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الحمد لله الذي وفقنا لهذا و لم نكن لنصل إلٌه لولا فضل الله علٌنا، أما بعد أهدي 

من ربتنً وأنارت دربً وأعانتنً بالصلوات  والدعوات الى : هذا العمل إلى

 . اغلى انسان فً هذا الوجود امً الحبٌبة

الى من عمل بكد فً سبٌل وعلمنً معنى الكفاح وأوصلنً الى ما انا علٌه ابً 

. الكرٌم ادامه الله لً

إلى الأستاذ محرز عبد القادر نعم المشرف، المرشد و الناصح، رغم  كما أهدٌها

كثرة أعبائه و ارتباطاته إلا أنه فضل التضحٌة بالمجهود و بالوقت من أجل 

 .إخراج هذا العمل إلى الوجود، إلى كافة أعضاء لجنة المناقشة

                   الى رفٌق دربً الذي كان لً سندا فً الدنٌا ولا اعصً له فضلا 

. مولاي محمد الأمٌن

 

 

 

 

 طهٌر ٌونس حسٌن                                                                
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. الى من قال فٌهما الله المولى عز و جل

وقضى ربك ألا تعبدوا إلا إٌاه و بالوالدٌن إحسانا إما ٌبلغن عندك الكبر أحدهما )

أو كلاهما فلا تقل لهما أف و لا تنهرهما و قل لهما قولا كرٌما و خفض لهما 

سورة الإسراء  (جناح الذل من الرحمة و قل ربً ارحمهما كما ربٌانً صغٌرا

 23الآٌة 

 :فخرا و إشرافا أعتز بهما فوق الواجب و أن أهدي ثمرة هذا العمل إلى

بهجة القلب و هبة الرب و كمال الود الى التً تعبت لأرتاح و سهرت لأنام الى 

 .(أمً الحنون)الشمس التً تضًء صباحً و القمر الذي ٌنٌر لٌالً 

من جرع الكأس لٌسقٌنً قطرة الحب إلى من كلت أنامله لٌقدم لً لحظة سعادة 

 .(أبً العزٌز)إلى من عبد الطرٌق لً لأمشً فً سبل المعرفة و العلم 

من أظهروا لً أجمل ما فً الحٌاة إخوتً كل واحد باسمه و إلى كافة الأهل و 

 .من له الفضل علً أستاذي الكرٌم محرز عبد القادر. الأقارب

 الى رفٌق دربً الذي كان سندا لً فً الدنٌا و لا أعصً له فضلا       

 .    طهٌر ٌونس حسٌن

 

 

      مولاي محمد الأمٌن                                                                   
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 شكر و تقدير

 

 

 

       أولا نحمد الله ونشكره على النعم التً لا تعد ولا تحصى ولتوفٌقنا فً 

 .إنجاز هذا العمل المتواضع الذي ابتغٌنا به وجهه الكرٌم

 ونتوجه بالشكر إلى أستاذنا الفاضل محرز عبد القادر المشرف على 

إعداد هذه المذكرة الذي رافقنا طٌلة مدة إنجازها ولم ٌبخل علٌنا بالنصح 

 .والإرشاد

ونوجه شكرنا كذلك إلى أعضاء لجنة المناقشة وهم الأستاذة قدوري 

هدى، الأستاذة نزعً فاطمة ،الذٌن رغم كثرة ارتباطاتهم، قبلوا قراءة هذه 

 .المذكرة ومناقشتها، فلكل واحد منهم ألف شكر

 كما لا ٌفوتنا أن نشكر زملائنا وزمٌلاتنا فً كلٌة العلوم الإقتصادٌة

وأخٌرا نتقدم بالشكر إلى كل من ساعدنا فً إنجاز هذه المذكرة ولو 

 .بالكلمة الطٌبة
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 :انًهخص

ٌّ َظاو انًعهٕياث      ْٕ جشء لا ٚتجزأ يٍ اَظًت انًعهًاث الادارٚت يٍ خلال دراستُا تبٍٛ أ

 نّ يٕاصفاث يتًٛشة عٍ بقٛت َظى انًعهٕياث ْٔذِ انًلايح تزتبظ  أٌ  كًابصفت عايت ، 

 يًا ٚجعهت اْى ْذِ الاَظًت ، ْٕٔ يااتضح يٍ خلال دراست ٔظائفت بانٕظٛفت انًحاسبٛت

 ٔدٔرِ ، ٔيكاَتّ 

ٌّ أ٘ َظاو لا ٚخهٕ يٍ      نتحقٛك أْذاف انذراست تى اجزاء دراست تطبٛقٛت نًعزفت أ

كًا      انًعهٕياث انًحاسبٛت سٕاء تعهك الأيز بًستٕٖ انًعانجت أ بًستٕٖ انتحهٛم 

ٌّ كم عًهٛت تسٛٛز تًز بانضزٔرة عهٗ انًحاسبت انتٙ تعتبز     أظٓزث َتائج انذراست أ

 انٗ عزض بالإضافتيصذرْا الأٔل نهًعهٕياث ٔبذَٔٓا تفقذ كم انطزق ٔالأسانٛب فعانٛتٓا 

  انلاسيت نتحسٍٛ انُظاو َقاط انقٕة َٔقاط انضعف ٔتقذٚى انتٕصٛاث

: انكهًاث انًفتاحٛت

 َظاو انًعهٕياث انًحاسبٙ، انٕظٛفت انًحاسبٛت، انًحاسبت، 

rèsumè 

Après notre étude sur le thème il s’ait avérais que le système 

d’information comptable ales même caractéristique du système 

d’information général , il a aussi des caractéristique spécial par rapport 

au autre system informatique qui se relie a la fonction comptable 

Pour aboutir au objective de l’étude on a fais une étude pratique pour 

savoir quelle système ne contient pas les information informatique que 

sa soi pour le niveau de traitement au le degré d’analyse   

Les résultat de l’étude en montré que chaque opération de gestion 

passe obligatoirement par la comptabilité qui est sa première source 

d’information et sans elle  tout les méthode et technique perde de leur 

efficacité  a montré les point fort et faible et a donnais des 

recommandation 

 Les Mots clé système d’information comptable, fonction 

comptable,comptabilité   
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 مقـــــدمة عامــــــة
 

 أ
 

 :تمهيد

     تعتبر نظم المعلومات المحاسبٌة الركٌزة الاساسٌة لتحلٌل البٌانات والمعلومات واتخاذ 

القرارات داخل  المؤسسة  و هو ما ٌتطلب نوع خاص من المهارات فً العدٌد من المٌادٌن 

المختلفة  كتكنولوجٌا المعلومات والمحاسبة وبالإدارة بحٌث نجد ان المحاسبة قد تجاوزت 

النظرة التقلٌدٌة وذلك بتكاملها مع  شتى المجلات والمعارف مما نجم عنه خلٌط جدٌد مزج 

فٌما بٌن المعرفة و التكنولوجٌة و المحاسبة وذلك لمواكبة التطور الحاصل على مستوى 

تكنولوجٌا المعلومات و الاستفادة من هذه التكنولوجٌا للخروج بقوائم مالٌة ومخرجات 

محاسبٌة تتسم بالإفصاح والشفافٌة وتحتوي على تلك المعلومات المالٌة التً تشتمل على 

 .    كافة الخصائص النوعٌة للمعلومة المحاسبٌة

 :الإشكالية

من خلال ما سبق ذكره عن اهمٌة نظم معلومات المحاسبٌة تظهر اهمٌة هذه الدراسة من 

 خلال ابراز هذه الاشكالٌة 

  ما هو نظام المعلومات المحاسبً و كٌف تتم الٌة مراجعة هذا النظام؟ 

 :و للإجابة على هذه الاشكالٌة تم تجزئتها الى الأسئلة الفرعٌة التالٌة

  ما هو نظام المعلومات المحاسبً وما هً اهمٌته ووظائفه؟ 

 كٌف تتم عملٌة تصمٌم و تقٌٌم نظام المعلومات المحاسبً فً المؤسسة؟ 

 ماهً آلٌات ومٌكانٌزمات هذا النظام داخل المؤسسة الجزائرٌة؟ 

 :الفرضيات

     هذه التساؤلات تذهب بنا الى تقدٌم فرضٌات تكون بمثابة اجوبة مؤقتة ٌتطلب التأكد 

 :من صحتها و تأتً على النحو التالً

نظام  المعلومات المحاسبً  هو النظام المسؤول عن جمع وتحلٌل البٌانات المالٌة 

والمحاسبٌة والمكاملة فٌما بٌن الانظمة الاخرى وهو ماٌجعله من اهم انظمة المعلومات 

 . داخل المؤسسة

ٌتم تصمٌم و تقٌٌم نظام المعلومات المحاسبٌة بالإعتماد على أدوات معٌنة تعمل وفقا لمنهج 

 . محدد وهً ذات بعد محاسبً وتكنولوجً ومعلوماتً



 مقـــــدمة عامــــــة
 

 ب
 

لا ٌمكن التحدٌد الدقٌق لآلٌات ومٌكانٌزمات نظام المعلومات المحاسبً داخل المؤسسة 

الاقتصادٌة الجزائرٌة لافتقارها لشبكة المعلومات والتكنولوجٌا اللازمة التً تؤهلها لإقامة 

 .   انظمة معلومات حدٌثة ومطورة

 : اسباب اختيار البحث

الأهمٌة البالغة لنظام المعلومات المحاسبً و الانتقادات المستمرة لها داخل المؤسسة 

الاقتصادٌة الجزائرٌة و افتقار هذه الاخٌرة لنظام فعال للمعلومات المحاسبٌة ٌتكفل بتوفٌر 

 .كل المعلومات المطلوبة

 :صعوبات الدراسة

لقد وجدنا صعوبات و مشاكل عدٌدة عن اعداد هذا البحث سواء تعلق الامور بالجانب 

 :النظري او التطبٌقً بحٌث تم ادراجها كما ٌلً

  صعوبة الحصول على المراجع و المصادر المتعلقة بلب الموضوع نظم معلومات

 .المحاسبٌة

  افتقار المؤسسة الاقتصادٌة الجزائرٌة لمقومات انظمة المعلومات ولأبسط

 . ابجدٌاتها

 :اهداف البحث

  محاولة اظهار اثر نظام معلومات المحاسبٌة على استراتٌجٌة المنظمة فً اتخاد

  .القرار

 مع اظهار كٌفٌة مراجعة نظم معلومات المحاسبٌة فً المؤسسة. 

 التطرق الى المبادئ الاساسٌة فً تصمٌم وتحلٌل نظام المعلومات المحاسبٌة. 

 دراسة حالة على أرض الواقع فً مؤسسة ملبنة المنبع سعٌدة. 

 :منهج البحث

    من خلال التساؤلات التً اعتمدنا و بغٌة أثبات صحة الفرضٌات المتبناة انتهجنا فً 

بحثنا هذا على الاسلوب الوصفً فً الجانب النظري و ذلك بالتطرق الى المفاهٌم الوظائف 

وغٌرها من مكونات نظم المعلومات المحاسبٌة كما  اعتمدنا على الجانب التحلٌلً وذلك من 

  .دراسة الحالة فً الفصل الثانً والتً كانت فً مؤسسة ملبنة المنبع سعٌدة

 :دراسات سابقة
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 ج
 

 المؤسسة فً القرار اتخاد على مساعدة و للتبرٌر معلومات هلال رحمون، نظام -1

الاقتصادٌة، أطروحة لنٌل شهادة دكتوراه فً العلوم الاقتصادٌة، جامعة ٌوسف بن 

 .2005-2004خذة الجزائر، السنة الجامعٌة 

هدفت هذه الدراسة إلى أهمٌة المحاسبة التحلٌلٌة كنظام للمعلومات و كأداة من أدواة مراقبة 

 التسٌٌر

 محمد جنان سعدون، نظام المعلومات المحاسبً و دوره فً اتخاذ القرارات، مذكرة  -2

فرع اقتصاد كمً، السنة الجامعٌة -لنٌل شهادة ماجستٌر فً العلوم الاقتصادٌة 

2003-2004 

هدفت الدراسة إلى التعرٌف بالنظم المعلومات الادارٌة، ومفاهٌمها حول الادارة          و 

 .مستوٌات اتخاذ القرارات 

 :الأدوات المستخدمة في البحث

   لإجراء هذه الدراسة تم الاعتماد على مختلف المصادر و المراجع كالكتب و المجالات و 

المقالات العلمٌة كذلك المذكرات هذا فً ما ٌحص الجانب النضري اما الجانب التطبٌقً فقد 

تم الاعتماد على الوثائق المحاسبة و المقابلات الدورٌة والاستقصاء الموجه الى رؤساء 

  .مصلحة المحاسبة و الملاحظات

 :هيكل البحث

 : للإجابة على تساؤلات الدراسة تم تجزئته الى فصلٌن كالأتً

 :الفصل الاول

جاء تحت عنوان عمومٌات حول نظم المعلومات المحاسبٌة قمنا بتقسٌم هذا الفصل  الى  

ثلاثة اجزاء بداٌة بالمفاهٌم والعمومٌات حول نظام المعلومات المحاسبً ثم تطرقنا بعد ذلك 

الى عملٌة تصمٌم و تقٌٌم انظمة المعلومات  و الجزء الاخٌر آلٌة نظام المعلومات 

فمن خلال الجزء الاول و المعنون بمفاهٌم نظام المعلومات المحاسبٌة اشرنا . المحاسبٌة 

الى مفهوم نظام معلومات المحاسبٌة و وظائفه و مكوناته و فً الجزء الثانً تناولنا بعض 

النقاط و هما مراحل تطور نظام المعلومات و مبادئ الاساسٌة اما فً الجزء الاخٌر قمنا 

 .بإٌضاح الٌات نظام المعلومات المحاسبة عن طرٌق مراحل

 :الفصل الثاني
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خصصنا هذا الفصل فً دراسة حالة فً ملبنة منبع سعٌدة و ذلك من خلال دراسة بنٌة 

نضم معلومات المحاسبٌة على مستوى المؤسسة و مكانتها و اهمٌتها بالنسبة لها و فً 

  .مجالات اتخاد القرار

 



 انفصم الأول                             ػًىيٍبت حىل َظى انًؼهىيبت انًحبسجٍة
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  :تمهٌد

 لقد اصبحت المعلومات المحاسبٌة عنصرا هاما و تلعب دورا فعالا  فً الرفع من 

فعالٌة و كفاءة الاداء فً المإسسة خصوصا فً ظل التطورات الحاصلة فً شتى 

المجالات خصوصا فً تكنولوجٌا المعلومات والمحاسبة ،  لذلك اتجهت المإسسات الى 

بناء وتصمٌم انظمة معلومات حدٌثة  وذلك من أجل السٌطرة على المعلومات الضرورٌة 

لإدارة المإسسة وتوفٌرها فً الوقت المناسب بالجودة الكافٌة و ذلك لضمان وصول 

المعلومات الموثوقة و الصحٌحة و الدقٌقة الى كافة المستوٌات الادارٌة لاتخاذ القرارات 

 .          المناسبة

 نظام المعلومات المحاسبً: المبحث الأول 

 ماهٌة نظم المعلومات المحاسبٌة :  المطلب الأول

تعرٌف النظام 
1

 : 

ٌعرف النظام بشكل عام بؤنه شبكة من الإجراءات ذات العلاقات المرتبطة ببعضها     

البعـض، والتً ٌتم إعدادها بطرٌقة متكاملة بغرض أداء نشاط معٌن، وٌحتوي النظام 

المحاسبً على شبكة من التعلٌمات والإجراءات المحاسبٌة، والتً تمثل سلسلة من 

العملٌات الكتابٌة والحسابٌة ٌقوم بها عدد من الأفراد المإهلٌن، وتتم فٌما بٌن العدٌد من 

 .الأقسام داخل الوحدة الاقتصادٌة

 وٌتكون اي نظام من ثلاثة اجزاء ربٌسٌة وهً المدخلات والمعالجة والمخرجات 

المحاسبة كنظام 
2

 :المحاسبة كنظام تتكون من ثلاثة أجزاء: 

 وتتمثل فً البٌانات التً تتدفق خلال نظام المعلومات المحاسبــً وتؤتـً المدخلات:  أولا

 : من ثلاثة مصادر

 . الأنشطة الاقتصادٌة مع الأفراد أو الأنظمة الأخرى بالمشروع -1

أنشطة المشروع الداخلٌة مثل دفع الرواتب للعاملٌن أو إستخدام الموارد الموجودة  -2

 .بالمشروع
                                                           

: ، ص2007 نظم المعلومات المحاسبٌة، دار المناهج للنشر والتوزٌع، عمان، الأردن،  وأخرون ، أحمد حلمً جمعة 1

14- 20. 

نظم المعلومات المحاسبٌة فً ظل تكنولوجٌا المعلومات، المكتب الجامعً : كمال الدٌن مصطفى الدهراوي.  د2

 .58-55، ص 2007، (الإسكندرٌة)الحدٌث 
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 التغذٌة العكسٌة والتً تتمثل فً ناتج القرارات الإدارٌة السابقة والتً قد تفٌد فً  -3

 .تحسٌن كفاءة العملٌات فً الدورات التالٌة

وهناك .  وتتمثل فً العملٌات الخاصة بتحوٌل البٌانات إلى معلوماتتشغٌل البٌانات: ثانٌا

 :العدٌد من العملٌات التً قد ٌتم تشغٌل البٌانات من خلالها منها

وتتمثل هذه العملٌة فً إحضار البٌانات وتجمٌعها من مصادرها الأولٌة  التجمٌع  (1

 .سواء من خارج الوحدة الاقتصادٌة أو من داخلها أو فً صورة تغذٌة عكسٌة

وٌتم طبقا لهذه العملٌة فصل البٌانات الخاصة بنشاط معٌن إلى أنواع التصنٌف  (2

فمثلا بٌانات نشاط المخزون قد تقسم إلى بٌانات خاصة باستلام البضاعة . مختلفة

وأخرى بإصدار أوامر الشراء وكذلك قد ٌتم التصنٌف بتجمٌع البٌانات ذات 

 .الصفة المشتركة فً مجموعة واحدة

فقد ٌتم ترتٌب . وٌتم ترتٌب البٌانات فً الملفات وفقا لأساس معٌنالترتٌب  (3

أو قد ٌتم ترتٌب . البٌانات الخاصة بحسابات العملاء وفقا لرقم حساب العمٌل

 .فواتٌر المشترٌات وفقا لرقم الفاتورة وهكذا

وٌتم بهذه العملٌة إضافة مجموعة من البٌانات وعرضها فً تقرٌر التلخٌص  (4

فمثلا قد ٌتم تلخٌص عملٌة الإٌداعات فً الحسابــات الجارٌــة ٌومٌــا فً . واحد

تقرٌــر واحــد إجمالً بــدلا من عرضها فً صورة تفصٌلٌة تشمل كل الإٌداعات 

التً تمت خلال الٌومـٌة وٌكون الغرض من التلخٌص عادة هو إعطاء فكرة 

 .إجمالٌة لمستخدمً البٌانات عن أنشطة معٌنة

وتشمل العملٌات الحسابٌة التً تجري على البٌانات مثل الجمع والطرح الحساب  (5

فمثلا احتساب أقساط استهلاك الأصول الثابتة أو . والضرب والقسمة وخلافه

وتشغٌل . مخصصات الدٌون المشكوك فٌها قد تحتاج إلى عملٌات حسابٌة مختلفة

البٌانات الخاصة بالقرارات الإدارٌة قد تحتاج نماذج رٌاضٌة معقدة مثل البرمجة 

 .الخطٌة وأسلوب المداخلات والمخرجات وغٌرها

 وتتمثل عملٌة المقارنة بإظهار أوجه الشبه أو الخلاف بٌن مجموعات  المقارنة  (6

فمثلا قد ٌتم المقارنة بٌن البٌانات الخاصة بالبضاعة المستلمة . مختلفة من البٌانات

فً كشف الاستلام وبٌن البٌانات الخاصة بذات البضاعة والموجودة بؤمر الشراء 

 .حتى ٌتم التؤكد من مطابقتهم

وتتمثل عملٌة التخزٌن فً حفظ البٌانات فً ملفات خاصة تمهٌدا  التخزٌن  (7

لاستخدامها فً الوقت المناسب مستقبلا أو تمهٌدا لإجراء بعض العملٌات علٌها 

. وتختلف طرٌقة التخزٌن فً النظام الٌدوي عنه فً النظام الآلً. فً المستقبل

ففً النظام الٌدوي ٌتم التخزٌن فً ملفــات أو دفاتر ورقٌة بٌنمــا فً النظــام 

 .الآلـــً فتكــون أداة التخزٌــن بطاقــات مثقبــة، شرابــط أو أسطوانات ممغنطة
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فبعــد تخزٌــن البٌانات لفترة ما ٌتم . وترتبط هذه العملٌة التخزٌـــنالإسترجاع  (8

استرجاعها وإحضارها من الملفات الخاصة لاستخدامها أو إجراء عملٌات أخرى 

 .علٌها

 والتً تتمثل فً التقارٌر والقوابم المحاسبٌة التً ٌنتجها النظام وهً المخرجات: ثالثا

وقد تكون هذه التقارٌر فً صورة . بمثابة المنتج النهابً لنظام المعلومات المحاسبً

محاسبة لأطراف خارج المشروع أو تقارٌر وقوابم تستخدم داخل المشروع بغرض 

ٌبٌن العلاقة بٌن دورة تشغٌل نظام  (1(التخطٌط والرقابة واتخاذ القرارات، و الشكل رقم

 .المعلومات المحاسبً المالً ودورة تشغٌل البٌانات

 العلاقة بٌن دورة تشغٌل نظام المعلومات المحاسبً المالً ودورة تشغٌل (:1(شكل رقم

 البٌانات

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 التشغٌل                                                 المخرجات       

 58ص نظم المعلومات المحاسبٌة: كمال الدٌن مصطفى الدهراوي.  د:المصدر 

 

تسجٍم 

 ثبنٍىيٍة

يٍضاٌ 

 انًشاجؼة

إػذاد 

 انقىائى

انتشحٍم إنى 

 الأستبر
 ػًهٍبت

 

 

انقىائى 

 انًبنٍة

 

 

ثٍبَبت 

 أونٍة

 

تصٍُف 

 وتشتٍت

تهخٍص 

 وحسبة

تخضٌٍ 

 واستشجبع

إػذاد 

 انتقبسٌش

انقىائى 

 انًبنٍة

 

 

 تجًٍغ
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نظام المعلومات المحاسبً
3

: 

     ٌعتبر نظام المعلومات المحاسبً أحد أهم نظم المعلومات فً الوقت الحاضر، بل 

ٌعتبر من أقدم نظم المعلومات التً عرفهــا الإنسان حٌث ٌهتــم بتسجٌــل العملٌــات 

المالٌة وإعداد تقرٌر عنها، وتقدٌمها إلى مختلف الجهات الداخلٌة والخارجٌة، فالمحاسبة 

عبارة عن لغة لتوصٌل المعلومات المالٌة عن الوحدة إقتصادٌة، وذلك لأفراد أو جهات 

ومما سبق تعرٌفه للنظام نجد .  تقوم باستخدام هذه المعلومات فً اتخاذ قرارات اقتصادٌة

ان نظـام المعلومـات المحاسبًٌ  هو النظام المسإول عـن توفٌر المعلومات المالٌـة 

والكمٌـة لجمٌـع الإدارات والأقسـام والأطـراف الأخــرى ذات العلاقة ، وعلٌــه ٌمـــكن 

تعــرٌف نظــم المعلومـات المحاسبٌــة على أنها أحـد مكونـات النظام الاداري والتً 

تختص اساسا بجمــع  وتــبوٌـب  ومعالجـة و تحلٌــل، وتوصٌل  المعلومات المالٌة 

 .والكمٌة لاتخاذ القرارات إلى الأطراف الداخلٌة والخارجٌة

 :وٌجب عند دراسة أي نظام معلومات محاسبً أن نستبٌن النقاط التالٌة 

  ًأن المحاسبة تهتم أساسا بالأحداث التً ٌمكن التعبٌر عنها رقمٌا فقط، وهذا ٌعن

 .أنه لا ٌمكن الاعتماد على النظام المحاسبً كمصدر وحٌد للمعلومات

   ٌمكن تطبٌق فكرة النظام المحاسبً على الأفراد والمإسسات والشركات المختلفة

سواء كانت تهـدف إلى الربح أو أي هدف آخر مع مراعاة اختلاف شكل النظام 

 .وطرٌقة تشغٌله

  ًهناك العدٌد من الأفراد والجهات التً تحتاج إلى معلومات عن المركز المال

للوحدة الاقتصادٌة، وٌجب إعداد النظام المحاسبً بحٌث ٌخدم مستخدمً 

 .المعلومات المحتملٌن

   نظام المعلومات المحاسبً جزء لا ٌتجزأ من التنظٌم الإداري المعروف بنظام 

المعلومات الإداري  حٌث ٌمكن القول أن نظم المعلومات المحاسبٌة هً أحد أهم مكونات 

نظم المعلومات الإدارٌة الذي ٌعنــً بتوفٌــر البٌانـات والمعـلومـات التً تإثر على 

نشاطات الشركة ككل وجمٌع نظم المعلومات تهدف إلى نفس الغرض ألا وهو توفٌر 

المعلومات الملابمة والموضوعٌة من أجل اتخاذ قرارات صحٌحة تساعد على تحقٌق 

  .الأهداف والشكل التالً ٌوضح هذه العلاقة

 

 

                                                           
 .20 -14: ، صمرجع سابق   وأخرون ، أحمد حلمً جمعة 3



 انفصم الأول                             ػًىيٍبت حىل َظى انًؼهىيبت انًحبسجٍة
 

- 9 - 
 

 .ٌوضح علاقة النظام بالأنظمة الفرعٌة الأخرى: (2(شكل

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .15 صنظم المعلومات المحاسبٌة: د أحمد حلمً جمعة :المصدر

َظبو 

انًؼهىيبت 

 انهُذسٍة

َظبو 

انًؼهىيبت 

 انتسىٌقٍة

َظبو 

انًؼهىيبت 

 الإَتبجٍة

َظبو 

انًؼهىيبت 

 انًحبسجٍة

 َظبو انًحبسجة 

 انًبنٍة

َظبو 

انًىاصَبت 

 انتقذٌشٌة

 َظبو انًحبسجة 

 الإداسٌة    

 

َظبو 

انًىاصَبت 

 انتقذٌشٌة

 

 انتكبنٍف

 

  

 

 انتًىٌٍ           

 انًىاسد انجششٌة     

 انشأسًبنٍة         

 انكهفة انًستهذفة  

 انكهفة انًؼٍبسٌة  

        ABC   

 تحهٍم الإَحشافبت انكهفهة  

   َظبو انًؼهىيبت     



 انفصم الأول                             ػًىيٍبت حىل َظى انًؼهىيبت انًحبسجٍة
 

- 10 - 
 

بؤن النظام ٌمكن أن ٌحتوي على عدة أنظمة فرعٌة  (2)    وٌتبٌن من خلال الشكل رقم 

 .كما أن الأنظمة الفرعٌة تحتوي على أنظمة فرعٌة أخرى

    وتجدر الإشارة الى انه ٌوجد هناك رأٌان بشؤن نظام المعلومات المحاسبً وعلاقاته 

 .بنظام المعلومات الإداري

     الرأي الأول ٌرى أن نظام المعلومات المحاسبً جزءا من نظام المعلومات الإداري 

وٌقتصر دور نظام المعلومات المحاسبً على قٌاس المعلومات المحاسبٌة التارٌخٌة، 

وٌعرف نظام المعلومات الإداري . بغرض إعداد التقارٌر المالٌة للأطراف الخارجٌة

نظام متكامل من الآلات والأشخاص لتقدٌم كل المعلومات اللازمة )طبقا لهذا الرأي بؤنه 

  .(للإدارة بغرض تحقٌق الاستخدام الأمثل للموارد المتاحة للمشروع

    الرأي الثانً ٌإكد أن دور نظام المعلومات المحاسبً لٌس مجرد إعداد القوابم المالٌة 

للأطراف خارج المشروع، بل وٌشمل تقدٌم المعلومات اللازمة للرقابة واتخاذ القرارات 

الإدارٌة، أي أن أنصار هذا الرأي ٌرون أن نظام المعلومات  المحاسبً هو النظام 

 .الأساسً وأن المعلومات الإداري جزء من نظام المعلومات المحاسبً

    وقد جاءت جمعٌة المحاسبة الأمرٌكٌة وأعدت تقرٌرا للعمل على توفٌق الرأٌٌن 

السابقٌن حٌث اعتبرت أن نظام المعلومات المحاسبً ونظام المعلومات الإداري نظامٌن 

مستقلٌن لكل منهما وظابفه، ولكن ٌوجد هناك تداخل بٌن النظامٌن كما هو مبٌن بالشكل 

 .التالً ومنطقة التداخل هذه بٌن النظامٌن تمثل محاسبة العملٌات

 ٌوضح العلاقة بٌن نظام المعلومات الإدارٌة ونظام المعلومات المحاسبٌة: (3)الشكل

 

 

 

 

 

 17   ص نظم المعلومات المحاسبٌة: د أحمد حلمً جمعة، :المصدر

 

 

َظبو انًؼهىيبت 

 الإداسي
َظبو انًؼهىيبت 

 انًحبسجً

 يحبسجة انؼًهٍبت
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 :وٌتضمن نظام المعلومات المحاسبً ما ٌلً

وهو ذلك النوع من المحاسبة الذي ٌهتم بعملٌــات التخطٌـط : محاسبة الادارٌة -1

الاستراتٌجً وإعــداد الموازنات الرأسمالٌة وتقدٌم المعلومــات لمساعــدة 

المستثمرٌــن فً اتخــاذ القرارات الخاصــة باستثماراتــهم، وكذلك مساعــدة 

الإدارة من أجــل اتخــاذ القرارات المنـاسبــة مثل قــرارات الشراء أو 

إلــخ، وتختص محاسبة العملٌات بتقدٌم البٌانات اللازمة لاتخاذ القرارات ...البٌـع

الإدارٌة سواء كانت قرارات داخل المشروع، أي بٌانات تقدم للإدارة بغرض 

التخطٌط واتخاذ القرارات أو بٌانات تقدم للأطراف الخارجٌة بغرض اتخاذ 

القرارات المتعلقة باستثمارٌتهم فً المشروع وتمثل محاسبة العملٌات منطقة 

التداخل الإداري داخل الوحدة الاقتصادٌة عند إمداد الإدارة بالبٌانات اللازمة 

 .للتخطٌط واتخاذ القرارات

وهً تلك المحاسبة التً تهتم بعملٌات تحدٌد العابــد على : محاسبة المالٌة -2

الاستثمارات، وتقٌٌــم الأداء الداخــلً، وتحدٌد الحــوافز والمكافآت للعاملٌــن 

وتختص محاسبــة الحقوق بالمســاعدة على تحدٌد الحقوق الخاصة بالأطراف 

وكذلك  (مثل العابد على الاستثمارات فً المشروع من ربح وتوزٌعات)الخارجٌة 

 .حقوق الأطراف المختلفة داخل المشروع فً المستوٌات الإدارٌة المختلفة

الخصائص النوعٌة للمعلومة المحاسبٌة 
4

 

وهً الخصابص النوعٌة التً تجعل المعلومات المزودة فً القوابم المالٌة مفٌدة 

 :وٌمكن تلخٌص هذه الخصابص كما ٌلً. للمستخدمٌن

 :القابلٌة للفهم

 .  وهً قابلٌتها للفهم المباشر من قبل المستخدمٌن

 :الملائمة

وتمتلك المعلومات خاصٌة الملابمة .     ٌجب أن تكون ملابمة لحاجات صناع القرارات

عندما تإثر على القرارات الاقتصادٌة للمستخدمٌـن الداخلٌٌــن والخارجٌــن وذلك 

 .بمساعدتهــم على تقٌٌم الأحداث الماضٌة والحاضرة والمستقبلٌة

 

                                                           

 محمد محمود عبد المجٌد، فحص نظام الرقابة الداخلٌة فً ظل التشغٌل الالكترونً، المجلة العلمٌة للاقتصاد            4 

 .1987و التجارة، مصر
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 :(الأهمٌة النسبٌة)المادٌة 

    وتعتبر المعلومات ذات أهمٌة نسبٌة إذا كان حذفها أو تحرٌفها ٌمكن أن ٌإثر على 

القرارات الاقتصادٌة التً ٌتخذها المستخدمون اعتمادا على القــوابم المالٌة وتعتمد 

الأهمٌة النسبٌة على حجم البند أو الخطؤ المقدر فً ضوء الظروف الخاصة للحذف        

 .أو التحرٌف

 :الموثوقٌة

ٌجــب أن تتوفــر فٌهــا درجــة كافٌــة من الثقــة وذلــك حتـى ٌصبح بالإمكــان الاعتماد 

علٌهــا، وتمتلك المعلومات هذه الخاصٌة إذا كانـت خالٌــة مـن الأخطـاء الهامــة        

ومن التحٌز، وكــان بإمكان المستخدمٌن الاعتماد علٌها كمعلومات تعبر بصدق عما 

 .ٌقصد أن تعبر عنه أو من المتوقع أن تعبر عنه

 :التمثٌل الصادق

    وهو أن تمثل المعلومات بصدق العملٌات والأحداث المالٌة التً ٌفهم أنها تمثلها أو 

 . من المتوقع أن تعبر عنها

 :الجوهر فوق الشكل

   لكً تمثل المعلومات تمثٌلا صادقا العملٌات المالٌة والأحداث الأخرى التً ٌفهم أنها 

 وحقٌقتها لجوهرهاتمثلها، فمن الضروري أن تكون قد تمت المحاسبة عنها وقدمت طبقا 

 .الاقتصادٌة ولٌس لمجرد شكلها القانونً

 :الحٌاد

 .ٌجب أن تكون المعلومات خالٌة من التحٌز

 :الحٌطة والحذر

 .وٌقصد بالحٌطة والحذر تبنً درجة من الحذر فً وضع التقدٌرات المختلفة

 :الاكتمال

 .أي حذف فً المعلومات ٌمكن أن ٌجعلها خاطبة أو مضللة وهكذا تصبح غٌر مكتملة
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 :القابلٌة للمقارنة

    هناك حاجة ملحة لمقارنة القوابم المالٌة للمنشـؤة عبر الزمــن من أجل تحدٌــد 

الإتجاهــات فً المركز المالً وفً تقٌٌم الأداء كما ٌجب أن ٌكون بالإمكان مقارنة 

القوابم المالٌة للمنشآت المختلفة من أجل التقٌٌم ولذلك تظهر الحاجة إلى الإفصاح عن 

 .السٌاسات المحاسبٌة المستخدمة فً إعداد القوابم المالٌة، وأي تغٌرات فً هذه السٌاسات

 وظائف نظام المعلومات المحاسبً: المطلب الثانً

وظائف نظام المعلومات  -1
5

: 

لأي نظام معلومات محاسبً مجموعة من المهام ٌمكن حصرها بصورة عامة فً أربع 

 :مهام هً

 .تجمٌع البٌانات (1

 . معالجة البٌانات (2

 .(بما فً ذلك من إجراءات الأمن والحماٌة) الرقابة على البٌانات  (3

 . تولٌد المعلومات وإنشائها (4

    من الممكن النظر إلى كل واحدة من هذه المهام الأربع على أنها نظام فرعً ٌعمل 

وٌتكون كل نظام فرعً من مجموعة من العناصر . داخل نظام المعلومات المحاسبً

التً تتفاعل طبقا لمجموعة معٌنة من القواعد النظرٌة والإجراءات والخطوات التنفٌذٌة 

من أجل تحقٌق الأهداف الخاصة بهذه النظم الفرعٌة وتتوقف كفاءة أداء نظام المعلومات 

 .الكلً لوظــابفه على كفاءة أداء على كفاءة النظم الفرعٌة لمهامها

 :تجمٌع البٌانات

مثـل التـعرف : تتكون مهمة تجمٌع البٌانـات من مجموعــة من الإجــراءات والخطــوات

على البٌانات الاقتصادٌة المرتبطة بالمعاملات وقٌاسها وتسجٌلها على مستندات فإذا 

كانت المعاملة الاقتصادٌة هً إنتاج سلعة ما فٌجب التعرف على هذه السلعة ووحدة 

  (بالعد أو الوزن أو بالكٌل أو بقٌاس الأطوال والمسافات)قٌاسٌها وكٌفٌة تنفٌذ هذا القٌاس 

ثم تسجٌل هذه القٌاسات فً نماذج المستندات التً سبق تصمٌمها هذا الغرض، بعد ذلك 

تراجع هذه البٌانات وتصحح أخطاء القٌــاس أو التسجٌل إن وجدت وإذا تم تجمٌع هذه 

                                                           
نظم المعلومات المحاسبٌة، دار المسٌرة للنشر والتوزٌع والطباعة، :  نضال محمود الرمحً، زٌاد عبد الحلٌم الذٌبة5

 .22- 20، ص ص ،  2011عمان، 
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البٌانات فً مناطق بعٌدة عن مراكز التشغٌل فٌلزم نقلهـا وتحوٌلهـا إلـى مراكـز تشغٌــل 

البٌانـات وفً حالة استخدام تكنولوجٌا تصنٌع متقدمة ومتكاملة مع تكنولوجٌا المعلومات 

 الحدٌثة 

 :معالجة البٌانات

  ٌقصد بعملٌة المعالجة الإجراءات أو الخطوات الواجب تنفٌذها لتحوٌل

المداخـلات ممثلــة فً البٌانات الخام إلى منتج نهابً هو المعلومات وفٌما ٌلً 

 :بعض هذه الإجراءات

 مثل بٌانــات خاصـة : تقسٌم البٌانات المجمعة إلى أقســام محــددة مقدمـا

 .بالمبٌعــات أو بالمشترٌات أو بالإنتاج أو بشبون العاملٌن

  نسخ أو نقل البٌانات أو تفرٌغها فً مستندات أخرى أو وسابط تخزٌن أخرى مثل

تفرٌغ بطاقات ساعات العمل التً أداها كل عامل فً كشوف الرواتب والأجور 

للعمال ككل أو تفرٌغ فواتٌر المبٌعات فً ٌومٌة المبٌعات أو فً كشوف البٌع 

 .الخاصة بكل رجل بٌع

 تبوٌب المبٌعات حسب : تبوٌب البٌانات أو تنظٌمها طبقا لمعاٌٌر معٌنة مثل

 .الأصناف المباعة أو حسب المناطق الجغرافٌة لكل صنف

  تجمٌع البٌانات ذات الطبٌعة الواحدة بعضها مع بعض مثل تجمٌع بٌانات كمٌات

المخزون من الأصناف المتشابهة والموجودة فً مخازن مختلفة أو مناطق مختلفة 

للحصول على إجمالً الكمٌة المتاحة من كل صنف من أصناف البضاعة 

 .الموجودة فً المخازن فً تارٌخ معٌن أو منطقة معٌنة

  دمج البٌانات بعضها مع البعض مثل قوابم الأصناف المبٌعة مع قوابم أسعار هذه

، تنفٌذ (أي قٌمة المبٌعات)الأصناف من أجل حساب قٌمة الأصناف المبٌعة 

 .العملٌات الحسابٌة المختلفة مثل الجمع والطرح والضرب والقسمة

 استخراج البٌانات الأكبر من أو أقل من أو تساوي قٌم : العملٌات المنطقٌة مثل

 .معٌنة أو نلك التً تحقق شروطا معٌنة وإجراء المقارنات المطلوبة

  تلخٌص البٌانات مثل الحصول على رقم إجمالً المبٌعات خلال الٌوم بوصفه

ملخصا لجمٌع عملٌات البٌع خلال الٌوم بوصفه ملخصا لجمٌع عملٌات البٌع 

خلال الٌوم أو إضافته إجمالً مبٌعات الٌوم على مجموع مبٌعات الأٌام السابقة 

للحصول على الرصٌد التراكمً للمبٌعات خلال فترة زمنٌة معٌنة، إجراء 

 .التحلٌلات اللازمة مثل تحلٌل اتجاه المبٌعات ككل أو حسب الأصناف المباعة
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 :مراقبة البٌانات

    تتضمن مراقبة البٌانات وظٌفتٌن أساسٌتٌن الأولى حراسة البٌانات وحماٌتها بوصفها 

إحدى أصول المنشؤة والثانٌة التؤكد من أن البٌانات التً ٌتم الإحتفاظ بها هً بٌانات 

صحٌحة وكاملة وٌتم معالجتها بطرٌقة صحٌحة وهناك العدٌد من الأسالٌب والإجراءات 

التً قد تستخدم من أجل تحقٌق مستوٌات عالٌة من الأمن والحماٌة والرقابة على البٌانات 

ومن هذه الأسالٌب على سبٌل المثال مطابقة البٌانات التً أدخلت إلى الحاسوب مع 

 .السجلات الأصلٌة التً جمعت فٌها البٌانات بعد التؤكد من سلامتها ومراجعتها

 :إنتاج المعلومات

تشمل مهمة إنتاج المعلومات على تلك الخطوات على تلك الخطوات والإجراءات 

اللازمة إتباعها لمعالجة البٌانات واستنتاج المعلومات منها وإعداد التقارٌر عنها وتوصٌل 

هذه التقارٌر إلى مستخدمٌها
6

. 

 مكونات نظام المعلومات المحاسبً: المطلب الثالث

 :فٌما ٌلً عرض موجز لهذه المكونات

 : وحدة تجمٌع البٌانات

    ٌقوم هذا الجزء بتجمٌع البٌانات من البٌبة المحٌطة بالمشرع أو عن طرٌق التغذٌة 

وتتمثل هذه البٌانات فً الأحداث والوقابع التً ٌهتم بها . العكسٌة بالملاحظة والتسجٌل

ولطبٌعة أهداف المشروع     . المحاسب وٌرى أنها مفٌدة وٌجب الحصول علٌها وتسجٌلها

و طبٌعة المخرجات المطلوبة تؤثٌر كبٌر على نوع البٌانات التً ٌتم تجمٌعها وتسجٌلها 

 فً النظام

 :  وحدة تشغٌل البٌانات

    البٌانات المجمعة بواسطة نظام المعلومات قد ٌتم استخدامها فً الحال إذا ما وجد أنها 

وٌظهر ذلك السهم الموصل بٌن وحدة تجمٌع . مفٌدة لمتخذ القرار فً لحظة تجمٌعها

، ولكن فً غالب (4)البٌانات وقنوات المعلومات الموصلة إلى متخذ القرارات فً شكل 

الأحٌان تكون هذه البٌانات الأولٌة فً حاجة إلى تشغٌل وإعداد لتكون معلومات مفٌدة 

لمستخدمً القرارات وبالتالً فإنها ترسل أولا إلى وحدة التخزٌن فً نظام المعلومات 

 .المحاسبً

                                                           
 .27- 24 مرجع سابق، ص ،  6



 انفصم الأول                             ػًىيٍبت حىل َظى انًؼهىيبت انًحبسجٍة
 

- 16 - 
 

   : وحدة تخزٌن وإسترجاع البٌانات

    وتختص هذه الوحدة بتخزٌن البٌانات فً حالة عدم استخدامها مباشرة والحفاظ علٌها 

للاستخدام فً المستقبل أو لإدخال بعض العملٌات علٌها قبل إرسالها إلى متخذي 

 .القرارات

 : (قنوات المعلومات)وحدة توصٌل المعلومات 

    هً الوسٌلة التً ٌتم بها نقل وتوصٌل البٌانات والمعلومات من وحدة إلى أخرى 

داخل النظام المحاسبً حتى تصل إلى متخذي القرارات الإدارٌة، وقد تكون قنوات 

الاتصال هذه آلٌة أو ٌدوٌة على شاشات أو على ورق حسب الغرض والإمكانٌات 

 .المتاحة للمشروع

 : دورة القرارات الإدارٌة

    القرارات الإدارٌة عادة ما تكون اختٌار بٌن البدابل، وٌقوم متخذ القرارات بمراجعة 

أهداف المشروع ومن ثم توزٌع الموارد المتاحة لتحقٌق هذا الهدف بالطرٌقة التً تإدي 

إلى تحقٌق أفضل نتابج ممكنة، وفً ضوء المحددات والقٌود المفروضة، وكما هو مبٌن 

فإن نتٌجة القرارات الحالٌة قد تكون أساسا لتقدٌم بٌانات أو معلومات  (4)بالشكل رقــم 

تفٌد متخذي القرارات فً الدورة التالٌة وهً فكرة التغذٌة العكسٌة
7

 

 مكونات نظام المعلومات المحاسبً: (4)شكل رقم 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           

نظم المعلومات المحاسبٌة فً ظل تكنولوجٌا المعلومات، المكتب الجامعً : كمال الدٌن مصطفى الدهراوي.  د7

  .162-59، ص 2007، (الإسكندرٌة)الحدٌث 
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 نظم المعلومات المحاسبٌة: كمال الدٌن مصطفى الدهراوي.  د:المصدر 

تخضٌٍ واستشجبع 

 انجٍبَبت

قُىات يؼهىيبت 

 داخهٍة

قُىات يؼهىيبت 

 داخهٍة

قُىات يؼهىيبت 

 خبسجٍة

 تجًٍغ انجٍبَبت تشغٍم انجٍبَبت

أحذاث 

 ووقبئغ

 يؼهىيبت

انجٍئة  انًىاسد

 انًحٍطة

يتخزي 

 انقشاسات

تىصٌغ انًىاسد 

 انًتبحة

 انُبتج انُهبئً

 الأهذاف
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 ٌم نظام المعلومات المحاسبةيتصمٌم وتق: المبحث الثانً

العوامل المؤثرة على عملٌة التصمٌم: المطلب الأول 
8

   

هناك ثلاث عوامل تإثر فً تصمٌم وعمل نظام المعلومات المحاسبً كمــا هً 

التطور فً التكنولوجٌا المعلومات، والإستراتٌجٌة وثقافة  (5)موضحــة فً الشكل 

فعندما تتغٌر تكنولوجٌا المعلومات تتغٌر طرٌقة المحاسبـة والأنشطـة الأخرى . المنظمة

وطرٌقــة تؤدٌتهـا ومن أجل ذلك ٌجـب أن نفهم أن عملٌــة استٌعـاب استخـدام تكنولـوجٌـا 

كما ٌجب التنبٌه الى ان .المعلومـات تـإدي إلى تطوٌر أداء نظام المعلومات المحاسبً

مسا قات نظام المعلومات المحاسبٌة هً أكثر من مجرد مساقات كمبٌوتر ومن ناحٌة 

أخرى ٌجب علٌك أٌضا أن تكون قادرا على تقٌٌم فوابد ومعرفة كلفة استخدام تكنولوجٌا 

 . المعلومات

كما ان نظام المعلومات المحاسبً ٌتطلب فهم أساسً لإستراتٌجٌات العمل وكٌف ٌتم 

استخدام نظام المعلومات لتطبٌق الإستراتٌجٌات وأٌضا كٌف أن تكنولوجٌا المعلومات 

كما ٌجب تصمٌم نظام المعلومات المحابً  .تقوم بخلق فرص لتعدٌل هذه الإستراتٌجٌات

لٌعكس قٌم المإسسة الثقافٌة حٌث أن الثقافة تإثر فً تصمٌم نظام المعلومات المحاسبً 

 .وأٌضا تنظٌم الثقافة ٌجب أن ٌإثر أٌضا فً تصمٌم نظام المعلومات المحاسبً

 .العوامل التً تؤثر فً تصمٌم نظام المعلومات المحاسبً: (5(شكل

 

 

 

 

 

 

 27نظم المعلومات المحاسبٌة،ص: نضال محمود الرمحً، زٌاد عبد الحلٌم الذٌبة.  د:المصدر

 

                                                           

نظم المعلومات المحاسبٌة، دار المسٌرة للنشر والتوزٌع والطباعة، : نضال محمود الرمحً، زٌاد عبد الحلٌم الذٌبة 

.28- 27، ص ص ،2011عمان،  8  

 الإستشاتجٍة

Strategy 

 ثقبفة انًُظًة

Organization 

Culture 

 تكُىنىجٍب انًؼهىيبت
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Technology 

 َظبو انًؼهىيبت انًحبسجً

AIS 
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 مراحل تطور نظام المعلومات المحاسبً: المطلب الثانً

 :أن تطوٌر نظم المعلومات المحاسبٌة الأساسٌة تشمل خمس مراحل وهً

 التخطٌط. 

 التحلٌل. 

 التصمٌم. 

 التنفٌذ. 

 الدعم. 

 :التخطٌط (1

ٌعتبر تخطٌط المشروع المرحلة الأولى من تطوٌر الأنظمة وتحسٌنها وهذا الأمر ٌتطلب 

تحدٌد نطاق المشروع وأهدافه والتعرٌف بمسإولٌات المشروع أٌضا ومتطلبات التحكم 

 .وأطوار المشروع ومٌزانٌته بالإضافة إلى المشارٌع المقرر إنجازها

 :التحلٌل (2

إن تحلٌل البٌانات هو عرض دقٌق للمعلومات المحاسبٌة التً تجمع حالٌا من قبل 

المإسسة المعنٌة وبعد ذلك ٌتم المقارنة بٌن البٌانات الحالٌة والبٌانات التً ٌجب على 

المإسسة استخدامها فً النواحً الإدارٌة فهذه الطرٌقة تستخدم خصوصا أنظمة معالجة 

 .صفقات المحاسبة

إن تحلٌل القرار ٌعتبر أٌضا بمثابة عرض دقٌق للقرارات التً هً من مسإولٌات المدٌر 

تحدد القرارات الأساسٌة التً هً من مسإولٌات المدٌر على أساس فردي وبعد . نفسه

ذلك ٌتم إٌجاد النماذج المساعدة للمدٌر فً جمع المعلومات المالٌة المرتبطة لتطوٌر 

وتصمٌم البدابل ولعمل خٌارات فعالة ومن هنا ٌمكن لنا القول أن هذه الطرٌقة فعالة 

 .عندما ٌكون دعم القرار هو هدف النظام الأساسً

. وإضافة إلى ما سبق تعتبر عملٌة التحٌل عرض دقٌق لعملٌات العمل الخاصة بالمإسسة

من خلالها ٌتم تحدٌد وتقسٌم عملٌات المإسسٌة إلى سلسلة من الأحداث التً تضٌف أو 

تغٌر البٌانات، وبعد ذلك ٌمكن لهذه العملٌات أن تعدل أو ٌعاد تصمٌمها لتحسٌن عملٌات 

المإسسة بما ٌخص التكلفة المنخفضة والخدمات والنوعٌة المحسنة أو معلومات الإدارة 

وتعتبر هذه الطرٌقة مناسبة عندما تكون الأتمتة أو إعادة لتشكٌل هً الأهداف . المحسنة

 .الربٌسٌة للنظام
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 :التصمٌم (3

تحوي هذه المرحلة على التصمٌم المفصل لكل المدخلات والمعالجة والتخزٌن بالإضافة 

 .إلى مخرجات النظام المحاسبٌة المقترحة

أما فٌما .    ٌمكن تحدٌد المدخلات باستخدام أدوات عرض الشاشة ومولدات التطبٌق

ٌخص المعالجة فٌمكن عرضها عن طرٌق استخدام الرسوم البٌانٌة أو خرابط معالجة 

العمل التً تحدد منطق النظام والعملٌات ومسار العمل وأن تصامٌم تخزٌن البٌانات 

المنطقٌة تحدد من خلال توضٌح العلاقات التً تنشى بٌن مصــادر المإسســة والأحـداث 

 .والوكلاء من خلال الرسوم التوضٌحٌة

   ٌتم توثٌق تصامٌم المخرجات من خلال استخدام تنوع الأدوات مثل أدوات تقلٌص 

البٌانات وأدوات الاستعلام وأدوات المعالجة التحلٌل الإلكترونٌة وإضافة إلى ذلك أنه من 

الممكن أداء كل نواحً مرحلة التصمٌم من قبل مجموعة أدوات الإلكترونٌة التً تزودها 

 .المصنعٌن لهذه الأدوات

فإذا تم تثمٌن تحلٌل . ٌعتبر التقرٌر القوة الدافعة خلف تطوٌر أنظمة المعلومات المحاسبٌة

وتصمٌم النظام بنجاح فإن عملٌات التقرٌر تقوٌم بالتزوٌد بالمعلومات التً تساعد على 

إدارة عملٌة صنع القرار وهنا ٌمكن لأنظمة المعلومات أن تستخدم التنوع فً التقارٌر 

المجدولة فهذه التقارٌر ٌمكن أن تكون ضمن جداول أو من خـلال صور لإٌصــال 

 .المعلومــات من خــلال صــور أو مصفوفات لبٌان العلاقات المعقدة فً الأبعاد المتعددة

فعلى .     ٌوجد مٌزات كثٌرة مهمة ٌجب أخذها بعٌن الاعتبار عند متطلبات التقرٌر

سبٌل المثال ٌجب أن تكون التقارٌر سهلة الوصــول إلٌهــا مـن خــلال وصلــة النظــام 

وأٌضــا ٌجب على التقارٌر أن توصل المعلومات بطرٌقة إسباقٌه، وإضافة إلى ما ذكر 

ٌجب أن ٌكونوا متعلقات ودقٌقات وأخٌرا ٌجب على التقارٌر مواجهة أسلوب الجمهور 

الإدراكً والذي ٌعالج المعلومات والذي فً نفس الوقت ٌجب أن ٌبلغ عنه من قبل 

 .الجمهور نفسه

 :تقسم التقارٌر إلى ثلاثة أنواع ربٌسٌة

  تقرٌر الإفراز الذي ٌفصل بٌن البٌانات المختارة من قاعدة البٌانات مثل

 .تسجٌل الفحص الشهري

  تقرٌر المسإولٌة لمواجهة احتٌاجات المستخدم المحددة مثل تقرٌر المبٌعات

 .الأسبوعً بما ٌخص مدٌر المبٌعات الإقلٌمً
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  التقرٌر المقارن لبٌان اختلافات المدة وانخفاضات النسبة المبوٌة والتنوع بٌن

الإنفاق المٌزانٌة و الحقٌقً، تحلٌل القٌد المالً ٌعتبر مثال على هذا النوع 

حٌث أن هذا التنوع ٌبٌن النفقات من العام الحالً وسنة الأولوٌة كنسبة مبوٌة 

 .للمبٌعات

    تشكل تصامٌم العرض ووصلات النظام البٌانات الربٌسٌة التً تمسك أدوات أنظمة 

 . المعلومات المحاسبٌة والتً تتطور من خلال تنوع الأدوات

 : التطبٌق وأمن المعلومات (4

فٌشمل البناء اختٌار . البناء والإنجاز:      تتؤلف مرحلة التطبٌق من جزبٌٌن ربٌسٌن

المعدات والبرامج والبابعٌن لتنفٌذ وبناء واختبار شبكة نظم الاتصالات وبناء واختبار 

قواعد البٌانات وكتابة واختبار تعدٌلات البرنامج الجدٌدة وتركٌب واختبار النظام بؤكمله 

ومن ناحٌة أخرى ٌعتبر الإنجاز عملٌة أجراء اختبار القبول . من وجهة نظر تقنٌة

للمستخدم والنظام النهابً وإعداد خطة للتحوٌل وتراكٌب قاعدة الإنتاج وتدرٌب 

 .المستخدمٌن وتحوٌل كافة العملٌات إلى نظام جدٌد

إن برامج التحكم فً الوصول تكون على عدة :      ٌوجد الأمن فً أشكال عدٌدة.

مستوٌات تبعا لحجم نظم المعلومات المحاسبٌة،  فٌما ٌخــص المستــوى الأول مــن 

الأمـــن فإنــه ٌحــدث فً مستوى الشبكة التً تحافظ على نظم الاتصالات الخاصة 

وأما فٌما ٌخص المستوى الثانً فهو مستوى الأمن لنظام التشغٌــل الــذي . بالمإسسة

وبعد ذلك، ٌؤتً أمن قاعدة بٌانات المتمكن لحماٌة البٌانات من . ٌحمــً البٌبــة الحاسوبٌة

السرقة والفساد وأٌة أشكال أخرى من صور الضرر، وأخٌرا ٌستخدم أمن التطبٌق لإبقاء 

 .الأشخــاص غٌــر المــرخص لهم من أداء العملٌات ضمن نظم المعلومات المحاسبٌة

    ٌتم الاختبار فً المستوٌات الأربعة اختبار الوحدة الذي ٌستخدم لضمان التشغٌل 

وٌشمل برنامج اختبار التفاعل بٌن تعدٌل الفرد والبرنامج الذي . السلٌم للتعدٌلات الفردٌة

ٌرٌده الفرد لأثره، ومن ناحٌة أخرى اختبار النظام المستخدم لتحدٌد ما إذا كان تعدٌــل 

وثم ٌؤتً اختبار القبول الذي . البـرنـامج ٌعمــل فً إطار المحاسبة ونظم المعلومات ككل

ٌكفل أن التعدٌلات تلبً توقعات المستخدمٌن وان نظم المعلومات المحاسبٌة تعمل على 

 .النحو المصمم
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    ٌنطوي التحوٌل على الطرٌقة المستخدمة لتغٌٌر نظم المعلومات المحاسبٌة القدٌمة 

وهناك عدة أسالٌب لتحقٌق هذا الهدف، فواحد منها . إلى نظم معلومات محاسبٌة جدٌدة

أما الطرٌقة الثانٌة هً الانتقال . هو تشغٌل النظامٌن الجدٌد والقدٌم بالتساوي لفترة محددة

وأمــا الطرٌقــة الثالـثــة فهً للانتقال فً . المبــاشر على النظام الجدٌد فً نقطة محــددة

وأما فٌما ٌتعلق بالطرٌقة الرابعة فهً . النظــام اما عن طرٌق موقع أو وظٌفة النظام

.إرشاد إلى النظام الجدٌد فً موقع معٌن قبل تحوٌل ما تبقى من المإسسة
9

 

 : الدعم (5

وهذا ٌشمل على إصلاح . وٌكون الدعم بتحدٌث وصٌانة نظم المعلومات المحاسبٌة

 .المشاكل وتحدٌث الأنظمة الربٌسٌة والأنظمة الفرعٌة المتصلة

 المبادئ الأساسٌة فً تصمٌم نظام المعلومات المحاسبً:المطلب الثالث 

    من أجل تصمٌم نظام محاسبً قادر على مساعدة متخذي القرارات سواء كانوا من 

داخل المإسسة أو من جهات خارجٌة، هناك مجموعة من المبادئ الأساسٌة التً ٌجب 

على مصمم النظام أن ٌعمل على تحقٌقها عند تصمٌمه للنظام لكً ٌكون فعالا وٌستطٌع 

تحقٌق الأغراض المسطرة من خلاله باحتٌاجات جمٌع المستخدمٌن وترتكز أهم هذه 

:المبادئ الأساسٌة فٌما ٌلً
10
 

 مبدأ ارتباط عملٌة المنظمة وأقسامها: أولا

    تتكون المإسسة من مجموعة من الإدارات والأقسام التً تعمل بشكل مشترك من 

أجل تحقٌق الأهداف المسطرة من قبلها، حٌث ترتبط هذه الأقسام والإدارات بعلاقات 

وطٌدة فٌما بٌنها وذلك من خلال المعاملات التً تنعكس على شكل بٌانات ومعلومات ٌتم 

 .تبادلها بٌن الأقسام المختلفة

وبالتالً فإن تحقٌق الارتباط والتكامل بٌن أقسام المإسسة ٌحتاج دابما إلى تدفق البٌانات 

والمعلومات بٌن مختلف هذه الأقسام وذلك لأن توفر البٌانات والمعلومات ٌعتبر الركٌزة 

الأساسٌة لأداء الأعمال فً كل قسم وذلك فً إطار ترشٌد علاقاته مع الأقسام الأخرى 

 .وتحقٌق الترابط والتكامل المطلوب بٌن الأقسام

                                                           
 .52- 46، ص 2009، سنة (عمان)نظم المعلومات المحاسبً، دار الراٌة للنشر والتوزٌع :  سٌد عطا الله السٌد9

، 2003 عبد الرزاق محمد قاسم، نظم معلومات المحاسبة الحاسوبٌة، مكتبة دار الثقافة للنشر و التوزٌع، عمان 10

 .62-60ص
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    ٌعد ضمان تدفق البٌانــات المطلوبــة فً خطــوط اتصال واضحــة بٌن أقســام 

المإسســة من المشاكل الربٌسٌة التً ٌعمل مصمم نظام المعلومات المحاسبً على إٌجاد 

الحلول المناسبة لها، لذلك فمن أولى مهــام مصمــم النظام تصمٌم المستندات والتقارٌر 

كما ٌجب على مصمم النظام تحدٌد خطوط الاتصال المناسبة التً تمر من خلالها 

 .التقارٌر وٌرتبط ذلك بشكل أساسً بالهٌكل التنظٌمً للمإسسة والتقسٌمات الإدارٌة

وبناءا على ذلك فإن من المبادئ التً ٌجب أن ٌرتبط بها تصمٌم النظام المحاسبً هو 

مبدأ تكامل وترابط عملٌات المإسسة وأقسامها، وٌعنً ذلك أن نظرة المصمم ٌجب أن 

تتسع لتشمل الهٌكل التنظٌمً للمإسسة بؤكمله، وعلٌه فً هذا المجال أن ٌتحقق من ترابط 

وتكامل النظام المحاسبً المصمم مع الهٌكل التنظٌمً بحٌث ٌتحقق له هدف دقة التقارٌر 

والبٌانات بٌن أقسام وإدارات المإسسة، بصورة تضمن لهــا الوفرة المناسبة من البٌانات 

 .والمعلومات فً الوقت المناسب وبالدقة المطلوبة

 مبدأ الرقابة الداخلٌة: ثانٌا   

    تعتبر الرقابة الداخلٌة أحد أركان نظم المعلومات المحاسبٌة، وقد عرفت الرقابة 

الداخلٌـة على أنها الخطة التنظٌمٌة وكافة الطرق والمقاٌٌس التً تتبناها المإسسة لحماٌة 

أصولها وضبط الدقة والثقة فً بٌاناتها المحاسبٌة، والارتقاء بالكفاءة الإنتاجٌة وتشجٌع 

الالتزام بالسٌاسات الإدارٌة الموضوعة، وٌمكن إٌجاز أهداف الرقابة الداخلٌة بالأهداف 

:التالٌة
11
 

 :حماٌة الأصول (1

إلخ، وتقع المسإولٌة ...وٌقصد بها حماٌة كافة الأصول المإسسة كالمبانً والتجهٌزات

الكاملة على الإدارة فً المحافظة على الأصول، وٌتم التحقق من الحماٌة الكاملة 

والمستمرة عن طرٌق مطابقة الأرصدة الدفترٌة مع الأصول المادٌة الموجودة، والتحقق 

 .كذلك من القٌمة والملكٌة والدقة المحاسبٌة
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 :دقة البٌانات المحاسبٌة وتكاملها وملاءمتها (2

تعنً دقة البٌانات أن تكون المعلومات كاملة وواضحة وأن تعكس وضع المإسسة 

 .الحقٌقً وأن تقدم هذه المعلومات فً الشكل الملابم والوقت المناسب

 :الالتزام بالسٌاسات الإدارٌة (3

تتم ترجمة أهداف المإسسة إلى مجموعة من السٌاسات والخطــط والإجراءات 

المتكاملــة التً تغطً كافة جوانب العمل ضمن المإسسة، وتصدر إدارة المإسسة بذلك 

قرارات وتعلٌمات توجهها إلى منفذي العملٌات المختلفة عبر المستوٌات الإدارٌة، 

وبالتالً فإن التقٌد بتنفٌذ السٌاسات والخطط والإجراءات تنعكس على مدى تحقٌق 

 .الأهداف

 :الإستخدام الإقتصادي الكفء للموارد (4

وٌعنً ذلك تجنب أوجه الإسراف والقصور والتبذٌر فً استخدام الموارد المتاحة ومن 

ثم الارتقاء بالكفاءة الإنتاجٌة فً استخدام تلك الموارد، وٌعنً ذلك تحقٌق الأهداف 

 .المطلوبة بؤقل التكالٌف الممكنة

إن تحقٌق الأهداف الأساسٌة لنظام الرقابة الداخلٌة ٌتطلب وجود وسابل تساهم فً 

:تحقٌقها وتتلخص فٌما ٌلً
12
 

ضرورة وجود خطة تنظٌمٌة سلٌمة تحقق الفصل بٌن الوظائف والمسؤولٌات - أ

 :المختلفة داخل المؤسسة

نجد أولى المهام مصمم النظام المحاسبً عند البدء فً بناء النظام هً دراسة طبٌعة 

المإسسة والهٌكل التنظٌمً الخاص بها، ذلك لأن فصل وتقسٌم عملٌات المنظمة ٌعتبر 

الركن الأساسً لتحقٌق الرقابة الداخلٌة الفعالة، فالرقابة الداخلٌة تهدف إلى حماٌة أصول 

المإسسة وممتلكاتها، ولن ٌتحقق هذا الهدف إذا كان المسإولون عن عملٌة إتفاق الأموال 

وتحصٌلها مسإولا أٌضا عن عملٌات التسجٌل المحاسبً وعلى ذلك فإن أبسط مبادئ 

 .الرقابة الداخلٌة ٌتمثل فً مبدأ الفصل بٌن المهام

وٌلاحظ أن تقسٌم العمل ٌساعد على دعم هدف الدقة فً إعداد البٌانات والمستندات 

فتداول البٌانات والمستندات عبر مختلف الأقسام نتٌجة لتقسٌم العمــل ٌجعلهــا عرضــة 

 .للمراجعـة من الأشخاص المتداولٌن لها
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ضرورة توافر نظام ثابت لتحدٌد السلطات والمسؤولٌات وكٌفٌة إتمام تسجٌل - ب

العملٌات وذلك لتحقٌق الرقابة المحاسبٌة على أصول وإلتزامات المؤسسة وإٌراداتها 

 ومصروفاتها

إن تحقق هذا الشرط ٌحقق فعالٌة النظام المحاسبً والرقابة الداخلٌة على عاتق مصمم 

النظام المحاسبً مهمة التحقق من وجود أسس ثابتة لتحدٌد المسإولٌة خصوصا بما 

ٌتعلق بالأصول المتداولة، فنجد مثلا أن أمٌن المخزن ٌكون مسإولا عن البضابع 

المخزنة لدٌه وبالتالً فإن مثل هذه المسإولٌة ٌجب أن تقترن بتفوٌض كامل لسلطة 

التصرف بمعنى أن إستلام البضابع ومراجعة مواصفاتها وصرفها ٌجب أن ٌكون من 

 .سلطة أمٌن المخزن حتى ٌمكن تحقٌق مسإولٌة عما فً حوزته من بضاعة

   ٌحقق مصمم النظام توفٌر شرط تحدٌد المسإولٌة عن طرٌق وضع الإجراءات 

الواجب إستخدامها فً هذا الصدد فً شكل بٌانات وتعلٌمات كتابٌة تمثل دلٌل عمل كل 

 .قسم من أقسام المإسسة

 توافر قواعد ثابتة لأداء المهام والوظائف المختلفة داخل وحدات المؤسسة- ج

وٌحقق هذا الدلٌل أٌضا توفر شرط قواعد ثابتة لأداء المهام والوظابف المختلفة داخل 

 :وحدات التنظٌم من خلال تضمٌن الدلٌل ما ٌلً

 دلٌل محاسبً ٌتضمن كل الحسابات الموجودة والمستعملة فً المستندات. 

 ًوصف شامل لأنواع المستندات المستخدمة كؤساس فً عملٌة التسجٌل المحاسب. 

وجود هٌئة من العمال والموظفٌن على درجة من الكفاءة تمكنهم من أداء المهام - د

 والمسؤولٌات الملقاة على عاتقهم

نجد هذا الشرط ٌعتبر ذا فعالٌة كبٌرة فً تحقٌق نجاح النظام، فالنظام لٌس مجرد 

تعلٌمات مكتوبة ومستندات وسجلات فقط بل أن العنصر البشري له دور فً إنجاح 

 :النظام وٌتم تحقٌق هذا الدور من خلال نقطتٌن أساسٌتٌن

 الإقتناع الكامل من قبل العمال والموظفٌن بالنظام وفعالٌته وأهدافه. 

 رفع كفاءة العمال على تشغٌل النظام من خلال البرامج التدرٌبٌة اللازمة 
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 أثر نظم معلومات محاسبٌة على إستراتٌجٌة المنظمة: المطلب الرابع

 أثر نظم المعلومات المحاسبٌة على إستراتٌجٌة المنظمة واتخاذ القرار 

    إن عملٌة اتخاذ القرار عملٌة معقدة وتتكون من أكثر من خطوة وهً التعرف على 

المشكلة، جمع وترجمة المعلومات والبٌانات، وإٌجاد طرق لحل المشاكل، وإٌجاد 

 . واختٌار حلول منطقٌة وعملٌة، وتطبٌق الحلول

   نظام المعلومات المحاسبً ٌستطٌع أن ٌقدم مساعدة على جمٌع الاصعدة فً عملٌة 

اتخاذ وصنع القرار، حٌث أن التقارٌر تساعد فً عملٌة توقع المشاكل المرتقبة أو 

المتوقع حدوثها وهناك أكثر من طرٌقة لاتخاذ القرار ٌتم تقدٌمها لصانعً القرار 

والمستخدمٌن وهناك العدٌد من الأدوات والوسابل التً تمكن صانعً القرار من ترجمة 

 .البٌانات والمعلومات لدٌهم واتخاذ القرار المناسب ومن الأمثلة على ذلك الرسوم البٌانٌة

 :تساعد المعلومات صانعً القرار بطرق عدة منها

 تحدد أوضاع متطلبات أنشطة الإدارة. 

  تقدم العدٌد من الخٌارات لاختٌار الإجراء المناسب وتحد من الإجراءات

 .والوسابل غٌر المناسبة

  تقدٌم ردة فعل عن القرارات السابقة حٌث تساعد فً تحسٌن نوعٌة القرارات

 .المتخذة فً المستقبل

 تقدٌم معلومات وبٌانات دقٌقة بمواعٌد معٌنة ومحددة. 

إن درجة دعم نظام المعلومات المحاسبً لصانعً القرار تختلف من حالة إلى أخرى 

وبالمناسبة فإن القرارات ٌمكن أن تضف حسب نوعٌة الدابرة أو المركز الوظٌفً 

 .الصادرة عنه أو حسب هدفها المستقبلً

 : بنٌة القرارات

    تختلف القرارات بحسب تنوع بنٌتها فالقرارات الربٌسٌة أو الأساسٌة هً قرارات 

تكون مفهومة من قبل الموظفٌن والقرارات الروتٌنٌة لا ٌمكن أن تكون مبهمة أو أن ٌتم 

أما . التجادل بشؤنها لوضوحها وٌمكن لهذه القرارات أو التعلٌمات أن تكون أوتوماتٌكٌة

القرارات شبه الربٌسٌة فهً قرارات أو تعلٌمات بحاجة إلى تعدٌل وتقٌٌم وهً لا تعتبر 

القرارات أو التعلٌمات غٌر الأساسٌة أو الربٌسٌة وهً قرارات غٌر منهجٌة . نهــابٌة

وغٌر روتٌنٌة ولا ٌوجد نظام معٌن لحل المشكلات فً هذا النوع من التعلٌمات أو 

 .القرارات
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 :مدى القرار المستقبلً

إن القرارات المتخذة تختلف باختلاف هدفها المستقبلً، فالرقابة التشغٌلٌة  تعنً بالأداء 

أما الرقابة الإدارٌة  . الفعال والكفإ لمهام معٌنة ومن الأمثلة على ذلك إدارة المخزون

فتعود إلى الاستخدام الفعال والمهنً المحترف للمصادر لتحقٌق أهداف المنظمة ومن 

الأمثلة على ذلك تطوٌر المصادر البشرٌة، والتخطٌط الإستراتٌجً وٌعود إلى وضع 

أهداف للمنظمة وسٌاسات لتحقٌق هذه الأهداف ومن الأمثلة على ذلك وضع سٌاسات 

 .محاسبٌة ومالٌة وإٌجاد خطوط إنتاج جدٌدة

الإدارة العلٌا تهتم وتتعامل مع القرارات الشبه روتٌنٌة والغٌر روتٌنٌة كالتخطٌط 

الإستراتٌجً أما الإدارة الوسطى فتعامل مع القرارات الشبه روتٌنٌــة كالمراقبــة 

والتحكــم أما المشرفٌن والموظفٌن فً الإدارة الأقل فٌتعاملون مع القرارات الروتٌنٌــة 

 .ومن الأمثلة على ذلك أداء العمل ومراقبة أدابه

    هناك العدٌد من الفرص للاستثمار فً قطاع تكنولوجٌا المعلومات وذلك لتطوٌر 

عملٌة اتخاذ القرار فمعظم المإسسات لا تتوفر لدٌها مصادر كافٌة لتطوٌر أنظمة 

المعلومات لدٌها لذلك من المهم توقع التطورات المحتملة لنظام المعلومات المحاسبً 

وذلك من أجل زٌادة الإٌرادات، ومن أجل اتخاذ هذا القرار بطرٌقة حكٌمة لا بد من 

معرفة إستراتٌجٌة المإسسة فعلى سبٌل المثال تم سإال خمسٌن صاحب قرار عن أهم 

 منهم أن التفكر الإستراتٌجً والتخطٌط ٌؤتً فً أول % 25ثلاثة مهارات فؤجاب 

 .القابمة

  :هناك طرٌقتان أساسٌتان ٌمكن للشركات أن تتبعها فً التخطٌط الإستراتٌجً وهً

 :  إستراتٌجٌة الإختلاف فً المنتج -1

والمقصود إضافة خدمات ومنتجات إضافٌة غٌر متوفرة لدى المنافسٌن فً السوق وهــذا 

 .ٌــإدي إلى إضافة سعر إضافً على سعر المنتج

  إستراتٌجٌة التكلفة المنخفضة  -2

   فً بعض الأحٌان تنجح بعض الشركات فً إنتاج سلعة أو خدمة أفضل من المنافسٌن 

 بتكلفة اقل ، او أن تقلل من منافع المنتج مع التقلٌل فً التكلفة ، 

   إن الإختٌار بٌن هذه الإستراتٌجٌات هو أمر مهم لكن الأمر الأهم هو تصمٌم نشاطات 

 .المإسسة والتً تساعد فً تبنً إستراتٌجٌة معٌنة وتطبٌقها
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إن نظام المعلومات المحاسبً المصمم بشكل منظم ٌلعب دورا مهما فً تبنى واختٌار 

إستراتٌجٌة العمل، ومن أجل تحقٌق أهــداف العمــل فٌجب أن تجمع البٌانات والمعلومات 

عن كل نشاط معٌن على حدى ومن المهم أٌضا أن ٌكون نظام المعلومات ٌحتوي على 

.بٌانات مالٌة وغٌر مالٌة عن الشركة
13
 

  آلٌات نظام المعلومات المحاسبً فً المؤسسة:المبحث الثالث 

 الدورة الكاملة لمعالجة المعاملات فً المؤسسة : المطلب الأول

   المإسسة هً عبارة عن منشؤة تلعب دورا أساسٌا فً النشاط الإقتصادي، وذلك حسب 

 .طبٌعة مهامها من حٌث تصنٌع منتوج أو تقدٌم خدمات أو تسوٌق سلع

    فالمإسسة إذن إما أن تكون خدمٌة تماما أو صناعٌة تماما وبٌن تلك المإسستٌن تكون 

المإسسات التجارٌة، ففً جمٌع تلك المإسسات ٌتم هنالك معاملات محاسبٌة والتً تمثل 

أحداث إقتصادٌة تإثر على أحد حسابات المإسسة نتٌجة لطبٌعة هذه العملٌة التً تتصف 

بالمبادلة بٌن المإسسة وأطراف أخرى، وفً مبحثنا هذا سنركز على المإسسات 

 :الإنتاجٌة والتً تتمتع بالأنشطة التالٌة

  الأنشطة المتعلقة بتوزٌع البضابع والخدمات للمإسسات الأخرى وتحصٌل

 .الأموال الناتجة عن ذلك

  الأنشطة المتعلقة بشراء المواد والخدمات من المإسسات الأخرى ودفع المبالغ

 .المتعلقة بذلك

 الأنشطة المتعلقة بتحوٌل المواد الأولٌة إلى سلع وخدمات. 

 الأنشطة المتعلقة بتوفٌر التدفقات النقدٌة وإدارتها. 

    إن الأنشطة الأربعة السابقة تشكل بمجموعها الدورة الكاملة لمعالجة معاملات 

المإسسة ألإنتاجٌة فالنشاط المتعلق بتوزٌع المنتوجات والخدمات والحصول على 

إٌرادات من ٌشكل دورة الإٌرادات، أما شراء المواد الأولٌة والخدمات ودفع الرواتب 

فتمثل دورة النفقات أما الأنشطة المتعلقة بالتحوٌل الصناعً فتشكل دورة الإنتاج، 

وأنشطة إدارة النقدٌة تمثل الدورة المالٌة، وبالتالً ٌمكن تقسٌم الدورة الكاملة لمعالجة 

 :المعاملات للدورات التالٌة

 دورة الإٌرادات. 

                                                           
، 2001زٌاد عبد العلٌم الذٌبة، نظم المعلومات المحاسبٌة، دار النشر والتوزٌع والطباعة، :  نضال محمود الرمح13ً

 .34-31ص 
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 دورة النفقات . 

 دورة الإنتاج . 

 دورة مالٌة. 

   إن الدورات الجزبٌة ٌتم من خلالها معالجة بٌانات المعاملات التً تحدث فً 

المإسســة والتً تمثل بٌانات تشغٌلٌة حول الشراء والبٌع، وإدارة النقدٌة المتعلقة بذلك 

 .فً نظام المعلومات المحاسبً من أجل عكسها فً القوابم المالٌة

  دورة الإٌرادات .1

تشكل المبٌعات الإٌراد الأساسً من إٌرادات المإسسة والأكثر تكررا والأكبر حجما، 

 :هذه الدورة مكونة من مجموعة من الإجراءات والمهام والتً نوردها فٌما ٌلً

  إجراءات دورة الإٌرادات ومهامها1.1

 إعداد أمر البٌع/ أ

تبدأ دورة الإٌرادات من استلام طلبٌة العمٌل من قبل قسم المبٌعات الذي ٌقوم بإعداد أمر 

البٌع انطلاقا من طلبٌته، وبعد إعداده ٌتم إعلام العمٌل بؤن طلبه قد تم استلامه وهو فً 

 : ٌوضح نموذج لأمر البٌع6طور المعالجة، والشكل 

 نموذج لأمر البٌع)6)الشكل 

 ........: إسم الشركة

                                                  أمر البٌع

  ......:التارٌخ ......                                                   :رقم الأمر- 
  ......:تعلٌمات الشحن ......                                                  :بٌعو للسٌد- 
  ......:إسم رجل البٌع- 
  ......:رقم العمٌل- 

  ......:سعر الوحدة ......        :المواصفات ......             :الكمٌة المطلوبة
أحمد حسن علً حسٌن، نظم معلومات محاسبة الاٌطار الفكري و النظم التطبٌقٌة، ص  :المصدر

106. 

 :التأكد من حالة العمٌل الإئتمانٌة/ ب

    هذا الإجراء ٌقوم به قسم الابتمان إنطلاقا من حصوله على نسخة من أمر البٌع، من 

أجل مقارنة مبلغ الأمر مع الحد الأعلى للابتمان الممنوح للعمٌل، فإذا لم ٌتجاوزه تتـم 

الموافقــة من قبل القسم من أجل استكمال معالجة طلبٌة العمٌل، أما إذا تجاوزه أو إذا 
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كانت البٌانات التارٌخٌة للعمٌل لٌست جٌدة، فإن القسم لا ٌوافق على استكمال معالجة 

 .الطلبٌة

 :التأكد من توافر البضاعة المطلوبة فً المخازن/ ج

   بعد استقبال قسم المخازن لأمر الشحن من قبل قسم المبٌعات، ٌقوم بالـتؤكد من توافر 

 .البضاعة فً المخازن، ثم ٌقوم بإرسالها لقسم الشحن لٌقوم بشحن البضاعة للعمٌل

 :شحن البضاعة للعمٌل/ د

   ٌستلم قسم الشحن البضاعة التً ٌجب شحنهــا للعمٌــل وٌوقــع علــى استلامــه 

البضاعــة من المخازن وٌقوم مسإول الشحن بتوقٌع أمر الشحن، وبعد ذلك ٌقوم 

بإرسالها لقسم الفواتٌر لٌتم التؤكد من أن البضاعة التً شحنت فعلا مطابقة لطلبٌة العمٌل 

 .الموضحة فً أمر البٌع

 :إعداد فاتورة العمٌل/ هـ

   بعد أن ٌتم استلام قسم الفواتٌر مذكرة فاتورة من قسم المبٌعات، وٌحصل أٌضا على 

نسخة من أمر الشحن من قسم الشحن، ٌقوم هذا القسم بمطابقة مذكرة الفاتورة مع نسخة 

أمر الشحن، لٌقوم بعدها بإعداد فاتورة العمٌل التً توجه نسخة منها إلى قسم المحاسبة 

 .لٌتم تسجٌل قٌمة الفاتورة فً ٌومٌة المبٌعات

 :أهمٌة دورة الإٌرادات فً توفٌر التقارٌر اللازمة لإتخاذ القرارات. 2.1

    تلعب دورة الإٌرادات دورا هامــا من خـلال توفٌر التقــارٌر الدورٌة أو حسب 

الطلب للإدارة والمسإولٌــن لتعكس لهـم مــدى كفــاءة وفعالٌـة الدورة بؤقسامهــا، 

 .وإجراءاتهــا ومهامهــا، أو من لأجل مساعدتهم فً إتخاذ القرارات بمختلف المستوٌات

وٌشكل تقرٌر تحلٌل المبٌعات التً ٌتم الحصول علٌها كناتج من هذه الدورة لٌعكس 

 :لقاربها أسبوعٌا أو شهرٌا معلومات تحلٌلٌة عن ما ٌلً

  معلومات تحلل المبٌعات بشكل إجمالً حسب عدد الوحدات المباعة أو قٌمة

 .الوحدات المباعة

 معلومات تحلل المبٌعات حسب المناطق الجغرافٌة. 

 معلومات تحلل المبٌعات حسب رجال البٌع. 

 معلومات تحلل المبٌعات حسب الزبابن. 

 معلومات تحلل المبٌعات حسب أصناف المنتجات. 
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 معلومات تحلل المبٌعات حسب قنوات التوزٌع. 

 معلومات تحلل المبٌعات حسب مزٌج من السابق. 

 : دورة النفقات .2

ٌتمثل النشاط الأساسً للمإسسات الإنتاجٌة فً شراء المواد الأولٌة وتحوٌلها إلى 

منتجات نهابٌة قابلة للبٌع وعملٌة التحوٌل هذه تحتاج لنفقات أجور العمال، وتتمثل نفقات 

 .المإسسة

    إما فً النفقات الخاصة بالمشترٌات، ونظرا لأهمٌتها فإنه فً الغالب ٌكون هناك فً 

 :المإسسة إدارة أو قسم متخصص فً إدارة المشترٌات، هذا القسم تكون من مهامه

 .استلام طلبٌات الشراء من داخل المإسسة- 

 .اختٌار المورد المناسب للشراء منه- 

 .إعداد أمر الشراء الذي ٌحدد فٌه مواصفات السلع المطلوبة وكمٌاتها- 

 .استلام نسخة من تقرٌر السلع المشحونة من المورد من قبل قسم الاستلام- 

 .استلام فاتورة الشراء من المورد ومقارنتها بطلبٌة الشراء وتقرٌر الاستلام- 

 .إرسال فاتورة الشراء للقسم المختص بالدفع- 

فٌما ٌخص  نفقات الأجور ٌقوم قسم الأجور فً المإسسة بتقدٌر مستحقات الموظفٌن 

والعمال وتزوٌد الإدارة بالتقارٌر المتعلقة بالموارد البشرٌة، من حٌث أوقات عملهم 

وأجورهم ومهارتهم وأدابهم، وغٌر ذلك من التقارٌر، ومن أجل تحقٌـق ذلك ٌكـون من 

 :مهام هذا القسم ما ٌلً

 استلام بطاقات الدوام للموظفٌن والعمال. 

  ،ٌستلم هذا القسم صلاحٌات خاصة بتحدٌد الأجور الأساسٌة والإضافٌة

وٌظهر مما سبق أن هناك قسمان حٌوٌان فً المإسسة بالنفقة المهمة لسٌر 

النشـاط الربٌسً فٌهــا، وهما قسم المشترٌات وقسم الأجور، للإشارة فإنه 

هناك نفقات أخرى كنفقات الكهربــاء والمـاء والغــاز، ولكــن لٌس لهذه 

النفقــات أطراف متداخلــة ومتعاونــة فً توفٌرها ودفعها مثل المشترٌات 

والأجور التً تسٌر مع العملٌة الإنتاجٌة والتجارٌة فً المإسسة مإثرة 

 .ومتؤثرة بؤقسام وأطراف متعددة
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 :دورة المشترٌات. 1.2

    تشمل دورة المشترٌات على جمٌع الإجراءات والمهام المتبعة من أجل معالجة بٌانات 

عملٌة الشراء، هذه الإجــراءات والمهــام تبدأ من طلــب الشراء إلى غاٌــة وصول 

المشترٌــات إلى المخازن واستلام فاتورة المشترٌات من المورد، وسنوضح هذه 

 :الإجراءات فٌما ٌلً

 :إجراءات دورة المشترٌات ومهامها

 :إعداد أمر الشراء- أ

ٌستلم قسم المشترٌات طلب الشراء من المخازن وبناءا علٌه ٌتم إعداد أمر الشراء الذي 

 .ٌوجه للمورد المقترح من أجل بٌع وشحن السلع المطلوبة

 :تسلم قسم المخازن تقرٌر الإستلام- ب

    ٌمثل قسم الإستلام قسما منفصلا عن المخازن ومستقلا فً وظٌفته القابمة على أساس 

استلام السلع المشحونة من المورد والتؤكد من تطابقها مع ما حدد فً نسخة أمر الشراء 

التً تسلمها من قسم المشترٌات، ثم ٌقوم بإعداد تقرٌر الإستلام بنسختٌن، ٌسلم نسخة مع 

 .السلع للمخازن ونسخة أخرى لقسم المشترٌات وأخرى تبقى فً هذا القسم

 :والشكل الموالً ٌوضح نموذج لتقرٌر الإستلام

 :التأكد من حالة العمٌل الإئتمانٌة/ ب

    هذا الإجراء ٌقوم به قسم الإبتمان إنطلاقا من حصوله على نسخة من أمر البٌع، من 

أجل مقارنة مبلغ الأمر مع الحد الأعلى للإبتمان الممنوح للعمٌل، فإذا لم ٌتجاوزه تتـم 

الموافقــة من قبل القسم من أجل استكمال معالجة طلبٌة العمٌل، أما إذا تجاوزه أو إذا 

كانت البٌانات التارٌخٌة للعمٌل لٌست جٌدة، فإن القسم لا ٌوافق على استكمال معالجة 

 .الطلبٌة

 :التأكد من توافر البضاعة المطلوبة فً المخازن/ ج

   بعد استقبال قسم المخازن لأمر الشحن من قبل قسم المبٌعات، ٌقوم بالـتؤكد من توافر 

 .البضاعة فً المخازن، ثم ٌقوم بإرسالها لقسم الشحن لٌقوم بشحن البضاعة للعمٌل
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 :شحن البضاعة للعمٌل/ د

   ٌستلم قسم الشحن البضاعة التً ٌجب شحنهــا للعمٌــل وٌوقــع علــى استلامــه 

البضاعــة من المخازن وٌقوم مسإول الشحن بتوقٌع أمر الشحن، وبعد ذلك ٌقوم 

بإرسالها لقسم الفواتٌر لٌتم التؤكد من أن البضاعة التً شحنت فعلا مطابقة لطلبٌة العمٌل 

 .الموضحة فً أمر البٌع

 :إعداد فاتورة العمٌل/ هـ

   بعد أن ٌتم استلام قسم الفواتٌر مذكرة فاتورة من قسم المبٌعات، وٌحصل أٌضا على 

نسخة من أمر الشحن من قسم الشحن، ٌقوم هذا القسم بمطابقة مذكرة الفاتورة مع نسخة 

أمر الشحن، لٌقوم بعدها بإعداد فاتورة العمٌل التً توجه نسخة منها إلى قسم المحاسبة 

 .لٌتم تسجٌل قٌمة الفاتورة فً ٌومٌة المبٌعات

 :أهمٌة دورة الإٌرادات فً توفٌر التقارٌر اللازمة لإتخاذ القرارات- 1-2

    تلعب دورة الإٌرادات دورا هامــا من خـلال توفٌر التقــارٌر الدورٌة أو حسب 

الطلب للإدارة والمسإولٌــن لتعكس لهـم مــدى كفــاءة وفعالٌـة الدورة بؤقسامهــا، 

 .وإجراءاتهــا ومهامهــا، أو من لأجل مساعدتهم فً إتخاذ القرارات بمختلف المستوٌات

وٌشكل تقرٌر تحلٌل المبٌعات التً ٌتم الحصول علٌها كناتج من هذه الدورة لٌعكس 

 :لقاربها أسبوعٌا أو شهرٌا معلومات تحلٌلٌة عن ما ٌلً

  معلومات تحلل المبٌعات بشكل إجمالً حسب عدد الوحدات المباعة أو قٌمة

 .الوحدات المباعة

 معلومات تحلل المبٌعات حسب المناطق الجغرافٌة. 

 معلومات تحلل المبٌعات حسب رجال البٌع. 

 معلومات تحلل المبٌعات حسب الزبابن. 

 معلومات تحلل المبٌعات حسب أصناف المنتجات. 

 معلومات تحلل المبٌعات حسب قنوات التوزٌع. 

 معلومات تحلل المبٌعات حسب مزٌج من السابق. 

 :دورة النفقات- 2-

ٌتمثل النشاط الأساسً للمإسسات الإنتاجٌة فً شراء المواد الأولٌة وتحوٌلها إلى 

منتجات نهابٌة قابلة للبٌع وعملٌة التحوٌل هذه تحتاج لنفقات أجور العمال، وتتمثل نفقات 

 .المإسسة
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    إما فً النفقات الخاصة بالمشترٌات، ونظرا لأهمٌتها فإنه فً الغالب ٌكون هناك فً 

 :المإسسة إدارة أو قسم متخصص فً إدارة المشترٌات، هذا القسم تكون من مهامه

 .استلام طلبٌات الشراء من داخل المإسسة- 

 .إختٌار المورد المناسب للشراء منه- 

 .إعداد أمر الشراء الذي ٌحدد فٌه مواصفات السلع المطلوبة وكمٌاتها- 

 .استلام نسخة من تقرٌر السلع المشحونة من المورد من قبل قسم الإستلام- 

 .استلام فاتورة الشراء من المورد ومقارنتها بطلبٌة الشراء وتقرٌر الإستلام- 

 .إرسال فاتورة الشراء للقسم المختص بالدفع- 

فٌما ٌخص  نفقات الأجور ٌقوم قسم الأجور فً المإسسة بتقدٌر مستحقات الموظفٌن 

والعمال وتزوٌد الإدارة بالتقارٌر المتعلقة بالموارد البشرٌة، من حٌث أوقات عملهم 

وأجورهم ومهارتهم وأدابهم، وغٌر ذلك من التقارٌر، ومن أجل تحقٌـق ذلك ٌكـون من 

 :مهام هذا القسم ما ٌلً

 استلام بطاقات الدوام للموظفٌن والعمال. 

  ،ٌستلم هذا القسم صلاحٌات خاصة بتحدٌد الأجور الأساسٌة والإضافٌة

وٌظهر مما سبق أن هناك قسمان حٌوٌان فً المإسسة بالنفقة المهمة لسٌر 

النشـاط الربٌسً فٌهــا، وهما قسم المشترٌات وقسم الأجور، للإشارة فإنه 

هناك نفقات أخرى كنفقات الكهربــاء والمـاء والغــاز، ولكــن لٌس لهذه 

النفقــات أطراف متداخلــة ومتعاونــة فً توفٌرها ودفعها مثل المشترٌات 

والأجور التً تسٌر مع العملٌة الإنتاجٌة والتجارٌة فً المإسسة مإثرة 

 .ومتؤثرة بؤقسام وأطراف متعددة

 :دورة المشترٌات 2 -1 

    تشمل دورة المشترٌات على جمٌع الإجراءات والمهام المتبعة من أجل معالجة بٌانات 

عملٌة الشراء، هذه الإجــراءات والمهــام تبدأ من طلــب الشراء إلى غاٌــة وصول 

المشترٌــات إلى المخازن واستلام فاتورة المشترٌات من المورد، وسنوضح هذه 

 :الإجراءات فٌما ٌلً
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 :إجراءات دورة المشترٌات ومهامها

 :إعداد أمر الشراء- أ

ٌستلم قسم المشترٌات طلب الشراء من المخازن وبناءا علٌه ٌتم إعداد أمر الشراء الذي 

 .ٌوجه للمورد المقترح من أجل بٌع وشحن السلع المطلوبة

 :تسلم قسم المخازن تقرٌر الإستلام- ب

    ٌمثل قسم الإستلام قسما منفصلا عن المخازن ومستقلا فً وظٌفته القابمة على أساس 

استلام السلع المشحونة من المورد والتؤكد من تطابقها مع ما حدد فً نسخة أمر الشراء 

التً تسلمها من قسم المشترٌات، ثم ٌقوم بإعداد تقرٌر الإستلام بنسختٌن، ٌسلم نسخة مع 

 .السلع للمخازن ونسخة أخرى لقسم المشترٌات وأخرى تبقى فً هذا القسم

 :والشكل الموالً ٌوضح نموذج لتقرٌر الإستلام

 نموذج لتقرٌر الإستلام (7(الشكل

 

 

 

 

 

 

 
 

 110أحمد حسن علً حسٌن، نظم معلومات محاسبة الاٌطار الفكري و النظم التطبٌقٌة ، ص :المصدر

 :تحدٌث سجلات المخازن- ج 

    ٌستلم قسم المخازن السلع من قسم الاستلام وبعد التؤكد من تطابقها مع ما هو وارد 

فً تقرٌر الاستلام، ٌوقع مسإول المخازن على هذا التقرٌر إقرارا منه باستلام المواد، 

ومن ثم ٌرسل نسخة تقرٌــر الاستلام الموقعــة إلى قسم المحاسبــة لتسجٌــل دخول 

 .الوحــدات المستلمــة فً سجلات المخازن

......: إسى انششكة  

. .....: تقشٌش الإستلاو  

......: انشقى  

......: انًىسد  

......: تبسٌخ الإستلاو  

......: انشبحٍ  

......:    انًىاصفبت                 ......:    انكًٍة               ......   : سقى انصُف  

......: تىقٍغ انًستهى  
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 :معالجة فاتورة الشراء- د

    معالجة قسم المشترٌات فاتورة المورد مقابل ما تم شحنه واستلامه من سلع لٌتم دفع 

قٌمتها للمورد، وذلك من خلال إرسالها لقسم المحاسبة، حٌث ٌتم مقارنة تقرٌر الاستلام 

 .مع الطلبٌة والفاتورة ومن ثم القٌام بتسجٌل العملٌة

 :دورة الأجور. 2.2

    نشمل هذه الدورة كل الإجراءات والمهام والوظابف المتعلقة بمعالجة كل ما ٌتعلق 

بشإون الأفراد ونفقات أجورهم ورواتبهم المستحقة على العمل المقدم من قبلهم 

 .للمإسسة

  :إجراءات ومهام دورة الأجور

 :حساب صافً الأجرة* أ

    ٌقوم قسم الموارد البشرٌة بتزوٌد قسم الأجور بالتعلٌمات المتعلقة بؤجور العمال 

ورواتب الموظفٌن مقابل عملهم، وتتعلق بالأجر الساعً والرواتب الأساسٌة والعلاوات 

والتخفٌضات، كما ٌستلم قسم الأجور تقرٌرا عن الدوام الفعلً بالساعات للعمال 

والموظفٌــن، والذي ٌستخدم كؤساس لحساب الأجر والراتب الإجمالً، وقد ٌستلم قسم 

الأجور تقرٌرا من قسم الإنتاج عن عدد الوحدات المنتجة من العمال إذا كان معٌار 

 .الأجر عدد الوحدات المنتجة ولٌس ساعات العمل والدوام

    بعد حساب الأجر والراتب الإجمالً للعمال والموظفٌن من واقع التقرٌر المستلم من 

قبل مراقبة الدوام، فإنه ٌتم حساب الأجر والراتب الصافً من واقع تقرٌر تعلٌمات 

 .الأجور والتخفٌضات والعلاوات المستلم من قسم الموارد البشرٌة

 :إعداد شٌكات الموظفٌن والعمال* ب

    ٌقوم قسم الأجور بإعداد الشٌكات والتً ٌحدد فٌها الراتب والأجر الصافً المطلوب 

من البنك دفعه لكل مستفٌد بشٌكه للبنك، حٌث ترسل هذه الشٌكات أولا لقسم الصندوق 

من أجل توقٌعها ومراجعتها ومن ثم توزٌعها على الموظفٌن والعمال، وٌتم إرسال قبل 

ذلك تقرٌر من قسم الأجور إلى قسم المحاسبة حول إجمالً الأجور والرواتب مطروحا 

منها التخفٌضات ومضافا لها العلاوات وصولا لصافً الأجور للموظفٌن والعمال وذلك 

 .لٌستخدم كؤساس لإعداد سند قٌد الأجور المستحقة
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 :دفع الأجور والرواتب* ج

    ٌقوم قسم المحاسبة بإرسال نسخة من سند القٌد المسجل لقسم الصندوق للتؤكد من أن 

الأجور المستحقة فً هذا السند متطابقة مع الأجور المطلوب دفعها من واقع شٌكات 

 .الدفع المستلمة من قسم الأجور

    ٌقوم قسم الصندوق بإعطاء الشٌكات للموظفٌن والعمال لصرفها أو ٌتم نقل المبالغ 

 .المستحقة لهم من الحساب الجاري للمإسسة لحساباتهم الجارٌة فً البنك

 : دورة الإنتاج .3

    تتمثل عملٌة الإنتاج فً المإسسات الإنتاجٌة فً تحوٌل المواد الأولٌة لمنتجات نهابٌة 

جاهزة للبٌع، إن دورة الإنتاج فً المإسسة تتعلق بجمٌع الأنشطة ذات الاهتمام بمعالجة 

بٌانات الإنتاج وصولا للمعلومات المفٌدة فً إعطاء صورة عن ماهٌة المنتجات النهابٌة، 

وكٌفٌة إنتاجها وموعد وإنتاجها بالإضافة لتحقٌق الرقابة على عملٌات تحوٌل المواد الخام 

 .لمنتجات نهابٌة

    ٌتم تجمٌع البٌانات حول عملٌة الإنتاج من واقع أوامر الإنتاج وطلبات شراء المواد 

الأولٌة وسجلات المخازنـ وغٌر ذلك من مصادر البٌانات المتعلقــة بالإنتـاج والتً 

ٌستفــاد منهــا فً إعداد تقارٌر تزوٌد المستفٌدٌن منها بالمعلومات الضرورٌة لتقٌٌم 

 .كفاءة وفعالٌة عملٌة الإنتاج

 :إجراءات ومهام دورة الإنتاج

 :إعداد خطة الإنتاج/ أ

    ٌحصل قسم الإنتاج على أمر الإنتاج من قسم المبٌعات الذي ٌستلــم طلبٌة العمٌل 

بالشــراء من المإسسة، حٌث إذا لم تتوفر الكمٌة المطلوبة من المنتجات فً المخازن، 

فإن قسم المبٌعات ٌقدم طلب الإنتاج من قسم الإنتاج لتوفٌر الكمٌة المطلوبة، وٌمكن أن 

ٌحصل قسم الإنتاج على أمر الإنتاج من المخازن إذا وصلت البضاعة المنتجة إلى حدها 

 .الأدنى وهذا لمواجهة الطلب المستقبلً من الزبابن

     بعد الوصول أمر الإنتاج لقسم الإنتاج فإن المسإولٌن عن تخطٌط الإنتــاج ٌقومون 

بمهنتهم فً التؤكد من أن العمال اللازمٌن للإنتاج متوفرٌن، والمواد الأولٌة اللازمة 

متوفرة، بعد ذلك ٌتم رسم خطة الإنتاج المحتواة على الإجراءات التتباعٌة للإنتاج 

 بالإضافة لتحدٌد الزمن اللازم لإنجاز كل عملٌة إنتاجٌة والمسإول عن ذلك
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 نموذج أمر الإنتاج (8)الشكل 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

أحمد حسن علً حسٌن، نظم معلومات محاسبة الاٌطار الفكري و النظم التطبٌقٌة، ص :المصدر

113. 

 

 :طلب المواد الخام الداخلة فً الإنتاج/ ب

    ٌقوم قسم الإنتاج بطلب المواد الخام اللازمة من أجل تحوٌلها لمنتج نهابً حسب أمر 

الإنتاج وبالكمٌات المطلوبة، حٌث تطلب هذه المواد من المخازن لتزوٌدها له من أجل 

 .تحوٌلها لمنتجات نهابٌة جاهزة تسلم للمخازن لٌتم حفظها وشحنها حسب الطلب

 :إجراء عملٌات الإنتاج وتوثٌقها/ ج

    ٌتم فً قسم الإنتاج وبتوجٌهات المختصٌن بتحوٌل المواد الأولٌة لمنتج نهابً إما 

ٌدوٌا بالكامل من خلال جهد العمال أو آلٌا بالكامــل من خــلال تقنٌة الآلات أو مزٌجــا 

 .بٌن الإثنٌن، وتتم العملٌة بمراعاة خطة الإنتاج

    حٌث ٌتم إعداد بطاقة عمل ٌومٌة ٌتم فٌها تعرٌف رقم أمر الإنتاج الذي ٌشتغل علٌه 

العامل واسمه، ورقمه، والتارٌخ، ووقت البدء، ووقت الانتهاء، وساعات العمل الفعلٌة 

والكمٌات المنتجة من قبله، بالإضافة لساعات العمل الإضافٌة، وٌقوم قسم الإنتاج من 

......: إسى انششكة  

......:أيش الإَتبج  

......:سقى الأيش  

......:إسى انؼًٍم  

......:تبسٌخ انجذء  

......:تبسٌخ الإستلاو انًتىقغ  

..............................................................:يىاصفبت الأيش  

............................................................ 

......:انكًٍة انًطهىثة  

......:تبسٌخ الإستلاو انفؼهً  

......:انتىقٍغ  
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خلال بطاقات العمال بإعداد تقرٌر حول العمال وإرساله إلى قسم الأجور لإعداد 

مستحقاتهم من خلال سند قٌد الأجور الذي ٌسلمه بدوره لقسم المحاسبة للاعتراف 

 .والتسجٌل المحاسبً

 :توثٌق المنتجات المنتهٌة التصنٌع/ د

    بعــد الإنتهــاء من عــملٌــة الإنتــاج ٌتــم إرســال المنتجــات المنتهٌـة والجــاهــزة 

للبٌــع إلى المخــازن، وٌتم توقٌع مسإول المخازن على بطاقة الإنتاج النهابً لما ٌفٌد 

 .الاستلام

 :إعداد التقارٌر لاتخاذ القرارات/ هـ

تقدم دورة الإنتاج العدٌد من التقارٌر التً تزود مستخدمٌها بالمعلومات الضرورٌة للقٌام 

 :بمسإولٌاتهم، ومساعدتهم فً اتخاذ القرارات ومن بٌن هذه التقارٌر نذكر

 ٌعد هذا التقرٌر إما ٌومٌا أو أسبوعٌا أو شهرٌا : تقرٌر محاسبة تكالٌف الإنتاج

ٌستخدم لأغراض مقارنة تكالٌف الإنتاج المقدرة سابقا بتكالٌف الإنتاج الفعلٌة، 

 .ومن ثم ٌتم تقٌٌم سبب الانحراف ومعالجته إن وجد

  ٌعكس هذا التقرٌر المتاحة من الآلات والعمال المتوافرة تقرٌر الطاقة المتاحة

 .للقٌام بالعملٌة الإنتاجٌة

  ٌبٌن هذا التقرٌر عدد الوحدات المحفوظة فً المخازن من تقرٌر حالة المخزون

 .المواد والإنتاج تحت التشغٌل والإنتاج التام الصنع

  ٌرسل هذا التقرٌر من قبل قسم الإنتاج لقسم الأجور ٌبٌن فٌه تقرٌر أداء العمال

أداء العمال الٌومً من خلال مقارنة ساعات العمل الفعلٌة بساعات العمل 

 .المعٌارٌة وتكلفة كل عامل أو كل عملٌة إنتاجٌة قام بها العمال فً قسم الإنتاج

 

 :الدورة المالٌة .4

تهتم هذه الدورة بكل ما ٌتعلق بتموٌل المإسسة من تدفقات نقدٌة داخلة وما تلتزم به 

.المإسسة من تدفقات نقدٌة خارجة للغٌر، وتنقسم هذه الدورة إلى دورتٌن هما
14
 

  وهً الدورة المعنٌــة بكل ما ٌتعلــق من قبض وإٌداع دورة المتحصلات النقدٌة

 .وتسجٌــل النقدٌــة المتحصلـة للغٌر من المإسسة

                                                           

-105 أحمد حسن علً حسٌن، نظم معلومات محاسبة الاٌطار الفكري و النظم التطبٌقٌة، دار الجامعٌة مصر، ص 14

118 . 
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  وهً الدورة المعنٌة بكل ما ٌتعلق من دفع وسحب دورة المدفوعات النقدٌة

 .وتسجٌل النقدٌة المدفوعة من الغٌر للمإسسة

 :دورة المتحصلات النقدٌة.1.4

تعتبر النقدٌة من أهم أصول المإسسة وبالتالً تخضع لإجراءات ومهام للمحافظة على 

 :هذا الأصل والتً نوضحها فٌما ٌلً

 :إجراءات ومهام المتحصلات النقدٌة

 :تحصٌل وتسجٌل النقدٌة المستلمة- أ

    هناك مجموعة من الطرق لتحصٌل النقدٌة، فالتحصٌل قد ٌكون نقدٌا مباشرة من 

العمٌل وقد ٌكون التحصٌل بواسطة الشٌكات المحولة بالبرٌد، وفً كل حالة من حالات 

القبض ٌتم تحرٌر سند القبض ٌفٌد استلام المإسسة لمبالغ من الغٌر كدلٌل إثبات وٌتــم 

 .إرسال نسخــة إلى قسم المحاسبة

 :إٌداع المتحصلات فً البنك- ب

    ٌقوم أمٌن قسم الصندوق بإعداد وثٌقة إثبات نقدي فً البنك للشٌكات المجمعة وكذلك 

للمتحصلات النقدٌة مقابل عملٌات البٌع النقدي للعملاء، وٌتم إرسال هذه الوثٌقة ٌومٌا 

 .للبنك مع الشٌكات الواردة والنقدٌة المستلمة

 :تحدٌث بٌانات العملاء- ج

   ملخص مجموع الشٌكات الواردة للمإسسة ٌتم إرسال نسخة منه لقسم المحاسبة من 

أجل تخفٌض أرصدة المدنٌن بقٌمة المبالغ المسددة منهم، وهذا التحدٌث ٌتم فً حالة 

إستلام الشٌكات الواردة من العملاء مقابل البٌع الآجل، ومن خلال هذا التسدٌد ٌتم 

 .تخفٌض الذمة بقٌمة ما سدد

 :دورة المدفوعات النقدٌة. 2.4  

ٌقع على عاتق قسم الصندوق التوقٌع على الشٌكات :     دفع وتسجٌل النقدٌة المدفوعة

 .الخاصة بالموردٌن والموظفٌن بعد مراجعتها وفحص نسخ المستندات المصاحبة لها

    حٌث ترسل هذه الشٌكات للموردٌن والموظفٌن، وٌنم فً هذا القسم إعداد مستند الدفع 

ٌسجل فٌه قٌمة ما تم دفعه للموردٌن والموظفٌن وغٌرهم بشٌكات أو بنقدٌة وٌتم إجراء 
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ملخص تجمٌعً لما تم دفعه للموظفٌن والموردٌن لٌقارن بالكشوفات التفصٌلٌة فً قسم 

 .المحاسبة والأجور

وٌتم من خلال هذه الدورة إصدار التقارٌر التً تقارب النقدٌة فً المإسسة ومن بٌنها 

التقرٌر الذي ٌبٌن التدفقات النقدٌة المدفوعة من قسم الصندوق وتوارٌخها والجهات التً 

دفعت والسلع والخدمات التً حصلت علٌها المإسسة مقابل دفعها النقدٌة المتدفقة للخارج 

 .وغٌرها من التقارٌر التً تفٌد الإدارة

 :علاقة الدورة الكاملة لمعالجة المعاملات بالدورة المحاسبٌة

    الدورة المحاسبٌة فً نظام المعلومات المحاسبً تتم من خلال معالجة مخرجات 

الدورات الجزبٌة التشغٌلٌة لدورة المعلومات الكاملة فً المإسسة عموما، فمخرجات 

الدورات التشغٌلٌة والتً تمثل مداخلات نظام المعلومات المحاسبً ٌتم معالجتها عن 

طرٌق التبوٌب والتصنٌف والتسجٌل وغٌر ذلك من عملٌات محاسبٌة هادفة لإعداد 

 .الحسابات الختامٌة والقوابم المالٌة للمإسسة والتً تمثل مخرجات هذا النظام

    تحدث العملٌات الاقتصادٌة فً المإسسة التً ٌتم من خلالها إنتاج السلع والخدمات 

من خلال شراء المواد الأولٌة وتحوٌلها إلى منتجات بمساعدة العمال فً المإسسة، فٌتم 

شراء المادة الأولٌة للإنتاج ودفع قٌمتها للموردٌن، كما ٌتم بٌع المنتجات النهابٌة للعملاء 

 .وقبض قٌمتها ودفع مستحقات العمال والموظفٌن من أجور ورواتب

بعد حدوث العملٌات الاقتصادٌة ٌتم معالجة بٌاناتها تحت إطار الدورات التشغٌلٌة 

من )الجزبٌة السابق شرحها، وٌتمخض عن معالجات هذه الدورات للبٌانات الاقتصادٌة 

معلومات تتدفق إلى نظام المعلومات المحاسبً كبٌانات ٌعــاد  (خلال إجراءاتها ومهامها

معالجتهــا، ضمن هذا النظام ٌنتج عنها معلومات تظهــر فً القوابــم النهابٌــة، 

وسنتطرق فً الأخٌر معلومات على شكل قوابم تعكس صورة المإسسة ونشاطها 

 .والشكل الموالً ٌوضح هذه العملٌات
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 تدفق البٌانات من الدورات التشغٌلٌة ومعالجتها فً الدورة المحاسبٌة: (9)الشكل 
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 انجٍغ انششاء الإَتبج انقجض انذفغ

 انتشحٍم نذفتش الأستبر

إػذاد يٍضاٌ انًشاجؼة 

 الاونى

 تسجٍم انقٍىد فً انٍىيٍة

 تحديث قواعد البيانات

 انًؼبيلات

تسجٍم انقٍىد انًحبسجٍة انتصحٍحٍة وقٍىد 

 انتسىٌة

 إػذاد يٍضاٌ انًشاجؼة انُهبئً

 إػذاد انقىائى انًبنٍة انُهبئٍة

 انؼًهٍبت
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 التوثٌق المحاسبً فً انظمة المعلومات : المطلب الثانً

 وثائق المعاملات : أولا

ٌتم توثٌق الأحداث الاقتصادٌة الناتجة من مختلف عملٌات المإسسة فً الوثابق 

والمستندات القانونٌة حٌث تتم عملٌة التسجٌل المحاسبً انطلاقا من هذه الوثابق والتً 

تعتبر بمثابة المادة الخام التً تقوم بتزوٌد النظام المحاسبً بالبٌانات التً تدخل فً عملٌة 

المعالجة، وتتمثل هذه الوثابق فً كل من أمر الشراء، أمر البٌع، محاضر استلام المواد 

 .إلخ...الأولٌة، إذن الدفع

فبالإضافة إلى كونها الوسٌلة الأساسٌة لحصر وإدخال البٌانات المحاسبٌة إلى نظام 

المعلومات المحاسبً فهً تستخدم أٌضا كوسٌلة للتؤكد من صحة ودقة وشمول البٌانات 

فوجود "المتجمعة، ولذلك تعتبر هذه المستندات وسٌلة فعالة من وسابل الرقابة الداخلٌة 

 ":ٌعنً"المستندات الأساسٌة 

معرفة تدفق البٌانات داخل النظام من حٌث مصدر هذه البٌانات والمقر الأخٌر لها * 1

، وبالتالً ٌمكن (...حفظ فً ملف، مداخلات لعملٌة أخرى، ترسل إلى خارج النظام)

 .استخدامها كمسار للمراجعة

فمثلا وجود أمر البٌــع ٌعنً التصرٌــح بشحــن البضاعــة : التصرٌح بالعملٌة المادٌة* 2

 .إلى الزبون

فمثلا ٌشٌر أمر البٌـع إلى حركة البضاعة من المخازن : تشٌــر إلى التدفقــات المادٌـة* 3

 .إلى منطقة الشحن

فمثلا ٌتم الاحتفاظ بصور أوامر البٌع فً ملف البٌع الجارٌة لمعرفة : تستخدم كمرجع* 4

المرحلة التً وصل إلٌها البٌع المعٌن، كما ٌتم الاحتفاظ بصورة من أمر البٌع أٌضا فً 

 .ملف العملاء كسجل للمبٌعات

تستخدم كمداخلات لمستندات أخرى فمثلا تستخدم أوامر البٌع كمداخلات لإعداد * 5

 .فواتٌر البٌع، وبالتالً ٌمكن لأكثر من قسم أو إدارة إستخدام نفس البٌانات

 :مواصفات الوثائق القانونٌة

بطبٌعة الحال لا ٌمكن للمستندات أن تلعب دور هاما وحٌوٌا فً نظام المعلومات 

 :المحاسبً إلا إذا توفرت فً هذه المستندات المواصفات التالٌة

 أن ٌكون مطبوعا محددا فٌه إسم المإسسة وعنوانها. 
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 أن ٌظهر بوضوح عنوان المستند ووظٌفته والقسم المصدر له، وتارٌخ تحرٌره. 

 أن ٌكون مطبوعا على المستندات أرقاما متسلسلة. 

  أن ٌكون المستند واضحا ومحددا من حٌث المحتوٌات والتنسٌق وأن ٌكون بالشكل

 .والحجم المناسبٌن بحٌث ٌسهل فهمه وقراءته

  أن ٌكون المستند موثقا وٌظهر علٌه بوضوح خانات لتوقٌع الأشخاص

 .والمسإولٌن

 :أنواع الوثائق والمستندات القانونٌة

إن عملٌة تعداد وحصر الوثابق التً تنشؤ داخل المإسسة هً عملٌة غٌر ممكنة وذلك 

راجع لتعدد أنواعها التً تتعلق بعدة عوامل خاصة بالمإسسة كطبٌعة نشاطها والهٌكل 

 .إلخ...التنظٌمً لها والنظام المالً والمحاسبً

 :وسنكتفً فً هذا الإطار بذكر أهم هذه الوثابق والمستندات

 :الفاتورة/ 1

تعتبر الفاتورة مستند أساسً لإثبات عملٌات البٌع والشراء وتتضمن مجموعة من 

البٌانات الأساسٌة والهامة فً عملٌة التسجٌل المحاسبً كرقم الفاتورة، إسم المشتري 

 .إلخ...وعنوانه، إسم البابع وعنوانه، تارٌخ الفاتورة

كما تتضمن بٌانات تصف عملٌة البٌع كرقم الصنف، اسم الصنف ومواصفاته، الكمٌة، 

وحدة القٌاس، السعر، وفً النهاٌة ٌتم تسجٌل مجموع القٌم الواردة فً الفاتورة أو ما 

 .ٌدعى إجمالً قٌمة الفاتورة

 :طلب الشراء/ 2

تعد هذه الوثٌقة من قبل الإدارة أو القسم الذي ٌحتاج المواد وٌحدد فً الطلب نوع المواد 

المطلوب شراإها ومواصفاتها والكمٌات وٌعتبر طلب الشراء مهما فً إعداد أمر 

 .الشــراء من قبل إدارة المشترٌات

 :أمر الشراء/ 3

بعد أن تتسلم إدارة المشترٌات طلب الشراء من الإدارة المختصة تقوم بإعداد أمر الشراء 

والذي ٌتضمن البٌانات الربٌسٌة الواردة فً طلب الشراء، بالإضافة إلى تحدٌد المورد 

 .الذي سٌتم الشراء منه والأسعار واسم الشخص المكلف بعملٌة الشراء
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 :تقرٌر الاستلام/ 4

ٌعتبر تقرٌر الاستلام مستند ٌعد من قبل لجنة الاستلام أو أمٌن المخزن ٌتم من خلالها 

إثبات الأصناف المستلمة مـن حٌث المواصفــات والكمٌــات والأسعــار وٌتــم إثبات 

المخالفــات فً الأصناف المستلمــة عن الأصنــاف الواردة فً أمر الشراء أو الفاتورة 

 .سواء كان ذلك من حٌث المواصفات أو الكمٌات أو الأسعار

 :مذكرة الإدخال إلى المخازن/ 5

هً عبارة عن مستند ٌعد من قبــل أمٌن المخــزن ٌسجــل فٌه الأصنــاف التً تـم 

إدخالها إلى المخازن والكمٌات والأسعار ولهذا المستند أهمٌة فً حالة كون لجنة 

الاستلام التً تعد مذكرة الاستلام هم أشخاص آخرون غٌر أمٌن المخزن، وٌعد هذا 

المستند بمثابة الإثبات أن البضاعة المستلمة من قبل لجنة الاستلام قد أدخلت إلى 

 .المخازن وأصبحت ضمن عهدة أمٌن المخزن

 :أمر البٌع/ 6

ٌعد هذا المستند بناءا على الطلبٌات الواردة من الزبابن وٌقوم بإعداده قسم المبٌعات، 

حٌث ٌتضمن اسم العمٌل وعنوانه، وأرقام ومواصفات والكمٌات المطلوبة من المواد، 

 .إلخ...تارٌخ الشحن

 :بطاقات الوقت/ 7

تعد بطاقة لكل عامل ٌسجل علٌها أوقات الحضور والانصراف خلال شهر، كما تسجل 

 إلخ...الأقسام التً عمل فٌها والطلبٌات والأعمال التً أنجزها

 :وثٌقة الشحن/ 8

عبارة عن مستند ٌحتوي على معلومات تشمل اسم وعنوان العمٌل ورقمه، بالإضافة إلى 

بٌان الأصناف المرسلة، رقم ووسٌلة الشحن، واسم المسإول عن البضاعة أثناء عملٌة 

 .النقل ورقم رخصة التؤمٌن إذا وجد

 :إذن الدفع/ 9

هو عبارة عن مستند ٌحتوي على معلومات تشمل اسم وعنوان المستفٌد ومبلغ الشٌك 

 .والغرض من السداد
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 :دور الوثائق فً إثبات قانونٌة العملٌات المحاسبٌة

للوثابق والمستندات أهمٌة بالغة فً إثبات العملٌات المحاسبٌـة باعتبارها وثابــق استدلال 

التً تخول قانونٌا للمحاسب إجراء التسجٌل المحاسبً، فهً بالتالً مستندات قانونٌة 

ٌعتمد علٌها فً ممارسة العمل المحاسبً، كما أنها تبٌن انتقال القٌم والتدفقات بٌن 

المتعاملٌن الاقتصادٌٌن سواء فً علاقته مع نفسه أو علاقته مع بقٌة المتعاملٌــن على 

امتداد الدورة المالٌــة الواحــدة، وتتمثل هذه الوثابق والمستندات فً كل الأوراق الثبوتٌة 

التً تخدم عدة أغراض مثل
15
: 

  التفوٌض ببدء عملٌة معٌنة فؤوامر المبٌعات مثلا تإدي إلى تفوٌض لشحن

 .البضاعة إلى العمٌل

  تراقب التدفق الطبٌعً للموارد فمثلا أوامر المبٌعات ٌمكن أن تراقب حركة

 .البضاعة المطلوبة من المخازن إلى منطقة شحن البضاعة إلى العمٌل

  تعكس المسإولٌة والمحاسبة عن الأعمال المتخذة فمثلا فواتٌر الموردٌن ٌتم

 .التوقٌع علٌها للتؤكد من دقة البٌانات المدونة بها

  تقدم البٌانات اللازمة لإعداد المخرجات فمثلا البٌانات فً أوامر المبٌعات تعتبر

 .أساس لإعداد فواتٌر المبٌعات وملخص مبٌعات الفترة

 : وثائق المعالجة:  ثانٌا 

    بعد إدخال مختلف البٌانات الناتجة من العملٌات التً قامت بها المإسسة إلى نظام 

المعلومات المحاسبً ٌتم معالجة هذه البٌانات عبر سلسلة من الخطوات المتتابعــة 

بالاعتماد على وثابق معٌنة تعالج اما الكترونٌا او ٌدوٌا من أجــل تحوٌلهــا إلى معلومات 

محاسبٌة مفٌدة وموجهة لمختلف الأطراف المتعاملٌن مع المإسسة من أجل مساعدتهم فً 

 .اتخاذ القرارات وفً هذا الإطار سنورد أهم هذه الخطوات

 :تسجٌل العملٌات المحاسبٌة فً دفتر الٌومٌة- 

تتضمن إجراءات المعالجة ضمن نظام المعلومات المحاسبً تسجٌل العملٌات من واقع 

المستندات فً دفتر الٌومٌة، ثم تتم عملٌة ترحٌل المبالغ المسجلة فً دفتر الٌومٌة إلى 

دفتر الأستاذ وفً الأخٌر تجمع المبالغ فً الحسابات وترصد تمهٌدا لإعداد القوابم المالٌة 

 .كنواتج النظام المحاسبً

                                                           

 هوام جمعة، تقنٌات المحاسبة المعمقة وفق الدلٌل المحاسبً الوطنً، دٌوان المطبوعات الجامعٌة، الجزابر 15.

 . 82-80، ص 2002
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 :مفهوم دفتر الٌومٌة-

الٌومٌات هً سجلات محاسبٌة ٌتم فٌها تسجٌل البٌانات بترتٌب حدوثها وبقٌم مالٌة، "

وكل قٌد فً الٌومٌة ٌعكس البٌانات الأساسٌة لعملٌة معٌنة، وهً تظهر القٌم المدنٌة 

 ".والدابنة وكذلك الحسابات الخاصة بالجهة المدنٌة والجهة الدابنة

الٌومٌة هً دفتر تسجل فٌه الوقابــع المحاسبٌــة الٌومٌــة التً تقوم بهــا المإسســة "

 ".وهــو من الدفاتر التً أجبر القانون على مسكها بشكل منظم

الٌومٌة عبارة عن دفتر ٌلزم القانون جمٌع المإسسات بإمساكه لتسجٌل جمٌع عملٌاتها "

 ".تسلسلٌا، إذ تتعلق الٌومٌة بالتسجٌل الزمنً للعملٌات المحاسبٌة المجراة ٌوما بعد ٌوم

 :شكل الٌومٌة (10)الشكل

 دائن مدٌن التعٌٌن رقم الحساب

 

 

................ 

 

................ 

– تارٌخ العملٌة - 

 

 /......من ح

 

                        إلى 

 /......ح

 

تعرٌف المستند الذي وصفت به 

 .العملٌة

 

 

* 

 

 

 

 

* 

 .81هوام جمعة، تقنٌات المحاسبة المعمقة وفق الدلٌل المحاسبً الوطنً، ص :المصدر

 :رقم الحساب (01)الخانة 

تسجل فً هذه الخانة أرقام الحسابات التً تطرقت إلٌها العملٌات المحاسبٌة وذلك 

 .بمراعاة الجانب المدٌن والجانب الدابن

 :التعٌٌن (02)الخانة 

مع تارٌخ العملٌة ومعرفة المستند  (الصادر منه)ذكر أسم الحساب الآخذ والحساب المقدم 

 .المبرر لها

 :الجانب المدٌن (03)الخانة 
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 .ٌسجل فً هذه الخانة المبالغ المالٌة الخاصة بالجانب المدٌن

 :الجانب الدائن (04)الخانة 

 .تسجل فً هذه الخانة المبالغ المالٌة الخاصة بالجانب الدابن

 :ممٌزات وفوائد التسجٌل فً الٌومٌة- 

 :ٌمكن حصر ممٌزات وفوابد التسجٌل فً الٌومٌة فٌما ٌلً

تقلٌل إمكانٌة الوقوع فً الأخطاء المتمثلة فً قٌد المبالغ المدنٌة أو الدابنة فً الجانب - أ

 .الخاطا للحساب

لتفادي الخلط الناتج عن تشابه أسماء بعض الحسابات ٌتم إعطاء شرح موجز أسفل / ب

 .القٌد فً خانة التعٌٌن

 :ترحٌل الحسابات إلى دفتر الأستاذ ومٌزان المراجعة- 

 :دفتر الأستاذ- 1

 :مفهومه/ أ

ٌعرف دفتر الأستاذ على أنه سجل ٌظم جمٌع حسابات المإسسة، وعلى الرغم من أن 

الحسابات هً أساس لجمٌع العملٌات المحاسبٌة فإن هذا السجل لٌس إجبارٌا من الناحٌة 

القانونٌة، وٌعد دفتر الأستاذ الوثٌقة الأساسٌة لكل تنظٌم محاسبً ولا ٌمكن الإستغناء 

.عنــه فً كل تغٌٌر محاسبً
16
 

كما ٌعرف على أنه دفتر ٌتضمن مجموعة من الحسابات التً ظهرت فً دفتر الٌومٌة 

حٌث تتجمع فً كل الحسابات جمٌع العملٌات المالٌة المتعلقة به، ولذا ٌضم دفتر الأستاذ 

.جمٌع حسابات المإسسة
17
 

 

 

                                                           

 .83 مصدر سابق ذكره، ص 16

 .85 مصدر سابق ذكره،ص 17
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 الشكل العام لدفتر الأستاذ (11)وٌوضح الشكل 

 المبلغ البٌان التارٌخ المبلغ البٌان التارٌخ

 

 

 

 

 

     

 .90هوام جمعة، تقنٌات المحاسبة المعمقة وفق الدلٌل المحاسبً الوطنً، ص :المصدر

 :الترحٌل من دفتر الٌومٌة إلى دفتر الأستاذ/ ب

ٌقصد بعملٌة الترحٌل تبوٌــب العملٌــات المالٌـــة المسجلــة فً دفتــر الٌومٌــة 

وتصنٌفهــا فً حساباتها المتنوعة فً دفتر الأستاذ أول بؤول مع تسجٌل المبالغ الخاصة 

 .بها

تنقل الحسابات المدنٌة فً دفتر الٌومٌة إلى جانب المدٌن من نفس الحساب فً دفتر * 

 .الأستاذ

 .تنقل الحسابات الدابنة إلى الجانب الدابن من نفس الحساب فً دفتر الأستاذ* 

الخطوات المتبعة فً عملٌة الترحٌل/ ج
18
 

 ٌبحث عن الحساب الخاص بهذا الحساب بهذا الحساب فً دفتر الٌومٌة. 

  ٌثبت فً الجانب المدٌن من الحساب قٌمة العملٌة فً خانة المبالغ وتارٌــخ

 .العملٌــة فً خانة التارٌخ

  فً الجانب المدٌن، الطرف الأول من القٌد (البٌان)ٌكتب فً خانة التعٌٌن. 

 ٌكتب فً خانة التعٌٌن فً الجانب الدابن، الطرف الأول من القٌد 

 

 

 

                                                           
 .102 المرجع السابق ذكره، ص 18

 .105 المرجع السابق ذكره، ص 19
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 :مٌزان المراجعة- 2

 :مفهومه (أ

بعد التسجٌل فً دفتر الٌومٌة والترحٌل إلى دفتر الأستاذ لا بد من التؤكد من صحة القٌود 

المحاسبة التً تمت لهذه الغاٌة، وذلك بإعداد هذا الجدول للتؤكد من أن القٌود المسجلة 

.سابق صحٌحة
19
 

وٌعرف كذلك بصفة عامة بؤنه عبارة عن أداة قٌاس التوازن الحسابً للتؤكد من صحة 

.التسجٌل بالدفاتر
20
  

 الشكل العام لمٌزان المراجعة (12)وٌتم إعداد مٌزان المراجعة على الشكل التالً 

رقم 

 الحساب

 

 التعٌٌن

 

 المبالغ

 

 الأرصدة

 دائن مدٌن دائن مدٌن  

 

 

 

 

     

      

 .110هوام جمعة، تقنٌات المحاسبة المعمقة وفق الدلٌل المحاسبً الوطنً، ص :المصدر

 . وتتضمن هذه الخانة رقم الحساب حسب سواء كان الحساب مدٌنا أو دابنا:الخانة الأولى

 وتتضمــن هــذه الخانــة المبالغ المرحلة من دفتر الٌومٌــة إلى دفــتر :الخانة الثانٌة

 .الأستاذ ثم إلى مٌزان المراجعة بمراعاة الجانب المدٌن والجانب الدابن

 خانة الأرصدة حٌث تمثل الأرصدة الفرق بٌن الجانب المدٌن والجانب :الخانة الثالثة

 .الدابن

 أغراض مٌزان المراجعة (ب

 .التؤكد من صحة التسجٌل فً الٌومٌة والترحٌل إلى دفتر الأستاذ/ 1

                                                           

 

 .115 المرجع السابق ذكره، ص 20
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 .التؤكد من صحة عملٌة الترصٌد/ 2

                      ..ٌعتبر مٌزان المراجعة خطوة تمهٌدٌة لإعداد المٌزانٌة العامة/ 3

 مخرجات نظام المعلومات المحاسبً: المطلب الثالث

    ٌكمن الغرض الأساسً من وجود النظام المعلومات المحاسبً فً المإسسة فً 

تحوٌل ومعالجة البٌانات الناتجة عن العملٌــات التً تقوم بهــا المإسســة مع مختلــف 

الأطــراف إلى مخرجات والتً تمثل المعلومــات المحاسبٌة لٌستفٌد منها أطراف من 

داخلها كالإدارة التً ٌهمها معرفة أداء المإسسة وكفــاءة الموظفٌــن، وتقٌٌــم الذمـم 

المدٌنة وكفاٌـة المخزون، وفعالٌة الإجراءات المحاسبٌة، وهناك الموظفٌن الذٌن ٌهمهم 

معرفة حسن سٌر المإسسة التً ٌعملون فٌها وبالتالً مدى توافر الأمن الوظٌفً، 

 .والملاك ٌحتاجون لمعلومات عن نتابج أعمالها ومركزها المالً

    أما الأطراف الخارجٌة كالمستثمرٌن فٌهمهم معرفة القوة المالٌة للمإسســة ومدى 

نجاحهــا فً إدارة موجوداتها لتحقٌق الأرباح من أجل اتخاذهم قرار الإستثمار فً تلك 

المإسسة، أما الدابنون من خارج المإسسة فٌهمهم معرفة الحالة الإبتمانٌة للإطمبنان 

على إمكانٌة تسدٌد المإسسة للأموال التً هً فً ذمتها لهم ولذلك ٌجب أن تتصف هذه 

 ..المعلومات بمجموعة من الخصابص حتى ٌمكن الإعتماد علٌها فً إتخاذ القرارات

    ٌتم إعداد التقارٌر التً تمثل المخرجات المهمة من نظام المعلومات المحاسبً 

 .للمستفٌدٌـن من داخل وخارج المإسسة

، وقد تكون (ٌومٌة، أسبوعٌة، شهرٌة، سداسٌة، سنوٌة )   هذه التقارٌر قد تكون دورٌة 

مفاجبة وحسب الطلب من الإدارة وٌمكن تصنٌفها إلى الأنواع التالٌة
21
: 

 .التقارٌر المالٌة- 1

 .التقارٌر الإدارٌة- 2

 :التقارٌر المالٌة: أولا

 :وتمثل هذه التقارٌر الهدف الربٌسً للمحاسبة وتشمل على

المٌزانٌة عبارة عن قابمة تتضمن جانبٌن متنافرٌن ومتساوٌٌن ٌعكسان  ":المٌزانٌة* أ

".طبٌعة هذه الممتلكات ومصادر الحصول علٌها
22
 

                                                           

 .100، ص2005 ثناء علً قبانً، المراقبة المحاسبٌة فً النظامٌن الٌدوي و الالكترونً، دار الجامعٌة مصر، 21
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 :فالمٌزانٌة هً عبارة عن الصورة العاكسة للمإسسة من جانبٌن هما الأصول والخصوم

  تعرف الأصول على أنها مجموع عناصر ذمة المإسسة التً لها قٌمة إٌجابٌة :الأصول- 

 تتمثل الخصوم فً كل من حقوق الملاك والدٌون التً تقع على عاتق :الخصوم- 

 .المإسسة أي تموٌل الإستخدامات وتشمل على الأموال الخاصة والدٌون

حسابات النتائج* ب
23
 

وهو جدول مستنبط هو الآخر من مٌزان المراجعة ومعبر عن كٌفٌة تشكٌل الأداء 

 :بحٌث (النشاط)

    فجدول حسابات النتابج ٌمثل تقرٌر مالً ٌقٌس نجاح عملٌات المإسسة خلال فتــرة 

معٌنــة من خلال مقابلة الإٌرادات المحققة بالمصارٌف المستنفدة خلال فترة معٌنة من 

عمر المإسسة وبالتالً تزود مستخدمٌها بمعلومات عن ربحٌة المإسسة إن فاقت 

 .الإٌرادات المصارٌف، ومعلومات عن خسارتها إن حدث العكس

هً قابمة تبرز مختلف التدفقات النقدٌة خلال الفترة ، وهً : قائمة التدفقات النقدٌة 

  تعتمد على محاسبة التدفق ولا تؤخذ بمحاسبة الاستحقاق

التقارٌر الإدارٌة: ثانٌا
24
 

وهً التقارٌر التً تساعد إدارة المإسسة فً تحقٌق أهدافها وسٌاساتها وبرامجها 

 .وإستراتٌجٌاتها ورسالاتها العامة

التقارٌر الإدارٌة فً نظام المعلومات المحاسبً ٌكون مصدرها بٌانات محاسبٌة تمت 

معالجتها فً هذا النظام للحصول على المعلومات المخرجة على شكل تقارٌر موجهة 

 :للإدارة لاتخاذ قراراتها المختلفة وتشمل التقارٌر الإدارٌة على التقارٌر التالٌة

 

 

                                                                                                                                                                                

 .101ص ,  مرجع سابق ذكره 22

 .101 مرجع سابق ذكره، ص 23

 .37، ص2004 2003دارجامعة مصر,أساسٌات مراجعة فً ضل بٌبة تشغٌل الإلكترونً للبٌانات , سمٌر كامل محمد 24
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 :تقارٌر التخطٌط (أ

    وهً التقارٌر التً تساعد الإدارة فً القٌام بؤحد وظابفها المهمة وهً عملٌة التخطٌط 

المتمثلة بالطرٌق المحدد بشكل مسبق لتحدٌد أهداف الإدارة فمثلا إذا كان أحد أهداف 

المإسسة فً مدى أربع سنوات تحقٌق مستوى نمو محــدد للمبٌعــات فإنها تحتــاج 

لتقرٌــر من نظام المعلومات المحاسبً ٌستنــد للمبٌعــات التارٌخٌــة فً التنبـإ 

المستقبلــً للمبٌعــات، وبالتالً وضع تقدٌرات تخطٌطٌة اعتمادا على البٌانات المحاسبٌة 

التارٌخٌة للمبٌعات، فمثل هذا التقرٌر ٌستخدم من الإدارة لتحدٌــد نسبة نمو مرغوبة 

للمبٌعات تتلاءم مع منطقٌة الأرقام التارٌخٌة وواقعٌة الإمكانٌات الحالٌة والتنبإات 

 .المستقبلٌة

 :تقارٌر الرقابة (ب

وهً تقارٌر تساعد الإدارة فً القٌام بالوظٌفة الرقابٌة من خلال فحص نتابج الأداء 

 .الفعلً ومقارنتها أول بؤول مع الأهداف المعٌارٌة التً حددتها الخطة المعمول بها

نظام المعلومات المحاسبً ٌزود الإدارة بتقارٌر حول الأهداف المخطط لها من خلال 

قوابم الموازنات التقدٌرٌة والتً تعبر عن تقارٌر تخطٌطٌة لأنها تحتوي على بٌانات 

رقمٌة تتعلق بالنتابج المتوقعة للأداء المستقبلً كموازنة المبٌعات المتمثلة بالمبالغ 

المخطط الحصول علٌها فً المستقبل بسبب عملٌات البٌع، وموازنات الإنتاج التً تعكس 

الكمٌات المخطط إنتاجهــا فً المستقبل والناتجة عن عملٌة الإنتاج وطبقا لذلك فإن 

 الموازنة هً 

تقرٌر رقابً فً الوقت نفسه لأنها تستخدم كؤداة رقابة من خلال المقارنة التقدٌرٌة 

 .والواردة فٌها مع الأرقام الفعلٌة

وأي اختلاف بٌن الأرقام التقدٌرٌة والفعلٌة ٌمثل انحرافا موجبا أو سالبا ٌكون على 

الإدارة دراسته وتتبعه، ومعرفة أسبابــه وتعزٌزهــا إن كانت إٌجابٌــة والتخلص منهــا 

أو التقلٌــل من أثارها إن كانت سلبٌة فدور نظام المعلومات ٌنتهً بتزوٌد الغدارة 

 .بالموازنات التقدٌرٌة

 :تقارٌر التشغٌل (ج

وهً التقارٌر التً تتعلق بالمعاملات الٌومٌة التشغٌلٌة كمعاملات البٌع، الشراء، الإنتاج 

هذه التقارٌر ٌزودها نظام المعلومات المحاسبً للإدارة للتؤكد من حسن سٌر وفعالٌة 

العملٌات التشغٌلٌة الٌومٌة، فقد تطلب الإدارة من نظام المعلومات المحاسبً تقرٌرا 
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تشغٌلٌا بٌن رصٌد البضاعة فً المستودعات للتؤكد من توافرها لمواجهة طلبٌات 

 .العملاء

أو قد تطلب الإدارة من النظام تقرٌرا حول أرصدة الذمم المدٌنة وتوارٌخ إستحقاقها 

للتؤكـد مـن إمكانٌــة إجراء التسدٌــدات المستقبلٌــة للموردٌـن من خــلال المبالــغ التً 

ستحصــل فً مواعٌدها من المدٌنٌن للمنشؤة مع الأخذ بعٌن الإعتبار مخصصات الدٌون 

 .فً تحصٌلها بناءا على الحالات الإبتمانٌة للعملاء المدٌنون

 :خلاصة الفصل

 المعلومات نظم فً المستخدمة المصطلحات بعض اهم مناقشة الفصل هذا فً تم لقد

 خلال من ذلك و المحاسبٌة المعلومات تقٌٌم و عرض تم فقد ذلك الى اضافة المحاسبٌة

  النظم هذه مكونات و وظابف ذكر

 نظام تصمٌم فً الاساسٌة المبادئ و النظم مراحل مختلف بعرض قمنا ذلك     بعد

 اتخاد فً المنظمة استراتٌجٌة على المحاسبً المعلومات نظام اثر و الاساسً المعلومات

 نظام الٌات الى تطرقنا الاخٌر فً و و القرار
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      :عموميات حول مؤسسة إنتاج الحليب و مشتقاته  :المبحث الاول

 :     التعريف بمؤسسة إنتاج الحليب و مشتقاته  :المطلب الاول

 و هً فً شكل 1996 نوفمبر 20 فً 63-69   أنشئت المؤسسة بأمر رقم 

مؤسسة عمومٌة  ذات طابع  تجاري و صناعً تتمتع بالشخصٌة المعنوٌة و 

الاستقلالٌة المالٌة، نلاحظ أن الدٌوان للحلٌب تحت سلطة وزارة الفلاحة و قد تم 

 :تقسٌم هدا الدٌوان حسب النواحً التالٌة 

 . ORELAIT الناحٌة الشرقٌة    -

  . OROLAC    الناحٌة الوسطى -

  .OROLAIT    الناحٌة الغربٌة  -

 :OROLAIT التعريف ب      

      ٌعتبر الدٌوان الجهوي الغربً للحلٌب و مشتقاته  مؤسسة عمومٌة اقتصادٌة 

،و هً مختصة فً إنتاج الحلٌب  و  مشتقاته عن  طرٌق  وحداتها  المنتشرة عبر 

 .الجهة الغربٌة من الوطن ،  مقرها  الرئٌسً  فً  مدٌنة وهران 

 عن طرٌق مجموعة من منتجً الحلٌب كان 1948تأسست هده المؤسسة فً سنة 

 فرنك فرنسً قدٌم و بطاقة إنتاجٌة 900000 منتج برأس مال ٌقدر   ب 150عددهم 

  .(CLO) ألف لتر ٌومٌا ، و هدا تحت اسم مركب حلٌب وهران 420تقدر ب 

 أصبحت تسمى بتعاونٌة 1967عرفت المؤسسة عدة تغٌرات ، حٌث سنة 

    حل محلها الدٌوان الوطنً للحلٌب و مشتقاته و 1970حلٌب وهران ، و فً عام 

 .الدي هو مؤسسة إنتاجٌة و تجارٌة 

  فً OROLAIT أنشئ الدٌوان الغربً للحلٌب و مشتقاته 1981-12-12أما فً 

، و هدا الدٌوان كانت له 354-81 تركٌب المؤسسات    بمرسوم رقم  إطار إعادة

 .مجموعة من المهام الرئٌسٌة كمعالجة الحلٌب و مشتقاته

، 1990و بعد الإصلاحات  الاقتصادٌة دخلت المؤسسة الاستقلالٌة فً  ماى  

 الاستثمارٌة و اختٌار   و إقامة المشارٌع و تحررت  من ناحٌة  التسٌٌر    و التموٌل

 فً شكل اقتصادٌة   مؤسسة عمومٌة   و أصبح الدٌوان الموردٌن

 ملٌون دٌنار جزائري 40 أسهم تنتمً لقطاع التغذٌة ، و مزودة برأس مال ٌقدر ب 

 :و ٌحتوي على الوحدات التالٌة 
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 .وحدة الإنتاج بوهران  -

 .وحدة الإنتاج بسٌدي بلعباس  -

 .وحدة الإنتاج بمستغانم  -

 .وحدة الإنتاج بسعٌدة  -

 .وحدة الإنتاج بمعسكر  -

 .وحدة الإنتاج بتٌارت  -

 .وحدة الإنتاج ببشار  -

 .وحدة الإنتاج بتلمسان  -

 لمحة تاريخية عن الوحدة :    المطلب الثاني 

تقع  بالقرب  من  مدٌنة  سعٌدة  شمالا بالمنطقة   * المنبع*        وحدة سعٌدة 

 الصناعٌة  كانت البداٌة  فً  بنائها

بقدرة  إنتاجٌة  تقدر ب 1988-2-13 و دخلت مٌدان  إنتاج  فً 1984 سنة 

 . لتر      من اللبن 10000 لتر من الحلٌب و 40000

-30بوهران إلى غاٌة  OROLAITكانت هده الوحدة تابعة إلى المؤسسة الأم 

   أصبحت هده الوحدة  تسمى بوحدة  المنبع  للحلٌب 1997-10-1 ،من 12-1997

 دج و ٌتمثل إنتاجها فً الحلٌب 1000000و هً وحدة  مستقلة  رأس مالها ٌقدر ب 

و مشتقاته كما تتسع مناطق توزٌع  إلى كل من وهران ، مشرٌة ، عٌن الصفراء، 

 . فرندة ، البٌض، سٌق ، المحمدٌة 

 :تنقسم الوحدة إلى ثلاثة بناٌات     

 .المخزن الخاص  بالمواد الأولٌة و مواد  التغلٌف  -1

 :الورشة الخاصة بالإنتاج مقسمة إلى خمسة أقسام  -2

 .  ورشة إعادة التركٌب – أ 

 .  ورشة التعقٌم أو البسترة –          ب 

 .  ورشة التكٌٌف أو التعلٌب –          ت 

 .  قسم التنظٌف –          ث 

 .  غرفة التبرٌد –          ج 

 



     الاطار التطبيقي في مؤسست ملبنت المنبع سعيدة  الفــصل الثاني             

 

- 61 - 
 

 :البناية الإدارية    

 عاملا 86سا  ٌومٌا بحٌث أن عدد العمال الإجمالً هو 8*2تشغل الوحدة      

  : موزعٌن حسب المصالح و دلك   كتوزٌع أولً كما ٌلً 

 . عمال 5: المدٌرٌة و الإدارة العامة و المراقبة و التسٌٌر  -

 . عمال 5: المحاسبة و المالٌة -

 . عامل 23: الإنتاج   -

 . عمال 7: الصٌانة  -

 . عمال 3: التموٌن  -

 . عامل 17: البٌع     -

هده المصلحة ٌستقبل فٌها حلٌب البقر من عند الفلاحٌن : مصلحة الاستقبال  -

 . عمال 3: ،العدد 

 . عمال 2: المخبر   -

 .   عامل 11: الأمن    -

 :     كما ٌوجد توزٌع ثانوي لعدد عمال الوحدة و دلك ٌتم كما ٌلً 

 . عامل 49: منفذٌن    -

 . عامل 18: السٌطرة  -

 . عمال 9: الإطارات  -

 . عمال 10:  الإطارات العلٌا  -

   لتر ٌومٌا توزع كلها و هً مقسمة كالتالً 25000          تنتج الوحدة حوالً 

 . لتر حلٌب معقم 13000         *  

 .  لتر حلٌب بقر   8000         *  

 .   لتر لبن 4000         *  

كما .          ٌتم  إنتاج  الحلٌب على نوعٌن  ،  الكٌس  و العلبة ، و كدلك بالنسبة للبن 

 أنه تم البدء فً إنتاج الزبدة 

 مشروع إنتاج الجبن لكن هدا المشروع  ةومستقبلا تحضر المؤسس:  السمن  * 

 تعترضه بعض العراقٌل  الإدارٌة

 . لذلكة  رغم وصول التجهٌزات الخاصة بالإنتاج و توفر الإمكانٌات و الأرضٌة اللازم
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         :    ملاحظة

   العمل فً الورشات  ٌتم على شكل  نظام أفواج و  ٌوجد  فوجٌن  كل فوج       

 : عامل مقسم إلى 17متكون  من 

 .          سا  ٌومٌا  لكل فوج 8 منفذا و ٌكون العمل لمدة 15  تقنٌٌن و 2  

 الهيكل التنظيمي للوحدة: المطلب الثالث

بالنسبة للهٌكل التنظٌمً للمؤسسة فهو ٌظم عدة مصالح تابعة لهده الأخٌرة لا 

 .  و هً مرتبة حسب الشرح التابع لهااٌمكن الاستغناء عنه

 :    شرح الهيكل التنظيمي للوحدة

 : مدٌرٌات أو مصالح رئٌسٌة تابعة لها مصالح ثانوٌة6  و ٌتكون هدا الهٌكل من 

      : مصالح ثانوٌة 4و تضم هده : المديرية التقنية- 1      

 :مصلحة الإنتاج- أ            

 .ورشة التحضٌر، ورشة التعقٌم :            و هده المصلحة بدورها تضم ورشتٌن 

 : ورشة التحضير*           

مع  إضافة  * مسحوق الحلٌب *      و ٌتم  فً هده المرحلة  تخلٌط المادة الأولٌة 

هده المواد التً , الماء و بعض المستلزمات الضرورٌة للحصول على الحلٌب 

 .تستورد غالبا من الدول الاسكندنافٌة بالتحدٌد من النروٌج 

 :ورشة التعقيم *            

هده المرحلة ٌتم تعقٌم الحلٌب أو ما ٌعرف بعملٌة البسترة حتى ٌكون صالحا           

 .للاستهلاك البشري 

 إضافة إلى الورشتٌن السابقتٌن هناك غرفتٌن  للتبرٌد تفصلان بٌنهما ، الغرفة 

الأولى مخصصة لخزن مشتقات الحلٌب التً تحتاج إلى برودة شدٌدة و هً 

 منتجات ذات مدة صلاحٌة طوٌلة ، أما الغرفة الثانٌة فدرجة البرودة
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 فٌها متوسطة و ٌتم فٌها تخزٌن المنتجات التً تكون مدة فسادها سرٌعة جدا 

كالجبن مثلا ، و تفكر المؤسسة فً زٌادة إنتاج بإضافة فرقة ثالثة من العمل 

 .لضمان الإنتاج على مدار الساعة 

 : مصلحة الصيانة–ب        

تقوم هده المصلحة بصٌانة و إصلاح آلات و تجهٌزات مستعملة فً الإنتاج ، و              

التموٌن و التوزٌع عن طرٌق إصلاح وسائل النقل حٌث   لها علاقة أٌضا مع مصلحة 

 :تسهر هده المصلحة على 

 . ضمان المحافظة على وسائل الإنتاج  -

  ضمان الصٌانة والتشغٌل المتواصل لكل التجهٌزات المرتبطة و المشاركة فً  -

 .   الإنتاج 

 .تحقٌق الأهداف المسطرة ضمن برنامج الصٌانة المعدة سابقا  -

 .إعداد وتنسٌق و مراقبة الصٌانة السنوٌة للوحدة  -

 . لدلك ة     و تظم مكتبا للدراسات وورشة لعملٌة الصٌانة المجهزة بالوسائل اللازم

 : المخبر–ج        

          ٌقوم  باستقبال  حلٌب المربٌن و إجراء تحلٌلات  للتأكد من مدى  مطابقته 

 للمعاٌٌر المطلوبة سواء تعلق الأمر

بنسبة الماء أو درجة الحموضة و هدا عن طرٌق تحالٌل فٌزٌوكمٌائٌة ثم تحالٌل 

بكترولوجٌة للتأكد من خلوه من أي أمراض و ٌقوم بتحلٌل المواد المستوردة من 

 .الوحدات الأخرى 

       : مصلحة تجميع و استقبال الحليب–د        

          دورها استقبال حلٌب المربٌن و تسٌٌرهم إدارٌا حٌث تعادل مساهمة المربٌن 

 من الإنتاج  1بالحلٌب الطبٌعً 

 .    الكلً و ٌتم تسٌٌرهم و تنظٌمهم بالتعاون مع المخبر
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 :تحتوي هده الوظٌفة على المصالح التالٌة:  مديرية المحاسبة و المالية– 2      

 :  مصلحة المحاسبة العامة–أ           

             والتً تعنً بضبط العملٌات و الحسابات المالٌة التجارٌة وفقا لأصول 

المحاسبة المتعارف علٌها ، و بناء على الوثائق التً ٌحتفظ بها لغرض الإثبات و 

 :التطهٌر و من أهم مهامها 

 . مراقبة و متابعة الصندوق و توجٌه المداخٌل إلى البنك  -

 .مراقبة خزٌنة المؤسسة  -

 .تبرٌر نفقات و مداخٌل المؤسسة  -

إعداد قوائم الحسابات الختامٌة كالمٌزانٌة ، جدول حسابات النتائج والتً تمكن  -

 .من تحلٌل وضعٌة التسٌٌر داخل المؤسسة 

 . القٌام بعملٌة الجرد ، الترحٌل إلى دفتر الأستاذ و تسجٌل العملٌات ٌومٌا  -

 : المحاسبة التحليلية–ب        

               و التً تم الشروع  فً  تطبٌقها  نظرا  للنقائص الناتجة عن المحاسبة 

 العامة ،  فبواسطة المحاسبة التحلٌلٌة

 .     ٌتم تصنٌف التكالٌف و تحلٌلها ، و حساب التكلفة النهائٌة بدقة 

 : الإدارة العامة– 3       

 :         وظٌفتها الرئٌسٌة هً تسٌٌر المستخدمٌن و تنقسم إلى المصالح الآتٌة 

 : تسيير المستخدمين– أ                 

تهتم هده المصلحة بشؤون المستخدمٌن و التأكد من صلاحٌة العاملٌن و               

 تأهٌلهم من كونهم فً الأماكن

مشجعة على بدل الجهد و تكرٌس         المناسبة و من كون شروط عملهم الحسنة و

 الطاقات من أجل العمل كما أنها 

 .        تسهر على ضمان حقوق و واجبات العامل فً إطار ما ٌعرف بعلاقات العمل

 :  مصلحة التكوين–          ب 

* دورها  ٌتمثل  فً  إطارات  المؤسسة  أو  إطارات  أخرى غٌر  تابعة للمؤسسة 

 * .الخ ... التكوٌن المهنً ،  المتربصٌن 
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  : المصلحة الاجتماعية–ج          

        تسهر هده الأخٌرة  على حل كل مشاكل العمال  الاجتماعٌة  و المهنٌة ،  و 

 تشرف على تلبٌة متطلبات 

 .  العمل فً ظروف أفضل ، كما تقوم بالتامٌن على كافة العمال داخل الوحدة 

 :تنقسم هده المدٌرٌة إلى المصالح الآتٌة  : مديرية البيع– 4       

 : مصلحة تسيير المبيعات–أ      

 .و ٌتلخص دورها فً الاستقبال و البٌع و تسٌٌر هده العملٌات إدارٌا      

 : مصلحة البيع–    ب 

تهتم ببٌع منتوج الحلٌب و مشتقاته و تسٌٌر موزعً الحلٌب سواء داخل الولاٌة            

 .أو خارجها 

 : مصلحة الفوترة–  ت 

 .ٌتلخص دورها فً إعداد الفواتٌر لكل المبٌعات سواء تعلق الأمر بالحلٌب أو مشتقاته 

 : مصلحة النزاعات القضائية–د 

 الأمر بالموزعٌن   تعلق سواء  تخص الوحدة  تهتم نكل النزاعات القضائٌة التً            

بالعقد الدي ٌربطه بالوحدة فهنا ٌأتً دور هده   فأحٌانا ٌخل أحد  الموزعٌن أو العمال ،

 .المصلحة فً متابعته قضائٌا 

 : مصلحة النقل–و 

          المهمة الأساسٌة لهده المصلحة تتمثل فً توفٌر وسائل النقل سواء نقل المواد 

 .الأولٌة أو المنتجات أو قطع الغٌار

 : مديرية التموين– 5   

          تقوم بتموٌن الوحدة بكل مستلزمات الإنتاج من مسحوق  الحلٌب ، مادة دسمة ، 

         .  الخ ...مواد التغلٌف 

 إذ تحصل على المادة الأولٌة مسحوق الحلٌب  عن طرٌق المؤسسة الأم و هدا عبر 

مؤسسة أنشئت لغرض تموٌن الوحدات بالمواد الأولٌة ، حٌث ترسل الوحدة الكمٌة 
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المطلوبة و تقوم تلك المؤسسة بشرائها و التفاوض مع الشركات الأجنبٌة مباشرة ،  أما 

فٌما ٌخص مواد التغلٌف من نوع الكٌس فإنها كانت تجلب من إسبانٌا ثم انطلق إنتاجها 

محلٌا بمركب   المدٌة و هً ذات جودة متوسطة و لكنها تتحسن مع مرور الوقت ، كما 

 .أنها تحصل على مادة التغلٌف من نوع علب ألمانٌا

 كان قرار بدء إنتاج العلب قد تم على مستوى المدٌرٌة الجهوٌة بوهران و هدا ضمن 

 خطة وطنٌة تهدف إلى التخلص

من الكٌس التقلٌدي لكن هدا المشروع لم ٌكتمل و لقد عادت المؤسسة بعد مدة  إلى 

 الطرٌقة الأولى نظرا لعدم رواج

هذه الفكرة، و اتجهت بهذا النوع من التغلٌف إلى  ولاٌات  أخرى و بالأخص وهران ،  

 :و تنقسم هده المدٌرٌة إلى مصلحتٌن 

 :مصلحة تسيير المخزون   *  

       تهتم بتسٌٌر و إدارة المدخلات و المخرجات للمواد الأولٌة المختلفة مواد التغلٌف ، 

 .مواد التنظٌف ، قطع الغٌار

 .       و بالتالً فهده المصلحة تتعامل مع كل أقسام الوحدة

             :مصلحة الشراء*        

 .       تهتم بكل ما ٌتعلق بشراء المواد الأولٌة و كل مستلزمات الإنتاج

 : مصلحة الأمن و النظافة– 6      

تقوم بمراقبة المعدات و أمن العمال كما أنها   (تضم مصلحة الوسائل العامة        ) 

 مسؤولة عن مراقبة دخول و خروج

 :        العمال و الشاحنات و تقوم بحفظ الوحدة و تنقسم بدورها إلى 

 :مصلحة الوسائل العامة  -

 .  تسهر على توفٌر كل مستخدمات المكتب و مستلزمات التنظٌف
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 وصف النظام في المؤسسة: المبحث الثاني

 وصف النظام : المطلب الأول

وصف كٌفٌة عمل نظام المعلومات المحاسبً ، فمنا بأخذ عٌنة متمثلة فً عملٌة شراء ل

 مواد غٌار وقمنا بتتبع مراحلها منذ البداٌة الى غاٌة تسجٌلها محاسبٌا 

 قطاع " كبداٌة تتم عملٌة اعداد طلب الشراء من قبل القسم الذي ٌحتاج المواد

 "  غٌار
  (مصلحة التموٌن )ٌسلم  الطلب إلى ادارة المشترٌات  

  تقوم ادارة المشترٌات بإعداد أمر الشراء 

  ٌقدم امر الشراء إلى المورد 

  عند استلام السلعة تقوم لجنة الاستلام  بتحرٌر تقرٌر الاستلام 

  ٌقوم أمٌن المخزن بإعداد مذكرة الادخال إلى المخازن وهً عبارة عن مستند

ٌبرز فٌه الكمٌات والأسعار وٌعد بمثابة الإثبات أن البضاعة المستلمة من قبل 

 لجنة الاستلام قد ادخلت إلى المخازن

  ٌقوم المورد بتقدٌم الفاتورة إلى مصلحة التموٌن 

  تقوم مصلحة التموٌن بتقدٌم إذن إلى المصلحة المالٌة وهو عبارة عن مستند

ٌحتوى على معلومات تشمل اسم وعنوان المستفٌد ومبلغ الشٌك والغرض من 

 السداد

  ، تقوم مصلحة المالٌة بدراسة الفاتورة ومراجعة ومراقبة كافة بٌاناتها المبالغ

وعند الانتهاء من المراقبة تقوم بتحرٌر شٌك حسب ..... العنوان ، التوقٌعات ، 

 : الحالات 

  دج ٌسدد من طرف الصندوق30000إذا كان المبلغ أصغر من  

  دج  ٌتم تحرٌر شٌكات30000إن كان المبلغ أكبر من  

    هذه المراحل السابق ذكرها تتم بصفة ٌدوٌة بحٌث تفتقد المؤسسة الى شبكة 

المعلومات المتكاملة التً تؤهلها الاتمام المعاملات وتكامل فٌما بٌن بٌانات ومعلومات 

 مختلف المصالح 

بعد اتمام هذه المراحل تأتً عملٌة التقٌٌد الٌومً وهنا ٌتم الاعتماد على البرنامج 

 وهو ما ٌمثل الجانب الالً فً نظام المعلومات ، بحٌث ٌتم Pc Comptaالمحاسبً 

 تسٌر المحاسبة المالٌة وعملٌة التقٌٌد والتسجٌل المحاسبً بالاعتماد على هذا البرنامج 

  . الواقعة بمدٌنة بومرداسDLG المسوق من مؤسسة
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     مخرجات هذا البرنامج تتمثل فً مختلف القوائم المالٌة والمتمثلة اساسا فً  جدول 

ٌد فً دفتر الٌومٌة يالحسابات للنتائج والمٌزانٌة وجدول تدفقات الخزٌنة ، وذلك بعد التق

وفق ما ٌسمى بالٌومٌات المساعدة بحٌث تسجل العملٌات  حسب نوعها بالٌومٌات التً 

تنتمً إلٌها لٌقوم فٌما بعد هذا البرنامج بتركٌزها ألٌا فً الٌومٌات العامة ، فمثلا نجد من 

ٌومٌة المشترٌات ، ٌومٌة الإدخال إلى المخازن ، ٌومٌة " ضمن هذه الٌومٌات المساعدة 

، بحٌث تسند كل عملٌة الى الٌومٌة المساعدة حسب طبٌعتها ، " الاستهلاك ، ٌومٌة الدفع

 ونأخذ الٌومٌات المساعدة التالٌة كأمثلة عن الٌومٌات فً برنامج ومختلف بٌاناتها   
عند دخول البضاعة للمخازن فان العملٌة تعالج على مستوى ٌومٌة المخزن ، بحٌث ٌتم 

-  شكل   –فتح ٌومٌة المخزن من البرنامج ، والتً تحتوي على البٌانات الموضحة ادناه 

كنوع الٌومٌة والقطعة والوحدة والتارٌخ وبٌان العملٌة ، وٌظهر القٌد كما هو موضح 

 .ادنى الشكل والذي ٌوضح فٌه رقم الحساب والبٌان ومبلغ العملٌة مدٌن ودائن 

 دخول المادة المشتراة للمخازن 

 -11-المخزن ٌومٌة

 00041 قطعة

 01 الوحدة

 14/01/31 تارٌخ

  ٌستدعً عبد قادر02/01/14 فً 1076ورقة دخول مخزن رقم  بٌان

 دانت مدينة بيان رقم حساب

310602 

382100 

 دخول قطاع غٌار

 قطاع غٌار
1480000 1480000 

 1480000 1480000 مجموع

ٌومٌة البنك مثلا ٌتم فتحها فً حالة التسدٌد عن طرٌق البنك ، فمثلا قطع الغٌار التً تم 

تسجٌلها سابقا فً ٌومٌة المشترٌات كدٌن ، ٌتم الأن تسدٌدها عن طرٌق البنك ، وبهذا 

فإننا نحتاج الى ٌومٌة البنك للترصٌد ، وتظهر الٌومٌة بنفس المعطٌات كالرقم والوحدة 

 ، لتسجل العملٌة الٌا كما هو موضح ادنى الشكل - - الشكل ...  والتارٌخ 
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 يومية البنك 

 البنك ٌومٌة 

 0088 قطعة

 03 الوحدة

 14/01/31 تارٌخ

 0101393 شٌك رقم 88/13فاتورة رقم  

 دائن مدينا    بيان 

401000 

512000 

 مورد/ 1

 البنك/

F001 
 
 
 
 

120 

 

 

 

 

 

120 

 

 

 

 

 

1731600 

 
1731600 

 1731600 1731600    مجموع

عند خروج المواد من المخازن نحتاج الى ٌومٌة الاستهلاكات ، وذلك لترصٌد 

 المشترٌات المستهلكة حسب ما هو ظاهر فً القٌد 
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 يومية استهلاك المواد 

 16-استهلاك الٌومٌة 

 00002 القطعة

 01 الوحدة

 14/01/31 التارٌخ

 2014استهلاك شهر جانفً بٌان

 دانت مدٌنة  رقم حساب

601062 

310602 

 استهلاك قطاع غٌار

 قطاع غٌار
126502.89 126502.89 

 126502.89 126502.89 مجموع

عند تسجٌل العملٌات على مستوى الٌومٌات المساعدة ، فإنها تعالج وترحل حسب نوعها 

وذلك حسب طبٌعة الحسابات ، . لٌتم اعداد المخرجات المالٌة ألٌا من قبل النظام 

  حسابات المٌزانٌة وحسابات التسٌٌر
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 الشكل التالً ٌمثل مخطط تدفق البٌانات فً المؤسسة 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 قسم ادارة الطلبات

 اعداد طلب التموين

 دراسة الطلب قسم ادارة المشتريات

 اعداد امر الشراء

 دراسة الطلب المورد

مراقبة  استلام المشتريات   

 المشتريات

 اعداد امر الاستلام

 طلب التموين

مذكرة +امر الاستلام  

 الادخال    
 الفاتورة

 اعداد الاذن

 ملف الاذن

 لا

 نعم

 لا

 نعم
 لا

 نعم

 طلب التموين
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 مراجعة نظام المعلومات المحاسبً فً المؤسسة : الثاني المطلب

لمراجعة نظام المعلومات المحاسبً قمنا بالاعتماد على المقابلات الشخصٌة مع بعض 
موظفً المحاسبة والمالٌة بالإضافة الى المسؤولٌن المباشرٌن القائمٌن على المحاسبة فً 

المؤسسة ، كما تم توزٌع استقصاء على مسؤولً قسمً المحاسبة والمالٌة وقسم 
المحاسبة التحلٌلٌة ، وذلك بعد تقسٌم الاستقصاء الى جزئٌٌن كل جزء وجه الى المسؤول 

 ومن خلال الاجابات المحصلة خرجنا بالنقاط 02 والملحق رقم 01المعنً ، الملحق رقم 

 : التالٌة 

 ملف الاذن

 مصلحة المحاسبة والمالية
مراجعة بيانات 

 الملف

الدفع عن طريق 

 البنك

الدفع عن طريق 

 الصندوق

 الشيك

 الاذن بالدفع 

التقييد في البرنامج 

 المحاسبي

 pc compta 

 نعم

 لا
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 : المحور الأول

  ، المؤسسة لا تحتوي على شبكة معلومات تكامل فٌما بٌن مختلف الانظمة

 كنقطة فالأنظمة الاخرى لٌست على اتصال ألً بالنظام المحاسبً وهو ما ٌعتبر 

معلوماتً موحد مما جعل النظام  نظام لعدم اشتمالها على  لمؤسسة بالنسبة ضعف

وهو ما سٌؤدي الى  المحاسبً كغٌره من الانظمة ٌعتمد على الاجراءات الٌدوٌة 

 القرارات بٌن ما فً التناسق عدم و وجود أخطاء فً النظام بالإضافة الى البطء 

 عن الروتٌنٌة لذلك ننصح المؤسسة بالبحث الاجراءات ناهٌك كثرة البٌانات و

 و البٌانات نمط تدفق و نوعٌة لتحسٌن داخلٌة فعالة معلوماتٌة شبكة تطوٌر

 .المؤسسة قرار اتخاد نمط و المعلومات

  المصلحة لا تشتمل على قاعدة بٌانات خاصة لدعم البرنامج المحاسبً ، وهو ما

فالمصلحة لا تستطٌع بهذا اجراء بعض  ضعف كنقطة ٌعتبر بالنسبة للنظام

 متى لاستعمالها العملٌات المهمة فً النظام كتخزٌن البٌانات الهامة الكترونٌا

 على ٌؤثر ما هدا و مقارنتها او تخزٌنها واعادة   اعادة او ذلك الى الحاجة دعت

 .وقتها فً البٌانات توفر و المعلومات جودة و نوعٌة

 من محدود عدد فً متوفرة و كاف بشكل مؤمنة بالمؤسسة الخاصة البٌانات قاعدة 

  البٌانات لهذه ممكن تلاعب الادارٌٌن لمنع أي

 ٌحتاج ٌزال لا المعلومات فنظام الاول السؤال نتٌجة تؤكده ما هدا و ضعف نقطة 

 .الكترونً من اكثر ٌدوي نظام فهو التوقٌف من بالتخلص التطوٌر الى

 -المعلومات  و البٌانات تدفق وتوضٌح مسارات رسم فً التدفق تساهم خرائط

 تساهم كما المسؤولة مراكز تحدٌد فً ٌساهم ما هو و خارجها و المصلحة داخل

 و النظام مستوى على تحدث التً التداخلات و الاخطاء اكتشاف فً الخرائط هده

 الانظمة هده تصمٌم اعادة فً تساهم و الأنظمة تقٌٌم و مراجعة عملٌة فً تساهم

واشتمال المصلحة على هكذا خرائط ٌعتبر وبدون شك نقطة قوة  خصوصا

 تؤكده ما حسب الكافً بالوضوح تتسم انها لتطوٌر ودعم النظام خصوصا و

 .اللاحق السؤال نتٌجة

 -هدا داخل المتوفرة الوثائق ان الا ٌدوي اغلبه فً النظام ان من الرغم على 

 مصلحة رئٌس ٌؤكده ما حسب  اٌجابً امر هدا و الكافً بالوضوح تتسم النظام

 .بالمعاملات المتعلقة المعلومات كافة على تحتوي انها ٌؤكد انه اذ

 هو و الارشٌف فً للعملٌات المثبتة الوثائق كافة من النسخ بتخزٌن تقوم المصلحة 

 قاعدة على تحتوي  كانت المصلحة  فلو كافً غٌر انه الا إٌجابٌه من الرغم على
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ٌبقى  فهو الارشٌف من لها احسن لكان لتخزٌن البٌانات الإلكترونٌة بٌانات

 الأرشٌف كإجراء احتٌاطً

 -المؤسسة داخل كانت سواء المحاسبة لمصلحة متوفرة المعلومات مصادر ان نجد 

 الى ووصولها مصادرها تنوع و المعلومة فتوفر اٌجابً امر هو و خارجها او

 جودة تحسٌن و القرار اتخاد نمط تحسٌن بدون شك فً سٌساهم التحلٌل مراكز

 .المخرجات

 المحاسبٌة الوثائق و المالٌة القوائم واستخراج البٌانات بتحلٌل المصلحة تقوم 

 ما فً  اللازمة المقارنة عملٌات اجراء فً ٌساهم اٌجابً امر وهو دورٌة بصفة

 التموٌلً الهٌكل دراسة فً المالٌة النسب هذه تساهم كما منافسٌها و المؤسسة بٌن

 البٌانات قاعدة لغٌاب نظرا لكن و الاداء تقٌٌم و المدٌونٌة و المردودٌة السٌولة و

 الاداء تقٌٌم و تحلٌل فً الاستمرارٌة الى تفتقر المؤسسة ٌجعل بالمصلحة الخاصة

 .الفترات عبر

 :الثاني المحور

 دورا هاما وفعالا فً اعداد الموازنات التقدٌرٌة  التحلٌلٌة المحاسبة تلعب مصلحة

ولذلك ٌجب ان تتوفر على المعلومات اللازمة من مختلف المصالح  لإعداد 

التقدٌرات اللازمة لمختلف الموازنات التقدٌرٌة  وتقٌٌم الأداء عبر مختلف 

 المصالح 

  اعداد فً المصلحة هذه دور فً النظر خلاله من حاولنا الثانً السؤال من خلال 

 و اساسً دور تلعب انها او شكلً هو هل الدور هذا طبٌعة تبٌان و تقدٌرات

 لا التحلٌلٌة المحاسبة قسم مصلحة تلعبه الذي الدور ان اثبتت المسؤول اجابة

  ذلك من اكثر الى ٌتحداه بل فقط التشفٌر عملٌة على ٌقتصر

 مستوى على القصور من نوع لنا تبرز الثالث السؤال عن المسؤول اجابة 

 مختلف عبر القرار لاتخاذ الكافٌة المعلومات كل على تشمل لا فهً الموازنات

  .ما بنوع كانت المسؤول فإجابة المؤسسة فً المصالح

 الادارة الى ترسلها و الانحرافات لتحلٌل دورٌة تقارٌر بإعداد المصلحة تقوم 

 تقوم المؤسسة ان غٌر .دورٌة بصفة أداة تقوٌم و تقٌٌم فً ٌساعدها ما هو و العلٌا

 معلوماتً برنامج على تتوفر لا فهً انحرافات احتساب لعملٌة ٌدوٌا العمل بهذا

 و التقدٌرٌة الموازنات اعداد و انحرافات لتحلٌل بٌانات بقاعدة مدعوم و خاص

 المصلحة العمل على كثٌرا كان لٌسهل وجد ان الذي الامر هو و بٌاناتها تخزٌن

 و موازنات اعداد و انحرافات لتحلٌل الازمة و السرعة و الدقة لٌضمن كان كما

 مع المعلوماتً البرنامج هذا ٌتكامل عندما خصوصا التكلفة و الوقت و جهد توفٌر
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 مما متكاملة معلومات شبكة ضمن للمؤسسة الاخرى المعلوماتٌة البرامج بقٌة

 هذه حصلت ان حتى و الانحرافات و الاخطاء من التقلٌل بالضرورة الى ٌؤدي

 وقتها فً الانحرافات و الاخطاء هذه تداركها الى ذلك سٌؤدي الانحرافات

 :الثالث المحور

 ًالكافً الوضوح حقٌقٌة وذلك لعدم اشكالٌة من التحلٌلٌة المحاسبة مصلحة تعان 

 اداء من ٌصعب ما هو و الاقسام مختلف من علٌها المتحصل التكلفة لبٌانات

 و دقة بكل النتائج لاحتساب التكالٌف خصوصا فٌما ٌتعلق بعملٌة تحلٌل  مهامها

 سواء نماذج لإعداد القسم هدا مبادرة عدم الى ٌرجع القصور هده لعل و موثوقٌة

 واحدة صٌغة لإعطائهم الاقسام مختلف على لتوزٌعها الكترونٌة او ورقٌة كانت

 هده تتضمن كهكذا إجراء فبأخذها التكلفة بٌانات تقدٌم كٌفٌة وموحدة عن

 المصالح على تسهل كما التكلفة بٌانات وضوح و شمول و كفاٌة و دقة المصلحة

 .  مهامها اداء على الاخرى

 كنظام التكلفة تحلٌل وتحمٌل  عملٌة فً حدٌثة مناهج على تعتمد لا المؤسسة 

ABC مناطق لتتبع الكافٌة الدقة ضمان شانه من كان الذي النظام مثلا وهو 

 و السلٌم القرار اتخاد بالتالً و والانشطة الاقسام مختلف عبر التكلفة استنزاف

 لا(متجانسة الاقسام)التقلٌدٌة فالأنظمة .التكالٌف تسٌٌر بعملٌة ٌتعلق ما فً الملائم

 مباشرة الغٌر التكالٌف خصوصا التكالٌف تحمٌل عملٌة فً الكافٌة الدقة تضمن

 .مهم جد جزء هو الذي

 متكامل على مستوى المؤسسة هو امر  معلوماتً نظام على المؤسسة لا تحتوي

تبٌناه من خلال نتائج المحور الاول ، كما انها لا تحتوي على نظام معلوماتً 

 محاسبة معلومات نظام ، فلو تكامل  بذاتها متكامل  داخل مصلحة المحاسبة 

ونظام الموازنات مع بعضهم ومع  المحاسبة المالٌة  معلومات نظام و التكالٌف

 مختلف الانظمة الاخرى لكان للمؤسسة نقاط  قوة لا ٌستهان بها 

  العملٌات التً تقوم بها خصوصٌات ٌراعً للمؤسسة نظام محاسبة التكالٌف 

 .هذا النظام وهو امر جد اٌجابً  قبل من مكفولة الصٌانة عملٌة ان كما المؤسسة

 من ٌسهل و اٌجابً جد امر وهو البٌانات بقاعدة مدعوم البرنامج هذا نجد كما

 بإعداد تقوم لا بحٌث تستغل ذلك  لا المؤسسة ان الا المصلحة لمهامها  اداء

  دورٌة تقارٌر

 او المستهدفة التكلفة كنظام الاداء الفرعٌة لتحلٌل الانظمة ببعض تأخذ لا المؤسسة 

 .المستقبلً للمؤسسة الاداء لتحلٌل وهً انظمة جد مهمة  معٌارٌة تكلفة نظام
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 :الخاتمة

 نضام حول عمومٌات الاول الفصل فً مستعرضٌن فصلٌن فً الدراسة هذه    جاءت

 ذلك و المحاسبٌة المعلومات نظام على نضرة اولا القٌنا حٌث المحاسبٌة المعلومات

 قمنا الاول الفصل من الثانً ، وفً الجزء مكوناته و وظائفه و نظام مفهوم الى بالتطرق

 بعض استعراض خلال من  المحاسبٌة معلومات نظام تقٌٌم و تصمٌم حول نظرة بإعطاء

 فً الأساسٌة والمبادئ معلومات نظام تطور مراحل تناولنا ثم المعلومات نظام عن نقاط

 المنضمة استراتٌجٌة محاسبٌة على معلومات نظم المحاسبً و أثر المعلومات نظام تصمٌم

  القرار اتخاد فً

 المؤسسة فً المحاسبٌة معلومات نظام بالٌة المتعلق الاول الفصل من الاخٌر ءالجز     فً

 و الجزئٌة دوراتها خلال من المؤسسة فً المعاملات لمعالجة الكاملة الدورة بدراسة قمنا

 العلاقة ابراز و المالٌة دورة و اجور دورة و النفقات دورة و الارادات دورة فً المتمثلة

 الفعال المحاسبً معلومات نظام الى البٌانات تدفق كٌفٌة و الكاملة الدورات هذه بٌن ما فً

 هذا مخرجات تناولنا الاخٌر المعلومات و فً انظمة فً المحاسبً التوثٌق اظهار حاولنا ثم

  .النظام

   تطرقنا فً الفصل الثانً الى دراسة حالة فً ملبنة المنبع سعٌدة و دلك بتبٌن أهمٌة نظم 

 المعلومات فً المؤسسة و مختلف الاطراف المعنٌة به

 : النتائج

  :ٌلً فٌما تلخٌصها حاولنا النتائج من مجموعة الى توصلنا هذا بحثنا خلال من

 فً توفٌر المعلومات الضرورٌة  المحاسبٌة المعلومات نظام اهمٌة و مكانة تكمن

 وكذا دعم  المالً والمحاسبً للمؤسسة بكل مصداقٌة وشفافٌة  الوضع تعكس التً 

  الادارة وظائف مختلف

 المعلومات لطبٌعة رئٌسٌا محددا تعتبر المحاسبٌة للمعلومات المستعملة الاطراف ان 

 عنها الافصاح او تقدٌمها المؤسسة على التً المحاسبٌة

 اعداد فً انما و المالٌة القوائم انتاج فً فقط لٌست المحاسبً المعلومات نظام مهمة 

  المؤسسة انشطة بمختلف الخاصة التقارٌر كل

 تخدم منها الادارٌة فالتقارٌر اشكال عدة تأخذ المحاسبً المعلومات نظام مخرجات 

 الى خاص بوجه موجهة فهً المالٌة التقارٌر اما الادارة الخصوص وجه على

  الخارجٌة الاطراف
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 عن حقائق من ٌقدمه بما الغٌر تجاه اثبات وسٌلة المحاسبً المعلومات نظام ٌعتبر 

 ان ٌنبغً علٌه و تسٌٌر فً فعالة اداة كونه الى بالإضافة للمؤسسة المالً الوضع

  الملائمة و المصداقٌة و الدقة و الصحة المعلومات هذه فً ٌتوفر

 تولٌد من له ٌسمح سلٌمة مبادئ و اسس على المحاسبً المعلومات نظام تصمٌم ان 

 فً القرارات لاتخاذ ملائمة و حقٌقٌة وضعٌة عن معبرة و مصداقٌة ذات معلومات

 المناسبٌن المكان و الوقت

 سلوك على التأثٌر على قدرتها بمدى المحاسبٌة المعلومات فعالٌة و جودة تتحدد 

 مستخدمٌها

 : التالٌة النتائج الى توصلنا التطبٌقٌة الدراسة ٌخص فٌما و

  النظام المعتمد علٌه هو نظام ٌدوي اكثر منه آلً ، اذ ان الجانب الآلً ٌقتصر على

 عملٌة التقٌد المحاسبً اما بقٌة العملٌات فتتم ٌدوٌا ، 

  المؤسسة لا تحتوي على شبكة معلومات متكاملة تكامل فٌما بٌن الانظمة المتواجدة

 والنظام المحاسبً وذلك لعدم توفرها على التكنولوجٌا اللازمة

  البرنامج المحاسبً المعتمد علٌه فً المؤسسة تم تفصٌله خصٌصا حسب احتٌاجات

 . المؤسسة

 :    نتائج اختبار الفرضيات

 :تضمنت مقدمة العامة للبحث عدة فرضٌات ٌمكن اختبارها كما ٌلً

نظام المعلومات المحاسبً هو النظام المسؤول عن توفٌر المعلومات المالٌة و الكمٌة - 

 لجمٌع الإدارات ة والأقسام و الأطراف الأخرى

 المعلومات تصمٌم و تقٌٌم نظام المعلومات المحاسبٌة ٌؤدي إلى تطوٌر أداء نظام- 

 المحاسبً و ٌتأثر بتنظٌم ثقافة المنظمة 

 لا ٌمكن التحدٌد الدقٌق لآلٌات ومٌكانٌزمات نظام المعلومات المحاسبً داخل -

المؤسسة الاقتصادٌة الجزائرٌة لأن معظم المؤسسات لا تحتوي على شبكة معلومات 

متكاملة فٌما بٌن الأنظمة المتواجدة و النظام المحاسبً و ذلك لعدم توفرها على 

 التكنولوجٌا الازمة

 وهذا ما ٌؤكد صحة الفرضٌات
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 :التوصيات0

 فً النظر كإعادة جدٌدة وحدٌثة تسٌٌر الٌات المؤسسة اعتماد على الضروري من 

منها كالأنظمة الحدٌثة فً احتساب  المحاسبٌة خاصة و انتاجها و البٌانات جمع

  .التكلفة واتخاذ القرارات المتعلقة بها وبالموازنات والتحلٌل المالً 

 خلٌة انشاء و المؤسسة داخل التسٌٌر عملٌات فً الاطراف جمٌع مشاركة ضرورة 

 خصوصا القائمٌن على جمع وتحلٌل البٌانات المالٌة  استماع

 القرارات  اتخاد فً العلمٌة الاسالٌب على الاعتماد 

  ضرورة العمل على تطوٌر التكنولوجٌا المعلوماتٌة داخل المؤسسة 

  ًضرورة وجود نظام محاسبً متكامل لإعطاء البٌانات و التقارٌر بصورة دقٌقة ف

 . الوقت المناسب و بالتكلفة المقبولة

  ضرورة المكاملة فٌما بٌن الانظمة الفرعٌة للمحاسبة كناظم المحاسبة التحلٌلٌة

 ونظام الموازنات التقدٌرٌة ونظام المحاسبة المالٌة 
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 انصفحة
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11 
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 :الملاحق

 إستمارة الإستبيان  .1

 نظام المعلومات المحاسبة المالي: المحور الأول 

 
 لا نعم

نوعا 

 ما

ٌتكامل البرنامج المحاسبً مع مختلف برامج المعلومات الأخرى آلٌا ضمن 
 معلوماتً  متكامل  فً المؤسسة                نظام 

 

   

البرنامج المحاسبً مدعوم بقاعدة بٌانات خاصة بالمصلحة لتسجٌل وتخزٌن 
 البٌانات والمعلومات المحاسبٌة ومعالجتها            مختلف 

 

   

  قاعدة البٌانات مؤمنة بشكل كافً ومتوفرة لعدد محدود جدا من
 الإدارٌٌن

   

 ٌغلب التوثٌق الٌدوي على المعاملات الآلٌة فً المصلحة 
 

   

  تحتوي المصلحة على مختلف خرائط التدفق ومخططات تدفق البٌانات
التً تصف خطوات ومراحل تدفق الوثائق والبٌانات والمعلومات من 

 وإلى المصلحة

   

  الوثائق والمعلومات التً تصل إلى مصلحة المحاسبة واضحة
ومستوفٌة بشكل كافً وتحتوي على كافة المعلومات اللازمة المتعلقة 

 بالمعاملات

   

 ٌتم تخزٌن نسخ من كافة الوثائق المثبتة للعملٌات فً الأرشٌف 
 

   

  مصلحة المحاسبة لها الإمكانٌة للوصول إلى كافة مصادر المعلومات
 وقواعد البٌانات فً المؤسسة وخارجها

 

   

  ٌتم تحلٌل البٌانات واستخراج النسب المالٌة من المٌزانٌة وحسابات
 النتائج بصفة دورٌة
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الموازنات التقديرية: المحور الثاني   نوعا ما لا نعم 

  تساهم المصلحة فً إعداد التقدٌرات والإجتماعات

 الخاصة باعداد الموازنات
   

 دور مصلحة المحاسبة ٌقتصر على عملٌة التشفٌر    

  الموازنات التقدٌرٌة المأخوذ بها تشتمل على المعلومات

الكافٌة لقٌاس الأداء واتخاذ القرار عبر  مختلف 

 المصالح فً المؤسسة

   

  تعد تقارٌر دورٌة خلال السنة  لتحلٌل الإنحرافات

 وترسل إلى الإدارة العلٌا
   

  تتوفر المؤسسة على برنامج معلوماتً خاص مدعوم

بقاعدة بٌانات لتحلٌل الانحرافات واعداد الموازنات 

 التقدٌرٌة وتخزٌن بٌاناتها

   

  ٌتكامل برنامج اعداد الموازنات التقدٌرٌة  مع مختلف

 برامج المعلومات  الأخرى فً المؤسسة
   

محاسبة التكاليف: المحور الثالث      

  البٌانات المتعلقة بالتكلفة  المتحصل علٌها من مختلف

 المصالح تتسم بالتفصٌل والوضوح الكافً
   

  ٌتم تحلٌل بٌانات التكلفة بناء على نظام التكلفة على

    ABCأساس الأنشطة

  ٌتم جمع بٌانات التكلفة من مختلف المصالح آلٌا عن

 طرٌق شبكة معلومات موحدة
   

  البرنامج مدعوم بقاعدة بٌانات لتخزٌن مختلف بٌانات

ومعلومات التكلفة واعادة معالجتها ومقارنتها متى دعت 

 الحاجة الى ذلك

   

  تقوم المصلحة باعداد تقارٌر دورٌة عن مناطق

استنزاف التكلفة وتحلٌل الأداء فً المؤسسة وترسلها 

 الى الادارة العلٌا

   

  إلى جانب النظام الأساسً ٌتم الأخذ بأنظمة فرعٌة

 ...- التكلفة المعٌارٌة ، المستهدفة ، –لتحلٌل الأداء 
   

 


