lq‘-“f i

T D

&

Bomuia 1 Teler @ lads

TV Ao gl iy ) By gl
S ‘._,w 8y139
dlw ).bUaJ\ SYgs .5 dmslr
M‘ ej.\s«j Z\,’J\zr_‘:ﬂj LoLa:dY! ej,\.n.n by
) pslall (3 el Ssles ollaza JLy et 5
C)\S,«.’QJ\ Z\Afj:— . u,an,ag-

T e L IRSINY- P T SRRV CHNN [ T

ENIE 45931 ool dub gt ot D> Ll

D aasll ad clael

L ). et easeenee e eearea e e s e e arearean e e rrarearernaes IEAN
B ricms ettt et s eeeeeerrr e e rer— i rrrr————————. A
LElia) vrtuerrnes oeeennerenerenareeerenrenerrarenarrnaarras XEAN]

tomdll slae] e

e aley

2015/ 2014 : imalodt dudh




v ) dally ekl

olgs 3uad ssm 3l 5 anadl 5 S el ga lewsll CLEY AW JlesYI 1y e Lo 0)
Ul g dsliall g olad¥l SV a3 A A oS gkl 5 VLW 898 (3 e

Jot L oSlendd Bl 5 wle) g ol 3 enedl g mped) il ) BLoL Slengll (S

R e N

5 ¢AalaBV) d gl 23Ul 58 a5 ) 831 Bl Y SLL ol dsl el el i
seb re Rols Bpane By (3 Lagd g Wael g WBed o W o g8 Lo IS @l D e 4 gl

(g ALy dsll) e s &

F OO TUF3 | I TV [ - SO\ R SONON | OO (I WP PN [ RCHIN LN |

Résumé:

Laparticularité de I’actuel environnement des affaires de la majorité
des sociétés est |e changement perpétuel et constant, et celaest dii ade
nombreux facteurs comme larévolution du domaine de la
communication, les progres technol ogiques dans | es secteurs
industriels, et économiques, ainsi que la concurrence entre ces
différentes entreprises, en plus le changement rapide continuel des
besoins des consommateurs et leurs godts, ce qui rend I’amélioration
continue une nécessite stratégiques pour chaque entreprise qui vise a
développer (augmenter) sa capacité concurrentielle.

L’amélioration continue est considérée comme I’une des importantes
stratégies qui a pour but, renforcer la capacité concurrentielle de
I’entreprise économique ; et son importance peut-étre traduite par les

nouveautés qu’elle propose ce qui assure la continuité, 'existence et le



développement de 'entreprise dans un milieu qui se caractérise par son
changement perpétuel et spécialement face a une nouvelle technique de

concurrence qui est en vogue actuellement « la concurrence créative
(innovatrice) ».

Les mots clés: amélioration continue, concurrence, capacité

concurrentielle.

Abstract :

The continuous mutations that characterize the business environment
for the majority of enterprise as a result of several factors eg : the
revolution of communication, and the great progress in technology lead
in economic and industrial spheres, and the actual competition between
enterprise , in addition to permanent and swift change at the desires and
needs and tasters of consumers, that did make from the improvement of
new products as a strategic necessity to every enterprise seeks to the

success and the outliving in the market.

The good daily improvement is an important choice in strategy that
aims to have good commercial societies (enterprise), we can notice this
through the presentation of all what is new and we mean by this the

c: . 9
mnovation .

At the end we can say that these changements support the growth and

the success of these societies and make such creativity in competition.

Key words : continuous improvement , competition , competitive

ability .
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Tests de normalité

Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Statistiques ddl Sig. Statistiques ddl Sig.
axel 126 50 .046 .967 50 .169
axe2 .078 50 200" .980 50 .536

*_ |l s'agit de la borne inférieure de la vraie signification.

a. Correction de signification de Lilliefors
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(19
Al ) N o o BN 29y 1(16) o3y Jgutond)
corrélation
Axe 1 Axe 2
Axe 1 corrélation pearson 1 0.531***
Sig.(bilaterale) 0.000
N 50 50
Axe 2 corrélation pearson 0.531** 1
Sig.(bilaterale) 0.000
N 50 50

*** la corrélation est sinificative au niveau 0.01.(bilaterale)
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(Y=aX+h)

Ayl 3900 -2
3

Y=0,602X+1.379 :1us » (SPSS) (02)

LY s SNl 19
Aol ygloe o oY) 3505 Oales gy Joer 1(17)d g

Coefficients”
Coefficients non Coefficients
standardises standardisés
Ecart
Modéle B standard Béta T Sig.
(Constante
) 1,379 0,522 2,642 | 0,011
axel 0,602 0,139 0,531 4,339 | 0,000

a. Variable dépendante : axe2

SPSS(U@ ol 2 e sbaeVl

83



ENIE 155 ;39 Slebnall dub gt dusjoll Dl dulys 1SS fuadl)

1l &ﬂ:ﬁ\ J.:.bd

Y=axth a 1,379 P
e £ 0,602 b £
» X » Y e2Y= 0,602X+1.379
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Reécapitulatif des modéles

R- R-deux | Erreur standard de
Modele R | deux | ajusté I'estimation
1 0,531| 0,243 0,886 0,50023

a. Prédicteurs : (Constante), axel

b. Variable dépendante : axe2
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Test T pour échantillon unique@xel)ii=g iyl © ( 22)

Statistiques sur échantillon uniques

Moyenne erreur

N Moyenne | Ecart type standard

axel 50 3,7290 ,51509 ,07284

Test sur échantillon unique

Valeur de test = 3

Intervalle de confiance de la

Différence différence a 95 %
T ddl Sig. (bilatéral) moyenne Inférieur Supérieur
axel 10,008 49 0,000 ,72900 ,5826 ,8754
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19 0,521 -0,647| 2,90 -14
17 0,261 1,137| 3,18 i) o) Bz V1 e 308 sl el =10
Adld) Lguny e WBleas (3 dgllall
12 0,000 4,429| 3,54 L pbg s 53u2 wslslly -16
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13 0,002 | 3,200| 3,44 | g~y N pés e )il dnn sl llai =17
15 0,014 | 2,556 | 3,40 | sed) s Jol o Wlas 6 5 joiot desll 255 -18

Ssdl 3
10 0,000 | 5,355 | 3,60 | ool g ols agw tam LT ) degll s =19
7 0,000| 5,226| 3,78 Slonzin o ) sl s =20
/ 0,000| 7,553 | 3,62

SPSSplss w2 e slazeVU

e alsll b 3 awdls 5,08 ENIE g (401 90
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sl sl (b 3 ails 5,5 ENIE ‘H, v
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t () Ol el dy Jlastl IS 0 Bl 0da Lzl & 3y
LAV sl ol el ol
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A | s | A i3 | gl g 5
Ay t (bt
1 |0,000 |9.044 4.22 sl 2L b 3 aals 2l B dewgll liE | ]
2 10.000 [9.551 4.10 Byl s ) ates S8y p g & 2
ke Blidl Coug dedlas
[/ 10.000 | 7.553 3.62 oY) arerr
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o lede Bladl g ddld) 8y08 4 )
) Al B (3 8ndls 308 S deange 3.50
H1 HO =5 0.05
(18) Sl sl b (3 aesls 5, sk

Test T pour échantillon unique( axe2)su>|g iuall )Lzt 12548y Jgud!

Statistiques sur échantillon uniques

Moyenne erreur

standard

N Moyenne | Ecart type

axe2 50 3,6240 ,58417 0,08261

Test sur échantillon unique

Valeur de test = 3

Intervalle de confiance de la

différence a 95 %

Différence
t ddl Sig. (bilatéral) moyenne Inférieur Supérieur
axe2 7,553 49 0,000 ,62400 0,4580 0,7900

SPSS(U@ oz e sbaeVL
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Echelle : A20

Récapitulatif de traitement des ohservations

I %
Observations  Valide a0 100,0
Exclue® 0 0
Total 50 1000

a. Suppression par liste basée surtoutes les
variahbles de la procédure.

Statistiques de fiahilité

Alpha de Mombre
Cronbach d'éléments
H12 40

bl sl Jlas 2

Tests de normalité

Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Statistiques ddl Sig. Statistiques DdI Sig.
axel .126 50 .046 .967 50 .169
axe2 .078 50 200" .980 50 .536

*_ |l s'agit de la borne inférieure de la vraie signification.

a. Correction de signification de Lilliefors
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TestT
Statistiques sur échantillon uniques
Moyenne
erreur
M Moyenne | Ecarttype standard

1100 50 3,50 1,165 165
1. 204 50 3,70 1,074 152
12304 50 412 659 093
17404 50 3,40 990 140
1p. 80~ 50 3,44 1,033 146
1p.604 50 3,62 1,123 158
1970 a0 404 781 A11
17804 50 3,96 755 107
1p.90~ 50 3,82 983 138
17100 50 3,18 1,155 163
12 110n 50 3,94 1,058 150
10120~ 50 2,90 1,329 188
11304 50 3,32 1,253 AT7
12140~ 50 3,84 884 126
131508 50 404 669 ,095
10160~ 50 3,86 808 114
16170~ 50 3,62 1,176 166
17180 50 3,84 866 122
171800 50 424 625 088
17200 50 4,20 782 111
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TestT
Statistiques sur échantillon uniques
Moyenne
erreur
M Moyenne | Ecarttype standard
2p10u 50 3,72 927 a3
2p. 204 50 3,76 1,153 163
2p. 308 50 3,32 1,332 188
2p.40u 50 3,00 1,262 178
2554 50 3,56 1,072 162
25,604 50 3,98 974 138
2T 50 4,06 767 108
2480 50 410 814 115
25904 50 4,22 954 135
22100 50 342 1,311 185
2110 50 4,02 769 109
2512 50 3,54 1,281 181
25.130m 50 3,88 895 J27
21400 50 2,90 1,093 165
2.1 504 a0 318 1,119 1568
25160 50 3,54 862 82
221704 a0 3,44 972 137
25180~ 50 3,40 1,107 166
2219, a0 3,66 872 123
25200 50 3,78 1,055 1449
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Test sur échantillon unigque
Valeur de test=3
Intervalle de confiance de la
Diffararica différence a 95 %
t ddl Sig. (bilatéral) moyenne Inferieur Supeérieur
Tplom 3,035 49 004 500 A7 .83
1p. 208 4610 49 000 700 39 1,01
17304 12,018 49 ,000 1,120 93 1.3
1p.40m 2,858 45 006 400 g2 68
1p.80u 3,011 45 004 440 18 73
17604 3,904 49 000 620 30 94
15704 9,411 49 000 1,040 82 1,26
1580 8,993 49 000 960 75 117
13904 5,897 49 ,000 820 54 1,10
15100 1,102 49 276 180 =18 51
121100 6,284 49 .ooo 940 64 1,24
101204 -632 49 597 -100 -48 .28
151304 1,806 49 077 320 -,04 68
1p.1d0m 6,682 49 ,000 840 59 1,09
101504 10,995 49 000 1,040 85 1,23
1160 7,523 49 000 860 B3 1,09
15170 3,728 49 ,001 620 29 95
11804 6,861 49 000 840 59 1,09
15190~ 14,037 49 ,ooo 1,240 1,06 1,42
13200 10,6844 49 000 1,200 98 1,42
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Test sur échantillon unique
Valeur de test=3
Intervalle de confiance de la
Différence différence a 95 %
t ddl Sig. (bilatéral) moyenne Inferieur Superieur
2p. 0% 5,494 49 ,000 720 46 98
25200 4,662 49 000 760 43 1,09
25.30m 1,699 49 096 320 - 06 70
2p.40m ,000 49 1,000 ,000 -,36 36
2p 50w 3,694 49 ,001 560 26 86
2p.60m 7,077 49 ,000 980 70 1,26
2570~ 9,773 49 ,000 1,060 84 1,28
27.80m 9,551 49 ,000 1,100 87 1,33
25 9om 9,044 49 ,000 1,220 95 1,49
2p.1 00~ 2,266 49 028 420 05 79
2p.110m 9,379 49 ,000 1,020 80 1,24
24120~ 2,981 49 004 540 18 a0
25.130m 6,950 49 ,000 880 63 113
25140~ -,647 49 521 -100 - 41 21
25150~ 1,137 49 261 180 -14 50
25.16m 4,429 49 ,000 540 29 79
2517 0m 3,200 49 002 440 16 72
25180~ 2,556 49 014 400 09 71
22190~ 5,355 49 ,000 660 41 a1
25200~ 5,226 49 000 780 48 1,08
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TestT
Statistiques sur échantillon uniques
Moyenne
erreur
M Moyenne | Ecarttype standard
axe2 50 3,6240 58417 08261
Test sur échantillon unique
Valeur de test=3
Intervalle de confiance de la
Différence difference a 95 %
t ddl Sig. (hilatéral) moyenne Inférieur Superieur
axe2 7,653 49 ,000 62400 4580 7800
: S ygead) Bl At Jlas) =8
Test T
Statistiques sur échantillon uniques
Moyenne
erreur
N Moyenne | Ecarttype standard
axel 50 3,7280 515089 ,07284
Test sur échantillon unique
Valeur de test= 3
Intervalle de confiance de la
Différence différence a 95 %
t ddl Sig. (bilatéral) moyenne Inférieur Supérieur
axel 10,008 49 000 72800 5826 8754
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Corrélations
Corrélations
axel axe2

axe1 Corrélation de Pearson 1 ,531”

Sig. (bilatérale) 000

N 50 50
axe2  Corrélation de Pearson 531 1

Sig. (bilatérale) ,000

N 50 50
** La corrélation est significative au niveau 0.01

(bilatéral).

rgeloed) Jolaey Aol idl —10

Récapitulatif des modeles

Erreur standard

Modéle R R-deux R-deux ajusté de I'estimation

1 5312 ,825 ,864 44108

a. Prédicteurs : (Constante), axe2
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