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ما أجمل أن تجد الدعم بدون مقابل، ذلك الدعم الذ� ��ون الغرض منه العمل على الوصول إلى ما 

  ..دمع من تر� ایتمناه قل�ك، حیث ��ون حلمًا مشتر�

لأمي وأبي �نتما الأعمدة التي رفعتني وساندتني في �ل لحظة �فضل حنان�ما ومساندتكما الدائمة،  

أنا ممتنة لكما من �ل قلبي على �ل تضح�ة . تجاوزت العق�ات ووصلت إلى هذا الیوم �فخر واعتزاز

  قدمتموها لي 

، سراج المنیر أمامي في الطر��إلى أخواتي اللاتي �ن الكتف الحنون الذ� لا �میل ش�را لأن�ن �نتن ال

  ".شمس"إلى حبی�ة قلبي و صغیرتي 

الذ� �لما تظلمت الطر�� أمامي  "القادرالد�تور لحول عبد "�ما أهد� ثمرة جهد� لأستاذ� الكر�م  

لجأت إل�ه فـأنارها لي و �لما دب ال�أس في نفسي زرع ف�ا الأمل لأسیر قدما و �لما سألت عن معرفة 

  .زودني بها و �لما طلبت �م�ة من وقته الثمین وفره لي �الرغم من مسؤول�اته المتعددة 

  إلى �ل هؤلاء أهد� هذا العمل

 



  

  

  

  "من لم �ش�ر الناس لم �ش�ر الله: "ال رسول الله صلى الله عل�ه و سلمق

  صدق رسول الله صلى الله عل�ه و سلم

� على إحسانه و الش�ر له على توف�قه و إمتنانه و نشهد أن لا إله إلا الله وحده لا شر�ك له الحمد 

رسوله الداعي إلى رضوانه صلى الله عل�ه و على تعظ�ما لشأنه و نشهد أن سیدنا و نبینا محمد عبده و 

  .آله و أصحا�ه و أت�اعه و سلم

الى �عد ش�ر الله س�حانه و تعالى على توف�قه لنا لإتمام هذا ال�حث المتواضع أتقدم بجز�ل الش�ر  

إكمال الدراسة الجامع�ة و  و الذین أعانوني و شجعوني على الإستمرار في مسیرة العلم و النجاح،

لحول الأستاذ الد�تور  تخرجيال�حث؛ �ما أتوجه �الش�ر الجز�ل إلى من شرفني بإشرافه على مذ�رة 

الذ� لن تكفي حروف هذه المذ�رة لإ�فـائه حقه �صبره الكبیر علي، ولتوجیهاته العلم�ة  "عبد القادر

إلى �ل أساتذة قسم  و إستكمال هذا العمل؛ التي لا تقدر بثمن؛ و التي ساهمت �ش�ل �بیر في إتمام

  .و علوم التسییر و التجار�ة العلوم الإقتصاد�ة

�ما أتوجه بخالص ش�ر� و تقدیر� إلى �ل من ساعدني من قر�ب أو من �عید على إنجاز و إتمام  

  .هذا العمل

و أدخلني  رب أوزعني أن أش�ر نعمتك التي أنعمت علي و على والد� و أن أعمل صالحاً ترضاه" 

  "برحمتك في ع�ادك الصالحین

 



 



 
I 

  :ملخص 

من خلال دراسة عینة   ،واقع ترو�ج المنتجات المال�ة الإسلام�ة في الجزائر معرفة إلى يتهدف دراست

قد تم ف 22لط�عة ا �SPSSاستخدام برنامج  ، والكترون�ا  تم توز�ع الاستب�ان شخص 103متكونة من 

النوافذ الإسلام�ة في الجزائر للترو�ج �شتى طرقه و ذلك لیتم�ن استخدام البنوك و ضرورة التوصل إلى 

إلى  و توصلت في دراستي وف� قواعد و متطل�ات الشر�عة الإسلام�ة مقتض�اتهالز�ون من الوصول إلى 

و الترو�ج الفعال �ساعد في معرفة أن الثقة و الشفاف�ة تعتبر أساس للتعامل �المنتجات المال�ة الإسلام�ة 

 .الز�ون للمنتجات المال�ة الإسلام�ة

    .المنتجات المال�ة الإسلام�ة الترو�ج، :الكلمات الدالة

 

Abstract : 

My study aims to learn the reality of the promotion of Islamic financial products 

in Algeria, by studying a sample of 103 people distributed the questionnaire 

electronically. Using SPSS version 22,i have come up with the need to use 

Islamic banks and windows in Algeria to promote with all the ways so that the 

customer can access his requirements in accordance with the rules and 

requirements of the Islamic sharia. In this study, i found that trust and 

transparency are the basis for dealing with Islamic financial products and 

effective promotion helps in the customer's knowledge of Islamic financial 

products. 

Keywords: Promotion, Islamic financial products 
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 48 توز�ع عینة الدراسة حسب الصنف 03
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 الصفحة عنوان الش�ل الرقم

 19 المنتجات المال�ة الإسلام�ة بین المحاكاة و الابتكار 01

 48 .الصنف توز�ع افراد العینة حسب 02

 49 .العمرافراد العینة حسب توز�ع  03

 50  التعل�ميتوز�ع افراد العینة حسب المستو�  04

 51 مجال العملتوز�ع افراد العینة حسب  05
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 المقدمة العـــامة
 

 
 أ 

یرت�� �العقیدة ارت�اطا وث�قا و�تس� في �ونه إن الاقتصاد الإسلامي �عتبر  جزءا من نظام الإسلام الشامل 

بتفعیل نظمه مع م�ادئها وأهدافها و�ظهر ذلك جل�ا في �اب المعاملات المال�ة إضافة  إلى ذلك �قوم 

وتطو�ر المعاملات المال�ة الإسلام�ة وخاصة في الواقع المعاش أص�ح الناس في حاجة ملحة إلى البدیل 

في عالم تقوم ف�ه ص�غ التمو�ل والاستثمار على الر�ا والم�سر والغرر و  .الإسلامي عن البنوك الر�و�ة

فقهاء والمف�رون في هذا العصر ضرورة العلماء وال المال�ة أدركالفاحش وما حرمه الإسلام في المعاملات 

فظهرت . وعة تتف� مع �تاب الله وسنة نب�هالتف�یر بجد�ة للاستفادة من النشا� المصرفي بوسائل مشر 

ف�رة المصارف الإسلام�ة وق�امها �عتبر واج�ا شرع�ا �اعت�ار أن التنظیر لها أو تأس�س تلك المصارف 

  . ر�عةـستثمار التي تصاحبها معاملات ر�و�ة تنافي الش�قدم البدیل الإسلامي لتفاد� أسالیب الا

د ف�رة إنشاء المصارف الإسلام�ة وتحولها إلى واقع ملموس �علن من خلاله �أنه قد آن الأوان یسإن تج

 الصیرفةللوصول إلى لبناء اقتصاد إسلامي متكامل یتم من خلاله تطبی� أح�ام الشر�عة الإسلام�ة 

  .الإسلام�ة

التي تقدمها من خلال تقد�م  الإسلام�ة  جودة المنتجات المال�ةالصیرفة الإسلام�ة مرهونة بفأص�حت  

والحفا� على استمرار�تها وجذب مز�د من  الز�ائنتحقی� رضا ل  والمصداق�ةمنتجات مال�ة تتمتع �الكفاءة 

على   یلزم ز�ادة انتشارها و  للحفا� على مصداق�ة المنتجات المال�ة الإسلام�ة و�فاءتها و  .الجدد الز�ائن

  . هذه المنتجاتللترو�ج  لالأمثل  الإستراتیج�ةاخت�ار  البنك

في الجزائر و�ما في العدید من الدول الإسلام�ة وغیرها، تم تبني الصیرفة الإسلام�ة وإدراج المنتجات 

على تعز�ز الصیرفة الإسلام�ة وترو�ج  الجزائر المال�ة الإسلام�ة في النظام المصرفي حیث تعمل

�ع�س اهتمامها بتوفیر البدائل المال�ة الشرع�ة وتطو�ر النظام المالي الإسلامي  ما منتجاتها المال�ة، هذا

الاقتصاد�ة والمال�ة التي تقدمها المنتجات المال�ة  الفوائد  الف�رة والاستفادة من تطبی��الاستمرار في 

  .الإسلام�ة

  :سب� �م�ن طرح الإش�ال�ة الرئ�س�ة التال�ة من خلال ما

 ؟  في الجزائر ترو�ج المنتجات المال�ة الإسلام�ةما هو واقع  :الإش�ال�ة  .1

  



 المقدمة العـــامة
 

 
 ب 

 :الأسئلة الفرع�ة  .2

 ؟  ما هو أساس التعامل مع البنوك و النوافذ الإسلام�ة 

 ؟المنتجات المال�ة الإسلام�ة ي ممیزاتما ه 

  ؟الإسلام�ة�یف �م�ن أن �ساهم الترو�ج في اطلاع الز�ون على المنتجات المال�ة 

 

 :فرض�ات الدراسة  .3

  :وللإجا�ة على التساؤلات تمت ص�اغة الفرض�ات التال�ة       

 الثقة أساس للتعامل مع البنوك أو النوافذ التي تمارس نشا� الصیرفة الاسلام�ة  

  مهما في التعامل �المنتجات المال�ة الإسلام�ةتعتبر الشفاف�ة و الوضوح أمرا. 

 تعتبر عاملا أساس�ا لإطلاع الز�ون على المنتجات المال�ة الإسلام�ة الاستراتیج�ات الترو�ج�ة. 

  :دوافع اخت�ار موضوع الدراسة

�م�ن حصر الأس�اب والدوافع التي دفعتنا إلى اخت�ار هذا الموضوع عن سائر المواض�ع الأخر� ف�ما 

  :یلي

  التخصصالموضوع جدیر �الدراسة و ینسجم مع.  

 قلة المواض�ع المتطرقة للمنتجات المال�ة الإسلام�ة و ترو�جها  في الجزائر. 

  تعالى وتوج�ه المجتمع إلى أهم�ة التعامل  اللهمحاولة توض�ح الطرق الشرع�ة للتمو�ل التي أحلها

 .مع البنوك الإسلام�ة

  المنتجات المال�ة الإسلام�ة في الجزائر الفضول العلمي لمعرفة واقع. 

  :أهداف الدراسة وأهمیتها  .4

  :تتمثل أهداف الدراسة ف�ما یلي :أهدافها  -

  التعر�ف �المنتجات المال�ة الإسلام�ة التي توفرها البنوك الإسلام�ة في الجزائر لز�ائنها والتي تعد

 .البدیل الأنجع للمجتمع الجزائر� المسلم



 المقدمة العـــامة
 

 
 ج 

 الصیرفة الإسلام�ة  تسل�� الضوء على. 

 محاولة معرفة التحد�ات التي تواجه ترو�ج المنتجات المال�ة الإسلام�ة في الجزائر. 

 محاولة الوصول إلى حل للإش�ال�ة المطروحة. 

   : أهمیتها-

 ظهور الصیرفة الإسلام�ة �بدیل للمعاملات الر�و�ة المحرمة. 

  المال�ة الإسلام�ة في الجزائرمعرفة �یف یؤثر الترو�ج على انتشار المنتجات. 

 إبراز أهم الاستراتیج�ات الترو�ج�ة. 

 :حدود الدراسة  .5

  الجزائر :ال�عد الم�اني - 

 2024ما�  07أفر�ل حتى  27من : ال�عد الزماني - 

 :منهج الدراسة .6

أ� �حث علمي لا �م�ن أن �صل إلى النتائج المرغو�ة دون  إت�اع منهج  واضح یتم من خلاله 

التحلیلي الذ� �عد والمنهج   محل ال�حث، حیث استخدمنا في دراستنا المنهج الوصفي دراسة المش�لة

الطر�قة المثلى لوصف الظاهرة المدروسة وتحلیل ب�اناتها، فهو أحد أش�ال التحلیل والتفسیر المنظم 

  .لوصف ظاهرة أو مش�لة، و�قدم  ب�انات عن خصائص معینة  في الواقع 

  :ه��ل الدراسة  .7

الصیرفة الإسلام�ة ، وقد حیث تمحور الفصل الأول حول مدخل تم تقس�م هذه الدراسة إلى ثلاثة فصول، 

الم�حث الأول أساس�ات الصیرفة الإسلام�ة ، : تم معالجة هذا الفصل من خلال ثلاث م�احث وهي

�ج المنتجات والم�حث الثاني أسس المنتجات المال�ة الإسلام�ة، أما الم�حث الثالث یتضمن أفاق ترو 

المال�ة الإسلام�ة في الجزائر ، والفصل الثاني تمحور حول الدراسات السا�قة و�دوره ینقسم إلى ثلاث 

، م�حثین إلى ینقسم تطب�ق�ة التي قمنا بها إلكترون�االثالث فیتضمن الدراسة الم�احث، أما �النس�ة للفصل 

  .ل نتائج الاستب�ان الإلكتروني تحلی، والم�حث الثاني الطر�قة و الأدواتالم�حث الأول 

  



 المقدمة العـــامة
 

 
 د 

 :صعو�ات الدراسة .8

 :لقد واجهتنا عدة صعو�ات أثناء إنجازنا لهذه الدراسة و�م�ن حصرها ف�ما یلي

 .التي تتناول موضوع الترو�ج للمنتجات المال�ة الإسلام�ة في الجزائر  الأدب�اتقلة  -

متخصصین في المال�ة صعو�ات تح��م و ض�� أسئلة الاستب�ان من قبل أساتذة و خبراء  -

 .الإسلام�ة

 .صعو�ة الحصول على إجا�ات للاستب�ان الإلكتروني  -

 

 



 

 ���ٔ�� �� ����:  

 �� �������ٕ�� �� ��� ����� � ����  
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 تمهید

یواجه العالم الیوم أزمات متعددة الجوانب أهمها عقائد�ة وخلق�ة واجتماع�ة واقتصاد�ة وس�اس�ة، ففشل 

لمعالجتها، و من أبرزها وضوحا الأزمات الاقتصاد�ة المف�رون في إیجاد المنهج واخت�ار الطر�� الملائم 

فالعالم الیوم ی�حث عن منهج جدید لمعالجة هذه الأزمات، و بدأ علماء . التي واجهتها �بر� المؤسسات

على نظام الصیرفة الإسلام�ة  الضوءتسل��  إلىهذا أد�  الاقتصاد یتجهون نحو الإسلام لإیجاد الحل

و مع  المال�ة حتى �النس�ة لغیر المسلمین فاد� الأس�اب الكامنة وراء الأزماتحلا ُ�ساعد على ت لانها تعد 

في تجنب المعاملات الر�و�ة التي تعمل وفقها البنوك التقلید�ة أو جب   المجتمع الإسلامي أ�ضا رغ�ة 

و مع انتشارها . م�ة  یتعامل وف� الشر�عة الإسلا الذ�  جدیدالنظام هذا ال تبنيالجهاز المصرفي على 

إسلام�ة متخصصة و فتح الأفاق لمنتجات مال�ة إسلام�ة تتواف�  وحداتقامت العدید من البنوك بإنشاء 

مع أح�ام الشر�عة الإسلام�ة �غ�ة التفوق على المنتجات التقلید�ة  هذا ما تطلب جهودا أكثر لتوسع 

�طرق متنوعة تهدف إلى جذب  فلجأت البنوك الجزائر�ة إلى ترو�ج  المنتجات المال�ة الإسلام�ة نطاقها

و المتوافقة مع الم�اد�  الإسلام�ةالمتوفرة في البنوك الحلال المال�ة  منتجات الز�ائن وز�ادة الوعي �ال

زءًا من الجهود التي تهدف إلى �اعت�ار  الاستراتیج�ات الترو�ج�ة التي تستخدمها هذه البنوك  ج الإسلام�ة

جذب الز�ائن وتعز�ز فهمهم للمنتجات المال�ة  الإسلام�ة والفوائد التي تقدمها والم�اد� التي تقوم علیها  

   .لز�ادة انتشار هذه المنتجات  وتبنیها من قبل شرائح متنوعة من المجتمع

ساس�ات حول الصیرفة الإسلام�ة ، سنتطرق في هذا الفصل إلى ثلاثة م�احث، الم�حث الأول یتضمن أ 

مراحل و معوقات أما الم�حث الثاني فخصصناه للمنتجات المال�ة الإسلام�ة  ، والم�حث الثالث یتضمن 

  .ترو�ج المنتجات المال�ة الإسلام�ة في الجزائر 
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 أساس�ات الصیرفة الإسلام�ة: الم�حث الأول

. الاقتصاد� الإسلامي ول�ست الم�ون الوحید لهذا النظامتعتبر الصیرفة الإسلام�ة جزءاً من النظام 

فالصیرفة �انت معروفة حتى قبل الإسلام،فجاء الإسلام ونظّم الصیرفة من خلال شرائع محددة في القرآن 

اً بید والصحا�ة في تنظ�م الصیرفة ید - صلى الله عليه وسلم- الكر�م والسنة النبو�ة المطهرة والأحادیث المتواترة وعمل النبي 

وقد �ان من . ونمت هذه الخدمة �ش�ل �بیر جداً . مثلاً �مثل على القاعدة الفطر�ة المعتبرة والمعترف بها

أهم حاجات المجتمعات الإسلام�ة لإیجاد جهاز مصرفي �عمل ط�قا لأح�ام الشر�عة الإسلام�ة و�قوم 

فالمصرف . ستثمر�ن �عیدا عن شبهة الر�ا�الإضافة إلى توفیر التمو�ل اللازم للم, �حف� أمواله واستثمارها 

الإسلامي هو المصرف الذ� یلتزم بتطبی� أح�ام الشر�عة الإسلام�ة في جم�ع معاملاته المصرف�ة 

, من خلال تطبی� مفهوم الوساطة المال�ة القائم على مبدأ المشار�ة في الر�ح أو الخسارة ,والاستثمار�ة 

وقد أدخلت المصارف الإسلام�ة أسسا للتعامل بین . ة والخاصةومن خلال إطار الو�الة بنوعیها العام

المصرف الإسلامي والمُتَعامِل معه تعتمد على المشار�ة في الأر�اح والخسائر �الإضافة إلى المشار�ة في 

بدلا من أسس التعامل التقلید� القائم على مبدأ المدیون�ة , الجهد من قبل المصرف والمتعامل 

  ؛وتقد�م الأموال فق� دون المشار�ة في العمل) الدائن/المدین(

  ماه�ة الصیرفة الإسلام�ة: المطلب الأول

المنشات المختلفة �الص�غة التي تتف� مع أح�ام و  إلىمعنو�  أوتقد�م عیني هي  : تعر�ف محمد البلتاجي 

التنم�ة  تحقی�م�اد� الشر�عة الإسلام�ة و وف� معاییر و ضوا�� شرع�ة و فن�ة لتساهم بدور فعال في 

  ؛الاقتصاد�ة و الاجتماع�ة 

هو  أن �قدم الشخص شيء ذو ق�مة مال�ة للحصول على سبیل : �ما عرفها  الد�تور فؤاد السرطاو� 

التبرع  او على سبیل التعاون بین الطرفین من أجل استثماره �قصد الحصول على أر�اح تقسم بینهما على 

�عة عمل �ل منهما و مد� مساهمته في رأس المال و اتخاذ القرار نس�ة یتم الاتفاق علیها مس�قا وف� طب

  ؛الإدار� الاستثمار� و 

وقد عرفت  أ�ضا �أنها الإعمال التي تحدث �أجزاء العالم المختلفة التي تستند الى مبدأ منع الفائدة 

ع النشطة وعرفت والالتزام �قانون الشر�عة الإسلام�ة الذ� �حرم الر�ا ودفع الفائدة و�شجع على المشار�
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على أنها مؤسسة مال�ة تخضع لقوانین واح�ام وقواعد واجراءات وم�اد� الشر�عة الإسلام�ة وتحظر 

  )25،26،27، صفحة 2021-2020لعرا�ة، (  .استلام أو دفع الفائدة في عمل�اتها 

مؤسسة مال�ة إسلام�ة تقوم �أداء الخدمات المال�ة والمصرف�ة، �ما ت�اشر :  �ما �م�ن تعر�فها أ�ضا �أنها

أعمال التمو�ل والاستثمار في المجالات المختلفة في ضوء قواعد وأح�ام الشر�عة الإسلام�ة بهدف 

المساهمة في غرس الق�م والأخلاق الإسلام�ة في مجال المعاملات والمساعدة في تحقی� التنم�ة 

  ؛ والاجتماع�ة الاقتصاد�ة

ال�احثون والكتاب ر�زت على مبدأ أساسي وهو التعامل في إطار  إلیهانجد غالب�ة المفاه�م التي تطرق ف 

الشر�عة الإسلام�ة وهذا مبدأ أساسي في الصیرفة الإسلام�ة فضلا عن تر�یزها على عمل�ة الوساطة 

المال�ة وتجم�ع الأموال دون الإشارة الى السمات الأساس�ة والمهمة في فلسفة المصارف الإسلام�ة وهي 

فراد علیها فضلا عن الرسالة الاجتماع�ة والإنسان�ة والاقتصاد�ة التي �عة  وتثقیف الأنشر تعال�م الشر 

و�م�ن أن نعرف المصارف الإسلام�ة �صورة م�سطة �أنها . تسعى الى تحق�قها هذه المؤسسات

المؤسسات المال�ة التي تمارس أعمالها في أطار تعال�م الشر�عة الإسلام�ة وتسعى الى تحقی� رسالتها 

، صفحة 2018م�موني بلقاسم و اخرون، جوان ( .لدین�ة والإنسان�ة والاجتماع�ة والاقتصاد�ة �ما یخدم المصلحة العامةا

292(  
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  خصائص الصیرفة الإسلام�ة و أهدافها: المطلب الثاني

 خصائص الصیرفة الإسلام�ة

جهازا فعالا ف�ه، �عمل ��فاءة و�م�نه بذلك من  نهافي اقتصاد الدولة لكو  إن للبنوك الإسلام�ة دور هام

منافسة المؤسسات المصرف�ة والاستثمار�ة غیر الإسلام�ة، و�ساهم في دفع عجلة التنم�ة الاقتصاد�ة إلى 

عین ، مودالمجتمعجانب ما �حققه على المستو� الاجتماعي في تنم�ة التعاون والتكافل والإخاء بین أفراد 

ومستثمر�ن وعاملین في البنك، حیث أن البنك الإسلامي من أدوات تطبی� مبدأ التكافل الاجتماعي في 

  ؛ي، لهذا یجب أن تر�ز على النظام الإسلامي في العصر الحال

  ؛حلال ��ون  أن لابد وتوظ�فه المال مصدر أن - 

  ؛الر�ا شبهة عن �عیدا ��ون  أن لابد المال توظیف أن - 

  ؛توظ�فه و إدارته على والقائمین المال أر�اب بین یتم العوائد توز�ع أن - 

  ؛ الز�اة فر�ضة طر�� عن القادر�ن أصول في حقا للمحتاجین أن - 

  ؛ الإسلام�ة البنوك عمل في والرقا�ة المراجعة أساس هي الشرع�ة الرقا�ة نـأ - 

  ؛والأخلاقي الروحي والجانبین الماد� الجانب بین الفصل عدم - 

 تستهدف الأخیرة هذه أن حیث التقلید�ة، البنوك عن أسلو�ها في جذر�ا اختلافا تختلف الإسلام�ة البنوكو 

 المجتمع تنم�ة إلى أساسا تسعى فهي الإسلام�ة البنوك أما ذلك، سو�  هدف لها ول�س الر�ح أساسا

 ؛ الر�ح هدف تغفل أن دون  ماد�ا، �ه والنهوض

  : التال�ة النقا� في الإسلام�ة البنوك خصائص نلخص أن �م�ن ذ�ره سب� ما ضوء وعلى

 أن �اعت�اره الإسلامي الاقتصاد� النظام من جزء هي:  الإسلام�ة البنوك العقائد� الطا�ع .1

 والس�اس�ة والاجتماع�ة والخلق�ة الروح�ة( ال�شر ح�اة لجم�ع منظما جاء الإسلامي الدین

 أساس على تقوم والتي الإسلام�ة الق�م و للم�اد� الإسلام�ة البنوك تخضع ا�م) والاقتصاد�ة

 الآخرة في عل�ه وس�حاسب ف�ه مستخلف الإنسان وأن وتعالى س�حانه الله مال المال أن

 أعمالها، جم�ع من الدین�ة التوجیهات الإسلام�ة البنوك تتحر�  أن الخاص�ة هذه على و�ترتب
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 من نخ�ة تضم الشرع�ة للرقا�ة هیئات بتعیین الإسلام�ة البنوك تقوم ة�الخاص هذه ولتفعیل

 مراق�ة مسؤول�ة وتتولى أعمالها، جم�ع علیها وتعرض الإسلامي والاقتصاد الفقه علماء

 ارتفاع إلى الإسلام�ة للبنوك المیزة هذه وتؤد� الإسلام�ة، الشر�عة مع توافقها لضمان أعمالها

 تراعي فهي الاجتماع�ة والمصلحة اصةالخ مصالحها بین التوازن  خلال من الاجتماعي دورها

 ؛الخاصة مصالحها ب�عض التضح�ة إلى ذلك أد� ولو الاجتماع�ة المصالح

 العمل تطهیر هو الإسلام�ة البنوك عل�ه قامت الذ� الأساس  :�الفائدة التعامل عدم  .2

 على تعتمد التي التقلید�ة، البنوك و�ین بینها الجوهر�  الفارق  هو وهذا الر�ا، إثم من المصرفي

 من هو الأسلوب وهذا ،)�الزمن مرت�طة العائد من محددة نس�ة نظیر القرض( الفائدة أسلوب

 ؛ قاطعا تحر�ما الإسلام�ة الشر�عة حرمته الذ� الر�ا

 توز�ع على �قوم والذ� المشار�ة �أسلوب الفائدة أسلوب عن الإسلام�ة البنوك تستع�ض

، 2020-2021مصطفى، ( )التمو�ل وطالبل الممو ( الأطراف بین العملیات الاستثماریة  مخاطر

  )13،14،15صفحة 

 :أهداف الصیرفة الإسلام�ة

 :المنهج الإسلامي في  المعاملات المال�ة و المصرف�ة  إح�اء - 1

  :من خلال  والمصرف�ة المال�ة الإسلامي في المعاملات المنهجإح�اء  إلى الإسلام�ة  البنوك تهدف حیث 

  والمصرف�ة المال�ة المعاملات في   الإسلام�ة والم�اد� �القواعد الالتزام - 

  المسلمین عن   الحرج لرفع   التقلید�ة  البن��ة  للمعاملات الإسلامي  البدیل تقد�م - 

ثم النصح    التزامها خلال من  و المال�ة المصرف�ة  المعاملات في   الإسلام�ة الشر�عة  تطبی�  إلى  الدعوة - 

 .أموالهم   فوتوظی  استثمار الإنساني في   السلوك بإت�اع  المجتمع لأفراد الإرشاد و 

   معها  نوالمتعاملی العاملین لد�   تهاوتثبی  المعاملات في   ةو الأخلاق�  ةئد�العقا  مالق�  ةتنم� - 
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   :وطموحات أصحاب البنك والعاملین �هتحقی� أمال - 2 

و�الأسلوب الشرعي ، إضافة   الحلال في   أموالهم �استثمار  الإسلامي �قومون   البنك في  المساهمین  أن   أ� 

الشرع�ة الاسلام�ة و �م�ن   أح�ام  مراعاة على  فیها  �حرصون   �أعمال  �قومون  �البنك  إلى أن  العاملین 

  :إلى  الوصول من  تم�نت  إذا  هذا  تحق� أن   للبنوك الإسلام�ة 

 ن للمساهمی  الأر�اح  من مناسب  قدر  - 

الانتشار الجغرافي    �وتحقی ، البنك عند  �ةطی  سمعة  نتكو� و �التالي   ةالمصرف�  السوق  في   معزز  موقف- 

 معه  المتعاملین عدد ز�ادة على والعمل لوحداته  

في تقد�م خدماته و  مرار الاست من   م�نوایت  حتى البنك موظفي  و  ر� لمدی  ةالإدار�  والمهارات  الكفاءات  ةتنم�- 

  تطو�رها

 : تحقی� التنم�ة الاقتصاد�ة- 3

 :خلال من  ةالاقتصاد�  ةالتنم�  �تحقی في   تساهم الإسلام�ة   البنوك  إن 

  الطاقات الكامنة في المجتمع للوصول إلى أقصى إنتاج�ة مم�نة  كتحر�- 

      للاستثمار  دةعدی  غوص�  فرص  جادإی  خلال من  الاكتناز  ومحار�ة  الاستثمارات  عتشج� - 

 �الر�ا  التعامل  فضون یر  الذین   كلأولئ  لالبدائ إیجاد -  

و �التالي خل�  الاستثمار  عتشج�  إلى  د�یؤ  ما   وهذا  عالمشار�  فتكالی ،و تخف�ض  الر�و�ة  دالفوائ  إلغاء- 

 الوطني   الدخل  ادةوز� ، ال�طالة معدل انخفاض فرص عمل جدیدة و 

و الإم�ان�ات الذات�ة  الموارد على  الاعتماد  زدادو�التالي ی ، الوطن داخل  الأموال رؤوس   �قاء  أجل  من  العمل- 

  ؛ن الإسلام�ةالأساس�ة التي توظف داخل البلدا

  :تحقی� التكافل الاجتماعي - 4

المشروعة مثل  الطرق   �مختلف  المجتمع  أفراد  نبی  الاجتماعي التكافل  �بتحقی  ةالإسلام�  البنوك هتمت

صنادی� الز�اة ، التمو�ل عن طر�� موارد متعددة أهمها الز�اة المفروضة شرعا على رأس مال البنك و 
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الاستثمار و الذین �فوضون البنك اخراجها من  حسا�ات  أصحاب  من  ةالمتأت�   الز�اة أموال أر�احه و �ذلك 

الى البنك الاسلامي و  هاندفعو یها من غیر عملائه و الذین أرصدتهم ن�ا�ة عنهم و �ذا الز�وات التي یتلقا

لعرا�ة، ( .فراد و المنظمات هذا الى جانب الصدقات و التبرعات التي یتلقاها من الأ  �فوضونه في توز�عها 

  )17-16، الصفحات 2020-2021

  : وظائف الصیرفة الإسلام�ة : المطلب الثالث

 ،الر�و�ة  لا تختلف وظائف البنوك الإسلام�ة عن وظائف البنوك التقلید�ة إلا في عدم استعمالها للفائدة

   :يحیث تتمثل وظائفها ف

  اجتذاب المدخرات من أجل استثمارها في القطاعات المختلفة :أولاـ

إدارة استثمارات أموال الغیر، حیث ��ون البنك مضار�ا لقاء نس�ة من ناتج الاستثمار في  :ثان�ا

حالة تحقی� الر�ح فق� و إذا تحققت الخسارة فأن البنك یخسر جهده ووقته و یتحمل صاحب 

  ؛المال الخسارة المال�ة

استثمار الأموال حیث �قوم البنك بتوظیف الأموال المتاحة من مصادر ذات�ة مع حسا�ات  :ثاثال

   .الاستثمار التي یتلقاها �صفته مضار�ا عن طر�� تأس�س منشآت أو الإسهام في المنشآت القائمة

 تقد�م الخدمات البن��ة مقابل أجر محدد مثل الحوالات و الش��ات و فتح الاعتمادات و :را�عا

   .الخ...تقد�م الخدمات الاستشار�ة

تقد�م الخدمات الاجتماع�ة من خلال الإقراض من صندوق القرض أو صندوق الز�اة و  :خامسا

   الصدقات

 الخ...ضمان الأموال سواء �انت حسا�ات جار�ة أو حسا�ات استثمار أو أموال الودائع:سادساـ  

 )106، صفحة 2019و اخرون، جانفي اس�ا هتشان .د(
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 أسس المنتجات المال�ة الإسلام�ة  :الم�حث الثاني

 مفهوم المنتجات المال�ة الإسلام�ة و أنواعها: المطلب الأول

 :مفهوم المنتجات المال�ة الإسلام�ة

للأموال المودعة فیها تقوم البنوك �عمل�ات مختلفة تساعد على تدع�م تنم�ة المجتمع �عمل�ات الاستثمار 

ابتغاء الر�ح، والاستثمار عمل مشروع یرغب ف�ه الإسلام ولكن �الأسالیب ووسائل المشروع، و�ذلك تقد�م 

منتجات وخدمات ترقى إلى م�اد� وق�م الشر�عة الإسلام�ة وتلبي مطالب المتعاملین الرافضین للفوائد 

�ل القطاعات والمجالات لما تتمیز �ه من مشار�ة الر�و�ة في المعاملات، �ما تسعى هذه البنوك لولوج 

�ما تحتاج تلك المنتجات التي تقدمها البنوك . في الر�ح والخسارة وإرساء مبدأ النفع العام في إطار العقیدة

الإسلام�ة دائما إلى عمل�ة التطو�ر والمواك�ة لمستجدات العصر لكي لا ت�قى في م�ان واحد لا تستط�ع 

مضي �عیدا في مجال التمو�ل والاستثمار وتقد�م الخدمات وذلك �الرغم من ما تقدمه من منه المنافسة وال

إیجاب�ات ومزا�ا تتعرض البنوك الإسلام�ة في مشوارها لعراقیل ومعوقات تنافي البیئة التي تلزم أن تكون 

  )13، صفحة 2018اكرام مهد� و اخرون، ( .ووجودها مما یجعلاها في تحد� واستمرار�ة رغم الصعو�ات والمشاكل

المقصود �المنتجات المال�ة الإسلام�ة هو ما یتكون من الص�غ والعقود والآل�ات المال�ة التي تلتزم و 

�أح�ام الشر�عة الإسلام�ة  وتضاهي في إم�ان�ة تطب�قها ومرونتها المنتجات المال�ة المعاصرة، ولكنها 

ر�ة وأن الغنم �الغرم والخراج تمتاز �الم�اد� والممیزات الخاصة �الاقتصاد الإسلامي من الملك�ة والمشا

تصرف اخت�ار� لحـل مشـ�لة محـددة أو الوصـول لهـدف معـین بوسـیلة مالیـة، " أنها �ما تعرف . �الضمان

ـن معاوضـات أنـواع التصــرفات المختلفـة مـوتشـمل . وقـد تقتصـ ـر علـى عقـد واحد ـ، أو عـدة عقـود

�السـلم (فـالمنتج المـالي مـن حیـث المبـدأ �شـمل العقـود المسـماة .ومشـار�ات و التوث�قـات  والتبرعـات

، والتطب�قات المختلفة التي تتفرع عنها �المرا�حة للآمر �ا لشراء، والتي تهدف لحل )والإجـارة والشـر�ة

مش�لة أو معالجة قضـ�ة مالیـة خاصة، و�ترجم ذلك عادة في ش�ل عقد أو منظومة من العقـود والشـرو� 

  ؛ت الـتي تكفـل تحقیـ� هـذا الغرضوالترتیبـا

هـو ذلـك التصـرف الاختیـار� الـذ� یهـدف :ن المنـتج المـالي الإسـلاميأبنـاء علـى مـا سـب� �م�ـن القـول 

إلى حـل مشـ�لة معینـة بوسـیلة مالیـة �غیـة تحقیـ� هـدف مـالي اقتصـاد� مـن عقـود شـرع�ة مسماة و  

، فهـو أداة في ید  المنظومـة المالیـة الإسـلام�ة تسـتخدمه الإسلام�ةالتزاما �م�اد� المعاملات المال�ة 
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منتجات  من أجلها، أساسها العدل وحف� المصالح فالحیل أ�ضا جدمحددة و  و أهداف �اتلتحقی� غا

  ؛ا غیر مقبولة شرعانهاخت�ار�ة تحق� غا�ة مال�ة أو اقتصاد�ة إلا أ �ونها تصرفات 

تدعم تلك المنتجات الأنشطة الاقتصاد�ة من . أو نقول أنها منتجات مال�ة متوافقة مع الشر�عة الإسلام�ة

أ� أنها لا تنشئ دیوناً ولا . � الإسلام�ة، على خلاف المنتجات المال�ة التقلید�ةدون مخالفة الم�اد

زهرة بن ( .تتضمن دفع الفوائد، و�جب أن تتضمن مشار�ة المخاطر والمسؤول�ات بین الأطراف المتعاقدة

  )222- 221، الصفحات 2018سعد�ة و اخرون، جوان 

  :أنواع المنتجات المال�ة الإسلام�ة

مال ور�ح معلوم،  الموجودات برأس ىالأدوات المال�ة التي  تقوم علتعتبر من  :ب�ع المرا�حة -

ن طرف المؤسسات المال�ة عن عقد یرغب الز�ون أو العمیل �مقتضاه  من شراء حیث �عرف م

�شراء هذه المعدات  ف�قوم البنك الأجنب�ة،أو  الأسواق المحل�ةسلع  ، تجهیزات أو معدات من 

إلى تكبدها �شأنه، �الإضافة  إل�ه تكالیف التيو�عد أن یتملكها �قوم بب�عها لعمیله بثمنها إضافة 

   .عل شرو� السداد مع اتفاقهمایتف� عل�ه الطرفان  ر�ح

  : و المرا�حة من أكثر الآل�ات استخداما في البنوك الإسلام�ة لما تتمتع �ه من مزا�ا أهمها

انخفاض المخاطرة في عمل�ة التمو�ل �المرا�حة لأن ر�ح المصرف محدد مس�قا ولا یرت��  - 

  بنشا� العمیل؛

  تتمیز المرا�حة �أنها استثمار قصیر الأجل وتحق� ر�حا معقولا للمصرف؛  -  

ص�غة التمو�ل �المرا�حة من أسهل الص�غ استخداما وتطب�قا، حیث إن الر�ح محدد مس�قا،  - 

  ن تحول العلاقة بین المصرف والعمیل إلى علاقة دائن ومدین؛ فضلا ع

في عمل�ة التمو�ل �المرا�حة هناك مساحة �م�ن أن یتحرك في نطاقها المصرف، وذلك بتمو�ل   - 

  ؛المشار�ع الإنتاج�ة، والسلع والخدمات الاستهلاك�ة

معجلا أن یدفع البنك للعمیل ثمنها  ىهو تمو�ل سلعة معینة و �مواصفات محددة عل :السلم -

أساس�ات العقد بین البنك وعمیله وجود مواصفات و�م�ة السلعة،  مؤجلا ومنالاستلام  و��ون 

�م�ن أن ��ون عقد السلم طر�قا لتمو�ل �غنى عن القرض  ؛الثمن ، موعد وشرو� التسل�م وم�انه 

ف الإسلام�ة تطب� هذه الص�غة في �فائدة ولقد تبین من الواقع العملي أن العدید من المصار 

تمو�ل العدید من الشر�ات الصناع�ة في القطاع الزراعي و�م�ن استخدام ب�ع السلم في 
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الإنشاءات العقار�ة عن طر�� ب�ع الوحدات قبل إنشائها وتسل�مها �عد الانتهاء منها، وتتمثل 

منتج لها أو تاجر وحاجته  وظ�فة السلم في تلب�ة حاج�ات �ائع السلعة ومشتر�ها، فال�ائع إما

التمو�ل الذ� ینفقه على نشاطه، أما المشتر� فإن �ان مستهلكا فحاجته الحصول على السلعة 

�سعر رخ�ص وفي الوقت المناسب مما یز�د إش�اعه لحاجاته وإن �ان تاجرا متخصص أو صانعا 

والوقت المحدد، وهذه �شتر� المواد الخام لصناعته فالسلم �حق� له حاجاته بت�سیرات في الثمن 

وهناك . هي الصورة التي ین�غي أساسا أن تجر� غالب�ة أعمال المصارف في مجال طر�قة السلم

مجالات حدیثة لتطبی� السلم في البنوك الإسلام�ة تتمثل في تمو�ل التجارة الخارج�ة وتمو�ل 

ك لصلاحیته لتمو�ل  الأصول الثابتة وتمو�ل المنتجین و�جب ز�ادة القدرة التمو�ل�ة للسلم وذل

حلول أجلها وتحقی� ر�ح�ة  عمل�ات قصیرة الأجل وطو�لة الأجل وإم�ان�ة تصف�ة عمل�اته قبل

 ؛مناس�ة

لإسلام�ة د المؤسسات المال�ة اك منفعة �عوض، وتطب� عند معاوضة عل تمل�عق هي :الاجارة -

في نها�ة المؤجر  الأصلیها ف�عود  ك والتيلتمل��ا�ة نهالأول �اسم الإجارة الموعین عل ش�ل ن

والأقل مخاطرة، والإجارة ا تطب�ق الأكثر وع شرو� معینة وهو النجر تحت أتمدة الإجارة إلى المس

الأصل من استعادة  لنوافذ الإسلام�ة أو االإسلامي  كنالب عها �ستط�لالمن خ التشغیل�ة والتي

ك نالب ىوع من مخاطر علالنا هذ فترة الإجارة المتف� علیها وما �ش�لهعد المؤجر من المستأجر �

 ؛الأول قارنة �النوع م و النوافد الإسلام�ة  لاسلامي ا

هو اتفاق مع العمیل على ب�ع أو شراء أصل لم یتم إنشاءه  �عد على أن تتم  :الاستصناع -

صناعته أو بناءه وفقا  لمواصفات المشتر� النهائي وتسل�مه له في  تار�خ مستقبلي محدد �سعر 

  ؛ب�ع محدد سلفا

 من خصائص عقد الاستصناع ما یلي :  

من الأموال الق�م�ة التي لها  أن المب�ع دینا في الذمة ثابتا، ومن ثم ف�م�ن أن ��ون  - 

  مواصفات خاصة وفقا لما یر�ده المستصنع؛ 

إن العبرة �المواصفات التي صدرها المستصنع عند التعاقد، وهو ملزم للطرفین في حالة  - 

  است�فاء �املا للمواصفات المطلو�ة؛
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عقد الاستصناع ینشأ عنه إث�ات ملك�ة العین المصنوعة للمستصنع وح� الصانع في  -  

  الثمن المتف� عل�ه؛ 

  یجوز أن �قسم الثمن جزء عند التعاقد، وال�اقي عند استلام العین المصنوعة - 

  ؛)فترة تسل�م العین المصنوعة للمستصنع(تحدید مدة العقد  - 

��ون محل العقد معلوم الجنس والنوع والصفة والقدرة،  أن - تحدید م�ان تسل�م المب�ع؛  -  

وهذا التحدید الدقی� یجعل الوقوع في النزاع والخلافات بین الصانع والمستصنع في أضی� 

  الحدود؛ 

أن ��ون محل العقد یجعل ف�ه التعامل بین الناس استصناعا مثل الأحذ�ة والملا�س  - 

  والأثاث؛ 

 )137،138،139جابر، صفحة ( ة صناعأن �قدم الصانع مستلزمات ال - 

جاء الإسلام �منهج �امل للح�اة الإنسان�ة في مختلف المجالات، وتكلفت أح�امه  :المضار�ة  -

حلالا، بإسعاد ال�شر�ة واشتملت أح�ام الفقه الإسلامي على طرق عدیدة لاستثمار المال استثمارا 

وه�أت الأس�اب لق�ام العدید من شر�ات الأموال، ومنها المضار�ة أو القراض، وهي تقوم على 

التألیف بین المال و�ین العمل في تكامل اقتصاد� �حق� مصلحة أر�اب المال والعمل على حد 

 ج إلى سلعسواء لأن الإنسان �طب�عته �حتاج إلى غیره، فمن �ملك المال أو سلع معینة �حتا

 ؛أخر� موجودة عند غیره

) الثابتة(تتكون معظم الأموال التي تدفع للمضار�ة في البنوك الإسلام�ة من الودائع الاستثمار�ة 

مما یتف� وجواز دفع مال المضار�ة مضار�ة إلى الغیر فإنه یتضح أن الأطراف الداخلة في هذه 

  :المضار�ة �موجب عقد المضار�ة ثلاثة أطراف هي

  ؛ )المضارب �ماله(و�طل� عل�ه اسم ه رب المال المودع بوصف - 

  ؛ )المضارب �عمله(و�طل� عل�ه اسم المستثمر بوصفه عاملا  - 

البنك بوصفه وس�طا بین الطرفین وو��لا عن صاحب المال المودع في الاتفاق مع العامل  - 

نك بدوره وعند توافر شرو� الو�الة �النس�ة للمودع والمستثمر، �قوم الب). المضارب �عمله(

المضارب (�الوس�� في المضار�ات �عد أن یدرس ر�ح�ة المشروع الذ� �قوم �ه العامل المستثمر 
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طال�ا تمو�له عن طر�� المضار�ة مع توض�حه للظروف الموضوع�ة الخاصة بهذه ) �عمله

المضار�ة، و�عمل البنك على إیجاد المضار�ة الناجحة، ولا یجوز له تأجیل استثمار الودائع 

ستثمار�ة حتى یتسلمها من مودع�ه ولا  ین�غي له التأخیر عن خل� جو مناسب للفرص لتحقی� الا

 )265طایل، صفحة ( ؛لة نقد�ة في خزائنهمضار�ة ناجحة وسیو 

عقد ب�ع بین طرفین أو أكثر على الاشتراك في رأس المال للق�ام �أعمال وأنشطة  :المشار�ة -

محددة ومعرفة بهدف تحقی� الر�ح الذ� یجب أن ��ون مشتر�ا بینهم، ولا �شتر� المساواة في 

حصص الأموال بین الشر�اء أو المساواة في العمل والمسؤول�ات اتجاه الشر�ة، �ما �شتر� 

تكون حسب �ل شر�ك في  تساو� نسب الأر�اح بین الشر�ات، وأما الخسارة إن حدثت ف�شتر� أن

 ؛رأس  المال

و تبین من الواقع العملي أن المشار�ة من أهم ص�غ التمو�ل المعمول بها في البنوك الإسلام�ة 

  :وهي تلائم فئة �بیرة من المتعاملین مع المصارف  الإسلام�ة

) مستمرة(قد تكون المشار�ة طو�لة الأجل وذلك في حالة ما إذا �انت مشار�ة طو�لة الأجل  -  

العمل�ات الإنتاج�ة المختلفة والتي تأخذ ش�لا قانون�ا �شر�ة تضامن و�صلح هذا الأسلوب لتمو�ل 

  أو شر�ة توص�ة وسواء �انت تلك الشر�ات صناع�ة أو زراع�ة أو تجار�ة؛

قد تكون المشار�ة متوسطة الأجل وذلك في حالة المشار�ة المنته�ة �التمل�ك وهي التي �حل  -  

ما دفعة واحدة أو على دفعات، و�صلح هذا فیها الشر�ك محل المصرف في ملك�ة المشروع إ

  الأسلوب للتطبی� في المجال التجار� والصناعي والزراعي والعقار� والمهني؛ 

وقد تكون المشار�ة قصیرة وذلك في حالة تمو�ل العمل�ات التي تستغرق زمنا قصیرا، ومن تلك  - 

بلكرشة را�ح و اخرون، افر�ل (. لز�ون العمل�ات المستند�ة حیث تكون ق�مة الاعتماد مشار�ة بین البنك وا

 )30-29، الصفحات 2023
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  م�ادئ المنتجات المال�ة الإسلام�ة و خصائصها : المطلب الثاني

    :م�ادئ المنتجات المال�ة الإسلام�ة

الالتزام �شر� المشار�ة في الر�ح أو الخسارة في نص واضح �امل لا �قبل  :المبدأ الأول 

التأو�ل، وذلك على أساس القواعد الشرع�ة المعمول بها في عقود المضار�ات و المشار�ات 

رة إسلام�ة فعلا في وهذا الشر� �عتبر ضرور�ا  ولكن غیر �اف �معنى أن الالتزام �ه ضرو 

 ؛مجال التطبی�

أن لا �عاد دفع الموارد المع�أة عن طر�� الأوراق والأدوات المال�ة التي  :الثاني المبدأ 

مؤسسات وشر�ات تتعامل بنظام  إلىأصدرت على أساس التخلي عن شر� الفائدة الر�و�ة 

المال�ة  والأدوات للأوراقیجب استثمار الموارد النقد�ة  في �ل تعاملاتها، �ما لا  الفائدة

مع عدم المشار�ة ، التأكیدمتف� علیها مقدما على سبیل  تدر عوائدوعات في مشر  الإسلام�ة

وان سمیت  الفوائدلا تختلف عن  العوائدفي مخاطرة النشا� الذ� یدر هذه الفوائد، فمثل هذه 

 ؛أر�احا

حة ـضوا للأوراق في مشروعات لها أول�ات الموارد التمو�ل�ة ر تثماـسورة ارـض: المبدأ الثالث 

تضیی�    من هذه الم�اد� ل�ست الغا�ة مي لإسلاالعامة للمجتمع ا لمصلحة امجال  في

على مصداق�ة المنتجات و  و تداولها بل الحرص  استخدام المنتجات الإسلام�ة  مجال

سعد�ة و اخرون، زهرة بن ( .إ�عادها عن �ل الشبهات التي قد تزعزع ثقة المتعاملین في مصداقیتها

 )227-226، الصفحات 2018جوان 
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  :الإسلام�ةخصائص المنتجات المال�ة  

 

 

  

  

 : السلامة الشرع�ة  - 1

 ؛الراجح وقرارات المجامع  الفقه�ةالأخذ �القول 

 ؛حقی� الق�م  الأخلاق�ة الإسلام�ةت

 ؛الصور�ة  العقودالابتعاد عن 

 ؛م�احة على أساسي العرف  والمصلحةمراجعة المنتجات ال

 ؛العمل �المنتجات  المثیرة للجدل إ�قاف

 

السلامة الشرعیة

الكفاءة الاقتصادیة 
الحقیقیة

تنافسیة السعر

الجودة

التحوط

رعایة أصحاب 
المصالح

القیمة المضافة

الموائمة القانونیة

التوافق مع مقصد 
المال

التوزیع العادل 
لمخاطر المنتج

 المحاكاة بین الإسلامیة المالیة المنتجات من إعداد الطالبة استنادا على المؤتمر الدولي بعنوان :  1الشكل 

                                                                                      2014الجزائر -سطیف-المنعقد بجامعة فرحات عباس ،والابتكار
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 :الكفاءة - 2

 : الكفاءة  الاقتصاد�ة

 ؛الفعال�ة في تلب�ة احت�اجات  الأفراد والمؤسسات، والدولة  -

 ؛الكفاءة في توفیر المنتج  �أقل تكلفة ومخاطرة   -

  ؛تلب�ة احت�اجات القطاع  الخیر�  :الاجتماع�ةالكفاءة  

مثل أ� سوق مال�ة تتأثر أسعار المنتجات المال�ة الإسلام�ة �التنافس بین :تنافس�ة السعر- 3

ل على تحدید الأسعار مقدمي الخدمات المال�ة و الطلب من العملاء �م�ن أن یؤثر هذا العام

من المهم أن ��ون تحدید السعر في المنتجات المال�ة الإسلام�ة مبن�ا على م�اد�  ؛ �ش�ل م�اشر

أن ��ون السعر منافسا و معقولا في السوق لكي �حاف� على جاذبیته العدالة و الشفاف�ة و یجب 

 ؛لي عن الق�م و الم�اد� الإسلام�ةو یجذب العملاء دون التخ

سلام�ة تشیر إلى الامتثال الكامل للم�اد� الشرع�ة لجودة في المنتجات المال�ة الإا :الجودة- 4

الإسلام�ة، �ما في ذلك الامتثال لتجنب الر�ا، والتعامل مع الأصول الحلال، وضمان الشفاف�ة 

والعدالة في الصفقات المال�ة �الإضافة إلى تحسین الخدمات وتطو�ر المنتجات المال�ة فهي  جزء 

 ؛المال�ة الإسلام�ة أساسي من مفهوم الجودة في المنتجات

�ستخدم التحو� في الصیرفة الإسلام�ة �غرض الحد من التعرض للخسائر أو : التحو�- 5

التأثیرات السلب�ة التي قد تحدث �سبب تقل�ات في الأسعار أو العملات أو الفائدة أو السلع أو أ� 

الأنشطة غیر ة  و�سعى لتجنب الر�ا والمضار�ة غیر المشروعة و نوع آخر من الأصول المال�

تهدف إستراتیج�ة إلى تقلیل المخاطر المال�ة من خلال الصفقات والأدوات . الشرع�ة الأخر� 

 ؛المال�ة التي تتواف� مع القواعد والأح�ام الشرع�ة

مبدأ رعا�ة أصحاب المصالح في الصیرفة الإسلام�ة �شمل عدة  :رعا�ة أصحاب المصالح- 6

 :نقا� أساس�ة

المال�ة الإسلام�ة یجب أن تقدم المعلومات �ش�ل صر�ح وواضح  المؤسسات:النزاهةالشفافة و - 

للعملاء �شأن الصفقات المال�ة والمنتجات، �حیث یتم�نون من فهم المخاطر والفوائد المرت�طة 

  ؛�العقود والخدمات المقدمة



مدخل للصیرفة الإسلامیة                                                                  الفصل الأول  
 

 
21 

معن�ة وأن تحترم یجب أن تكون الصفقات المال�ة عادلة لجم�ع الأطراف ال: العدالة و المساواة- 

  ؛المصالح والحقوق المشروعة للجم�ع دون تحیز

تشج�ع المؤسسات المال�ة الإسلام�ة على التواصل الجید مع : التواصل و التعامل الحسن- 

  ؛عملائها وتقد�م خدمات تتواف� مع احت�اجاتهم وتوجهاتهم المال�ة

سلام�ة على تبني دور مسؤول في تشج�ع المؤسسات المال�ة الإ: التزام المسؤول�ة الاجتماع�ة - 

  ؛المجتمع والعمل على دعم الم�ادرات الاجتماع�ة والبیئ�ة

إلى الفارق أو الز�ادة في الق�مة التي یتم إضافتها إلى  تشیر: الق�مة المضافة- 7

المنتجات أو الخدمات المال�ة نتیجة للعمل�ات والأنشطة المال�ة المختلفة، مع مراعاة 

تحاول المؤسسات المال�ة الإسلام�ة إضافة ق�مة . الإسلام�ة الالتزام �الم�اد� والق�م

قد�م المنتجات  المال�ة والمتوافقة مع محددة للعملاء والاقتصاد �ش�ل عام من خلال ت

الشر�عة الإسلام�ة، والتي تساهم في تحقی� النمو وتعز�ز التنم�ة الاقتصاد�ة �طر�قة 

 ؛مستدامة ومسؤولة

تحقی� الموائمة القانون�ة �عتبر أساس�اً لضمان شرع�ة وشفاف�ة : الموائمة القانون�ة - 8

وتُعتبر . لأح�ام الشرع�ة والقوانین المحل�ة والدول�ةالعمل�ات المال�ة والتأكید على الالتزام �ا

الموائمة القانون�ة جزءًا أساسً�ا من المسؤول�ة الاجتماع�ة والأخلاق�ة التي یتوجب على 

 ؛الشر�ات والمؤسسات المال�ة الإسلام�ة الالتزام بها في أعمالها وأنشطتها المال�ة

 : التواف� مع مقصد المال- 9

ا� على الثروات حف� الثروة و الأمن الاقتصاد� حیث یهدف مقصد المال إلى الحف - 

  ؛وتحقی� الاستقرار

  ؛العدالة الاجتماع�ة و توز�ع الثروة �ش�ل عادل - 

  ؛ ظ�م الر�ح�ة �طرق شرع�ةالاستثمار  و تع- 

  ؛لتعاون و دعم الاقتصاد الإسلاميا- 

تقس�م لعادل لمخاطر المنتجات المال�ة �عني التوز�ع ا: التوز�ع العادل لمخاطر المنتج-10

أو توز�ع المخاطر المال�ة بین الأطراف المعن�ة �ش�ل عادل ومنصف، وذلك في س�اق 

تمثل هذه الف�رة أحد م�اد� المال�ة الإسلام�ة التي تهدف إلى . الصیرفة والتمو�ل الإسلامي
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یونس ( .اطر �طر�قة مبتكرة ومتساو�ةتحقی� العدالة والتوازن في المعاملات المال�ة وتوز�ع المخ

 )2014صوالحي، ما� 
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  ممیزات المنتجات المال�ة الإسلام�ة : المطلب الثالث

تشتمل المنتجات المال�ة الإسلام�ة على مجموعة واسعة من الخدمات والمنتجات التي تتماشى مع الشر�عة 

  :و من  الممیزات الرئ�س�ة لهذه المنتجات. وضوا�طهاالإسلام�ة وتتف� مع مفاه�مها 

تتجنب المنتجات المال�ة الإسلام�ة الر�ا، والتي تُعتبر غیر جائزة  :الامتناع عن الفوائد الر�و�ة- 1

بدلاً من ذلك، تعتمد على ترتی�ات مال�ة مبتكرة تشمل م�اد� . ومحرمة وفقًا للشر�عة الإسلام�ة

 ؛المشار�ة في الر�ح والخسارة

ار�ة في تتضمن المنتجات المال�ة الإسلام�ة عادةً م�اد� المش :مشار�ة الأر�اح والخسائر- 2

على سبیل . الأر�اح والخسائر، حیث �شترك المقترض والمقرض في مخاطر العمل�ة المال�ة

المثال، في العقود المشار��ة مثل المُضار�ة والمشار�ة في الأر�اح، یتم تقاسم الر�ح والخسارة بین 

 ؛الطرفین

ات المال�ة �أصول ترت�� الصفق أن  تتطلب المنتجات المال�ة الإسلام�ة :الأصول الحق�ق�ة- 3

حق�ق�ة، وتحظر الصفقات التي تتعامل في الأصول الغیر ماد�ة أو الصفقات المشبوهة أو الغیر 

 ؛شرع�ة

ُ�عتبر الشفاف�ة والوضوح أمرًا مهمًا في المنتجات المال�ة الإسلام�ة،  :الشفاف�ة وعدم الغموض- 4

 ؛المعن�ةحیث یجب أن تكون شرو� العقد ومخاطره معروفة لجم�ع الأطراف 

یتم تحفیز المنتجات المال�ة الإسلام�ة على دعم  :تشج�ع الاستثمارات الاجتماع�ة والمسؤولة- 5

 ؛تعزز الفائدة العامة وتحترم الق�م الاجتماع�ة والبیئ�ة الاستثمارات التي

تعزز المنتجات المال�ة الإسلام�ة مفهوم العدالة والمساواة في  :الحفا� على العدالة والمساواة- 6

 ؛الوصول إلى الخدمات المال�ة دون تمییز أو احتكار

تتجنب المنتجات المال�ة الإسلام�ة الصفقات التي : الابتعاد عن الصفقات الغیر مشروعة- 7

 .أو المخاطر المحرمةتتعارض مع الق�م الإسلام�ة أو تنطو� على الغش أو الاحت�ال أو الرهان 

  )41-40، الصفحات 2018اكرام مهد� و اخرون، (
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  أفاق ترو�ج المنتجات المال�ة الإسلام�ة في الجزائر : الم�حث الثالث

  مفهوم ترو�ج المنتجات المال�ة الإسلام�ة: المطلب الأول

الجهود والأسالیب الشخص�ة والغیر الشخص�ة لإخ�ار الز�ون �قصد �الترو�ج استخدام المصرف لجم�ع 

 الفعال �الخدمة المصرف�ة أو الخدمات المصرف�ة التي �قدمها، �شرح مزا�اها وخصائصها و��ف�ة الاستفادة

  :�التعامل مع المصرف، ولذلك فإن عمل�ة الترو�ج تقوم على شیئین رئ�سیي وإقناعهمنها 

ئ� والمعلومات عن المصرف وخدماته المصرف�ة �حیث یتم نقلها إلى مجموعة مناس�ة من الحقا- -1

  ؛العمیل �الصورة والش�ل المناسبین

  ؛اقناع هذا الز�ون �أهم�ة وضرورة التعامل مع المصرف والاستفادة من خدماته واش�اع حاجاته -2

�عتبر الترو�ج للمصرف الإسلامي ولمنتجاته أهم عنصر قي المز�ج التسو�قي، �عد تنو�ع وتطو�ر 

فالتوجه �الترو�ج في المنتجات المصرف�ة الإسلام�ة ل�س مجرد استهداف فئة معینة وترجمة  المنتجات، 

بین أنشطة الإدارة،  اً رغ�اتها في المنتج المتوفر في المصرف،وإنما �ص�ح التوجه �الترو�ج عاملاً مشتر�

والتفهم لحاجاته، وتوعیته �مزا�ا المنتجات المقدمة �المقارنة  الز�ون ولا بد من الإ�مان �س�ادة ؛ والعاملین

ومن أهم وسائل  ؛الأخر�، وتعتبر العلاقات العامة شر�ك �امل في العمل الترو�جي المصارف بخدمات 

  : الترو�ج ما یلي 

مبدئي مع العمیل، إثارة اهتمام العمیل وشرح الص�غ الاستثمار�ة  من خلال عمل اتصال: الإعلان .1

 ؛طة، خل� تفضیله لمنتج معیناب�س

 ؛حل مشاكل معینة تواجه الفئة المستهدفة من العملاءو�شمل : الب�ع الشخصي  .2

طلب العمیل لشراء سلع مثل أدوات أو آلات � على سبیل المثال: الحصول على طلب العمیل .3

مبیناً، وتقوم جهة التمو�ل �شرائها نقداً، و�تضمن الطلب تعهداً �شرائها عندما موصوفة وصفاً 

تملكها جهة التمو�ل، ثم تتم �عقد �الأجل بثمن واحد مقطوع متضمناً الثمن الذ� اشتر� �ه البنك 

بن الحاج ( .ُ�سمى هذا عقد المرا�حة الشرعي ور تملك البنك لل�ضائع محل العقدور�حه، یبدأ تنفیذه ف

 )26-25، الصفحات 2022- 2021جلول عبد الاله و اخرون، 
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  مراحل ترو�ج المنتجات المال�ة الإسلام�ة:المطلب الثاني 

على استراتیج�ات تسو�� مخصصة لنقل مزا�ا  الإسلام�ةوك الإسلام�ة تعتمد البنلترو�ج المنتجات المال�ة 

الخدمات �طر�قة تقنع العملاء المستهدفین �شرائها، وتشمل هذه الاستراتیج�ات تطو�ر  أوالمنتجات 

والمعاصرة، وتجنب الغرر والتدل�س في  الأصالة�ما یجمع بین  الإسلام�ةالمنتجات المال�ة 

  : أ�ضاالترو�ج،وتجنب الاعتماد على العواطف والمشاعر فق�، �ما تشمل 

والمنتجات المال�ة  الإسلاميالمال  وأسسلجانب توض�ح م�اد� یتضمن هذا ا: التوع�ة والتثقیف .1

 المال مفاه�م لشرح تدر�ب�ة ودورات عمل ورش تنظ�م� الشرع�ة وفوائدها للجمهور المستهدف

 توضح مال�ة مجلات في أو الاجتماعي التواصل مواقع على وأ�حاث مقالات نشر،  الإسلامي

 ؛والتقلید�ة الإسلام�ة المال�ة المنتجات بین والاختلافات الفوائد

 واللوحات الرقم�ة، الإعلانات الرادیو، التلفاز، مثل المختلفة الإعلان وسائل استخدام:الإعلان .2

 في المشار�ة أو الإنترنت عبر ندوات تنظ�م �م�ن ،الإسلام�ة المال�ة للمنتجات للترو�ج الإعلان�ة

 ؛لعرض مال�ة ومؤتمرات معارض

 الإسلام�ةیتضمن عرض التفاصیل والمعلومات المحددة حول المنتجات المال�ة  :العرض والتقد�م .3

 تفاصیل توضح ونشرات �تی�ات لهم تتضمن مخصصة عروض تقد�م و للعملاء المهتمین

 مثل منتجات عمل ��ف�ة تشرح توض�ح�ة فیدیوهات إعداد الإسلام�ة �ما �م�ن المال�ة المنتجات

 ؛للعقارات الإسلامي التمو�ل أو الإسلام�ة التوفیر حسا�ات

الحالیین في فهم المز�د  أوالمحتملین  للز�ائنالدعم والمساعدة  تقد�م�شمل  :الز�ائنالدعم وخدمة  .4

 متخصص ز�ائن خدمة مر�ز إنشاء� على استفساراتهم والإجا�ة الإسلام�ةعن المنتجات المال�ة 

 العملاء استفسارات عن الإجا�ة على مدر�ون  موظفون  ف�ه یتوفر الإسلام�ة، المال�ة المنتجات في

 معلومات لتوفیر والدردشة الإنترنت عبر دعم خدمة تقد�م أ�ضاً  �م�ن. اللازمة المشورة وتقد�م

 ؛فور�ة

المنتج شفافة  تقد�متكون عمل�ة  أنیجب  :الشرع�ة للأح�امتقد�م المنتج �ش�ل شفاف ومطاب�  .5

 ؛الصیرفة والتمو�ل الإسلاميوالقواعد الشرع�ة في ومطا�قة للم�اد� 

من خلال تقد�م المنتجات الز�ائن من المهم بناء علاقات طو�لة الأمد مع  :بناء العلاقات والثقة .6

  )34-33، الصفحات 2022-2021بن الحاج جلول عبد الاله و اخرون، ( .المال�ة الإسلام�ة �طر�قة مهن�ة و موثوقة
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 معوقات ترو�ج المنتجات المال�ة الإسلام�ة في الجزائر : المطلب الثالث 

هناك جملة من التحد�ات تواجه المؤسسات المال�ة مصرف�ة وتأمین�ة عموما وتحدد مستقبلها وتعوق 

 : أهدافها و�م�ن تلخ�صها في الآتي

تكافلي الإسلامي في المجتمعات الجهل �م�اد� الصیرفة الإسلام�ة والتأمین ال: غ�اب ثقافة شرع�ة ومال�ة

العر��ة ومنها المجتمع الجزائر� خاصة ، واعت�ارها عند ال�عض وجها من أوجه التحایل الشرعي، ومرد  

ر�ات، ولاس�ما في بدا�ة ذلك واقع �عض الشر�ات وصور�ة أهدافها، مما عزز النظرة السلب�ة لهذه الش

  ؛ تجر�تها

أبرز التحد�ات التي تعترض تجر�ة المنتجات والخدمات الإسلام�ة حیث تعد من : تحد� الرقا�ة الشرع�ة

التي تقدمها الفروع والنوافذ الإسلام�ة في الجزائر ، �اعت�ار أساس نجاحها هو الالتزام �الأح�ام الشرع�ة، 

وعدم مخالفتها في �ل مرحلة من مراحل عمل�اتها، سواء �انت هذه الرقا�ة هیئة جماع�ة أو مراقب شرعي 

نفسها من جهة أخر� مطال�ة �التجاوب مع الحر�ة السر�عة للمال والأعمال، وإقرار ص�غ  و  تجدد، و واح

لد تعمل على توحید أسالیب جدیدة، مستحدثة مشروعة، وذلك في غ�اب وحدة المرجع�ة الشرع�ة في �ل ب

  ؛مصادر الفتو� 

ل تحر�ر النشا� المالي للبنوك لاس�ما في ظ :ز�ادة حدة المنافسة مع المصارف والمؤسسات التقلید�ة

ة على م�موجب اتفاق�ة الخدمات المال�ة والمصرف�ة التي أصدرتها منظمة التجارة العالم�ة، وتأثیر العول

المؤسسات المال�ة من جهة، واعت�ارات الخبرة المیدان�ة الطو�لة والإلمام �الواقع التي تنش� ف�ه هذه 

  ؛سات الإسلام�ة من جهة أخر� المؤس المصارف والمؤسسات مقارنة �حداثة نشأة

الات المجفمحدود�ة الإطارات ال�شر�ة ذات الخبرة في  :المؤهلةمعوقات ذات صلة �الموارد ال�شر�ة 

المصرف�ة والاستثمار�ة والتأمین�ة من جهة، وعدم وجود حلق�ة فقه�ة ل�عض أعضاء هذه الفروع والنوافذ 

  ؛ن جهة أخر� م�ة م�إطارات شرع�ة متخصصة في المؤسسات الإسلا

ف�ه  تصاغ�حیث  :غ�اب تقنین للمعاملات المال�ة الإسلام�ة التي تقدمها الفروع والنوافذ الإسلام�ة 

، 2022سعاد نو�ر� ، ( .و �علمها جم�عا ص�اغة م�سطة یلتزم بها المخاطبون   نصوص أح�ام فقه المعاملات

  )670صفحة 
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  خلاصة الفصل 

 نم �غیرها مالیة  ة دحالتي تعتبر و  الإسلام�ةفي هذا الفصل تم التطرق إلى تعر�ف الصیرفة 

و من خصائصها الأساس�ة عدم التعامل  لإسلامیة ایعة رلشر ااطإتعمل في  الأخر� لمالیة ت اسساؤلما

و . لمجتمعاو تسخیره لخدمة أفراد المال  في   ح�م الله قامة إ هولأساسي ا و هدفها�الفوائد الر�و�ة ، 

تهدف هذه المنتجات  إلى مفهوم المنتجات المال�ة الإسلام�ة و تعرفنا على أهم أنواعها  حیث  إلىتطرقنا 

التنم�ة الاقتصاد�ة �طرق تتف�   توفیر خدمات مال�ة متوافقة مع الق�م والم�اد� الإسلام�ة، وتسعى لتحقی�

و  الأساس�ةتقوم على مجموعة من الم�اد�  الإسلام�ةمع الشر�عة الإسلام�ة �ما أن المنتجات المال�ة 

و أ�ضا تجنب الاستثمار في الصفقات الحرام و  �ذلك الاستثمار هي المشار�ة في الر�ح أو الخسارة  

ت مفهوم الترو�ج عامة و ترو�ج المنتجا إلى أ�ضانا �م أشر .مشروعات لها أولو�ة للمصلحة العامة 

ا عن المراحل الضرور�ة التي یجب الق�ام بها لترو�ج هذه المنتجات و المال�ة الإسلام�ة خاصة و تحدثن

�حتاج  الإسلام�ةالتي تستهدف الز�ون من جانب التثقیف و التوع�ة ،حیث أن ترو�ج المنتجات المال�ة 

الشر�عة الإسلام�ة و غیرها من الأمور الأساس�ة  أما في الأخیر  أح�اممع  الشفاف�ة و التطاب� إلى

  .الإسلام�ةالمعوقات التي تواجه الجزائر في ترو�ج المنتجات المال�ة  إلىفتطرقنا 
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 :تمهید 

مجموعة من ال�احثین السا�قین في  إل�هتحلیل ودراسة ما توصل  إلىسیتم التطرق من خلال هذا الفصل 

، منها ما هو �اللغة العر��ة تتصل �مجال موضوعنا في ثلاث م�احثوالتي  وأعمالهمرسائلهم ومذ�راتهم 

ما �حمله موضوعنا من  إبراز، �مقارنة بین الدراسات السا�قة والحال�ة مع  الأجنب�ةومنها ما هو �اللغة 

  .ق�مة مضافة
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  الوطن�ة السا�قة الدراسات: الم�حث الأول 

  الدراسة �اللغة العر��ة  :الأولالمطلب 

  الدراسة الأولى 

میدان العلوم الاقتصاد�ة التسییر و العلوم التجار�ة في  أكاد�مي سترمقدمة لاستكمال نیل شهادة مامذ�رة 

الخدمات : "، �عنوان محمد ال�شیر الإبراه�مي ، جامعةشع�ة علوم اقتصاد�ة تخصص اقتصاد نقد� و بن�ي 

  ."-جارب دول عر��ةدراسة ت-المال�ة الإسلام�ة �آل�ة لتحول البنوك التقلید�ة إلى بنوك إسلام�ة

  عفاف حروز�، مخلوفي ثیز�ر�  :تقد�م المترشحین 

  ؟ف�ما تتمثل آل�ة تحول البنوك التقلید�ة إلى بنوك إسلام�ة :إش�ال�ة الدراسة 

  :هدف الدراسة 

دراسة ، الإسلام�ة فیة ریة للصدلتقلیك اولبنظاهرة تحول اسة درا اممن خلال مذ�رته ت المترشحینحاول

دراسة المعوقات التي تواجه البنوك التقلید�ة عند ، المتطل�ات التي تواجه البنوك التقلید�ة عند التحول 

محاولة معرفة الأداة الأفضل للتحول إلى الصیرفة  الإسلام�ة من خلال دراسة ،تحولها للصیرفة الإسلام�ة

  .زائر�ة من هذا التحولو أ�ضا محاولة معرفة موقع البنوك التجار�ة الج تجارب دول ـ

  :نتائج الدراسة 

  و آل�ة  الجزئي  آل�ة التحول: تتمثل آل�ات تحول البنوك التقلید�ة نحو البنوك الإسلام�ة في آلیتین

لعمل ا إلى ل وبالتح� دلتقلیا  البنكم قیا فيئي زلجل اولتحالیة آتتمثل  ثحی .التحول الكلي 

ت مادللخل تقد�مه خلا نمأ� جیة ازدوافیة رمصت مادختقد�م  : لخلا نلإسلامي ماالمصرفي 

إسلام�ة ، أو  نوافذء نشاإسلام�ة، أو إفروع بفتح الخدمات التقلید�ة،  مع �المحاذاة  لإسلامیة ا

 كلبنتحول  افيلکلي فتتمثل ل اولتحالیة آما أ. ر إسلام�ة ستثماا قیدصناء قیامه بإنشال خلا نم

 .المصرفي الإسلاميلعمل إلى  اكلیا 

  منها  ذلك رغ�ةو لإسلامیة ایعة رلشم احکاأمع  متوافقة خدماتتقد�م  إلىیة دلتقلیك اونلباتسعى

، جددء عملا عملائها و جذب  �سببهدف  �الر�ا لتعامل ااحت�اجات المتعاملین �عدم تلبیة  في 

 .ح بارلأالتعظ�م سعیها إلى ضافة إ
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 لشر�حة  استقطابها ل خلا �ش�ل مقبول مننجاحها الجزائر  خلیج كبن فيت عاملالمة اذناف تثبتأ

الجهاز المصرفي لقائمة على ا السلطات إلى جانب تحرك  هذا ، واسعة من المجتمع الجزائر� 

 .ینظم الخدمات المصرف�ة داخل البنوك التقلید�ة الجزائر�ة لقانون بسنها  الجزائر� 
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  �اللغة الأجنب�ة الدراسة : المطلب الثاني  

  الدراسة الأولى

 :، �عنوان2022،مارس  01: ، العدد 10: مجلة التكامل الاقتصاد� المجلد

The reality of the Islamic banking industry in Algeria  - Al Salam Bank Case 

Study 2017-2020 - 

  بن ج�اس �اسمین ،جامعة المد�ة : تقد�م المترشحة

  :إش�ال�ة الدراسة 

  ما هو واقع الصناعة المصرف�ة الإسلام�ة في الجزائر؟

  :هدف الدراسة 

في الجزائر في الفترة الممتدة من الإسلام�ة  الصیرفة وقوف على مد� نجاح  إلىالدراسة  هذه  تهدف

في تطو�ر العمل المصرفي  الصیرفة الإسلام�ة هذه  وصولمعرفة مد�  ، �الإضافة إلى 2017-2020

  .ابهالإسلام�ة وح�م التعامل  الصیرفة محاولة معرفة ضوا�� عمل  ،في الجزائر

  :ة نتائج الدراس

  ها و قواعد عملها من الشر�عة م�ادئالبنوك الإسلام�ة ع�ارة عن مؤسسات مال�ة معرف�ة تستمد

  الإسلام�ة

 الإسلام�ة في الجزائر نتیجة تأخر عمل�ة تحر�ر القطاع المالي والمصرفي  حداثة الصیرفة. 

  في الجزائر على ترشید وجهة نظر الجزائر�ین تجاه البنوك  الإسلام�ة�عتمد نجاح الصیرفة

  .الإسلام�ة

  

  

  

https://www.asjp.cerist.dz/en/downArticle/180/10/1/187269
https://www.asjp.cerist.dz/en/downArticle/180/10/1/187269
https://www.asjp.cerist.dz/en/downArticle/180/10/1/187269
https://www.asjp.cerist.dz/en/downArticle/180/10/1/187269
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  الدول�ة السا�قة الدراسات: الم�حث الثاني 

  الدراسة �اللغة العر��ة : المطلب الأول 

  الدراسة الأولى 

  . الجامعة الإسلام�ة العالم�ة المالیز�ة -،   �ل�ة �ارابوك للعلوم الإسلام�ة 2021مقال �حثي ،

  "المرا�حة نموذجا: التمو�ل الإسلامي في التجر�ة المالیز�ة" :�عنوان  

  ابراه�م ،حسام الدین غولتكین  دوغان دیلیل: من تقد�م الأساتذة

  :إش�ال�ة الدراسة 

  مد� نجاح دولة مالیز�ا في الصیرفة الاسلام�ة ؟ما 

  :هدف الدراسة

نجاح دولة مالیز�ا في مجال الصیرفة الاسلام�ة و مد� اكتسابها � دمر هاظإ إلىتهدف هذه الدراسة 

  .لم�انة اقتصاد�ة إسلام�ة عال�ة  مع أخد المرا�حة �نموذج للدراسة 

 :نتائج الدراسة 

 الأمثل للتعاملات  الصیرفة الاسلام�ة تعد البدیل. 

  المرا�حة من أهم وسائل التمو�ل الاسلامي. 

 الصیرفة الاسلام�ة دائما �حاجة الى التطو�ر سواءا في مالیز�ا أو أ� بلد اخر. 
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  الدراسة �اللغة الأجنب�ة : المطلب الثاني  

  الدراسة الأولى

  : �عنوان. �ل�ة الأعمال والاقتصاد، الجامعة الإسلام�ة في إندون�س�ا ،2020مجلة التسو�� الاسلامي ، 

“Promoting Islamic financial ecosystem to improve halal industry performance 

in Indonesia: a demand and supply analysis” 

 ستی�اوان بود�،أشماد طوهیر�ن، رات�ح س��ار�وني : من تقد�م 

 :هدف الدراسة 

هدفت الدراسة ال�حث�ة إلى تحدید واستكشاف دور التمو�ل الإسلامي في دعم تطو�ر المنتجات المال�ة 

الاسلام�ة في إندون�س�ا و تحدید العوامل المؤثرة في اخت�ار المنتج المالي الإسلامي و اكتشاف المش�لة 

  المتعلقة �العرض و الطلب عل�ه 

  ":اش�ال�ة الدراسة

  ؟الإسلامي في دعم تطو�ر المنتجات المال�ة الاسلام�ة في إندون�س�ادور التمو�ل ما هو 

  :نتائج الدراسة 

  المعاییر الذات�ة و الوعي هي مؤشرات قو�ة تؤثر على استخدام المنتجات المال�ة الاسلام�ة. 

  تازر في النظام التعاون بین المؤسسات المال�ة الاسلام�ة  أمرا �الغ الأهم�ة لانشاء خارطة

 .الاسلامي
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  السا�قة والحال�ة والق�مة المضافة للمذ�رة مقارنة بین الدراسات : لثالثالم�حث ا 

  .الاختلاف والتشا�ه بین الدراسات السا�قة والحال�ة أوجهتب�ان  إلىسنتطرق من خلال هذا المطلب 

   السا�قة الوطن�ة للدراسات  أوجه التشا�ه والاختلاف: المطلب الأول 

  : الأولى �اللغة العر��ةالدراسة

الخدمات المال�ة الإسلام�ة �آل�ة لتحول البنوك التقلید�ة إلى بنوك : "مذ�رة لنیل شهادة ماستر  �عنوان 

  .، عفاف حروز�، ثیز�ر� مخلوفي "-دراسة تجارب دول عر��ة-إسلام�ة

  :أوجه التشا�ه والاختلاف 

  من حیث المضمون:  

هذه الدراسة تناولت آل�ة تحول البنوك التقلید�ة إلى بنوك إسلام�ة من خلال الخدمات المال�ة 

بینما دراستنا ر�زت على ما هو أكثر أهم�ة و هو موضوع الترو�ج للمنتجات المال�ة الإسلام�ة 

ة الأول من الدراس الش�،إلا أن التشا�ه الموجود بین هذا الموضوع ودراستنا یخص الإسلام�ة 

والمتعل� �الصیرفة الإسلام�ة ، في حین الاختلاف �ظهر فق� في الش� الثاني من الموضوع وهو 

  .التطرق إلى المنتجات المال�ة الإسلام�ة في دراستنا 

  یتشابهان �ونهما �لاهما �حاولان إعطاء تعر�ف للصیرفة الإسلام�ة و إبراز : من حیث الهدف

سة �الواقع الجزائر�، تختلف هذه الدراسة عن دراستنا �ونها أهمیتها ، و محاولة ر�� موضوع الدرا

بینما دراستنا حددت ما  إسلام�ة تهدف لتحدید المتطل�ات التي تواجه البنوك عند التحول إلى بنوك

  .هو أساسي لانتشار الصیرفة و المنتجات المال�ة الإسلام�ة 
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  : الدراسات �اللغة الأجنب�ة

 :�عنوان للمترشحة بن ج�اس �اسمین ،2022،مارس  01: ، العدد 10: المجلدمجلة التكامل الاقتصاد� 

The reality of the Islamic banking industry in Algeria  - Al Salam Bank Case 

Study 2017-2020 - 

  :والاختلاف اوجه التشا�ه  

 :من الناح�ة النظر�ة 

 خاصة من خلال ،الأولالموضوع  معنوعا ما  ن دراستنا تتشا�هفمن الزاو�ة النظر�ة �م�ن القول أ

ة لكن دراستنا �انت الإسلام�لصیرفة �االتعار�ف والمفاه�م المتعلقة تسلسل المعتمد في تقد�م ما یخص ال

  .هو موضوع الساعة خاصة أكثر �المنتجات المال�ة الإسلام�ة و

�حیث أجر�ت لاستهداف الموظفین في بنك  الدراسة المیدان�ةفي موضوع هذا الیختلف موضوعنا عن 

  .لاستقطاب الكثیر من الإجا�اتو �ان الاستب�ان الكتروني  السلام بینما نحن استهدفنا في دراستنا الز�ائن
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  الدول�ة للدراساتأوجه الاختلاف و التشا�ه :المطلب الثاني 

  �اللغة العر��ة الدراسة الأولى

الجامعة الإسلام�ة العالم�ة  من تقد�م الأساتذة دوغان دیلیل غولتكین ،حسام الدین ابراه�م ،مقال �حثي 

  "المرا�حة نموذجا: التمو�ل الإسلامي في التجر�ة المالیز�ة: "�عنوان . المالیز�ة

 التشا�ه والاختلاف  أوجه:  

تختلف و ، �الصیرفة الإسلام�ة  المتعلقة  مفاه�مالمن ناح�ة  بین دراستنا و هذه الدراسة  التشا�هیتجلى 

و لم �عرج إلى ذ�ر  دراستنا �ونه تطرق الى ذ�ر نشأة الصیرفة الاسلام�ة المالیز�ة �الخصوصعن 

  . الترو�ج للمنتجات المال�ة الإسلام�ة و دوره و هنا ��من الاختلاف بین دراستهم و دراستنا

 من حیث المجال الزماني و الم�اني: 

حیث أجر�ت هذه الدراسة  الم�اني الزماني وال�عد  الاختلاف بین دراستنا و هذه الدراسة في یتجلى 

  .2024 ت في الوقت الراهنا دراستنا أجر�بینم 2021سنة 
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  : �اللغة الأجنب�ة الثان�ةالدراسة 

، الجامعة  ستی�اوان بود�،أشماد طوهیر�ن، رات�ح س��ار�وني : من تقد�م  مجلة التسو�� الاسلامي ،

  : �عنوان. الإسلام�ة في إندون�س�ا

“Promoting Islamic financial ecosystem to improve halal industry performance 

in Indonesia: a demand and supply analysis”  

  :الاختلافالتشا�ه و  أوجه

  :الهدف  الاطار النظر� و  من حیث

الاطار النظر� الى �ل من الصیرفة الإسلام�ة و  في هم تطرق خلال یبرز منتشا�ه مع موضوعنا یوجد 

تطبی�  مد� على تر�ز  هذه الدراسة  أنالاختلاف الموجود هو  أن إلا،  المنتجات المال�ة الإسلام�ة 

موضوع جدید و جذیر إلى ت ، في حین دراستنا تطرق اندنوس�ا في هذه المنتجات المال�ة الإسلام�ة

  .هذه المنتجات الحلال في الجزائر لترو�ج �الأهم�ة لم یتطرق ال�ه من قبل و هو 

  :الدراسة  أدواتمن حیث 

�لاهما �عتمدان على المنهج الوصفي التحلیلي ، والاعتماد على استمارة  في أنالموضوعین متشابهین 

على ما هو أكثر فعال�ة  لكن الاختلاف ��من في أنهم اعتمدوا على استب�ان �تابي و اعتمدنا الاستب�ان

 .ستب�ان الكترونيو هو الا لجذب العینة
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  :الفصل خلاصة 

واقع ترو�ج "دراستنا  والمتضمنة لموضوع  الوطن�ة و الدول�ة مقارنة بین مجموعة من الدراسات بإجراءقمنا 

، وذلك من خلال استخراج نقا� التشا�ه ونقا� الاختلاف التي  "المنتجات المال�ة الإسلام�ة في الجزائر

مجمل الدراسات تقوم على هدف واحد وهو معرفة  أن، غیر  الأخر� تمیزها عن غیرها من الدراسات 

  . المنتجات المال�ة الإسلام�ة و طرق �شف الغطاء عنها
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  مراجع الفصل الثاني

  :المذ�رات والأطروحات 

الخدمات المال�ة الإسلام�ة �آل�ة لتحول البنوك التقلید�ة إلى "، 2019عفاف حروز� و اخرون ،  - 1

مذ�رة مقدمة لاستكمال نیل شهادة ماستر، جامعة محمد ال�شیر " - دراسة تجارب دول عر��ة- إسلام�ةبنوك 

  .الإبراه�مي

 �عنوان 01: ، العدد 10: ، مجلة التكامل الاقتصاد� المجلد2022،مارس بن ج�اس �اسمین  -2

The reality of the Islamic banking industry in Algeria  - Al Salam Bank Case 

Study 2017-2020 - 

  للأستاذة ،جامعة المد�ة 

التمو�ل الإسلامي في التجر�ة "مقال �حثي �عنوان ،2021، دوغان دیلیل غولتكین  و آخرون  -3

   . الجامعة الإسلام�ة العالم�ة المالیز�ة -�ل�ة �ارابوك للعلوم الإسلام�ة  ، "المرا�حة نموذجا: المالیز�ة

  ،مجلة التسو�� الاسلامي �عنوان  2020و اخرون ،  ستی�اوان بود� -4

“Promoting Islamic financial ecosystem to improve halal industry performance 

in Indonesia: a demand and supply analysis” 

 . �ل�ة الأعمال والاقتصاد، الجامعة الإسلام�ة في إندون�س�ا
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  :تمهید

 �ش�ل الجزائر في الإسلام�ة المال�ة المنتجات ترو�ج واقع فهم نحو سنتجه الفصل، هذا في

 و��ف�ة المنتجات لتلك النظر�  الجانب إلى �التطرق  السا�قة الفصول في قمنا �عدما محدد،

  .عام �ش�ل ترو�جها

 .فعّال �ش�ل المعلومات وترتیب تنظ�م لضمان م�احث ثلاث إلى الفصل بتقس�م سنقوم 

 المرسومة الأهداف لتحقی� استخدمناها التي الدراسة وتقن�ات أدوات سیتناول الأول الم�حث

 الم�حث أما. وتحلیلها الب�انات جمع بها تم التي الطر�قة عن عامة نظرة سنقدم حیث لل�حث،

 الدراسة، عینة على توز�عه تم الذ� الإلكتروني الاستب�ان نتائج لتحلیل تخص�صه سیتم الثاني،

  .الاستب�ان في المشار�ین الأفراد قبل من والاستجا�ة الوعي مد� لفهم وذلك

 الخروج وسنحاول سا�قًا، وضعناها التي للفرض�ات وفقًا النتائج بتفسیر سنقوم النها�ة، وفي 

 من. الجزائر�ة السوق  في الإسلام�ة المال�ة المنتجات ترو�ج واقع على الضوء تسل� عامة بنتائج

 في والناشئة المتطورة المال�ة الصناعة لتلك ومفصلة شاملة صورة نقدم أن نأمل النهج، هذا خلال

  .الجزائر
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   تصم�م الاستب�ان الطر�قة وأدوات:الم�حث الأول 

  المنهج المستخدم: المطلب الأول 

لا �م�ن أن �صل إلى النتائج المرغو�ة دون  إت�اع منهج  واضح یتم من خلاله  أ� �حث علمي

دراسة المش�لة محل ال�حث، حیث استخدمنا في دراستنا المنهج الوصفي في الجانب النظر� 

التحلیلي في الجانب التطب�قي الذ� �عد الطر�قة المثلى لوصف الظاهرة المدروسة والمنهج  

أحد أش�ال التحلیل والتفسیر المنظم لوصف ظاهرة أو مش�لة، و�قدم  وتحلیل ب�اناتها، فهو 

  .ب�انات عن خصائص معینة  في الواقع 

  :أدوات الدراسة 

�غرض إتمام عمل�ة ال�حث تم الاستعانة �مجموعة من الأسالیب اللازمة والمناس�ة لكل مرحلة من 

  .يالالكترون مراحل ال�حث، أهم هده الوسائل استمارة الاستب�ان

تعتبر من بین تقن�ات الاستقصاء وجمع المعلومات في تسییر الموارد ال�شر�ة،  ولقد : الاستمارة

�عدما تم تحدید أ�عاد الموضوع وم�وناته ، والتعرف على مجتمع الكترون�ا ه الاستمارة ذتم إعداد ه

  .سؤال   38الدراسة، و�ناءا عل�ه تضمنت الاستمارة على 
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هدف الدراسة و تحلیل الب�انات التي قمنا بتجم�عها قمنا �استخدام العدید من أجل تحقی� 

الحزمة الإحصائ�ة للعلوم الاجتماع�ة ( من الأسالیب الإحصائ�ة �استخدام البرنامج الإحصائي

IBM SPSS Statistics 22(  

    :ومن خلاله تم استعمال الأسالیب الإحصائ�ة التال�ة

  .درجة ث�ات أداة الق�اس معامل ألفا �رون�اخ للتأكد من

  .النسب المئو�ة والتكرارات

المتوسطات الحساب�ة والانحرافات المع�ار�ة �غ�ة الإجا�ة عن أسئلة الدراسة ومعرفة الأهم�ة       

   .النسب�ة لكل فقرة

  عینة الدراسة وتصم�م الاستب�ان:  الثانيالمطلب 

على عینة حجمها و حصلنا  الكترون�ا على منصة قوقل  الاستب�ان نشر تم :عینة الدراسة 

من خلال التواصل معهم  الناس من قبل  الاستب�ان ، حیث تمت الإجا�ة على شخص   103

 .أ� الكترون�ا م�اشرغیر �ش�ل 

تم تقس�م الاستب�ان إلى أر�عة أقسام،  سؤالا، 38 استمارة الاستب�ان تضمنت  :تصم�م الاستب�ان 

�الصیرفة ، والقسم الثاني یخص الب�انات المتعلقة للز�ائنقسم یتعل� �الب�انات الشخص�ة 

، أما  �المنتجات المال�ة الإسلام�ة ، والقسم الثالث �شتمل على الب�انات المتعلقة الإسلام�ة عامة

استعنا �قوقل ، حیث ال�ة الإسلام�ة في الجزائر �الترو�ج لهذه المنتجات المالقسم الأخیر یتعل� 

 .لتحلیل الب�انات  excelو  spssاستخدمنا برنامج  فورمز لجمع النتائج و 

  .الدرجات ثلاثي) ل��ارت(مق�اس  استخدام تم وقد
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  الثلاثيمق�اس ل��ارت ) 01(جدول 

  )Alpha Cronbach. (ث�ات أداة الدراسة/1 

  حساب معامل الث�ات ألفا �رون�اخ : العنصر الأول

�عد معامل الث�ات الفا نس�ة للعالم �رو ن�اخ أحد أهم وسائل ق�اس الث�ات الداخلي و�أخذ 

الث�ات من الواحد �ان الث�ات ق�ما تتراوح بین الصفر والواحد الصح�ح، ف�لما اقتر�ت ق�مة معامل 

 .مرتفعا و�لما اقتر�ت من الصفر �ان الث�ات منخفضا

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,928 38 

  

  .ألفاكرون�اخ لمتغیرات الدراسة معامل): 02(جدول 

 معامل ألفاكرون�اج  عدد الفقرات المتغیر

 0.928  38 �النس�ة لجم�ع الفقرات

 ).SPSS.V.22(�الاعتماد على مخرجات برنامج  ةمن إعداد الطال�: المصدر

مما یدل على أن أداة ) 0.928( عال�ة یتضح من خلال الجدول أن ق�مة ألفا �رون�اخ 

�اعتماد�ة عال�ة جدًا، مما �شیر إلى أن  جدا و یتمتع  الدراسة تتمتع �معامل ث�ات مقبول

على تحقی� أغراض الدراسة ومد� صلاحیتها لتحلیل  القدرة و ق�اس الالعناصر متسقة للغا�ة في 

  . النتائج والإجا�ة على أسئلة الدراسة واخت�ار الفرض�ات

  التصنیف  مواف�  محاید  غیر مواف�

  الدرجة 3 2 1

  المتوس� الحسابي 3- 2.33 2.32- 1.67 1-1.66
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  التحلیل الإحصائي لب�انات الاستب�ان واخت�ار الفرض�ات 

 توز�ع عینة الدراسة حسب الصنف

  النس�ة المئو�ة

55.3% 

44.7% 

100 % 

  )SPSS.V.22(�الاعتماد على مخرجات برنامج 

 

  .یبین توز�ع العینة على حسب الصنف

الذ�ور عینة الدراسة حسب الصنف، حیث أن غالب�ة أفراد الدراسة م�ونة من 

هذا یدل على أن النس�ة متقار�ة أ� �لا الصنفین 

46; 45%
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   تحلیل نتائج الاستب�ان الالكتروني: الم�حث الثاني 

التحلیل الإحصائي لب�انات الاستب�ان واخت�ار الفرض�ات 

  تحلیل المعلومات الشخص�ة لأفراد العینة

 :الصنف

توز�ع عینة الدراسة حسب الصنف :) 03(الجدول 

النس�ة المئو�ة  التكرار  الصنف

55.3 57  ذ�ر

44.7 46  أنثى

100  103  المجموع

�الاعتماد على مخرجات برنامج من إعداد الطال�ة :المصدر

یبین توز�ع العینة على حسب الصنف ):20(ش�ل رقم 

عینة الدراسة حسب الصنف، حیث أن غالب�ة أفراد الدراسة م�ونة من ) 

هذا یدل على أن النس�ة متقار�ة أ� �لا الصنفین  إناثهم % �44.7المائة وال�اقي 

  .یهتمون �المنتجات المال�ة الإسلام�ة

57; 55%

الصـــنف

ل الثالث                                                                                       الدراســـالفص

الم�حث الثاني 

التحلیل الإحصائي لب�انات الاستب�ان واخت�ار الفرض�ات : الأولالمطلب  

تحلیل المعلومات الشخص�ة لأفراد العینة: أولا

الصنف -/أ

المصدر

 

) 02(�مثل الش�ل 

�المائة وال�اقي  55.3بنس�ة 

یهتمون �المنتجات المال�ة الإسلام�ة

ذكر

أنثى
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 .توز�ع عینة الدراسة حسب العمر

  النس�ة المئو�ة

28.8%  

35.6 % 

23.1% 

7.7%  

4.8 % 

100 % 

  )SPSS.V.22(�الاعتماد على مخرجات برنامج 

  .یبین توز�ع العینة على حسب العمر

�النس�ة لتوز�ع أفراد عینة الدراسة على حسب الفئات العمر�ة فقد أشارت النتائج �ما هي مبینة 

سنة تلیها على التوالي ما نسبته 

، 45- 36سنهم ما بین .% 

سنة أ� بنسبتین  55أكثر من 

24; 23%

8; 

ل الثالث                                                                                       الدراس

49 

  العمر

توز�ع عینة الدراسة حسب العمر :) 04(الجدول          

  التكرار  العمر

 30 سنة  25

 37 سنة  35

 24 سنة  45

  8  سنة  55

 5 سنة 55

  28  المجموع

�الاعتماد على مخرجات برنامج من إعداد الطال�ة : 

یبین توز�ع العینة على حسب العمر ):30(ش�ل رقم  

�النس�ة لتوز�ع أفراد عینة الدراسة على حسب الفئات العمر�ة فقد أشارت النتائج �ما هي مبینة 

سنة تلیها على التوالي ما نسبته  25سنهم اقل من % 30.29أن ما نسبته 

.% 24.23و�ذلك ما نسبته  35- 26یتراوح سنهم ما بین 

أكثر من %  5.5سنة و نس�ة  55- 46یتراوح بین  سنهم

30; 29%

37; 35%

; 8%
5; 5%

العـــــمر

ل الثالث                                                                                       الدراســـالفص

العمر - /ب

             

25أقل من 

35- 26 من 

45 -36 من

55 -46 من

55 من أكثر

: المصدر

�النس�ة لتوز�ع أفراد عینة الدراسة على حسب الفئات العمر�ة فقد أشارت النتائج �ما هي مبینة 

أن ما نسبته ) 2(في الش�ل 

یتراوح سنهم ما بین % 37.35

سنهم %8.8  ونس�ة

  .متقار�تین 

سنة  25أقل من 

سنة  35-26من  

سنة  45 -36من 

سنة  55 -46من 

سنة 55أكثر من 
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 :المستو� التعل�مي -/د

 .توز�ع عینة الدراسة حسب المستو� التعل�مي :) 05(الجدول 

  النس�ة المئو�ة  التكرار  المستو� التعل�مي

 %0 0 ابتدائي 

 %1.9 2 متوس�

  %7.8 8  ثانو� 

 %66 68 جامعي

 %24.3  25  عل�ادراسات 

 % 100  28  المجموع

  )SPSS.V.22(�الاعتماد على مخرجات برنامج ة من إعداد الطال�: المصدر

  

  .التعل�مي یبین توز�ع العینة على حسب المستو�  ):40(ش�ل رقم 

عینة الدراسة حسب المستو� الدراسي، حیث بینت الدراسة أن أدنى ) 04(�مثل الش�ل 

�النس�ة للابتدائي فهي  �المائة أما 1.9متوس� بنس�ة الفئات هي تلك الفئة التي لدیها مستو� 

 66بنس�ة �المائة وفئة  المستو� الجامعي  7.8منعدمة ، أما المستو� الثانو� فقد وصلت نس�ة 

 .�المائة 24.3بنس�ة  فئة الدراسات العل�ا فقد بلغت على  �المائة  وتوزعت ال�ق�ة

0; 0%
1; 9%

7; 8%

66%

24.3%

المستوى التعلیــــمي

ابتدائي 

متوسط

ثانوي

جامعي

دراسات علیا
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 مجال العمل

  النس�ة المئو�ة

32.7% 

51.9% 

15.4% 

100 % 

 )SPSS.V.22(�الاعتماد على مخرجات برنامج 

  

  .مجال العمل

بینت النتائج  أن معظم المستجو�ین 

أشخاص �المائة وانقسم النصف المت�قي بین 

  . �المائة  �15.4المائة و أشخاص �عملون أعمال حرة بنس�ة 

51.9

ل الثالث                                                                                       الدراس
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 :مجال العمل

مجال العملتوز�ع عینة الدراسة حسب  :) 06(الجدول 

النس�ة المئو�ة  التكرار  مجال العمل

32.7 34 بدون عمل

51.9 54 وظیف عمومي

15.4 16 الأعمال الحرة

100  28  المجموع

�الاعتماد على مخرجات برنامج ة من إعداد الطال�: المصدر

مجال العملیبین توز�ع العینة على حسب  ):05(ش�ل رقم 

بینت النتائج  أن معظم المستجو�ین ، حیث مجال العمل عینة الدراسة حسب ) 

�المائة وانقسم النصف المت�قي بین  51.9بنس�ة  �عملون �وظیف عمومي 

�المائة و أشخاص �عملون أعمال حرة بنس�ة  32.7بدون عمل بنس�ة 

32.7

51.9

15.4

مجال العمل 

ل الثالث                                                                                       الدراســـالفص

مجال العمل - /هـ

المصدر          

) 05(�مثل الش�ل 

�عملون �وظیف عمومي أ� النصف 

بدون عمل بنس�ة 

 

  

بدون عمل

وظیف عمومي

الأعمال الحرة
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 توز�ع العینة حسب مستو� الدخل

  النس�ة المئو�ة

21.2% 

19.2% 

49% 

10.6% 

100 % 

  )SPSS.V.22(من إعداد الطال�ة �الاعتماد على مخرجات برنامج 

  

  مستو� الدخل

بینت النتائج  أن ، حیث  مستو� العمل

الاخر  وانقسم النصف%  51.49

   %20.19بنس�ة  دخلهم منخفض

51; 49

ل الثالث                                                                                       الدراس
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  :مستو� الدخل

توز�ع العینة حسب مستو� الدخل): 07(الجدول 

النس�ة المئو�ة  التكرار  مستو� الدخل

21.2 22 دخل منعدم

19.2 20 دخل منخفض

 51 متوس�دخل 

10.6 11  دخل مرتفع

100  28  المجموع

من إعداد الطال�ة �الاعتماد على مخرجات برنامج : 

مستو� الدخلیبین توز�ع العینة على حسب  ):06(ش�ل رقم 

مستو� العملعینة الدراسة حسب توز�ع ) 06(�مثل الش�ل 

51.49بنس�ة   لدیهم دخل متوس�المستجو�ین أ� النصف 

دخلهم منخفضو أشخاص  %22.21بنس�ة  دخلهم منعدم

 .%11.11و المت�قیین دخلهم مرتفع بنس�ة 

22; 21%

20; 19%
49%

11; 11%

مستوى الدخــــــــل

ل الثالث                                                                                       الدراســـالفص

مستو� الدخل - /ج

: المصدر

�مثل الش�ل  :التعلی�

المستجو�ین أ� النصف  غالب�ة

دخلهم منعدمبین أشخاص 

و المت�قیین دخلهم مرتفع بنس�ة 

دخل منعدم

دخل منخفض

دخل متوسط

دخل مرتفع
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  :صدق الاتساق الداخلي - ثان�ا

  في الجزائر  الإسلام�ةالب�انات المتعلقة �الصیرفة : الثاني المحور 

یتم استخدام معامل . ق�اس العلاقة بین متغیر�ن �عتبر أمرًا مهمًا في تحلیل الب�انات الإحصائ�ة

 . الارت�ا� بیرسون لتقدیر قوة العلاقة الخط�ة بین زوجین من المتغیرات المترا�طة

تغیر�ن أو لا، و�ذلك �م�ن استخدامه لتحدید ما إذا �ان هناك علاقة تتجه �اتجاه واحد بین الم

عندما ��ون ق�مة المعامل قر��ة . 1+و 1- یتراوح معامل الارت�ا� بیرسون بین . قوة هذه العلاقة

 ، �شیر ذلك إلى وجود علاقة إیجاب�ة قو�ة بین المتغیر�ن، بینما عندما ��ون قر�ً�ا 1+من 

الصفر، فهذا �شیر إلى إذا �انت الق�مة تقترب من . ، �شیر إلى وجود علاقة سلب�ة قو�ة1-من 

  .عدم وجود علاقة خط�ة قو�ة بین المتغیر�ن

  .ق�مة ارت�ا� بیرسون لفقرات الدراسة): 08(جدول 

معامل   الفقرة

  "ر"الارت�ا� 

  مستو� الدلالة

0.05*  0.01**  

  /  دال **368, ؟هنالك بنوك ونوافذ تعمل وف� قواعد الصیرفة الإسلام�ة - /1

الاسلام�ة على قوانین وضع�ة وإنما على م�اد� لا ترتكز الصیرفة  - /2

 الشر�عة الاسلام�ة

  /  دال **276,

هنالك اختلافات واضحة بین خصائص البنوك والنوافذ الاسلام�ة من  - /3

  جهة والبنوك التقلید�ة من جهة أخر� 

  /  دال **382,

عدم التعامل �الر�ا �النس�ة ل�عض البنوك أو النوافذ التي تطب�  - /4

  الصیرفة الإسلام�ة هو سبب التعامل معها

 

  /  دال **684,
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تستمد البنوك والنوافذ التي تعمل وف� قواعد الصیرفة الاسلام�ة  /5

  مرجعیتها من هیئة فتو� شرع�ة معتمدة من المجلس الاسلامي الأعلى

  /  دال **511,

تعتمد البنوك الاسلام�ة والنوافذ الاسلام�ة على مفاه�م الشر�عة  /6

  الاسلام�ة في أنشطتها �ش�ل واضح و�عید عن الغموض

  /  دال **328,

هنالك ثقة للتعامل مع البنوك أو النوافذ التي تمارس نشا� الصیرفة  /7

  الاسلام�ة

  /  دال **490,

تختلف موارد واستخدامات البنوك الاسلام�ة والنوافذ الاسلام�ة عن  /8

  نظیرتها الر�و�ة

  /  دال **265,

�ساهم البنك الاسلامي والش�اك الاسلامي في عمل�ة الوساطة المال�ة  /9

بین أصحاب الفوائض المال�ة وأصحاب الاحت�اجات المال�ة وف� القواعد 

  الحلال

  /  دال **326,

یراعي البنك المر�ز� خصوص�ات البنوك المط�قة للصیرفة الاسلام�ة  /10

  عند اشرافه علیها

  /  دال **428,

عدد البنوك التي تطب� الصیرفة الاسلام�ة في تزاید مستمر لتلب�ة  /11

  احت�اجات المتعاملین

  /  دال **336,

  /  / 0.27-  نشا� الصناعة المصرف�ة في الجزائر ضعیف نوعا ما /12

  )SPSS.V.22(�الاعتماد على مخرجات برنامج ة من إعداد الطال�:  المصدر            

  :التعلی�

، مما 0.0068و 0.026تتراوح بین بیرسون   حسب الجدول نلاح� أن ق�مة معامل الارت�ا� 

و هذا ما �عني أنه دال من  بین الفقرات مرتفعةإلى متوسطة �شیر إلى وجود علاقات طرد�ة 

  . �12استثناء الفقرة لإحصائ�ة االناح�ة 
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   الإسلام�ةالب�انات المتعلقة �المنتجات المال�ة : المحور الثاني

 .ق�مة ارت�ا� بیرسون لفقرات الدراسة): 09(جدول 

معامل الارت�ا�   الفقرة

  "ر"

  مستو� الدلالة

0.05*  0.01**  

الإسلام�ة تتواف� المنتجات المال�ة الإسلام�ة مع أح�ام الشر�عة /13

 ش�لا ومضمونا

  /  دال **361,

تعتمد المنتجات المال�ة الإسلام�ة على مبدأ التشارك في الر�ح  - /14

 والخسارة

,182 /  /  

تقدم البنوك التي تتعامل �المنتجات المال�ة الإسلام�ة تش�یلة  - /15

 متنوعة من هذه المنتجات الحلال

  /  دال **283,

�الصیرفة الاسلام�ة نوع من المنتجات  تقدم البنوك الذ� تتعامل - /16

 ..المال�ة الإسلام�ة �أسعار تنافس�ة و جودة عال�ة

  /  دال *242,

یوفر البنك المعلومات اللازمة عن المنتجات المال�ة الإسلام�ة  - /17

  المطروحة

  /  دال **368,

تعتبر الشفاف�ة و الوضوح أمرا مهما في التعامل �المنتجات  - /18

  المال�ة الإسلام�ة

  /  دال *047,

قلة عدد المنتجات المال�ة الإسلام�ة واقتصارها على نوع محدد  - /19

  فق�

,072 /  /  

نقص القوانین والتشر�عات التي تنظم التعامل �المنتجات المال�ة  - /20

  الاسلام�ة

-1.10 /  /  
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�ستند اعتماد المنتجات المال�ة الاسلام�ة على الرخصة والإجازة  - /21

  الصادرة عن الهیئة الشرع�ة للفتو� 

  دال  / **305,

وجود موظفین مؤهلین في مجال الصیرفة الاسلام�ة �عملون لد�  /22

  تلك البنوك

  /  دال *218,

�قتصر استخدام المنتجات المال�ة الاسلام�ة على قطاعات وأنشطة  /23

  قلیلة جدا

  /  دال 049, **

المنتجات المال�ة الاسلام�ة تراعي متطل�ات العملاء �ما یتماشى  /24

  مع قواعد الشرع

  /  دال **317,

 )SPSS.V.22(�الاعتماد على مخرجات برنامج  ةمن إعداد الطال�: المصدر

  : التعلی�

المنتجات بب�انات فقرات المحور المتعل�  بیرسون في رت�ا�الا ق�م معامل الملاح� في الجدول أن

 وجود إلى �شیر مما ، 0.05عند مستو� المعنو�ة   إحصائ�ادالة ه ق�م معظم  المال�ة الإسلام�ة

  .فقرات المحور  بین طرد�ة علاقات
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  المنتجات المال�ة الاسلام�ةالب�انات المتعلقة بترو�ج : الرا�عالمحور 

 .ق�مة ارت�ا� بیرسون لفقرات الدراسة): 10(جدول 

  "ر"معامل الارت�ا�   الفقرة                               
  مستو� الدلالة

0.05*  0.01**  

الاستراتیج�ات الترو�ج�ة تعتبر عاملا أساس�ا لإطلاع  - /25

 .الز�ون على المنتجات المال�ة الإسلام�ة

  /  دال *038,

الرسالة الترو�ج�ة للبنك ترتكز على التوع�ة والتثقیف  - /26

�م�اد� وخصوص�ات المنتجات المال�ة الاسلام�ة وفوائدها 

 لد� الجمهور

  /  دال **056,

�ستخدم البنك مختلف وسائل الاتصال �غرض  - /27

على غرار  الإسلام�ةالتعر�ف أكثر �المنتجات المال�ة 

 إلخ...والندوات الإعلانات

- ,033 /  /  

�عرض البنك معلومات �اف�ة ودق�قة حول المنتجات  - /28

 الإسلام�ةالمال�ة 

,188 /  /  

یدعم البنك العملاء و�قدم لهم مختلف الخدمات بهدف  /29

  الإسلام�ةاقتناء المنتجات المال�ة 

  /  دال *203,

�ش�ل شفاف ومطاب�  الإسلام�ةتقد�م المنتجات المال�ة  /30

  للأح�ام الشرع�ة

  /  دال *242,

بناء علاقات مهن�ة وموثوقة مع العملاء على أساس  /31

المطا�قة للشهادات  الإسلام�ةالثقة في طرح المنتجات المال�ة 

  والإجازات الصادرة عن هیئة الفتو� الشرع�ة

  /  دال **292,
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تساهم مواقع التواصل الاجتماعي في ز�ادة الاطلاع  /32

  الإسلام�ة�المنتجات المال�ة 

,076 /  /  

�فتح البنك المجال لاستق�ال الش�او� و السعي لدراستها  /33

التي  الإسلام�ةو علاجها بخصوص المنتجات المال�ة 

  تتعامل بها

,020 /  /  

�قدم البنك دلیل مفصل عن الاستخدام الصح�ح  /34

للمنتجات المال�ة الإسلام�ة من منطل� الالتزام �النصح 

  .والإرشاد وتحمل المسؤول�ة الشرع�ة والاجتماع�ة

,168 /  /  

ز�ادة الوعي �الق�م و الم�اد� الإسلام�ة في المجتمع  /35

الجزائر� یلعب دورا رئ�س�ا في ترو�ج المنتجات المال�ة 

  .الإسلام�ة

  /  دال *212,

تساهم التكنولوج�ات الحدیثة في الترو�ج �المنتجات  /36

  .المال�ة الإسلام�ة

,180 /  /  

 الإسلام�ةتوجد صعو�ة في ترو�ج المنتجات المال�ة  /37

  الإسلام�ة�سبب عدم فهم غالب�ة العملاء للصناعة المال�ة 

,021 /  /  

على مستو� البنوك  الإسلام�ةز�ادة فتح النوافذ  /38

العموم�ة سیؤد� إلى التعر�ف والترو�ج أكثر �المنتجات 

  وز�ادة انتشارها الإسلام�ةالمال�ة 

,129  /  /  

  )SPSS.V.22(�الاعتماد على مخرجات برنامج  ةمن إعداد الطال�:  المصدر

المنتجات المال�ة  بب�انات ترو�جالمتعل�  محورالملاح� في الجدول أن ارت�ا� فقرات ال :التعلی�

، مما �شیر إلى وجود 0.07إلى 0.01النطاق من  ف�ه في تتر�ز معظم ق�م الارت�ا�الإسلام�ة 

مما �عني أن  )0.056(علاقة قو�ة  وجود 26  لفقرةا حیث لاحظنا في .علاقة متوسطة القوة

  .الإسلام�ةلمنتجات المال�ة دور في  الترو�ج لتوع�ة لل
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  :عرض وتحلیل نتائج الاست�انة :ثالثا

  الب�انات المتعلقة �الصیرفة الاسلام�ة:المحور الثاني

  :یوضح تحلیل إجا�ة المستجو�ین لفقرات الدراسة): 11(جدول 

   درجة لموافقة

  الإسلام�ةالب�انات المتعلقة �الصیرفة : المحور الثاني 

  الرقم

 %النس�ة المئو�ة 

  01  هنالك بنوك ونوافذ تعمل وف� قواعد الصیرفة الإسلام�ة واف�م محاید لا اواف�

9.7% 17.5% 72.8% 

على قوانین وضع�ة وإنما على  الإسلام�ةلا ترتكز الصیرفة  مواف� محاید لا اواف�

 م�اد� الشر�عة الاسلام�ة

02  

13.6% 39.8% 46.6% 

هنالك اختلافات واضحة بین خصائص البنوك والنوافذ  مواف� محاید لا اواف�

 الاسلام�ة من جهة والبنوك التقلید�ة من جهة أخر� 

03  

13.6% 21.4% 65% 

�النس�ة ل�عض البنوك أو النوافذ التي تطب� عدم التعامل �الر�ا  مواف� محاید لا اواف�

 الصیرفة الإسلام�ة هو سبب التعامل معها

04  

13.6% 13.6% 72.8% 

تستمد البنوك والنوافذ التي تعمل وف� قواعد الصیرفة الاسلام�ة  مواف� محاید لا اواف�

مرجعیتها من هیئة فتو� شرع�ة معتمدة من المجلس الاسلامي 

 الأعلى

05  

14.4% 23.1% 62.5% 

تعتمد البنوك الاسلام�ة والنوافذ الاسلام�ة على مفاه�م الشر�عة  مواف� محاید لا اواف�

  الاسلام�ة في أنشطتها �ش�ل واضح و�عید عن الغموض

 

06  

17.5% 34% 48.5% 
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هنالك ثقة للتعامل مع البنوك أو النوافذ التي تمارس نشا�  مواف� محاید لا اواف�

  الإسلام�ةالصیرفة 

07  

  

  13.6% 26.2% 60.2% 

تختلف موارد واستخدامات البنوك الاسلام�ة والنوافذ الاسلام�ة  مواف� محاید لا اواف�

 عن نظیرتها الر�و�ة

08  

  19.4% 32% 48.5% 

�ساهم البنك الاسلامي والش�اك الاسلامي في عمل�ة الوساطة  مواف� محاید لا اواف�

الفوائض المال�ة وأصحاب الاحت�اجات المال�ة بین أصحاب 

 المال�ة وف� القواعد الحلال

09  

21.4% 26.2% 52.4% 

یراعي البنك المر�ز� خصوص�ات البنوك المط�قة للصیرفة  مواف� محاید لا اواف�

 الاسلام�ة عند اشرافه علیها

10 

 20.4%  31.1%  %48.5  

الصیرفة الاسلام�ة في تزاید مستمر عدد البنوك التي تطب�  مواف� محاید لا اواف�

  لتلب�ة احت�اجات المتعاملین

11 

14.6%  24.3%  61.2%  

 12  نشا� الصناعة المصرف�ة في الجزائر ضعیف نوعا ما مواف� محاید لا اواف�

13.5%  18.3%  68.3%  

  الب�انات المتعلقة �المنتجات المال�ة الإسلام�ة :المحور الثالث

تتواف� المنتجات المال�ة الإسلام�ة مع أح�ام الشر�عة الإسلام�ة  مواف� محاید لا اواف�

 ش�لا ومضمونا

13  

23.8% 37.1% 39% 

تعتمد المنتجات المال�ة الإسلام�ة على مبدأ التشارك في الر�ح  مواف� محاید لا اواف�

  والخسارة

14  

21.2% 33.7% 45.2% 
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تتعامل �المنتجات المال�ة الإسلام�ة تش�یلة تقدم البنوك التي  مواف� محاید لا اواف�

 متنوعة من هذه المنتجات الحلال

15  

21.2% 29.8% 49% 

تقدم البنوك الذ� تتعامل �الصیرفة الاسلام�ة نوع من المنتجات  مواف� محاید لا اواف�

 .المال�ة الإسلام�ة �أسعار تنافس�ة و جودة عال�ة

16  

29.1% 35% 35.9% 

یوفر البنك المعلومات اللازمة عن المنتجات المال�ة الإسلام�ة  مواف� محاید لا اواف�

 المطروحة

17  

17.5% 34% 48.5% 

تعتبر الشفاف�ة و الوضوح أمرا مهما في التعامل �المنتجات  مواف� محاید لا اواف�

 .المال�ة الإسلام�ة

18  

9.7% 12.6% 77.7% 

على نوع  و�قتصر  قلیل  المال�ة الإسلام�ةعدد المنتجات  مواف� محاید لا اواف�

  محدد فق�

19  

  

  19.4% 24.3% 56.3% 

نقص القوانین والتشر�عات التي تنظم التعامل �المنتجات المال�ة  مواف� محاید لا اواف�

  الاسلام�ة

20  

  12.5% 25% 62.5% 

الرخصة والإجازة �ستند اعتماد المنتجات المال�ة الاسلام�ة على  مواف� محاید لا اواف�

 الصادرة عن الهیئة الشرع�ة للفتو� 

21  

14.6% 31.1% 54.4% 

وجود موظفین مؤهلین في مجال الصیرفة الاسلام�ة �عملون  مواف� محاید لا اواف�

  لد� تلك البنوك

  

22 

 23.3%  26.2%  50.5%  
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قطاعات �قتصر استخدام المنتجات المال�ة الاسلام�ة على  مواف� محاید لا اواف�

  وأنشطة قلیلة جدا

23 

13.6%  27.2%  59.2%  

المنتجات المال�ة الاسلام�ة تراعي متطل�ات العملاء �ما یتماشى  مواف� محاید لا اواف�

  مع قواعد الشرع

24 

25%  26%  49%  

  الب�انات المتعلقة بترو�ج المنتجات المال�ة الاسلام�ة : المحور الرا�ع 

الاستراتیج�ات الترو�ج�ة تعتبر عاملا أساس�ا لإطلاع الز�ون  مواف� محاید لا اواف�

  على المنتجات المال�ة الإسلام�ة

25  

4.9% 14.6% 80.6% 

الرسالة الترو�ج�ة للبنك ترتكز على التوع�ة والتثقیف �م�اد�  مواف� محاید لا اواف�

وخصوص�ات المنتجات المال�ة الاسلام�ة وفوائدها لد� 

 الجمهور

26  

12.6% 19.4% 68% 

�ستخدم البنك مختلف وسائل الاتصال �غرض التعر�ف أكثر  مواف� محاید لا اواف�

�المنتجات المال�ة الاسلام�ة على غرار الاعلانات 

 إلخ...والندوات

27  

19.4% 22.3% 58.3% 

�عرض البنك معلومات �اف�ة ودق�قة حول المنتجات المال�ة  مواف� محاید لا اواف�

 الاسلام�ة

28  

27.2% 24.3% 48.5% 

یدعم البنك العملاء و�قدم لهم مختلف الخدمات بهدف اقتناء  مواف� محاید لا اواف�

  المنتجات المال�ة الاسلام�ة

 

29  

12.6% 33% 54.4% 
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م المنتجات المال�ة الاسلام�ة �ش�ل شفاف ومطاب� للأح�ام تقد مواف� محاید لا اواف�

  الشرع�ة 

30  

25.2% 23.3% 51.5% 

 مواف� محاید لا اواف�
بناء علاقات مهن�ة وموثوقة مع العملاء على أساس الثقة في 

طرح المنتجات المال�ة الاسلام�ة المطا�قة للشهادات والإجازات 

  الصادرة عن هیئة الفتو� الشرع�ة

31  

  

  16.2% 29.5% 54.3% 

الاجتماعي في ز�ادة الاطلاع �المنتجات تساهم مواقع التواصل  مواف� محاید لا اواف�

 المال�ة الاسلام�ة

32  

  11.5% 18.3% 70.2% 

�فتح البنك المجال لاستق�ال الش�او� و السعي لدراستها و  مواف� محاید لا اواف�

  علاجها بخصوص المنتجات المال�ة الاسلام�ة التي تتعامل بها

33  

17.5% 31.1% 51.5% 

�قدم البنك دلیل مفصل عن الاستخدام الصح�ح للمنتجات  مواف� محاید لا اواف�

المال�ة الإسلام�ة من منطل� الالتزام �النصح والإرشاد وتحمل 

  . المسؤول�ة الشرع�ة والاجتماع�ة

34 

 16.3  30.8  52.9  

ز�ادة الوعي �الق�م و الم�اد� الإسلام�ة في المجتمع الجزائر�  مواف� محاید لا اواف�

  .دورا رئ�س�ا في ترو�ج المنتجات المال�ة الإسلام�ةیلعب 

35 

8.7%  16.5%  74.8%  

تساهم التكنولوج�ات الحدیثة في الترو�ج �المنتجات المال�ة  مواف� محاید لا اواف�

  .الإسلام�ة

36 

11.7%  17.5%  70.9%  

�سبب عدم توجد صعو�ة في ترو�ج المنتجات المال�ة الاسلام�ة  مواف� محاید لا اواف�

  فهم غالب�ة العملاء للصناعة المال�ة الاسلام�ة

  

37  

12.6% 18.4% 68.9% 
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  V.22).( SPSSاعتمادا على مخرجات برنامج ة من إعداد الطال�: المصدر

  :التعلی�

ة �الصیرفة ور المتعلقاالعینة على فقرات المح أفرادتتضح لنا إجا�ات  10 من خلال الجدول رقم

حسن حیث أن أغلب�ة أفراد العینة أكدت �أن و ترو�جها   الإسلام�ةو المنتجات المال�ة  الإسلام�ة

مختلف المنتجات الموجودة لد� من معرفة  الز�ائن �م�ن   الإسلام�ةالترو�ج للمنتجات المال�ة 

   .  الإسلام�ةالبنوك و النوافذ 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

ز�ادة فتح النوافذ الاسلام�ة على مستو� البنوك العموم�ة  مواف� محاید لا اواف�

سیؤد� إلى التعر�ف والترو�ج أكثر �المنتجات المال�ة الاسلام�ة 

  وز�ادة انتشارها

38  

7.8% 13.6% 78.6% 
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  .اتجاهات إجا�ات أفراد العینة -را�عا

ُ�عتبر المتوس� الحسابي مؤشرًا مر�زً�ا ُ�ستخدم لتمثیل ق�مة مر�ز�ة ) Mean(المتوس� الحسابي 

الق�مة و �ع�س ق�مة متوسطة للب�انات، و�م�ن استخدامه لفهم متوس� . لمجموعة الب�انات

  .المتوقعة

�ق�س مد� انتشار الب�انات حول المتوس� ): Standard Deviation(الانحراف المع�ار� 

إذا �ان الانحراف المع�ار� �بیرًا، فهذا  .ف�رة عن تفاوت الب�انات وتشتتهایوفر  و . الحسابي

�شیر إلى أن الب�انات مت�اینة �ش�ل �بیر، بینما إذا �ان الانحراف المع�ار� صغیرًا، فهذا �شیر 

  .إلى أن الب�انات متجانسة أكثر حول المتوس� الحسابي

المع�ار� معًا لتلخ�ص وفهم توز�ع الب�انات،  المتوس� الحسابي والانحرافنا �ش�ل عام، استخدام

  .اكتشاف الأنما� واتخاذ القرارات الأساس�ة بناءً على تحلیل الب�انات مساعدتنا فيو�م�نهما 

  :یوضح اتجاهات إجا�ات المستجو�ین لفقرات الدراسة): 12(جدول

المتوس�  الانحراف المع�ار�  الاتجاه العام

 الحسابي
  الرقم  الفقرات

الب�انات المتعلقة �الصیرفة الإسلام�ة في الجزائر: الثانيالمحور   

 مواف�

هنالك بنوك ونوافذ تعمل وف� قواعد الصیرفة  2.62 0.65

 الإسلام�ة 

01  

 محاید

لا ترتكز الصیرفة الاسلام�ة على قوانین وضع�ة  2.33 0.70

 وإنما على م�اد� الشر�عة الاسلام�ة

02  

اختلافات واضحة بین خصائص البنوك هنالك  2.51 0.72  مواف�

والنوافذ الاسلام�ة من جهة والبنوك التقلید�ة من جهة 

 أخر� 

03  
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عدم التعامل �الر�ا �النس�ة ل�عض البنوك أو النوافذ  2.59 0.71  مواف�

التي تطب� الصیرفة الإسلام�ة هو سبب التعامل 

 معها

04  

تعمل وف� قواعد الصیرفة تستمد البنوك والنوافذ التي  2.49 0.72  مواف�

الاسلام�ة مرجعیتها من هیئة فتو� شرع�ة معتمدة من 

 المجلس الاسلامي الأعلى

05  

تعتمد البنوك الاسلام�ة والنوافذ الاسلام�ة على  2.31 0.75  محاید

مفاه�م الشر�عة الاسلام�ة في أنشطتها �ش�ل واضح 

  و�عید عن الغموض 

06  

للتعامل مع البنوك أو النوافذ التي تمارس هنالك ثقة  2.46 0.72  مواف�

  نشا� الصیرفة الاسلام�ة

07  

تختلف موارد واستخدامات البنوك الاسلام�ة والنوافذ  2.29 0.77  محاید

 الاسلام�ة عن نظیرتها الر�و�ة

08  

�ساهم البنك الاسلامي والش�اك الاسلامي في عمل�ة  2.31 0.80  مواف�

الفوائض المال�ة الوساطة المال�ة بین أصحاب 

  وأصحاب الاحت�اجات المال�ة وف� القواعد الحلال

09  

یراعي البنك المر�ز� خصوص�ات البنوك المط�قة  2.28 0.78  محاید

  للصیرفة الاسلام�ة عند اشرافه علیها

10  

عدد البنوك التي تطب� الصیرفة الاسلام�ة في تزاید  2.46 0.73  مواف�

  المتعاملینمستمر لتلب�ة احت�اجات 

11  

نشا� الصناعة المصرف�ة في الجزائر ضعیف نوعا  2.54 0.72  مواف�

  ما

12  
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  الب�انات المتعلقة �المنتجات المال�ة الاسلام�ة: المحور الثالث

تتواف� المنتجات المال�ة الإسلام�ة مع أح�ام الشر�عة  2.15 0.78  محاید

 الإسلام�ة ش�لا ومضمونا

13  

 محاید

تعتمد المنتجات المال�ة الإسلام�ة على مبدأ التشارك  2.23 0.78

  في الر�ح والخسارة

14  

تقدم البنوك التي تتعامل �المنتجات المال�ة الإسلام�ة  2.29 0.79  مواف�

 تش�یلة متنوعة من هذه المنتجات الحلال

15  

تقدم البنوك الذ� تتعامل �الصیرفة الاسلام�ة نوع من  2.06 0.80  محاید

المال�ة الإسلام�ة �أسعار تنافس�ة و جودة المنتجات 

 .عال�ة

16  

یوفر البنك المعلومات اللازمة عن المنتجات المال�ة  2.31 0.75  محاید

 الإسلام�ة المطروحة

17  

تعتبر الشفاف�ة و الوضوح أمرا مهما في التعامل  2.67 0.64  واف�م

 .�المنتجات المال�ة الإسلام�ة

18  

المنتجات المال�ة الإسلام�ة واقتصارها على  قلة عدد 2.36 0.79  مواف�

  نوع محدد فق�

19  

نقص القوانین والتشر�عات التي تنظم التعامل  2.50 0.71  مواف�

  �المنتجات المال�ة الاسلام�ة

20  

�ستند اعتماد المنتجات المال�ة الاسلام�ة على  2.39 0.73  واف�م

  للفتو� الرخصة والإجازة الصادرة عن الهیئة الشرع�ة 

 

21  
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وجود موظفین مؤهلین في مجال الصیرفة الاسلام�ة  2.27 0.81  مواف�

  �عملون لد� تلك البنوك

22  

�قتصر استخدام المنتجات المال�ة الاسلام�ة على  2.45 0.72  مواف�

  قطاعات وأنشطة قلیلة جدا

23  

المنتجات المال�ة الاسلام�ة تراعي متطل�ات العملاء  2.23 0.83  مواف�

  یتماشى مع قواعد الشرع �ما

24  

  الب�انات المتعلقة بترو�ج المنتجات المال�ة الاسلام�ة: المحور الرا�ع 

الاستراتیج�ات الترو�ج�ة تعتبر عاملا أساس�ا لإطلاع  2.75 0.53  مواف�

 .الز�ون على المنتجات المال�ة الإسلام�ة

25  

التوع�ة والتثقیف الرسالة الترو�ج�ة للبنك ترتكز على  2.55 0.71  مواف�

�م�اد� وخصوص�ات المنتجات المال�ة الاسلام�ة 

 وفوائدها لد� الجمهور

26  

�ستخدم البنك مختلف وسائل الاتصال �غرض  2.38 0.79  مواف�

التعر�ف أكثر �المنتجات المال�ة الاسلام�ة على غرار 

 إلخ...الاعلانات والندوات

27  

�اف�ة ودق�قة حول المنتجات  �عرض البنك معلومات 2.21 0.84  غیر مواف�

 المال�ة الاسلام�ة

28  

یدعم البنك الز�ائن و �قدم لهم مختلف الخدمات  2.41 0.70  مواف�

  بهدف اقتناء المنتجات المال�ة الاسلام�ة

  

  

29  
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تقد�م المنتجات المال�ة الاسلام�ة �ش�ل شفاف  2.26 0.83  مواف�

  ومطاب� للأح�ام الشرع�ة 

  

30  

بناء علاقات مهن�ة وموثوقة مع العملاء على أساس  2.41 0.73  مواف�

الثقة في طرح المنتجات المال�ة الاسلام�ة المطا�قة 

للشهادات والإجازات الصادرة عن هیئة الفتو� 

  الشرع�ة

31  

تساهم مواقع التواصل الاجتماعي في ز�ادة الاطلاع  2.59 0.67  مواف�

  �المنتجات المال�ة الاسلام�ة

 

32  

�فتح البنك المجال لاستق�ال الش�او� و السعي  2.33 0.76  مواف�

لدراستها و علاجها بخصوص المنتجات المال�ة 

  الاسلام�ة التي تتعامل بها

33  

�قدم البنك دلیل مفصل عن الاستخدام الصح�ح  2.36 0.75  مواف�

للمنتجات المال�ة الإسلام�ة من منطل� الالتزام 

�النصح والإرشاد وتحمل المسؤول�ة الشرع�ة 

  . والاجتماع�ة

34  

ز�ادة الوعي �الق�م و الم�اد� الإسلام�ة في المجتمع  2.66 0.63  مواف�

الجزائر� یلعب دورا رئ�س�ا في ترو�ج المنتجات 

  .المال�ة الإسلام�ة

35  

تساهم التكنولوج�ات الحدیثة في الترو�ج �المنتجات  2.59 0.69  مواف�

  .المال�ة الإسلام�ة

36  
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  .V.22).( SPSSاعتمادا على مخرجات برنامج�ة من إعداد الطال: المصدر

  : التعلی�

 المع�ار�ة لفقرات الدراسة، و عل�هالجدول أعلاه یوضح لنا المتوسطات الحساب�ة و الانحرافات 

ت على تحصل في الجزائر الإسلام�ةبب�انات ترو�ج المنتجات المال�ة حور الرا�ع الخاص مفان ال

و بذلك فقد احتلت الفقرة الرا�عة المرت�ة الأولى من حیث  2.75 متوس� حسابي مرتفع �قدر بـ

  .�مواف�الدلالة الإحصائ�ة، و لقد �ان الاتجاه العام للإجا�ات �له 

�ش�ل عام، تُظهر الب�انات المقدمة أن المشار�ین في الاستب�ان لدیهم نظرة إیجاب�ة �ش�ل عام 

الصناعة تتطور، وأن المنتجات المال�ة تجاه الصیرفة الإسلام�ة في الجزائر و یرون أن هذه 

  :ومع ذلك، �لاحظون أ�ضًا �عض التحد�ات، مثل. الإسلام�ة تلبي احت�اجاتهم

  ضعف نشا� الصناعة المصرف�ة الإسلام�ة. 

 قلة عدد المنتجات المال�ة الإسلام�ة. 

 نقص القوانین والتشر�عات المنظمة.  

  

  

  

  

توجد صعو�ة في ترو�ج المنتجات المال�ة الاسلام�ة  2.56 0.70  مواف�

�سبب عدم فهم غالب�ة العملاء للصناعة المال�ة 

  الاسلام�ة

37  

النوافذ الاسلام�ة على مستو� البنوك  ز�ادة فتح 2.70 0.60  مواف�

العموم�ة سیؤد� إلى التعر�ف والترو�ج أكثر 

  �المنتجات المال�ة الاسلام�ة وز�ادة انتشارها

38  
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  اخت�ار الفرض�ات:  نيالمطلب الثا

  :الفرض�ة المطروحة الأولى -/أ

- H0 : الثقة ل�ست أساس للتعامل مع البنوك أو النوافذ التي تمارس نشا� الصیرفة

  .الإسلام�ة

- H1:  الثقة أساس للتعامل مع البنوك أو النوافذ التي تمارس نشا� الصیرفة

  .الإسلام�ة

 : الإجا�ة على الفرض�ة  

Statistiques sur échantillon unique 

 N Moyenne Ecart-type Erreur standard 

moyenne 

الثقة أساس للتعامل 

مع البنوك أو النوافذ 

التي تمارس نشا� 

 الصیرفة الإسلام�ة

103 2,2913 ,77499 ,07636 

 
 

 

  

 

  

  :التعلی�

و هي أقل من  %3أ�  0.03تساو�   P-valueأن ق�مة یتضح لنا  من خلال الجدول أعلاه

و نقبل الفرض�ة البدیلة ، و �التالي فإننا نرفض الفرض�ة الصفر�ة  %5مستو� المعنو�ة 

 )للتعامل مع البنوك أو النوافذ التي تمارس نشا� الصیرفة الإسلام�ةالثقة أساس (المطروحة 

  .)2.33(لا یختلف عن الحد الأدنى للمواف� )  2.29(حیث أن المتوس� الحسابي 

  

Valeur du test = 2.33 

t Ddl Sig. (bilatérale) Différence 

moyenne 

Intervalle de confiance 

95% de la différence 

Inférieure Supérieu

re 

,507 102 ,0313 , 3874 ,1902 ,2127 
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  :الفرض�ة المطروحة الثان�ة - /ب

- H0 : تعتبر الشفاف�ة و الوضوح أمرا مهما في التعامل �المنتجات المال�ة الإسلام�ةلا. 

- 1H :الشفاف�ة و الوضوح أمرا مهما في التعامل �المنتجات المال�ة الإسلام�ة تعتبر.  

 : الإجا�ة على الفرض�ة

Statistiques sur échantillon unique 

 N Moyenne Ecart-type Erreur standard 

moyenne 

تعتبر الشفاف�ة و 

الوضوح أمرا مهما 

في التعامل 

�المنتجات المال�ة 

 الإسلام�ة

103 ,67962 ,64494 ,06355 

 

Valeur du test = 2.33 

t Ddl Sig. (bilatérale) Différence 

moyenne 

Intervalle de confiance 

95% de la différence 

Inférieure Supé

rieure 

5,502 102 ,000 ,34961 ,2236 ,4757 

  

  :التعلی�

و هي أقل من  %0أ�  0تساو�   P-valueأن ق�مة من خلال الجدول أعلاه یتضح لنا  

، و �التالي فإننا نرفض الفرض�ة الصفر�ة و نقبل الفرض�ة البدیلة  %5مستو� المعنو�ة 

حیث أن  )الشفاف�ة و الوضوح أمرا مهما في التعامل �المنتجات المال�ة الإسلام�ة(المطروحة 

�ش�ل ) 2.33(اف� و هو أكبر من الحد الأدنى للمو ) 2.67(المتوس� الحسابي للفرض�ة بلغ 

و �التالي تدعم هذه النتائج فرض�ة أن الشفاف�ة و الوضوح �عتبران �الفعل أمراً مهماً في جوهر� 

  .التعامل �المنتجات المال�ة الإسلام�ة
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    :الفرض�ة المطروحة الثالثة - /ج

- H0 : الاستراتیج�ات الترو�ج�ة لا تعتبر عاملا أساس�ا لإطلاع الز�ون على المنتجات

  .المال�ة الإسلام�ة

- H1 : الاستراتیج�ات الترو�ج�ة تعتبر عاملا أساس�ا لإطلاع الز�ون على المنتجات المال�ة

  .الإسلام�ة

  :الإجا�ة على الفرض�ة

 

Statistiques sur échantillon unique 

 N Moyenne Ecart-type Erreur standard moyenne 

الاستراتیج�ات 

الترو�ج�ة تعتبر 

أساس�ا عاملا 

لإطلاع الز�ون 

على المنتجات 

 المال�ة الإسلام�ة

103 2,7573 ,53259 ,05248 

 

 

 

  

  

   :التعلی�

و هي أقل من مستو� المعنو�ة  %0أ�  0تساو�   P-valueأن ق�مة الجدول أعلاه  یوضح

المطروحة ، و �التالي فإننا نرفض الفرض�ة الصفر�ة و نقبل الفرض�ة البدیلة  5%

 )الاستراتیج�ات الترو�ج�ة تعتبر عاملا أساس�ا لإطلاع الز�ون على المنتجات المال�ة الإسلام�ة(

  ) 2.33(و هو �فوق الحد الأدنى للمواف� ) 2.75(حیث أن المتوس� الحسابي للفرض�ة بلغ 

الاستراتیج�ات الترو�ج�ة تلعب دورا أساس�ا في معرفة الز�ون �المنتجات  وهذا دلیل على انه فعلا

  . المال�ة الإسلام�ة 

Valeur du test = 2.33 

T ddl Sig. 

(bilatérale) 

Différence 

moyenne 

Intervalle de confiance 95% 

de la différence 

Inférieure Supérieure 

8,142 102 ,000 ,42728 ,3232 ,5314 
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  :خلاصة الفصل 

 ترو�ج واقع على التعرف بهدف إلكترونً�ا أجر�ناها التي التطب�ق�ة الدراسة على الفصل هذا اشتمل

 �بیرًا دورًا یلعب الترو�ج أن الدراسة نتائج أظهرت حیث .الجزائر في الإسلام�ة المال�ة المنتجات

 أن الدراسة وضحت ، وبها وعیهم وز�ادة الإسلام�ة المال�ة المنتجات بهذه الجمهور تعر�ف في

 الإعلان�ة الحملات منها ،على المنتجات المال�ة الإسلام�ةلیتعرف الز�ون بها  طرق  عدة هناك

 التواصل ووسائل الإنترنت مواقع خلال من الإلكتروني والتسو�� المختلفة، الإعلام وسائل عبر

  . والمؤتمراتالندوات  مثل الترو�ج�ة الفعال�ات إلى �الإضافة الاجتماعي،

  �ما أن الترو�ج الجید �شفاف�ة  المقدمةالمنتجات  إلى أكثر �میلون  الز�ائن أن الدراسة أظهرت و

  . الز�ائن من مز�د جذب في البنك فرص من �عزز واحترافي م�ثف �ش�لو 

 في الإسلام�ة المال�ة المنتجات نجاح في حیوً�ا دورًا تلعب الترو�ج فعال�ة نأ القول �م�نإذا 

 تحقی� في �بیر �ش�لتساهم  أن �م�ن الترو�ج استراتیج�ات تحسین وأن الجزائر�ة، السوق 

  .الإسلام�ة للبنوك التسو�ق�ة الأهداف

  

  

  

  

 

 



 

  

 الخاتمة
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دورة ح�اة  المنتجات المال�ة الإسلام�ة و تعد الدراسة الحال�ة مجرد فتح الطر�� و وصف 

واقع ترو�ج المنتجات " ، حیث اتجهت هذه الدراسة نحو ال�حث عنترو�جها في الجزائر 

ما یتكون نتجات المال�ة الإسلام�ة �قصد �ه �ل فإن مفهوم الم" المال�ة الإسلام�ة في الجزائر

من الص�غ والعقود والآل�ات المال�ة التي تلتزم �أح�ام الشر�عة الإسلام�ة وتضاهي في 

لم�اد� والممیزات إم�ان�ة تطب�قها ومرونتها المنتجات المال�ة المعاصرة، ولكنها تمتاز �ا

، إلا أن ارت�ا� المنتجات المال�ة الإسلام�ة �الترو�ج �عتبر أمرا الخاصة �الاقتصاد الإسلامي

لجم�ع الجهود والأسالیب الشخص�ة والغیر  البنكاستخدام �قتصر على مهما لأن الترو�ج 

مزا�اها شرح عن طر�� التي �قدمها،  البن��ةالخدمات �الشخص�ة لإخ�ار الز�ون الفعال 

  .ه وخصائصها و��ف�ة الاستفادة منها وإقناعه �التعامل مع

فقد نجحت الصیرفة الإسلام�ة في إث�ات وجودها و تقد�م الرؤ�ة الإسلام�ة للمعاملات المال�ة 

ل�س في داخل ال�لاد الإسلام�ة فق� بل في جم�ع أنحاء العالم من خلال ما تقدمه من 

�ل�ة و الاستثمار�ة القائمة على المشار�ة و المضار�ة و منتجات متنوعة بتنوع ص�غها التمو 

  . غیرها من الص�غ

  :تائج الدراسةن

 .الثقة عامل أساسي للتعامل مع البنوك أو النوافذ الإسلام�ة 

 .تعتبر الشفاف�ة و الوضوح أمرا مهما في التعامل �المنتجات المال�ة الإسلام�ة 

أساس�ا لإطلاع الز�ون على المنتجات المال�ة تعتبر عاملا  الاستراتیج�ات الترو�ج�ة 

 الإسلام�ة

 �النس�ة �الر�ا التعامل یر� معظم الأفراد المجیبین على الاستب�ان الالكتروني أن عدم 

 .معها التعامل سبب هو الإسلام�ة الصیرفة تطب� التي النوافذ أو البنوك ل�عض

 احت�اجات لتلب�ة مستمر تزاید في الإسلام�ة الصیرفة تطب� التي البنوك عدد 

 .المتعاملین
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 .جدا قلیلة وأنشطة قطاعات على الإسلام�ة المال�ة المنتجات استخدام �قتصر 

 المال�ة المنتجات وخصوص�ات �م�اد� والتثقیف التوع�ة على یرتكز الترو�ج 

 . الإسلام�ة

 المال�ة �المنتجات الاطلاع ز�ادة في الاجتماعي �ش�ل �بیر التواصل مواقع تساهم 

 .الإسلام�ة 
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  :التوص�ات والاقتراحات 

  :�م�ن ص�اغة �عض التوص�ات والاقتراحات على النحو التالي

  .العمل على نشر ثقافة التعامل مع البنوك و النوافذ الإسلام�ة -1

  .الق�ام �حملات إعلان�ة و إشهار�ة لتوع�ة الأفراد لاستقطاب المز�د من الز�ائن-2

بندوات علم�ة و أ�ام دراس�ة حول الصیرفة الإسلام�ة و ذلك للترو�ج لمختلف  الق�ام-3

  .المنتجات التي تقدمها 

  .عمله إطار في المطبقة والصیغ الإسلامي البنکي النشاط لمجا في التنویع ضرورة -4

 وذلك  الإسلامیة البنوك للعم الملائم المناخ لتوفیر قانوني تشریعي وجود ضرورة -5

  .لحاج�ات الز�ائن أكثر تلبیة المعاملاتنمو هذه و  التوسع لإمکانیة

  الجامعات طریق عن البن�ي الإسلامي لالعم في المکونة البشریة الموارد عن البحث -6

  .المعاهدو

  :الدراسة  أفاق

 .أثر الترو�ج للمنتجات المال�ة الإسلام�ة على أداء النوافذ الإسلام�ة في الجزائر  -

 .المنتجات المال�ة الإسلام�ة فـرص و تحد�ات الابتكار في  -

 . تجر�ة ترو�ج المنتجات المال�ة الإسلام�ة في الجزائر مقارنة بدولة أخر�  -



 

  

  المصادر و المراجع
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 :المذ�رات و الأطروحات 

،  156مجلة مسلم المعاصر العدد . م�اد� و معاییر التمو�ل الاسلامي). 2015. (أحمد جابر - 

  لبنان 

المنتجات المال�ة الاسلام�ة و افاق تطب�قها في الجزائر دراسة ). 2018. (اكرام مهد� و اخرون   - 

- جامعة العر�ي الت�سي . مذ�رة مقدمة لنیل شهادة ماستر أكاد�مي . بنك البر�ة الجزائر� :حالة 

  .- ت�سة

  .لجزائر�ةتجر�ة الصیرفة الاسلام�ة في البنوك العموم�ة ا). 2021-2020. (بدر الدین لعرا�ة - 

  .مجلة أ�حاث اقتصاد�ة معاصرة ). 2023افر�ل . (بلكرشة را�ح و اخرون  - 

تسو�� المنتجات المال�ة الاسلام�ة على ). 2022-2021. (بن الحاج جلول عبد الاله و اخرون  - 

مذ�رة تخرج تدخل . BNA-540مستو� البنوك التقلید�ة دراسة حالة البنك الوطني الجزائر� 

  .جامعة ابن خلدون ت�ارت.  ادة الماسترضمن متطل�ات نیل شه

  الدراسات القانونیو و الس�اس�ة  مجلة دائرة ال�حوث و). 2019جانفي . (اس�ا هتشان و اخرون .د - 

ولا�ة بلع�اس، . الصیرفة الاسلام�ة . مطبوعة بیداغوج�ة ). 2020-2021. (ردیف مصطفى - 

  .جامعة ج�لالي ل�ا�س 

مجلة الر�ادة لاقتصاد�ات الأعمال �عنوان المنتجات ). 2018جوان . (زهرة بن سعد�ة و اخرون  - 

  .جامعة حسی�ة بن بوعلي . المال�ة الاسلام�ة و استراتیج�ات تطو�رها 

التوجه نحو المنتجات الاسلام�ة في الجزائر . 4مجلة المع�ار العدد ). 2022. (سعاد نو�ر�  - 

  .جامعة العر�ي الت�سي. الدوافع و المع�قات 

  .مذ�رة لنیل شهادة ماستر أكاد�مي ). 2014-2013(. صور�ة بوز�د� - 

  .مذ�رة لنیل شهادة ماستر أكاد�مي). 2019-2018. (عفاف حروز� و اخرون  - 
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عمان ، الأردن الط�عة  .البنوك الاسلام�ة و المنهج التمو�لي . مصطفى �امل السید طایل - 

  .دار أسامة للنشر و التوز�ع : الأولى 

  .مجلة الافاق لل�حوث و الدراسات). 2018ن جوا. (م�موني بلقاسم و اخرون  - 

مؤتمر دولي �عنوان المنتجات المال�ة الاسلام�ة بین المحاكاة و ). 2014ما� . (یونس صوالحي - 

  .الابتكار 

 �عنوان 01: ، العدد 10: ، مجلة التكامل الاقتصاد� المجلد2022،مارس بن ج�اس �اسمین   -

The reality of the Islamic banking industry in Algeria  Al Salam Bank Case  

2020-Study 2017  جامعة المد�ة، 

التجر�ة التمو�ل الإسلامي في "مقال �حثي �عنوان ،2021دوغان دیلیل غولتكین  و آخرون ،  - 

الجامعة الإسلام�ة العالم�ة  -�ل�ة �ارابوك للعلوم الإسلام�ة  ، "المرا�حة نموذجا: المالیز�ة

   . المالیز�ة

  ،مجلة التسو�� الاسلامي �عنوان  2020و اخرون ،  ستی�اوان بود� - 

“Promoting Islamic financial ecosystem to improve halal industry performance 

in Indonesia: a demand and supply analysis”  ل�ة الأعمال والاقتصاد، الجامعة الإسلام�ة�

 . في إندون�س�ا

 

  

 

 

https://www.asjp.cerist.dz/en/downArticle/180/10/1/187269


 

  

 الملاحق

 



 

 

                 

كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير            

 

 

 

 

55اكثر من   46 -55  

  

 جامعي دراسات عليا

  

لمعرفة المشاكل  ،تجات المالية الإسلامية في البنك

، فإننا نلتمس منك الإجابة على الأسئلة  ذكره 
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 الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية

 وزارة التعليم العالي والبحث العلم

                  -ةسعيد-جامعة الدكتور مولاي الطاهر

 كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير            

 استمارة استبيان 

 :  

                 :  

:انثى:                                                           

 36 -45  26 -35 25اقل من  

   

 ابتدائي متوسط �نوي 

   

 سيدي المحترم

تجات المالية الإسلامية في البنكحول واقع ترويج المنيهدف هذا الاستبيان إلى معرفة اتجاهات وأراء كافة شرائح ز�ئن البنك 

 والظروف التي تحيط �ذا الواقع ،  ولأنك تستطيع إعطاء� صورة صحيحة حول ما سبق

  .أمام كل عبارة تناسبك) x(الواردة في هذا الاستبيان بوضع علامة  

  

: البيا�ت الشخصية: أولا

:                  الصنف 

:                                                           ذكر  

  :العمر

 العمر اقل من 

 العلامة 

  :المستوى التعليمي

 المستوى التعليمي

 العلامة

  

  

يهدف هذا الاستبيان إلى معرفة اتجاهات وأراء كافة شرائح ز�ئن البنك 

والظروف التي تحيط �ذا الواقع ،  ولأنك تستطيع إعطاء� صورة صحيحة حول ما سبق

الواردة في هذا الاستبيان بوضع علامة  
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  مجال العمل

 السنوات بدون عمل الوظيف العمومي الأعمال الحرة

 العلامة   

  مستوى الدخل

 السنوات دخل منعدم دخل منخفض دخل متوسط دخل مرتفع

 العلامة    

  

 �نيا : البيا�ت المتعلقة �لصيرفة الإسلامية في الجزائر 

 الرقم العبارة موافق محايد غير موافق

 1  هنالك بنوك ونوافذ تعمل وفق قواعد الصيرفة الإسلامية   

مبادئ الشريعة قوانين وضعية وإنما على ترتكز الصيرفة الاسلامية على لا    

 الاسلامية

2 

من جهة الاسلامية والنوافذ بين خصائص البنوك واضحة  اتهنالك اختلاف   

 من جهة أخرى والبنوك التقليدية

3 

عدم التعامل �لر� �لنسبة لبعض البنوك أو النوافذ التي تطبق الصيرفة الإسلامية    

 هو سبب التعامل معها

4 

الصيرفة الاسلامية مرجعيتها من تستمد البنوك والنوافذ التي تعمل وفق قواعد    

 من ا�لس الاسلامي الأعلى هيئة فتوى شرعية معتمدة

5 

على مفاهيم الشريعة الاسلامية في  البنوك الاسلامية والنوافذ الاسلامية تعتمد   

  أنشطتها بشكل واضح وبعيد عن الغموض 

6 

 6  الصيرفة الاسلاميةهنالك ثقة للتعامل مع البنوك أو النوافذ التي تمارس نشاط    

 7 البنوك الاسلامية والنوافذ الاسلامية عن نظير�ا الربوية واستخدامات مواردتختلف    

يساهم البنك الاسلامي والشباك الاسلامي في عملية الوساطة المالية بين أصحاب    

  وفق القواعد الحلال الفوائض المالية وأصحاب الاحتياجات المالية

8 

البنك المركزي خصوصيات البنوك المطبقة للصيرفة الاسلامية عند اشرافه يراعي    

  عليها

9 

عدد البنوك التي تطبق الصيرفة الاسلامية في تزايد مستمر لتلبية احتياجات    

  المتعاملين

10 

 11  نشاط الصناعة المصرفية في الجزائر ضعيف نوعا ما   
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  :�لمنتجات المالية الإسلامية  البيا�ت المتعلقة: �لثا

 الرقم العبارة موافق  محايد غير موافق

 12 تتوافق المنتجات المالية الإسلامية مع أحكام الشريعة الإسلامية شكلا ومضمو�   

 13  تعتمد المنتجات المالية الإسلامية على مبدأ التشارك في الربح والخسارة   

�لمنتجات المالية الإسلامية تشكيلة متنوعة من هذه تقدم البنوك التي تتعامل    

 المنتجات الحلال

14 

الإسلامية الية المنتجات صيرفة الاسلامية نوع من الم�لك الذي تتعامل و قدم البنت   

 .�سعار تنافسية و جودة عالية

15 

 16 المطروحةيوفر البنك المعلومات اللازمة عن المنتجات المالية الإسلامية    

 17 .تعتبر الشفافية و الوضوح أمرا مهما في التعامل �لمنتجات المالية الإسلامية   

 18  على نوع محدد فقطقليل و يقتصر  عدد المنتجات المالية الإسلامية   

 19  نقص القوانين والتشريعات التي تنظم التعامل �لمنتجات المالية الاسلامية   

المالية الاسلامية على الرخصة والإجازة الصادرة عن الهيئة يستند اعتماد المنتجات    

 الشرعية للفتوى

20 

 21  وجود موظفين مؤهلين في مجال الصيرفة الاسلامية يعملون لدى تلك البنوك   

 22  يقتصر استخدام المنتجات المالية الاسلامية على قطاعات وأنشطة قليلة جدا   

 23  بما يتماشى مع قواعد الشرع الز�ئنالمنتجات المالية الاسلامية تراعي متطلبات    

 رابعا : البيا�ت المتعلقة بترويج المنتجات المالية الاسلامية 

 الرقم العبارة موافق  محايد غير موافق

الزبون على المنتجات المالية  لإطلاعالاستراتيجيات الترويجية تعتبر عاملا أساسيا    

 .الإسلامية

24 

الرسالة الترويجية للبنك ترتكز على التوعية والتثقيف بمبادئ وخصوصيات    

 وفوائدها لدى الجمهور المنتجات المالية الاسلامية

25 

يستخدم البنك مختلف وسائل الاتصال بغرض التعريف أكثر �لمنتجات المالية    

 إلخ...الاعلا�ت والندوات الاسلامية على غرار

26 

 27 يعرض البنك معلومات كافية ودقيقة حول المنتجات المالية الاسلامية   

ويقدم لهم مختلف الخدمات �دف اقتناء المنتجات المالية الز�ئن يدعم البنك    

  الاسلامية

 

28 
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  29  ة يعام الشر حكلأم المنتجات المالية الاسلامية بشكل شفاف ومطابق لتقد   

على أساس الثقة في طرح المنتجات المالية  الز�ئنبناء علاقات مهنية مع    

  الاسلامية المطابقة للشهادات والإجازات الصادرة عن هيئة الفتوى الشرعية

30  

 31 �لمنتجات المالية الاسلامية تواصل الاجتماعي في ز�دة الاطلاعتساهم مواقع ال   

بخصوص  لاستقبال الشكاوي و السعي لدراستها و علاجهايفتح البنك ا�ال    

  المنتجات المالية الاسلامية التي تتعامل �ا

32  

يقدم البنك دليل مفصل عن الاستخدام الصحيح للمنتجات المالية الإسلامية من    

  . وتحمل المسؤولية الشرعية والاجتماعية منطلق الالتزام �لنصح والإرشاد

33  

الوعي �لقيم و المبادئ الإسلامية في ا�تمع الجزائري يلعب دورا رئيسيا في ز�دة    

  .ترويج المنتجات المالية الإسلامية

34  

  35  .المالية الإسلامية�لمنتجات ويج تساهم التكنولوجيات الحديثة في التر    

الز�ئن توجد صعوبة في ترويج المنتجات المالية الاسلامية بسبب عدم فهم غالبية    

  للصناعة المالية الاسلامية

36  

ز�دة فتح النوافذ الاسلامية على مستوى البنوك العمومية سيؤدي إلى التعريف    

  والترويج أكثر �لمنتجات المالية الاسلامية وز�دة انتشارها

38  
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