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 الشكر و العرفان

أولا الشكر لله عز و جل الواحد القهار صاحب الفضل و الاكرام اكرمنا بنعمته 

فله الشكر حتى يرضى وله الشكر بعد الرضى , الاسلام ويسر لنا سبيل العلم 

 و الصلاة و السلام على حبيبنا محمد صل الله عليه و سلم

التقدير و الامتنان الى حضرت الاستاذ والدكتور رزين ثم كامل الشكر و 

و شكر جزيل على , عكاشة الذي قام  با الاشراف على موضوع الاطروحة

نصائحه و توجيهاته القيمة و الواسعة و صبره علينا وحرصه على ان نلم 

بكل جوانب الموضوع و الدقة في التعامل مع المعلومات و لكل الاساتذة اللذي 

الشرف على تعلم على ايدهم و شكر الى كافة اعضاء لجنة المناقشة كان لنا 

و على كل النصائح الموجهة الينا كما اشكر كل من ساهم في تقديم المساعدة 

على اتمام هاذا العمل  و لا انسى طبعا زملائي الطلبة على سنين الصداقة و 

على  العمل معا طيلة سنوات الدراسة كما نتشكر مدراء و عمال بنكين

 .مساعدتنا قدر الامكان رغم ضغوطات العمل 

 



 

 

 لك حمد يارب على عضيم فضلك و كثير عطائك

اهدي ثمرة هذا المجهود المتواضع الى اللذي وهبني كل ما يملك 

حتى احقق أماله الى مدرستي الاولى في حياة ابي الغالي على 

 ,قلبي اطال الله في عمره و اسقاه شفاء العاجل 

والى اللتي وهبتني فلذة كبدها كل العطاء و الحنان الى اللتي 

نبع الحنان , صبرت على كل شيء و كانت دعواها لي بالتوفيق

امي اعز ملاك على القلب و العين جزاها الله عني خير الجزاء 

في الدار اليهما اهدي هاذا العمل المتواضع لكي ادخل على قلبها 

 ,شيئا من السعادة

معي عبء الحياة و الى  اتي و اخواتي اللذين تقاسموو الى اخو

 .نصائحهم الموجهة

 .ساتذتي الفاضلينالى من لهم الفضل علي ابدا دائما أ

  بالعربي سهام

 



 

 

 الحمد لله على ما رزقنا بيه و على عضيم فضله علينا

اهدي ثمرة هاذا الجهد و العمل الى والدي امي و ابي اطال الله 

في عمرهما و حفضهما لي من سانداني في مشقة الحياة الى 

اب و الصديق اللذي يعتبرني بمثابة اساسه في الحياة الى جنتي 

 في الارض امي 

 الى سندي و احبتي في الحياة اخوتي

 الى اصدقائي و رفقائي في الجامعة 

اذي است.....في انشاء هاذا العمل  نمن كان لهم العوالى كل 

 .المشرف و كل اساتذتي الكرام 

 فرحان عبد الصمد معاشو.
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0.900 

90% 80%

Abstract: 

. The study summarized the good level of interest on the part of customers in Islamic 

banking windows at the level of two banks, the Algerian People’s Credit Bank and 

the Local Development Bank in the state of Saida, and in good interest from 

depositors and investors, and gaining their trust and attracting them by providing 

banking services while ensuring the financial and accounting independence of these 

windows from the rest. Usurious or traditional banking operations. The Islamic 

Banking experience was evaluated at a rate of 0.900, or approximately 90%. This was 

proven by the validity of the hypotheses at a rate of 80% and that the use of this 

transaction will positively affect the future of the national economy, which increased 

the activity of Algerian banks as a whole and thus saved financial surpluses. To a 

greater extent. This is why a study has proven, through statistical results, that the 

Islamic banking services component has a very clear impact on the success of these 

public bank windows. 

Keywords: Islamic windows, Algerian People’s Loan, Local Development Bank. 
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 2029

منخلالنتائجالجدولالمحاورفانالارتباطكماهوموضحذومرتفعفهويقررلنا

البنوك في الاسلامية الصيرفة لتجربة الاساسية  محاور بين وطردية قوية هناكعلاقة ان

العموميةوانهناكعلاقةقويهجدابينمختلفالمحاورلهذاالبحثحيثاناعلىارتباطكان

الخد تاثير بين ب الاسلامية الصيرفة وتجربة 0,900مات قوية% 92أي علاقة وهي

وطرديةتبينلنااهميةهذاالمحورفيالتجربةالمصرفيةالاسلاميةكملاننسىمحورالصيغ

.والتبنيلهاعلاقاتقويةممايؤكدلنااندماجشبابيكالصيرفةالاسلاميةفيالبنوكالعمومية

Hypothesis testing). 
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 22

H0

H1



01ANOVA 

5.020 

3.352

1.000



3 

36 

39

0.181

0.214

5412027101 
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LevenT-Test

,0205,889554300 58 ,4555 

 

00ANOVA
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الصيغ التمويل و 

الادخار
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10Anova
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22210220101211022220

2200222200222292 22222 

SPSS

Y= 1.106 + 2.629  :(تأثيرصيغالتمويلوالادخار) معادلة الانحدار 
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Sex 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

Male 27 67,5 67,5 67,5 

Female 13 32,5 32,5 100,0 

Total 40 100,0 100,0  

  Expérience                                                                                                

 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

Male 27 67,5 67,5 67,5 

Female 13 32,5 32,5 100,0 

Total 40 100,0 100,0  

Education

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 

Male 27 67,5 67,5 67,5 

Female 13 32,5 32,5 100,0 

Total 40 100,0 100,0  

 

Fonction 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

Male 27 67,5 67,5 67,5 

Female 13 32,5 32,5 100,0 

Total 40 100,0 100,0  
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 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

  1 2,5 2,5 2,5 

 5 12,5 12,5 15,0 

 21 52,5 52,5 67,5 

  13 32,5 32,5 100,0 

Total 40 100,0 100,0  

 البنوك في المصرفية للخدمات مضافة قيمة الاسلامية النوافذ اضاقت هل
 

 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 7,5 7,5 7,5 3 موافق غير

 12,5 5,0 5,0 2 محايد

 72,5 60,0 60,0 24 موافق

 100,0 27,5 27,5 11 بشدة موافق

Total 40 100,0 100,0  

                 

 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

  6 15,0 15,0 15,0 

 6 15,0 15,0 30,0 

 22 55,0 55,0 85,0 

  6 15,0 15,0 100,0 

Total 40 100,0 100,0  
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 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 5 12,5 12,5 12,5 

 24 60,0 60,0 72,5 

  11 27,5 27,5 100,0 

Total 40 100,0 100,0  

         

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 10 25,0 25,0 25,0 

 21 52,5 52,5 77,5 

 

 
9 22,5 22,5 100,0 

Total 40 100,0 100,0  

             

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 

 
1 2,5 2,5 2,5 

 8 20,0 20,0 22,5 

 26 65,0 65,0 87,5 

  5 12,5 12,5 100,0 

Total 40 100,0 100,0  
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 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

  1 2,5 2,5 2,5 

 7 17,5 17,5 20,0 

 25 62,5 62,5 82,5 

  7 17,5 17,5 100,0 

Total 40 100,0 100,0  

         

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

  1 2,5 2,5 2,5 

 2 5,0 5,0 7,5 

 16 40,0 40,0 47,5 

  21 52,5 52,5 100,0 

Total 40 100,0 100,0  

 
 
 
 
 
 

 فيها الاقتصادي النشاط سيعزز جغرافية منطقة لكل مختلفة ادخار و تمويل صيغ توفير هل

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

  

 
1 2,5 2,5 2,5 

  1 2,5 2,5 5,0 

 4 10,0 10,0 15,0 

 25 62,5 62,5 77,5 

  9 22,5 22,5 100,0 

Total 40 100,0 100,0  
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 المقدمة الخدمات جودة تحسين في الاسلامية النوافذ ساهمت هل

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 

 
4 10,0 10,0 10,0 

 7 17,5 17,5 27,5 

 18 45,0 45,0 72,5 

 

 
11 27,5 27,5 100,0 

Total 40 100,0 100,0  

            

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

  1 2,5 2,5 2,5 

 5 12,5 12,5 15,0 

 25 62,5 62,5 77,5 

  9 22,5 22,5 100,0 

Total 40 100,0 100,0  

          

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

  1 2,5 2,5 2,5 

 3 7,5 7,5 10,0 

 21 52,5 52,5 62,5 

  15 37,5 37,5 100,0 

Total 40 100,0 100,0  
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 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

  1 2,5 2,5 2,5 

 8 20,0 20,0 22,5 

 22 55,0 55,0 77,5 

  9 22,5 22,5 100,0 

Total 40 100,0 100,0  

              

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

  5 12,5 12,5 12,5 

 5 12,5 12,5 25,0 

 20 50,0 50,0 75,0 

  10 25,0 25,0 100,0 

Total 40 100,0 100,0  

         

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

  4 10,0 10,0 10,0 

 5 12,5 12,5 22,5 

 24 60,0 60,0 82,5 

  7 17,5 17,5 100,0 

Total 40 100,0 100,0  

             

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 
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Valide 

  4 10,0 10,0 10,0 

 6 15,0 15,0 25,0 

 20 50,0 50,0 75,0 

  10 25,0 25,0 100,0 

Total 40 100,0 100,0  

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,880 17 

Corrélations

**. 2.21 

**. 52.2
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  (الصنف) 21الفرضية الرئيسية 

 

الم_الخدمات_تأثير 
 _صرفية

 الاسلامية

البنو_تبني_تأثير
 ك

التمو_صيغ_تأثير
 _يل

 والادخار

 شبابيك_تجربة
 الصيرفة

 الاسلامية_

ا_المصرفية_الخدمات_تأثير
 لاسلامية

Corréla
tion de 
Pearso
n 

1 ,535** ,708** ,900** 

Sig. 
(bilatér
ale) 

 

,000 ,000 ,000 

N 40 40 40 40 

 البنوك_تبني_تأثير

Corréla
tion de 
Pearso
n 

,535** 1 ,356* ,733** 

Sig. 
(bilatér
ale) 

,000 
 

,024 ,000 

N 40 40 40 40 

 التمويل_صيغ_تأثير
 والادخار_

Corréla
tion de 
Pearso
n 

,708** ,356* 1 ,854** 

Sig. 
(bilatér
ale) 

,000 ,024 
 

,000 

N 40 40 40 40 

 صيرفة_شبابيك_تجربة
 الاسلامية_

Corréla
tion de 
Pearso
n 

,900** ,733** ,854** 1 

Sig. 
(bilatér
ale) 

,000 ,000 ,000 
 

N 40 40 40 40 
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Statistiques de groupe 

 
Sex N Moyen

ne 
Ecart-
type 

Erreur 
standard 
moyenne 

صيرفة_شبابيك_تجربة
 الاسلامية_

Male 27 4,0477 ,38692 ,07446 

Fema
le 

13 3,9034 ,58998 ,16363 

  (الخبرة) 22الفرضية الرئيسية 

Descriptives 
 الاسلامية_صيرفة_شبابيك_تجربة

 N Moyen
ne 

Ecart-
type 

Erreur 
standard 

Intervalle de confiance à 
95% pour la moyenne 

Minim
um 

Maxim
um 

Borne 
inférieure 

Borne 
supérieure 

 5 من اقل
 سنوات

3 4,1037 ,57137 ,32988 2,6843 5,5231 3,44 4,46 

 10 الى5من
 سنوات

1
6 

4,0944 ,28406 ,07102 3,9431 4,2458 3,66 4,66 

 15 الى 11 من
 سنة

1
0 

4,0211 ,36614 ,11578 3,7592 4,2830 3,46 4,53 

 15 من اكثر
 سنة

1
1 

3,8182 ,68111 ,20536 3,3606 4,2758 2,41 4,78 

Total 
4
0 

4,0008 ,45999 ,07273 3,8537 4,1479 2,41 4,78 

 :  anovaجدول 

ANOVA à 1 facteur 
 الاسلامية_صيرفة_شبابيك_تجربة

 Somme des 
carrés 

ddl Moyenne 
des carrés 

F Significatio
n 

Inter-
groupes 

,543 3 ,181 ,845 ,478 

Intra-
groupes 

7,709 36 ,214 
  

Total 8,252 39    
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  (المستوى التعليمي) 21الفرضية الرئيسية 

Descriptives 
 الاسلامية_صيرفة_شبابيك_تجربة

 N Moye
nne 

Ecart-
type 

Erreur 
standard 

Intervalle de confiance 
à 95% pour la 
moyenne 

Minim
um 

Maxim
um 

Borne 
inférieure 

Borne 
supérieure 

universi
te 

2
4 

4,009
3 

,50506 ,10310 3,7960 4,2225 2,41 4,78 

 غيرذلك
1
6 

3,988
2 

,39838 ,09960 3,7759 4,2005 3,29 4,53 

Total 
4
0 

4,000
8 

,45999 ,07273 3,8537 4,1479 2,41 4,78 

  

  

ANOVA à 1 facteur 
 الاسلامية_صيرفة_شبابيك_تجربة

 Somme 
des carrés 

ddl Moyenne 
des carrés 

F Significati
on 

Inter-
groupes 

,004 1 ,004 ,020 ,889 

Intra-
groupes 

8,248 38 ,217 
  

Total 8,252 39    

 

  (نوع الوظيفة) 21الفرضية الرئيسية. 

 

Descriptives 
 الاسلامية_صيرفة_شبابيك_تجربة

 N Moye
nne 

Ecart-
type 

Erreur 
standard 

Intervalle de confiance 
à 95% pour la 
moyenne 

Minim
um 

Maxim
um 

Borne 
inférieure 

Borne 
supérieure 

 رئيس
 مصلحة

2 
4,638
9 

,19642 ,13889 2,8741 6,4036 4,50 4,78 

 موظف
3
8 

3,967
3 

,44589 ,07233 3,8207 4,1138 2,41 4,66 

Total 
4
0 

4,000
8 

,45999 ,07273 3,8537 4,1479 2,41 4,78 
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ANOVA à 1 facteur 
 الاسلامية_صيرفة_شبابيك_تجربة

 Somme 
des carrés 

ddl Moyenne 
des carrés 

F Significati
on 

Inter-
groupes 

,857 1 ,857 4,404 ,043 

Intra-
groupes 

7,395 38 ,195 
  

Total 8,252 39    

 :  اختبار القرضيات بناءا على محاور ثلاث 

  (البنوك_تبني_تأثير) 21الفرضية الرئيسية 

  

Récapitulatif des modèles 

Modè
le 

R R-
deux 

R-deux 
ajusté 

Erreur 
standard 
de 
l'estimatio
n 

1 ,733a ,537 ,525 ,31719 

a. Valeurs prédites : (constantes), 
 البنوك_تبني_تأثير
 

ANOVAa 

Modèle Somme 
des 
carrés 

ddl Moyenne 
des carrés 

D Sig. 

1 

Régressi
on 

4,429 1 4,429 44,022 ,000b 

Résidu 3,823 38 ,101   

Total 8,252 39    

a. Variable dépendante : الاسلامية_صيرفة_شبابيك_تجربة 
b. Valeurs prédites : (constantes), البنوك_تبني_تأثير 
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Coefficientsa 

Modèle Coefficients non 
standardisés 

Coefficien
ts 
standardis
és 

t Sig. 

A Erreur 
standard 

Bêta 

1 

(Constan
te) 

1,326 ,406 
 

3,265 ,002 

ا_تبني_تأثير
 لبنوك

,666 ,100 ,733 6,635 ,000 

  (الاسلامية_الامصرفية_الخدمات_تأثير) 26الفرضية الرئيسية 

Récapitulatif des modèles 

Modè
le 

R R-
deux 

R-deux 
ajusté 

Erreur 
standard 
de 
l'estimatio
n 

1 ,900a ,809 ,804 ,20351 

a. Valeurs prédites : (constantes), 
 الاسلامية_الامصرفية_الخدمات_تأثير
 

ANOVAa 

Modèle Somme 
des carrés 

ddl Moyenne 
des carrés 

D Sig. 

1 

Régressi
on 

6,678 1 6,678 
161,25
3 

,000b 

Résidu 1,574 38 ,041   

Total 8,252 39    

a. Variable dépendante : الاسلامية_صيرفة_شبابيك_تجربة 
b. Valeurs prédites : (constantes), الاسلامية_المصرفية_الخدمات_تأثير 
 
 
 
 
 
 
 
Coefficientsa 
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Modèle 
  

Coefficients non 
standardisés 

Coefficient
s 
standardis
és 

t Sig. 

A Erreur 
standard 

Bêta 

1 

(Constante) ,890 ,247  3,603 ,001 

الامصر_الخدمات_تأثير
 الاسلامية_فية

,783 ,062 ,900 12,699 ,000 

a. Variable dépendante : الاسلامية_صيرفة_شبابيك_تجربة 
  (والادخار_التمويل_صيغ_تاثير) 20الفرضية الرئيسية 

 

Récapitulatif des modèles 

Modè
le 

R R-
deux 

R-deux 
ajusté 

Erreur 
standard 
de 
l'estimatio
n 

1 ,854a ,730 ,723 ,24208 

a. Valeurs prédites : (constantes), 
 والادخار_التمويل_صيغ_تأثير
 

ANOVAa 

Modèle Somme 
des carrés 

ddl Moyenne 
des carrés 

D Sig. 

1 

Régressi
on 

6,025 1 6,025 
102,80
9 

,000b 

Résidu 2,227 38 ,059   

Total 8,252 39    

a. Variable dépendante : الاسلامية_صيرفة_شبابيك_تجربة 
b. Valeurs prédites : (constantes), والادخار_التمويل_صيغ_تأثير 
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Coefficientsa 

Modèle Coefficients non 
standardisés 

Coefficien
ts 
standardis
és 

t Sig. 

A Erreur 
standard 

Bêta 

1 

(Constante) 1,476 ,252  5,856 ,000 

التمويل_صيغ_تأثير
 والادخار_

,629 ,062 ,854 10,139 ,000 

a. Variable dépendante : الاسلامية_صيرفة_شبابيك_تجربة 




