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Abstract
The scope of social responsibility has extended to include multiple parties.
Workers are considered to be one of the most important of the beneficiaries’
parties, the organization lead their social responsibilities towards them. The
responsible commitment towards the workers is considered to be necessary
in order to improve these workers in general and on the ground that
workers are one part of the stakeholders who are affected by their
organization and aftected them.
So, organization commitment must conduct a responsible towards them.
Our research discusses the impact of the application of social responsibility
on the performance of workers in the Cement Corporation. For this
completed the discussion of our research by using questionnaire as a tool to
gather the information in the field of the study thus we have used the
program « SPSS » for discussing the gathering information from the sample
of the study. The most important we can come to from the results is that the
dimensions of social responsibility on the level of the workers aftect on the
performance of workers «as a general result.

Keywords: social responsibility, performance of workers, Pyramid of
Carroll
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Evolution du personnel par groupe socioprof :

Effectifs éxistant Mois de Mars 2018

Permanents
G.S.P. Hommes Femmes EFFECTIFS

CADRE DIRIGEANT 1 0 1

CADRE SUPERIEURS 20 1 21
CADRES 57 1 68
MAITRISE 113 11 124

EXECUTION 32 3 35
TOTAL Perm. 223 26 249

TEMPORAIRES

CADRE SUPERIEURS (] 0 0

CADRES 2 1 3

MAITRISE 7 0 7

EXECUTION 0 1 1

TOTAL TEMPORAIRES 9 2 1
TOTAL Permanent + TEMPORAIRES 232 28 260

PRE EMPLOI 0

STAGIAIRE 0

CTA 1 0 1

TOTAL GENERAL 233 28 1

[ 261




SITUATION DES EFFECTIFS

Annee 2017
CSP Effectifs Autres
CDI | CDD [ TOTAL| CTA DAIP | Apprentis

M Cadre Dirigeant: 6 0 6 0 0

A Cadre Superieur: 15 0 15 0 0

Cadre: 69 2 71 2 1

AMaitrise: 121 10 131 0 0
Exécution: 30 5 35 0 0 17 /.
Total 241 17 258 2 1 17 Y,
A3
E



SITUATION DES EFFECTIFS

Annee 2016
cSP Effectifs Autres
CDI | CDD | TOTAL CTA DAIP | Apprentis

M Cadre Dirigeant: 5 0 5 0 0 0
A Cadre Superieurs: 16 0 16 0 0 0
ACadre: 65 1 66 3 1 0
AMaitrise: 125 10 135 0 0 0
JExécution: 27 9 36 0 0 36

Total 238 20 258 3 1 36
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C. Pyramide D'Ancienneté:

(Y Compris les C.D.D.)

Année2015
Ancienneté
Catégorie 6a | 11a | 16a | 21a | 26a | 31a
5 | 10| 15 | 20 | 25 | 30 | 35 |Plus35 TOTAL
Cadre 4 | 21| 28 | 6 9 | 13 | 3 0 84
Maitrise 15 | 42 57 6 8 12 2 0 142
Exécution 11 8 14 2 0 1 0 0 36 |
TOTAL 30 | 71| 99 | 14 | 17 | 26 | 5 0 262
Cles ¥
L ] _/ ‘\r
SZIR
& X, S N ",x -
-kk Rez izt b et A
LN
° N/
[ ]
[ ]
[ ]
®
[
[ ]
[ ]
®
[ ]
[ ]




1 - Effectifs Par Sexe :

Permanents Zg 1 \/

G.S.P Hommes Femmes Total effectif
Cadre dirigeant 1 0 1
Cadre supérieurs 18 2 20
Cadres 53 10 63
Maitrise 124 11 135
Exécution 25 3 28
TOTAL Perm. 221 26 247
Temporaires
Cadre supérieurs 0 0 0
Cadres 0 0 0
Maitrise 7 0 7
Exécution 8 0 8
Total Temporaires 15 0 15
Total Permanent + Temporaires 236 26 262




G.S.P Juiliet Aot Septembre
Cadre Dirigeant 7 7 7
Cadres 70 70 70
|Maitrises 146 146 146
|[Exécution 33 33 3
Total Permanents 276 276 276
Occasionnels 1 11 11
Pré Emplol 1 1 1
C.T.A 5 5 s
|Staigiare 0 0 0
Total Gle 203 293 293
G.S.P Octobre Novembre Décembre
Cadre Dirigeant 7 7 7
Cadres supérieurs 26 26 26
Cadres 70 70 71
Maitrises 148 147 147
Exécution 31 31 30
Total Permanents 276 275 276
Occaslonnels 1 10 9
Pré Emploil 1 1 1
C.TA 5 5 5
Staigiare 0 0 0
Total Gle 293 291 290
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GICA Code : E118/PS6 |
r j . ', Ll - ™ . i o o ) i

Fiche D'évaluation [ASF Rivisions 1 |
‘ J e 3

| S CiL.s Ddle : 20/05/2009

EXERCICE 2017

T BROTVEETON 1vvonsninosssnis s omias sy s b s a AN S A v
Percoit un taux de ............... % de L’IASF sur son salaire de base suite a Pappréciation faite
par son responsable hiérarchique en date du ........... SRR S R S —

Criteres d’évaluation sur cing points a raison de un point par critére

Criteére d cvaluatlon Note / 01 Point

assurer pleinement les taches lices directement au poste de travail dans

les conditions de délai et les couts les plus optimaux.

Observer les consignes et les mesures s d hygicne et de sécuried

R ——‘1’

Ruputu la pomtuallte et lassiduitc.

- B — I

Contribuer aux cfforts collectifs en vue d’améliorer la pr oductivité et la |
| rentabilité de la sociéee

Avoir le sens de la communication et I csprlt & L(IUIPC .

Taux Global de LLA.S.F o B e } - :

Le Responsable de la structure Validation du comité technigue




Organigraimme

Code : E120/PS6

Révision : 03

Date : 10.03.2018

Direction Générale

Direction des Direction Technique Direction des Finances & Direction Direction
Ressources de la Comptabilités Commercial d’exnloitation &
: |
Département I | : | i
Informatiaue Dépt. Dépt. Matiére Dépt. Dépt. Dépt. |C Service. Département
1 Maintenan Premiéres Fabrication Etudes & Finances & ommerTe d’exploitation &
Service développement
Informatiaue d Service Service Service Service . Auditeur |w
Entretien | | Matiéres Fabrication Etudes Service —
Tinannac
Dépt. Adm.
Générale Servu‘:e Service Service Service Comp. ‘ Secrétari
Entretien Entretien M. P. Gestion des Générale || -4 A--
Service Gestion
du personnel Service C.M.R = Service Comp. R.M. Q. ™
Analytique ™
Service Moyens L. .
Généraux - Service Utilité s Se.rv1ce ufform. Service Service R. M. E. o
industrielle Environnem
Achat
Service Social == Dépt. =
Les Zones ™= Caoantrale
Service | | Assistant de
Contentieux Quireté ™
Service | kervice Sécurit

Formation & G.

Industrielle

1_




G.I.C.A CODE : E28/PS6

NOTATION DE LA PRIME DE RENDEMENT MENSUELLE
——————————————————————————————————————————— REVISION : 2

S.CI.S SAIDA MOIS : MARS 2018 DATE : 03/01/2010

STRUCTURE : SERVICE FABRICATION
PRODUCTION DE CIMENT REALISEE EN TONNES : 32750

TAUX DE LA PRIME DE RENDEMENT : 70 % DU SALAIRE DE BASE
K e e e e o o o o *
| | | | | Note Attrib| | |
IMATRI|N O M IPRENOM|FONCTTON | (DE 00 a 10) |Sanct|T.net]|

K e e o *
101336 | | |CHEF DE SCE FABRIC| | | | |

K e e o *
101184 | |CHEF DE ZONE FOUR | | | | |

K e e o *
100443 | | CONTREMAITRE FABRI | | | | |

K e o *
100947 | | CONTREMAITRE FABRI | | | | |

K e e o *
101068 | | CONTREMAITRE FABRI | | | | |

K e e o *
101070 | | CONTREMAITRE FABRI | | | | |

K e e e *
100901 | | OPERATEUR SALLE DE | | | | |

K e e *
101227 | | OPERATEUR SALLE DE | | | | |

K e e e *
101274 | | OPERATEUR SALLE DE | | | | |

K e e e *
101279 | | OPERATEUR SALLE DE | | | | |

K e e o *
101327 | | OPERATEUR SALLE DE | | | | |

K e o *
101329 | | OPERATEUR SALLE DE | | | | |

K e e o *
101331 | | OPERATEUR SALLE DE | | | | |

K e e o *
101359 | | OPERATEUR SALLE DE | | | | |

K e e e *
101422 | | OPERATEUR SALLE DE | | | | |

K e e e *
101459 | | ATTACHE STATISTIQU| | | | |

K e e e *
101206 | |RONDIER NIVEAU 2 | | | | |

K e e e *

01207 |[RONDIER NIVEAU 2 | | | | |



Régression

Variables introduites/éliminées®

Variables Variables
Modéle introduites éliminées Méthode
1 iVl Al¥) 2l
LY 2l el
Introduire

, GAY) aed)

Bl ael

a. Variable dépendante : _s>_¢IaY)

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modéles

Erreur standard

Modéle R R-deux R-deux ajusté de l'estimation
1 ,643° 414 ,383 ,40718
a. Prédicteurs : (Constante), xSl eldaV¥ly, all alady),
sl EMAY), ) Al
ANOVA?®
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 9,013 4 2,253 13,591 ,000°
Résidus 12,766 77 ,166
Total 21,779 81
a. Variable dépendante : _s>_¢IaY)
b. Prédicteurs : (Constante), sl sVl eladia¥ls, aall b)) aedll AV, el 5 gilal)
Coefficients®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Ecart standard Béta t Sig.
1 (Constante) 1,643 ,315 5,218 ,000
) galaiy) ,297 ,095 ,349 3,128 ,002
il sl -,008 ,118 -,009 -,072 ,943
=) DAY ,218 ,080 ,303 2,712 ,008
) Alay) eldall ,120 ,104 ,138 1,158 ,250

a. Variable dépendante : Js>_¢IaY)




Récapitulatif des modéles

Modéele

R R-deux

R-deux ajusté

Erreur standard

de l'estimation

1

,643°

414

,391

,40457

a. Prédicteurs : (Constante), sl Jlus¥)_elaia¥ls, sl galiaiy))

sl B
ANOVA?®
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 9,012 3 3,004 18,354 ,000°
Résidus 12,767 78 ,164
Total 21,779 81
a. Variable dépendante : ,s>_slaY¥!
b. Prédicteurs : (Constante), a) Al elaia¥ly sl galaBd¥l) sl SAY)
Coefficients®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Ecart standard Béta t Sig.
1 (Constante) 1,639 ,306 5,356 ,000
(s LaBY) 2l ,294 ,087 ,346 3,387 ,001
SOAY) ) 217 ,078 ,301 2,786 ,007
gelain¥ly il ) 117 ,096 ,135 1,220 ,226

a. Variable dépendante : Jss= &Y

Récapitulatif des modéles

Modéle

R

R-deux

R-deux ajusté

Erreur standard

de l'estimation

1

,635°

,403

,387

,40582

a. Prédicteurs : (Constante), sl S3AY), sl gabaiY)




ANOVA®

Somme des

Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 8,769 2 4,384 26,622 ,OOOb

Résidus 13,010 79 ,165

Total 21,779 81
a. Variable dépendante : Lsa_¢laY!
b. Prédicteurs : (Constante), a=ll_S3aY), sl galaby)

Coefficients®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés

Modéle B Ecart standard Béta t Sig.
1 (Constante) 1,761 ,290 6,075 ,000

e A ,328 ,083 ,386 3,973 ,000

GSAAY] ) ,259 ,070 ,360 3,707 ,000
a. Variable dépendante : ,s>_slaY¥)

Tests de normalité
Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Statistiques ddl Sig. Statistiques ddl Sig.

il (gl 121 82 ,005 ,940 82 ,001
el (3l ,126 82 ,002 ,962 82 ,017
all Sl elaia¥l g 114 82 ,011 ,932 82 ,000
Al ENAY) ,203 82 ,000 ,895 82 ,000
e ey ,139 82 ,001 ,847 82 ,000

a. Correction de signification de Lilliefors




Descriptives

Statistiques descriptives

N Minimum Maximum Somme Moyenne | Ecarttype | Variance
)l oY) 82 1,17 4,67 290,17 3,56386 ,61044 ,373
all 3 glall 82 1,44 5,00 267,00 3,2561 ,55491 ,308
2l ENAY) 82 1,33 4,67 290,33 3,5407 ,72130 ,520
all Sl elaa¥l s 82 1,14 5,00 273,57 3,3362 ,59745 ,357
Jsaa el 82 1,11 4,89 314,72 3,8381 ,51853 ,269
N valide (liste) 82
Statistiques descriptives
N Minimum Maximum | Moyenne

)l oY) 82 1,17 4,67 3,56386

a3l 82 1,44 5,00 3,2561

2l ENAY) 82 1,33 4,67 3,5407

all Sl elaiadl g 82 1,14 5,00 3,3362

s el 82 1,11 4,89 3,8381

N valide (liste) 82

Statistiques descriptives
N Moyenne Ecart type

DS Asall e o anlaat )l 82 3,9756 1,04203

(oot A sall () 5ok 5 Lail 8 ApalaV) e ol jial cilatiall dudliall 82 3,5610 1,04347

a5 A pall Ll ) s A g anall g Lain W) ASISS Aflica] dpuilly L, 82 3,2561 ,97893

Bale) g5 iy 3l el U 5 agall Spaiall 82 3,6829 1,04087

A sal) i A pae 5 ) ) Sleiaadly 82 3,6707 ,98200

s pal) 223055 L 5l 53S0 8 Al ) e ) ) el Al

ind 82 2,6585 1,26900

D5 s sall el ull A 5l e 33 (e Jal A e Jlaall 82 3,8415 76125

it aSunge oyl ill Aaldll Alaally o JUaaY) Agall (il 51

ol ol 2l g 82 3,9390 ,89370

1) A el Tase il oY) Jony LG 4 Leal) 82 4,0000 ,70273

s Aussall Slo 5 55 e eluall 5 galii sl s Janll 82 4,10976 ,785770

cean Ausns sl Cpplelall 3 RAS il gisall & HlaY) A HLially (3 MaS)

Ty 82 3,0000 ,99381

S sall Aaaiisall (8 il 2 5 e cllgiually 82 3,5122 ,82018

o Aasus el AEEENG 8 Aglee il i) 82 3,5000 1,09149

b 5 A 3all Galale e 550 lalial) Aalaldl 82 2,5854 ,95518

Lo pall e Alland) il Ay 82 4,0488 ,91493

Y an s e O Jledd) e Gubad Gaind) i G al) 82 3,5000 1,32637

p it A sall i) 8 Al) aall ) sail) ) 82 2,9634 1,14875




2305 Asas ) L AaiDle Caindl Cilaase sl a ,Y) 5 65l
sl 5 palitll e cljaill 5 i ayiadll

Cilan dangall e Ji e aa) il gall 5 pulaall 201 gal) 4l
U5 A pall e Bpe gl Jlae dlea Al G 5 JDlcind

3 sall dpmplall

an 53 Aualyus 5 a0 L) (aldad 5510y Aid) 3 G all)

G855 A all o AS LA (8 jpha el Ajlead L) adinall 5 e
ol Olmaall gl 5 dladll

G380 555 Al A 5l LgdlanT g e Cilon] a5 aainnall

it Lo sall Laldai Lo jlia AadlSal sludll (5 oY) iy ac) i

o oS ga Sle el (35 (L) 15 o) yia) cilale Al
Claaiaall

aind Ao all fase 5SS (i) (8 a5l

e Ausns el Jala ENAT meaial 5 laa s waend Galalal) Lol

Gaall 8 maen Leidlalad pabai®y) culluly szl 5 e 5 4y sile
0o sl 90 e laia) Jlad b aainall Lgihay ¢ Ja 4la,

385 Lo ) ol Lusall e il 5 o jliiall 4y 52 S e A1 galall-
OS1e Alaa (4 poall)

g5 el 3 Ay pasal) i) () (i B ) gaa s 5all (B peatianall
5 ML Ll pan e 8 50e dpudls

el Asus sl (8 Sl el o) (sl 2emiinallral
Usa)

A et 5 ilacbise ooy lulia mall 55 jaall

Jand oS e ez peaill ol mllias lasall elaia¥) a5
aliley) aie jaall o 3l

o585 A sall sy (b (590 Cplalall U (10 agina 5 S (e
pie dsa s Jdadl 845y Jaall,

el i) 508 e algall Agda o AIS gl &l

et 50l e Ja JSlie Jaall

Gl O shelall (g Ausssall (& o JSLED 1 55 e B3 s plas
dlaga Jsaall Gl 5lasy deall sl

a5 Joainly AS B 5 5 ) sall daliall @lal o3 el ellee

il 5 S ails e il JS <5 Jaall

Ostaill Sladay W Jh 3 5al) e 2gall

a5 Aol Jlae Yl 8 i gl dasdl)

Uaad e elal dllee Ay 5335a dlle

Cala &5 el 53 Al il Aol elales

et sale (gllas elia ALl elaly Jlee )

Cuaind Cogpla Jaall Al Jead L ) clillaia ellee

b Aglee A8 Ll 85303 oY 5 Jalal) Fusus 5all
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82

82

82

82

82

82
82

82
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82

82

82

82

82

82

82
82
82
82
82
82
82
82
82
82
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82

82
82
82
82
82

2,7195

2,56854

2,5488

2,6732

2,6707

3,7805
3,6829

3,7195

3,6732
2,9390
3,5488
3,4146

2,56122

3,0488

2,3902

3,9878

4,1341

3,8659

3,56976
3,8537
3,4390
3,9878
3,9146
4,0732
4,0122
4,1098
4,1829
4,1585
4,0488
3,2683
3,7805

4,0366

3,5610
4,0000
3,2561
3,8049

1,14692

1,06518

1,07901

1,11145

1,12277

,92995
1,04087

,93326

1,05445
,94735
,83374
,90200

1,15731

1,14291

1,18380

,79340

,88558

,97831

—_

,09837
,81834
,90400
,72850
87772
,716627
,92288
,84629
,68724
,59772
,64602
1,16586
,81687

,67486

1,05523

,78567
1,29396
1,03565




i)

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé

Valide 83 70 85,4 85,4 85,4

Sl 12 14,6 14,6 100,0

Total 82 100,0 100,0

el
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé

Valide — J& o 304 15 18,3 18,3 18,3

e 30 G e 40 s 30 36,6 36,6 54,9

=40 ) 50 % 26 31,7 31,7 86,6

Oe 50 A yisla 10 12,2 12,2 98,8

5,00 1 1,2 1,2 100,0

Total 82 100,0 100,0

alad Jasall
Pourcentage Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé

Valide s 30 36,6 36,6 36,6

5SS (g 14 17,1 17,1 53,7

I e A (g 5 38 46,3 46,3 100,0

Total 82 100,0 100,0

440 gl )
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé

Valide kLl 20 24,4 244 24,4

O i 9 11,0 11,0 354

Use pSai 46 56,1 56,1 91,5

i 5 7 8,5 8,5 100,0

Total 82 100,0 100,0




Corrélations

2wl
OO O T e
) goba@yl | Sl | EBRY) | elhaVy | e sl
Rho de Spearman  (sab=®Y!_ il Coefficient de " " - -
1,000 ,595 372 ,333 ,361
corrélation
Sig. (bilatéral) ,000 ,001 ,002 ,001
N 82 82 82 82 82
SNl Coefficient de - - - .
,595 1,000 ,524 ,496 ,269
corrélation
Sig. (bilatéral) ,000 ,000 ,000 ,014
N 82 82 82 82 82
SORY ) Coefficient de " . " "
372 ,524 1,000 ,451 427
corrélation
Sig. (bilatéral) ,001 ,000 ,000 ,000
N 82 82 82 82 82
eelaia¥ly Syl sl Coefficient de - o - -
,333 ,496 ,451 1,000 ,284
corrélation
Sig. (bilatéral) ,002 ,000 ,000 ,010
N 82 82 82 82 82
Y s Coefficient de " . " "
,361 ,269 427 ,284 1,000
corrélation
Sig. (bilatéral) ,001 ,014 ,000 ,010
N 82 82 82 82 82

**, La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).
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