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  شكر و عرفان

  بسم االله الرحمن الرحيم

لا يسعني و أنا أقدم خلاصه مجهودي إلا أشكر االله وحده على توفيقه 

  و على إمدادنا بالقوة و الإرادة لإتمام هذا العمل

كما أتقدم بالشكر الجزيل و العرفان العظيم إلى أستاذي المشرف 

  الدكتور

  "معراجي عبد المالك " 

معنا من جهد و وقت، و توجيهاته و نصائحه القيمة، فقد  لما بذله 

  كان حاضرا معنا في كل مراحل إنجاز هذا العمل

بالمؤسسة نفطال  العاملينكما لا أنسى جزيل الشكر و التقدير لكل 

  سعيدة بدون استثناء

مالية و " إلى جميع أساتذة و الأصدقاء و الزملاء خاصة دفعة ماستر

  سعيدةجامعة " 2021بنوك 

إلى  من أعانني في إنجاز هذا العمل سواء من قريب أو بعيد شكرا 

  .جزيلا

 



 الإهداء
  

لصاحب سيرة عطرة وعقل مستنير أطال عمره، لأنه يحظى بالمركز الأول في تلقي * 

 ).والدي العزيز(التعليم العالي 

، بارك )أمي العزيزة(واعتني بي حتى كبرت لمن وضعني على طريق الحياة، هداني * 

 .االله في روحها

بالنسبة لإخوتي الذين كان لهم تأثير كبير على العديد من العقبات والصعوبات، ولم * 

  .يترددوا

 .بالنسبة لجميع أساتذتي المحترمين في التواصل معي *

  

  

  

  

                                                                                              

 منال
  

  

  

  

  



  

  

 الإهداء
  

  

  

  

الحمد الله ربي العالمين والصلاة والسلام على خاتم الأنبياء والمرسلين أهدي هذا 

  :العمل الى 

الى أغلى انسانة في هذا الوجود من ربتني وأنارت دربي وأعناتني بالصلوات والدعاء ، 

  أمي الحبيبة

الى من عمل بكد في سبيلي وعلمني وأوصلني الى ما أنا عليه أبي سندي أدامه االله 

  لي

  الى جدتي محفزتي أطال االله عمرها

  الى روح جدي الغالي رحمه االله

  الى اخوتي وأخواتي دون استثناء والى أصدقائي وأحبائي

  الفاضلولا أنسى بالذكر أستاذي 
  

  زهرة             
  

  

 

 



  :ملخص 

       " آلیة استعمال التحلیل المالي في المؤسسة الاقتصادیة لضمان أفضل أداء و أصوب قرار "

   دراسة حالة مؤسسة نفطال سعیدة

 المالي التحلیل یعتبر  تهدف هذه الدراسة إلى دور التحلیل المالي في أداء المؤسسة و اتخاذ أصوب قرار

 بغرض المؤسسة في المالیة الوضعیة وتحلیل تشخیص إلى یهدف فهو المالي، التسییر تقنیات من تقنیة

یمكننا اعتبار أدوات التحلیل المالي أدوات  ، تصحیحها  على والعمل الضعف و القوة نقاط  تحدید

الكشف المبكر للانحراف لتحسین الوضع المالي المستقبلي مما یتیح للإدارة إمكانیة اتخاذ القرارات 

  .في الوقت المناسب و إعطاء أفضل أداءالمناسبة 

  .التحلیل المالي، تقییم الأداء ، اتخاذ القرار: الكلمات المفتاحیة

 

Résumé : 

« Le mécanisme d’utilisation de l’analyse financière dans l’institution 

économique pour garantir la meilleure performance et la bonne décision » 

étude de cas de la Naftal Saida  

Cette étude vise de connaitre le rôle de l’analyse financière dans la 

performance de la bonne décision L’analyse financière est l’une des 

techniques de gestion financière, elle a pour but de diagnostique et analyser la 

situation financière dans les institution pour connaitre les forces et faiblesses et 

corriger les erreurs , Nous pouvons considère les outils de l’analyse financière 

le moyen de la détection de n’importe quel déviation pour l’amélioration de la 

situation financière au future ,permettant l’administration de prendre les bonne 

décision pour une meilleure performance . 

Les mots clés : l’analyse financière , évaluation des perfomances , la prise de 

décision.  

 

 

 

 

  

  



  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  قائمة الجداول و الاشكال
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  20  میزانیة المالیة العامة  01

  25  )حسب الطبیعة ( جدول حسابات النتائج   02

  27  )حسب الوظیفة ( جدول حسابات النتائج   03

  31  )طریقة المباشرة (جدول تدفقات أموال الخزینة   04

  32  )طریقة المباشرة (جدول تدفقات أموال الخزینة   05

  82  ) 2009الأصول سنة ( میزانیة  المالیة   06

  84  ) 2009الخصوم سنة ( میزانیة  المالیة   07

  85  ) 2009الأصول و الخصوم سنة ( المختصرة میزانیة   08

  89  2009جدول حسابات النتائج سنة   09

  95   الاستبیان باستمارات الخاصة الإحصائیة  جدول  10

  98  یوضح مقیاس لیكارت الخماسي جدول  11

  99  یوضح الاتجاه العام لإجابة المستجوبین حسب مقیاس لیكارت الخماسي جدول  12
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  104  یوضح توزع أفراد العینة حسب متغیر سنوات الخبرة جدول  17

  105  یوضح توزع أفراد العینة حسب متغیر الاستفادة من التكوین جدول  18
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  صفحةال  عنوان الشكل  
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  103  العلميتوزیع عینة الراسة حسب متغیر المؤهل   03
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  العامة مقدمةال
  

  

  

  

  



  العامة مقدمةال

 

 أ 

  المقدمة العامة

أدت التطورات الاقتصادیة إلى تعقد و توسع أنشطة المؤسسات الاقتصادیة و لم تعد النتائج التي تظهرها      

الختامیة قادرة على تقدیم صورة متكاملة عن النشاط مما استوجب تعزیزها بأدوات من أجل وضع القوائم المالیة 

  .الخطط المستقبلیة و لتفادي الانحرافات حیث برز التحلیل المالي كضرورة قصوى للنظرة الإستراتجیة للمؤسسة

في السوق و لضمان ذلك  في ظل المنافسة لم تعد الغایة للمؤسسات تحقیق ربح فحسب بل الاستمراریة    

ن تقییم الأداء من حیث تقییم الأداء المالي للمؤسسة فإیجب أن تكون نظرتها الإستراتیجیة على كل المستویات 

للوقوف على درجة ...) الأصول ، المطلوبات ، النشاط(قیاس العلاقة بین العناصر المكونة للمشروع هو 

مما یتطلب اعتمادها على التحلیل كز المالي للمؤسسة المر  التوافق بین هذه العناصر وتحدید مدى متانة

و المالیة المعرفة الدقیقة لوضعیتها و  الضعفة و الدینامیكي شامل لقوائمها المالیة من أجل معرفة نقاط القو 

لیل یجسده و یسعى إلیه التح اتخاذ القرارات و هو ما في إعطاء مصداقیة و دقة لقوائمها المالیة للاستفادة منها

منها القوائم المالیة ثم تحلیلها ، و إن اتخاذ القرار دراسة و ترجمة المعلومات التي تتضالمالي من خلال قراءة و 

، فهناك صعوبات )وضع الأهداف المرجوة و تحدید الخطوات اللازمة لبلوغها(یحتاج إلى تخطیط أنشطتها 

م اتخاذ أي دفسة و حالة عدم التأكد و لذلك یجب عتصاحب عملیة اتخاذ القرارات في العالم تزایدت فیه المنا

تساعد على فهم الهیكلة  قرار إلا بعد إجراء دراسة معمقة و تحلیل رقمي للقوائم المالیة و إعطاء صورة

  .البیانات المتبعة و  المالیة

المستقبلي مما یمكننا اعتبار أدوات التحلیل المالي أدوات الكشف المبكر للانحراف لتحسین الوضع المالي     

  .في الوقت المناسب و إعطاء أفضل أداءقرارات المناسبة یتیح للإدارة إمكانیة اتخاذ ال

   

  :الإشكالیة

ضل أداء و أصوب قرار؟ و ما هو واقع ذلك تحلیل المالي في المؤسسة لضمان أفاستعمال آلیة ال كیف یمكن

  ؟نفطال سعیدة   بمؤسسة

  

  :الاستعانة بالأسئلة الفرعیة التالیةلمعالجة هذه الإشكالیة تمت  

  للمؤسسة؟ المالیة الوضعیة تشخیص على قدرتها مدى وما المالي التحلیل في المستعملة ما هي القوائم - 

 دائم تسییر ضمان أجل مناتخاذ القرار  ما تتمثل أهم أدوات التحلیل المالي المساعدة في تقییم أداء وفی - 

  ؟ مستمرة ورقابة

  

  



  العامة مقدمةال

 

 ب 

 :الدراسة فرضیات

   :التالیة فرضیات وضع تم سابقا هاإلی المشار لاتالتساؤ  على للإجابة 

  .عملیة التحلیل المالي بواسطة القوائم المالیة تظهر الوضعیة المالیة للمؤسسة - 

 القرارات اتخاذ ومنه المؤسسة في والضعف القوة نقاط عن الكشف من تمكن المالي التحلیل أدوات استعمال - 

 .الصائبة

  :موضوع البحث

آلیة استعمال التحلیل المالي في المؤسسة الاقتصادیة لضمان أفضل "یتناول هذا البحث الذي یأتي تحت عنوان 

، أهم الأدوات التحلیل المالي المستخدمة في تقییم الأداء " دراسة حالة لمؤسسة نفطال سعیدة"أداء و أصوب قرار

حقیقة الوضع المالي  للمؤسسة و بالتالي اتخاذ القرارات  المؤسسة  لمعرفة مدى مساهمتها في الكشف عن

  .اللازمة في الوقت المناسب لتفادي حدوث العجز المالي

  :أسباب اختیار الموضوع

  .إن الموضوع المختار ذو وضعیة مالیة و من ثم یتعلق بنوع الاختصاص الذي ندرسه - 

  .لتحكم في التدفقات المالیةمعرفة الوضعیة المالیة في المؤسسة و مدى قدرتها على ا -

  .ذا الموضوع نظرا للأهمیة التي یحظى بهاغبة الشخصیة للتعرف و الإحاطة بهالر  -

 :أهمیة و أهداف الدراسة

  :إن الأهمیة التي تكتسبها هذه الدراسة

 المالیة، القوائم تحلیل طریق عن الاقتصادیة المؤسسات نتائج تحلیل بموجبها یتم التي وسائل أهم من یعتبر - 

  .المؤسسات أداء تقییم على تساعد معلوماتیة قاعدة باعتبارها

التحلیل المالي یعتبر من أكثر المواضیع التي لقیت و مازالت تلاقي إهتماما كبیرا في میدان التسییر و الإدارة  - 

  .المالیة في المؤسسة

  .المالیة الفعلیة للمؤسسةأهمیة التحلیل المالي و التي تكمن في القدرة على التشخیص الحالة  - 

  .التحلیل المالي أداة فعالة في تقییم أداء المالي و اتخاذ القرارات للمؤسسات - 
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  :الدراسة أهداف

 . إبراز أهمیة التحلیل المالي کونه تقنیة من تقنیات عملیة اتخاذ القرار - 

  . فعالیة وأهمیة هذه التقنیة  الوقوف عند - 

  . في التحلیل المالي وتطبیقاتها في المؤسسة عرض الأدوات المستعملة - 

  . التأكید على أهمیة التحلیل المالي بإعتباره أداة لتقییم الأداء و اتخاذ القرار المناسب في الوقت المناسب - 

  .  الحصول على أكبر قدر ممكن من المعارف النظریة المكتسبة و إسقاطها على الحالة التطبیقیة - 

  .الوضع المالي للمؤسسة محل الدراسةالتعرف على حقیقة  - 

  :منهج البحث

اعتمدنا في بحثنا هذا على المنهج الوصفي و التحلیلي حیث استعملنا المنهج الوصفي في الجانب النظري وذلك 

 ،و لقد تم الاعتماد في هذه الدراسة على مختلف المراجع المتعلقة بموضوع الدراسة لتوضیح مختلف المفاهیم،

القوائم المالیة و مختلف لتحلیلي و الإحصائي فقد استخدمناهم في الجانب التطبیقي و ذلك لتحلیل أما المنهج ا

  .spssالمعلومات باستخدام برنامج 

  :الدراسات السابقة

دور استخدام أدوات التحلیل المالي في تقییم الأداء المالي للمؤسسة مذكرة  2015دراسة صارة قدوري  .1

خلال من  أدوات التحلیل المالي في تقییم الأداء المالي للمؤسسة الدراسة إلى إبراز دورتهدف هذه ماجستیر، 

إلیه الدراسة أن استخدام أدوات التحلیل المالي في تقییم الأداء  ة مؤسسة جزائریة، من أهم ما توصلتدراسة حال

قرراته باعتماد على هذا اتخاذ المالي یوضح لنا نقاط  القوة و نقاط الضعف و من خلاله یستطیع متخذ القرار 

  .التحلیل

التحلیل المالي للقوائم المالیة وفق النظام المحاسبي المالي مذكرة  2012 دراسة لزعر محمد سامي. 2

ماجستیر، فقد هدفت هذه الدراسة إلى تعرف على كیفیة إجراء التحلیل المالي للمؤسسة الاقتصادیة الجزائریة بعد 

التحلیل المالي للقوائم المالیة هو أحد أهم  إلیه الدراسة أن لمالي ، من أهم ما توصلتتبني النظام المحاسبي ا

الأدوات التي یمكن استخداما  بواسطة الإدارة و الأطراف الخارجیة لغرض الوصول على معلومات و مؤشرات 

لیة من مجرد أرقام مطلقة إضافیة تساعد في عملیة ترشید القررات عن طریق تحویل الأرقام الظاهرة بالقوائم الما

  .بدون أي دلالات إلى أرقام لها مدلولاتها

  

  

  

  



  العامة مقدمةال

 

 د 

  :تقسیمات البحث

  :حقق من الفرضیات تم تقسیم البحث إلى ثلاثة فصوللإشكالیة التي طرحنها سابقا و للنتللإجابة على ا

قسمناه إلى ثلاث فصلین نظري و فصل تطبیقي، فتناولنا في الجانب النظري بدایة الفصل الأول الذي  - 

  :مباحث

الأول یتضمن مدخل للتحلیل المالي أما الثاني فقد تطرقنا فیه إلى استعمالات التحلیل المالي التي تتمثل في  - 

المجالات و أهم الأهم الأطراف المهتمة من هذا التحلیل و إبراز أهم النتائج التي تم التوصل إلیها، و المبحث 

المتمثلة في المیزانیة المالیة  SCF ظل في المالي التحلیل في المستخدمة ةالمالی القوائمالثالث یتضمن 

و جدول تدفقات الخزینة و جدول ) حسب الطبیعة و حسب الوظیفة(وعناصرها و كذا جدول حساب النتائج 

  .تغیر رؤوس الأموال

المؤسسة و أداة لاتخاذ و الذي یتضمن التحلیل المالي كأداة لتقییم أداء لثلاث مباحث قسم الفصل الثاني  - 

  :القرار و الذي قسم  بدوره إلى ثلاثة مباحث

الأول ماهیة تقییم أداء و اتخاذ القرار ، و الثاني یتضمن الأدوات التقلیدیة للتحلیل المالي المتمثلة في النسب  - 

أهم  ث فیتضمن، أما ثالالهیكلة المالیة  المالیة و من أهمها نسب السیولة و نسب الربحیة ونسب النشاط و

أدوات الكشف المبكر للانحراف لتحسین الوضع المالي المستقبلي مما یتیح للإدارة باعتبارها  الأدوات الحدیثة

نسب السوق، مقارنة القوائم  طاء أفضل أداء و منهاإمكانیة اتخاذ القرارات المناسبة ففي الوقت المناسب و إع

  .المالیة، الموازنات التقدیریة 

  :لفصل الثالث تم تخصیصه لدراسة حالة لمؤسسة نفطال سعیدة ، و تم تقسیمه إلى ثلاث مباحثأما في ا - 

فروع و التنظیمي الهیكل ، الموقع الجغرافي للمؤسسة ،التعریف بالمؤسسة نفطال: لمحة عن مؤسسة نفطالل الأو 

ة إعداد و تحلیل المیزانی یتضمنالثاني ، و و أهم البرامج الالكترونیة المستعملة  و نشاطات مؤسسة نفطال

النماذج القیادیة  (  spss برنامج تحلیل البیانات باستخدام الثالث المبحثالمالیة و جدول حسابات النتائج، أما 

  . )وتأثیرها على أداء العاملین
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  : مقدمة الفصل 

 الوضعیة وتحلیل التشخیص إلى یهدف فهو المالي، التسییر تقنیات من تقنیة المالي التحلیل یعتبر   

 على والكشف قوة أكثر وجعلها تحسینها على العمل اجل من القوة نقاط تحدید بغرض المؤسسة في المالیة

 سیاسة لأي بدایة نقطة اعتبارها ویمكن منها، التخلص و تصحیحها على والعمل الضعف و القوة نقاط

 إلى نتوصل ومنه به التنبؤ أو اتجاهه ومعرفة المؤسسة نشاط تقییم و دراسة خلال من وهذا مستقبلیة

 :المباحث هذه في مفصلة بصفة بدراستها سنقوم التي التقنیة هذه أهمیة

 . المالي التحلیل حول عمومیات: الأول المبحث

  . المالي التحلیل استعمالات:  الثاني المبحث

  .المالي المحاسبي النظام وفق المالي التحلیل في المستخدمة المالیة القوائم: الثالث المبحث
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  .المالي التحلیل حول عمومیات: الأول المبحث

 تطور في دوما وهي وخاصة معمقة معرفة تتطلب الأخرى التقنیات من تقنیة المالي التحلیل یعتبر  

 تملیها لأنها ، بها والاهتمام الاقتصادیة الدراسات تتناولها التي الهامة المواضیع من ویعتبر مستمر

  فإن وعادة السلیم، المالي التخطیط متطلبات

 البیانات هذه مدلولات لمعرفة المالیة والقوائم للبیانات تفصیلیة دراسة عبارة هي المالي التحلیل طبیعة

  . ذلك وتفسیر البیانات هذه ظهور وأسباب

 .نشأته وأسباب المالي التحلیل عن تاریخیة لمحة: الأول المطلب

  :المالي التحلیل عن تاریخیة لمحة: أولا

 المصرفیة والمؤسسات البنوك استعملت حیث ،)19( عشر التاسع القرن نهایة في المالي التحلیل نشأ لقد

 المحاسبیة، كشوفاتها إلى استنادا وذلك بدیوها الوفاء على المؤسسة قدرة أساسین تبین التي المالیة النسب

(  العشرینیات بدایة في وظهرت ، التحلیل هذا كفایة عدم اتضح والتجاري الصناعي التطور مع ولكن

 الدراسات من النوع هذا تطور ثم المؤسسات من العدید على المبنیة الدراسات بعض القرن هذا من) 20

 المقارنة على ساعد مما الجغرافیة النواحي أو الاقتصادیة القطاعات وفق المؤسسات بتصنیف وذلك

 . بینهما

 تقنیات تطویر في معتبر أثر) 1933 - 1929(  الممتدة الفترة في التاریخیة الاقتصادیة للأزمة كان ولقد

 المشروعات من العدید عرفته الذي المالي الفشل نتیجة الفترة هذه خلال المالي التحلیل وخاصة التسییر

 تنظیمها إعادة على مجبرة طبیعتها بحسب المؤسسات هذه كانت بحیث والمالیة الاقتصادیة المؤسسات

 الأمن لجنة الأمریكیة المتحدة الولایات أسست 1933 سنة ففي ، المالي الفشل من حمایتها أجل من

 بالنسب المتعلقة الإحصائیات وكذلك بالمؤسسات، للآلات الزمنیة التقدیرات نشر في وبدأت والصرف

 : كالتالي) 20( القرن خلال المالي التحلیل بها مر التي المراحل وكانت". قطاع لكل المثالیة" النمطیة

 المصرفیون أظهر حیث فرنسا في المالي التحلیل تقنیات تطورت الثانیة العالمیة الحرب نهایة بعد -  

  . دقة أكثر بصفة" أموالهم استعمال خطر بتجدید اهتمامهم

 اللازمة التمویل بوسائل المؤسسات نوعیة على الاهتمام نصب المؤسسات تطور ومع الستینیات في - 

  . لها
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 الجید الاختیار تأمین إلى تهدف كانت التي فرنسا في البورصات عملیات لجنة تكونت 1967 سنة في - 

 1 المعلومات نوعیة وتأمین

 نوعیتها وتحسنت المعلومات حجم تزاید وقد ، المساهمین إلى المحتاجة الشركات تنشرها التي المالیة

 سنة أو شهر زمنیة لفترة" الساكن التحلیل من تحول الذي المالي للتحلیل جدیدة نظرة خلق في همسا بشكل

 والمقارنة سنوات ثلاثة أقلها متعاقبة سنوات لعدة للمؤسسة المالیة الحالة دراسة"  أي الدینامیكي تحلیل إلى

  ".نتائجها

  نشأته أسباب:  ثانیا 

 :2یلي فیما تلخیصها یمكن أسباب عدة إلى ترجع المالي التحلیل نشأة أن من العلمیة المراجع تشیر

 المصانع لإنشاء ضخم المال رأس إلى الحاجة أوربا في الصناعیة الثورة أظهرت :الصناعیة الثورة-

 المشروع حجم تطور وبذلك الكبیر، الإنتاج وفرات الأرباح وراء سعیا الإنتاجیة العملیة وتمویل وتجهیزها

 لاستثمارها المساهمین آلاف مدخرات تحمع كبیرة مساهمة شركة إلى صغیرة فردیة منشأة من الاقتصادي

 المؤسسة إدارة سلطة تفویض إلى خبراتهم نقص إلى نظرا المساهمین هؤلاء اضطر وقد واسع، نطاق على

 ومدى المؤسسة أحوال متابعة في الأساسیة وسیلتهم المالیة القوائم وأصبحت مستقل إدارة مجلس إلى

 لتحدید النتائج، وتفسیر القوائم التحلیلهذه إلى الحاجة ظهرت وبالتالي مهمتها أداء في الإدارة نجاح

 .  أعمالها ونتیجة المالي المركز قوة أو ضعفها نقاط أو المؤسسة وقوة المجالات

 الشركات وجود واستمرار نجاح كان لما :المالیة بالقوائم البیانات عرض طریقة في الحكومي التدخل- 

 الخاصة التشریعات إصدار خلال من الحكومات، تدخلت فقد لذلك المساهمین بثقة مرهون المساهمة

 كما المستثمرین، حمایة تضمن لكي خارجي، مراقب بواسطة الشركات هذه حسابات مراجعة بضرورة

 للمساهمین صورة إعطاء لضمان المالیة بالقوائم البیانات عرض كیفیة بتحدید أیضا التشریعات هذه نصت

 . المالیة القوائم تلك تحلیل إلى ذلك یساعد مما ، أعمالها ونتائج للمؤسسة المالي المركز عن

 یحققون الذین الأطراف أكثر فهم المالیة، الأوراق في بالمستثمرین المالیة الأسواق تتم :المالیة الأسواق-

 ولذلك للمخاطرة یتعرضون الذین الأطراف أكثر أنهم كما المالیة، الأوراق في استثمارهم نتیجة الأرباح

 في أسهمها تتداول التي المؤسسات واقع عن دقیقة معلومات إلى والمتوقعون الحالیون المستثمرون یحتاج

 المؤسسات حسابات بتحلیل اهتمت قد المالیة الأسواق أن نجد المستثمرین، هؤلاء ولإرضاء المالیة، السوق

 الطلب یتحرك التحلیل نتائج ضوء وعلى ضعفها، أو المؤسسات هذه قوة مدى لتحدید مالیا الأعمال

 . السوق في المالیة للأوراق والعرض

                                       
 .10، ص 2005مدخل صناعة القرارات، دار وائل للنشر، عمان، : منیر شاکر محمد، والأخرون، التحلیل المالی 1
 23، ص 2004تقییم الأداء وتنبؤ بالفشل، مؤسسة الوارق للنشر والتوزیع، عمان ،: حمزة محمود الزبیدي، التحلیل المالي 2
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 بالمصارف دفع قد السنة تتجاوز لا ولفترات الأجل القصیر التمویل أسلوب انتشار إن :الائتمان- 

 ولذلك الائتمان، من النوع لهذا الطالبة للمؤسسات والنقدي المالي المركز سلامة تقییم ضرورة إلى التجاریة

 والتسهیلات القروض المصارف تمنح نتائجها ضوء وعلى المالیة القوائم تحلیل إلى الحاجة أظهرت قد

 وحدات المصارف من الكثیر أنشأت فقد ولهذا ، المؤسسات من لنوع منحها ترفض أو المختلفة الائتمانیة

  .المصارف المساعدة الطالبة للمؤسسات المالي التحلیل إجراء مهمتها خاصة

 .المالي التحلیل مفهوم:  الثاني المطلب

  :المالي التحلیل مفهوم: أولا 

 : یلي ما منها نذكر المالي لتحلیل تعاریف عدة وردت لقد

 المحلل بتا یقوم التي والفنیة والإحصائیة الریاضیة والطرق الأسالیب مجموع بأنه یعرف : الأول التعریف

 والحاضر الماضي في والمنظمات المؤسسات أداء تقییم اجل من المالیة والكشوف والتقاریر البیانات على

  1..المستقبل في علیه ستكون ما وتوقع

 تشخیص فهو ، السلیم المالي للتخطیط وضرورة المالیة، الإدارة مواضع من یعتبر : الثاني التعریف

 الطرق باختلاف تختلف وسائل باستعمال.....)  سنة ، فصل( معینة زمنیة الفترة للمؤسسة المالیة الحالة

 2.التحلیل هذا من والأهداف

 من أقل كم إلى والتاریخیة المالیة البیانات من هائل كم تحویل عملیة هو المالي التحلیل : الثالث التعریف

  3.القرار اتخاذ لعملیة فائدة أكثر المعلومات

 تساعد معلومات لاستخلاص البیانات التشغیل نظام أو مدخل انه على المالي التحلیل :الرابع التعریف

  :على للتعرف القرارات متخذي

  الحالي؛ الوقت في للمؤسسة الاقتصادي المالي الوضع وحقیقیة للمؤسسة الماضي الأداء - 

  المستقبل؛ في للمؤسسة المالي بالأداء التنبؤ - 

  4.الإدارة أداء تقییم - 

                                       
 .21 ص ،2004 عمان، والتوزیع، للنشر الوراق مؤسسة لي،الما للتحلیل المعاصرة الاتجاهات ولید، الحیالي 1
 النشر سنة بدون ، الجزائر ، العامة المحمدیة دار الاقتصادیة، المؤسسة في الأداء و التسییر مراقبة عدون، دادي ناصر 2

 .134 ،ص
 .65 ،ص1990، مصر الإسكندریة، جامعة المالیة، الإدارة حنفي، الغفار عبد 3
 العربیة المملكة السعود، الملك جامعة الأسهم، أسواق في ودورها المحاسبة المعلومات للمحاسبة، السعودیة الجمعیة 4

 .03 ص السعودیة،
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 هذه وتفسیر المالیة القوائم من التحلیلیة النسب حساب هو المالي التحلیل أن یرون المختصین بعض

  .الإداریة للقرارات كأساس اتجاهاتها المعرفة النسب

 لكن القرارات، اتخاذ في الإدارة لمساعدة أداة هو المالي التحلیل أن في السابق التعریف یشبه التعریف هذا

 النسب على یختصر لا المالي التحلیل أن حین وفي المالیة النسب في المالي التحلیل ویختصر یعتبر

 منظمة معالجة عملیة عن عبارة المالي التحلیل أن یرون آخرون مختصون أوسع، هو بل فقط المالیة

 وتقییم القرارات اتخاذ عملیة في تستعمل معلومات للحصولعلى ما مؤسسة عن المتاحة المالیة للبیانات

 مالیة موجودة مشكلة أي تشخیص في وكذلك والحاضر الماضي في والصناعیة التجاریة المؤسسات أداء

 1..المستقبل في الوضع علیه سیكون ما وتوقع تشغیلیة أو

 هذا مدخلات أن حیث معلومات نظام عن عبارة المالي التحلیل أن القول یمكن التعاریف تعدد من بالرغم

 من وغیرها التدفقات قائمة,  الدخل وقائمة المالي المركز قائمة(  المحاسبیة المعلومات في تتمثل النظام

 . النمو و كالتضخم المحاسبیة البیانات وبعض الأسهم كأسعار محاسبیة غیر ومعلومات) القوائم

 :یلي فیما تتمثل المالي التحلیل أهمیة نستخلص التعاریف هذه خلال من

 لكافة المستقبلي التخطیط في ویساعد ناحیة، من المنصرم المالي الأداء تقییم من المالي التحلیل یساعد - 

 وحمایة والسیطرة لرقابة التأكد عدم ظروف إخضاع إلى إضافة أخرى، ناحیة من النشاطاتالاقتصادیة

 المحتملة؛ الانحرافات من المؤسسة

  للمؤسسة؛ الحالي المالي الوضع دراسة على یساعد - 

  الأجل؛ وطویلة قصیرة دیونها سداد على المؤسسة قدرة تقییم - 

  . المؤسسة لدى الاقتراض سیاسات تقییم - 

  المالي التحلیل في المتبعة والخطوات أهداف: الثالث المطلب 

  :المالي التحلیل أهداف: أولا 

 تحلیلا كان سواء المالي المحلل حسب تختلف كما أخرى إلى مؤسسة من المالي التحلیل أهداف تختلف

 المؤسسة مستوى على داخلیا تحلیلا أو) الضرائب مصلحة أو الأعمال رجال البنوك، في المتمثل( خارجیا

 .التحلیل عملیة خلال من التالیة الأهداف إلى یصل أن المالي للمحلل یمكن لذا ككل

                                       
 ،2008 الأردنیة، الجامعیة والأعمال للنشر المستقبل دار المالي، والتحلیل المالیة الإدارة في مقدمة محمد، مفلح عقل 1

 .232 ص النشر، بلد بدون
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 1الداخلیة الأهداف -أ

  المستمرة؛ الأموال مردودیة وقیاس المالي التوازن شروط عن البحث - 

  ؛ المدیونیة بواسطة لها تتعرض قد التي المالیة بالأخطار والتنبؤ للمؤسسة المالي المركز معرفة - 

 حكم إعطاء عامة وبصفة التحلیل تحت للفترة والتشغیلیة المالیة السیاسات صلاحیة مدى على الحكم - 

  التسییر على

  التحلیل؛ تحت للفترة المالي

  للمؤسسة؛ المالیة الاحتیاجات تحدید - 

 للبیانات التفصیلیة الدراسة طریق عن وذلك المؤسسة طرف من المتبعة المالیة للسیاسات فحص إجراء - 

 هي التي والكیفیات بالكمیات ظهورها إلى أدت التي الأسباب تفسیر محاولة أو مداولاتها لفهم المالیة

 إطارها في تعمل التي المالیة السیاسات في والضعف القوة نقاط اكتشاف على یساعدنا مما علیها

  المؤسسة؛

 كذلك وجعلها المؤسسة لنشاط العامة الرقابة في منها للاستفادة إلیها المتوصل المعلومات ووضع تنظیم ۔

  للاستثمارات؛ التقدیریة المیزانیة مثل المستقبلیة للتقدیرات كأساس

 منها المناسب الوقت في الإستراتیجیة القرارات لاتخاذ المؤسسة السیاسة والبیانات المعلومات توفیر - 

 رأس وتغییر الأرباح توزیع العملاء، اتجاه القروض وسیاسة التمویل وسائل بین الاستثمار،الاختیار قرارات

  . المال

 : الخارجیة الأهداف: ب

 المؤسسة من یطلب أین بالإقراض الخاصة القرارات اخذ في خاصة المالي التحلیل على البنوك تعتمد - 

  بدیوها؛ الوفاء على المؤسسة قدرة معرفة لغرض سیولتها عن تقاریر تقدیم

 والضعف القوة نقاط وإظهار القطاع نفس من الأخرى المؤسسات مع للمؤسسة المالیة الوضعیة مقارنة - 

  المؤسسة؛ تتمیزبها التي

  المؤسسة؛ في الاستثمار جدوى تقییم - 

                                       
 الجزائر، جامعة وبنوك، مالیة تخصص الماجستیر، شهادة نیل ضمن مقدمة رسالة المالي، التحلیل عیشة، بن بادیس 1

 .7 ص ،1996، الاقتصادیة العلوم كلیة
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 من المرجوة الأهداف هذه.  للضریبة الخاضعة الأرقام تحدید یمكن بواسطتها حیث المالیة النتائج تقییم - 

 على یجیب أن الأخیر هذا من ینتظر عامة بصفة ولكن المالي المحلل حسب تختلف قد المالي التحلیل

  1:التالي السؤال

  :أساسیتین مشكلتین إلى السؤال هذا ویتشعب ؟ متوازنة للمؤسسة المالیة الهیاكل هل• 

 یستدعي ما وهذا القریب المدى على التزاماتها مواجهة على المؤسسة إمكانیة بمعرفة مرتبطة فالأولى

 .لدیها المتاحة السیولة دراسة أي الحزینة وضعیة دراسة

 الأموال من كل نسب لتحدید الخصوم دراسة یستدعي ما وهو المؤسسة تمویل بشكل فمرتبطة الثانیة أما

 2المالیة الهیكلة تحدید أي والدیون الخاصة

  :المالي التحلیل في المتبعة خطوات: ثانیا 

 فیه، المطلوبة التفصیل ودرجة وأهمیته التحلیل نوع على یعتمد وهذا الخطوات من بمجموعة التحلیل یمر

 3:هي خطواته أن على التحلیل في الباحثین معظم ویتفق

 الوصول ینبغي الذي الهدف المالي المحلل یحدد أن جدا الضروري من: بدقة التحلیل هدف تحقیق -

 فنجاح أخرى، إلى فئة من تتفاوت المالي التحلیل أهداف أن ویلاحظ وتأثیره، الهدف هذا ومدیأهمیة إلیه،

 . بدقة الهدف تحدید على التحلیلیةیعتمد العملیة

 بمعنى المالي، للتحلیل الزمني البعد تحدید یتم المرحلة هذه في: المالي للتحلیل الزمنیة الفترة تحدید -

  بیاناتها؛ تحلیل سیتم التي تحدیدعددالسنوات أوضح

 استخدام منها المحلل، أمام المتاحة المالي التحلیل أسالیب تتعدد:  المناسب التحلیل أسلوب اختیار -

 أمام المرحلة هذه في المالي المحلل یقف إذ وغیرها، الاقتصادیة الأسالیب وكذلك المالیة أسلوبالنسب

 المناسب؛ البدیل یتخذ أن البدائلوعلیه من مجموعة

 من المالیة للقوائم السلیم التبویب یتم المرحلة هذه في: المختار التحلیل لتلائم القوائم وتبویب إعادة - 

 والتي ودرایته، المالي المحلل خبرة على یعتمد هذا وكل التحلیل، عملیة تستعمل التي المالي زاویةالتحلیل

 التحلیل هدف تحقیق وبالتالي المالیة، القوائم في والبساطة والوضوح الدقة توفیر یستطیع خلالها من

 المالي؛

                                       
 11ص ،1999 الجزائر، العامة، المحمدیة دار المالیة الإدارة المالي التحلیل التسییر مراقبة تقنیات عدون، دادي ناصر 1
 .69 ص ذكره، سبق مرجع حنفی، الغفار عبد 2
 .135 ص ذكره، سبق مرجع ، المالیة للإدارة المالي التحلیل التسییر مراقبة تقنیات عدون، دادي ناصر 3
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 بعید محاید، فني رأي أبداء في المالي المحلل قبل من الاستنتاج عملیة تتم:  الاستنتاجات إلى التوصل -

 ممكن؛ قدر بأكبر بالموضوعیة والالتزام جوانبه بكافة الشخصي التحیز عن

 مع تتناسب التي الاقتراحات ذكر مع التحلیلیة العلمیة نتائج لنقل وسیلة هو التقریر :التقاریر صیاغة -

 .إلیها المتوصل نتائج

 :المالي التحلیل استعمالات: الثاني المبحث

 خلال ومن الخاصة القرارات واتخاذ المؤسسات أداء مستوى على والحكم للتعرف المالي التحلیل یستعمل

 : إلى التطرق یمكن المبحث هذا

  :المالي التحلیل مجالات: الأول المطلب

 1:  یلي فیما تتمثل المالي التحلیل مجالات ومن

 مسار تصف الدقیقة المالیة المعلومات منظومة من المالي التخطیط عملیة تستند :المالي التخطیط• 

 للخروج المسیرون یستخدمها مدروسة المالیة المعلومات من المنظومة وهذه للمؤسسة السابقة العملیات

 وضع عند المالي المخطط یستخدمها التحلیلات هذه مستقبلیة، بتحلیلات وتتنبأ المؤسسة أداء تقییم بدلائل

  المستقبلیة؛ تقدیراته عندوضع إلیها یستند الخطط

 في المقرض یواجهها أن المتوقع الأخطار على التعرف إلى التحلیل هذا یهدف :الائتماني التحلیل• 

 قراراه وبناء بتقییمه فیقوم ، المقرض هو التحلیل بهذا یقوم الذي وبالتالي). المدین( المقترض مع علاقته

  التقییم؛ هذا نتیجة إلى العلاقةاستنادا هذه بخصوص

 هذه وتكمن المالي، للتحلیل العلمیة التطبیقات أفضل من التحلیل هذا یعتبر :الاستثماري التحلیل• 

 وكفایة استثماراتهم سلامة على اهتمامهم ینصب ومؤسسات أفراد من المستثمرین الأهمیةالجمهور

  عوائدها؛

 واحدة اقتصادیة وحدة تكوین) والشراء الاندماج( من التحلیل هذا عن ینتج :والشراء الاندماج تحلیل• 

  لأحدهما؛ أو منهما لكل القانونیة الشخصیة وزوال أكثر، أو اقتصادیتین وحدتین نتیجةالانضمام

 مثل بالمؤسسة، علاقة لها التي الأطراف معظم به تعتم التحلیل من النوع هذا :الأداء تقییم تحلیل• 

 من لها لما الغایة، هذه لتحقیق مثالیة أدوات المالي التحلیل أدوات وتعتبر. والمقرضین الإدارة،والمستثمرین

 . مجالاتها بكافة یتعلق وما المؤسسة ربحیة تقییم على قدرة

 

                                       
 159 ص ،2000، عمان الفكر، دار المالي، وتحلیل الإدارة الزعبي، محمد هیثم 1
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  .المالي بالتحلیل المهتمة الأطراف:  الثاني المطلب

 الاهتمام محط جعله للمؤسسة المالیة الوضعیة تشخیص في المالي التحلیل یلعبه الذي الفعال الدور إن

 خلال ووضعیتها المالیة لذمتها كلي وصف على یعمل لأنه المؤسسة مع المتعاملة الأطراف من لكثیر

 :في به المهتمة الأطراف وتتلخص الاستغلالیة الدورة

 : أهمها ونذكر: الداخلیة الأطراف) 1

 :المؤسسة إدارة• 

 حیاة استمراریة على حرصا الأطراف أكثر بین من وتعتبر للمؤسسة المالي بالمركز كبیر بشكل تتم حیث

 تقاریر تقدیم وكذلك للمؤسسة المالي المركز تحلیل من تمكنها التي التقنیة بهذه تستعین حیث المؤسسة

  .المستقبل في السلیم التخطیط في كأداة المالي التحلیل وتستعمل للمؤسسة المالیة الوضعیة حول

  : المؤسسة في العاملون• 

 الذي للمشروع المالي المركز معرفة للعاملین المقید المشروع في المصلحة ذات الأطراف بین من وهم

 وكذلك الأجور في التغییر على كبیر أثر له یكون قد والتي الأموال إدارة سلامة من والتأكد إلیه ینتمون

  .العمل مناصب

 المستثمرة الأموال على بالعائد أساسیة بصفة الاقتصادیة الوحدة في المساهمون یهتم: المساهمون•

 وتقییم معرفة في المساهم المالي التحلیل یفید لذلك المشروع في الاستثمارات وسلامة والمستقبلیة الحالیة

  .الجوانب هذه

 

  وهم: الخارجیة الأطراف) 2 

  :الدائنون• 

 او المصدرة للسندات شراءه المحتمل أو بالمشروع الخاص السندات في اكتب الذي الشخص بالدائن یقصد

 أو بنكا الدائن یكون وقد للمؤسسة الأموال إقراض بصدر أو وإقراض الجدید القرض في الاكتتاب

 عندما بالقروض الوفاء المشروع إمكانیة مدى بالتعرفعلى عامة بصفة یهتمون فهم لذلك مالیة، مؤسسات

 لهذا سداده إمكانیة من التأكد المقرض فیهتم سنة أكثر لمدة القرض كان فإذا الاستحقاق أجل یحین

 1. الطویل الأجل في الالتزام

                                       
 شهادة نیل متطلبات ضمن تخرج مذكرة المالي، المحاسبي النظام وفق المالیة للقوائم المالي التحلیل سامي، محمد لزعر 1

 ص. 2010، قسنعلینة منتوري، جامعة التسییر، وعلوم الاقتصادیة العلوم كلیة ، وبنوك نقود مالیة تخصص الماجستیر،
78. 
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  :الموردون• 

 من فالعمیل له المالیة الأوضاع واستقرار م لعملائه المالیة المراكز سلامة من بالتأكد الموردون یهتم

 وعلى المدیونیة هذه وتطور المورد دفاتر في مدیونیته وتحلیل دراسة ویعني للمورد مدین العملیة الناحیة

 من یستفید وبذلك التعامل، هذا یخفض أو معه التعامل في یستمر كان إذا ما المورد یقرر ذلك ضوء

 یمنحها التي الائتمان فترة كانت إذا ما على التعرف مثلا فیهمه دوریة بصفة عملائه ینشرها التي البیانات

 الممنوحة الائتمان فترة متوسط حساب للمحلل ویمكن المنافسون، یمنحها التي لتلك مماثلة لعملائه

 .المالیة القوائم بیانات باستخدام للعملاء

 منافسه، وكذلك المورد ینشرها التي البیانات استخدام طریق عن وذلك المؤسسة لعمیل یمكن:العملاء• 

 فترة مع وتطابق لغیره، تمنح لما الائتمان فترة في خاصة علیها یحصل التي الشروط كانت إذا ما معرفة

  . الائتمان فترة متوسط لحساب المالیة القوائم باستخدام المقارنات هذه وتتم لعملائه هو یمنحها

  :الرقابیة الهیئات• 

 جدیدة خطة لإعداد خطوة ذلك باعتبار السابقة الخطة نتائج لدراسة المالي التحلیل الأجهزة هذه تستخدم

 على التعرف في والمساعدة الأداء على الرقابة وسائل من وسیلة باعتباره فعالة كأداة المالي التحلیل وتتخذ

 . الاقتصادیة الوحدة في الضعف ونقاط القوة نقاط

  :الضرائب مصلحة• 

 المحققة بالنتائج المعلومات على المتعلقة للحصول واضح بشكل المالي بالتحلیل المصلحة هذه تتم

 ضمان تكون جیدة للمؤسسة المالیة الوضعیة كانت كلما إذا صحیح بشكل الضریبي الوعاء تحدید وبالتالي

 1. للدفع

  

 

 

 

  

  

  

                                       
 .128ص ،1998 عمان، للنشر، المجد دار المالي، التحلیل الحسنى، صادق 1
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  المالي التحلیل نتائج: الثالث المطلب

 للمعلومات الدقیق الفحص إجراء وبعد معینة وسائل باستعمال ومعالجتها النتائج على الحصول یمكن

 خارجیة التحلیل نتائج كانت سواء للمؤسسة بالنسبة المحلل وضعیة حسب المؤسسة لدى المتوفرة المالیة

 1. للمؤسسة بالنسبة داخلیة أو

 كل أو أحد تكون أن یمكن التي النتائج تختلف الخارجي المحلل باختلاف :الخارجي التحلیل نتائج) 1

  : التالیة العناصر

  المالي المیدان في المؤسسة بها تقوم التي الأعمال حول ملاحظات - 

  المنافسة؛ المؤسسات مع للمؤسسة العامة الوضعیة مقارنة - 

  القروض؟ نتائج تحمل على المؤسسة استطاعة ومدی المالیة الوضعیة تقییم - 

  .للمؤسسة والاستغلالیة المالیة الوضعیة لتغیر مالیة سیاسات اقتراح - 

 :  التالیة النتائج إلى یصل أن المالي للمحلل یمكن: الداخلي التحلیل نتائج) 2

  المؤسسة؛ تواجه قد التي المالیة والأخطار للمؤسسة المالي المركز من التحقق - 

  المال؛ رأس تغیر أو الأرباح توزیع أو التموین الاستثمار، حول قرارات اتخاذ - 

  المستقبلیة؛ للتقدیرات كأساس إلیها المتوصل النتائج أو المعلومات وضع - 

 .المؤسسة في المالیة التوازنات تطبیق مدى على أحكام إعطاء - 

 *SCF ظل في المالي التحلیل في المستخدمة المالیة القوائم: الثالث المبحث

 المشتقاة المعلومات في واستنتاجاته ملاحظته منها ویستقرئ المالي المحلل یعالجها التي الأولیة المادة إن

 : من

 إلى النتائج وحسابات المالیة المیزانیة مثل الهامة المالیة القوائم وخاصة للمؤسسة الحسابیة الوثائق - 

 تغیر وجدول الخزینة تدفقات وجدول دینامیكي بتحلیل للقیام جدا مهما یعتبر الذي التمویل جدول جانب

  . ومحتویاتها الملاحق وكذا الخاصة الأموال رؤوس

 . السابقة الفترات منذ الواقع في والاستعمالات الدراسات حسب المقترحة التحلیل طرق - 

 ...) بنوك محاسبین، خبراء،( مختصة جهات من المقترحة النموذجیة النسب - 

                                       
 170 ص ،2004 عمان، البدایة، دار المالي، وتحلیل الإدارة الشقر، عامر الشنطي، أیمن 1
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 الجوانب الأموال، الفائدة، نسب: للنشاط القانونیة والجوانب الاقتصاد وضعیة عن وعناصر مؤشرات - 

  .إلخ... المالكین مع علاقات فرعیة، فردیة، مشتركة، ونشاطاتها، بالمؤسسة القانونیةالمرتبطة

  وعناصرها المالیة المیزانیة: الأول المطلب

  . المالي المحاسبي النظام عن شاملة نظرة إعطاء إلى نتطرق المالیة المیزانیة إلى التطرق قبل

  .المالي المحاسبي النظام عن لمحة:  أولا

  المالي المحاسبي النظام تعریف) 1

  :یلي ما أهمها من المالي المحاسبي النظام عن التعاریف تعددت لقد

 وعرض وتسجیلها تقییمها تصنیفها، قاعدیة، معطیات بتخزین یسمح المالیة المعلومة لتنظیم نظام هو

 في خزینتها ووضیعة ونجاعتها المؤسسة وممتلكات المالیة الوضعیة عن صادقة صورة تعكس كشوف

  1.المالي السنة نهایة

  المالي المحاسبي النظام أهداف) 2

  الأهداف من العدید هناك

  :التالیة النقاط في تلخیصها ویمكن تحقیقها المرجو

  الدولیة؛ المحاسبیة الأنظمة مع ویتوافق لیواكب الجزائري المحاسبي النظام ترقیة - 

 المؤسسات و الوطنیة الاقتصادیة المؤسسات بین والمحاسبیة المالیة المعاملات مختلف یسهل - 

  الأجنبیة؛

  المعلومات؛ عرض في الشفافیة إلى الوصول خلال من العقلانیة تحقیق على العمل - 

  .السوق في الفاعلین لكل المخاطر وتسییر القرارات لاتخاذ أحسن فهم في یساعد - 

*SCF :المالي المحاسبي النظام . 

  . المالیة المیزانیة:  ثانیا

 السوقیة القیم الاعتبار بعین لاتأخذ فهي المالي التحلیل بمتطلبات تفي لا المحاسبیة المیزانیة إن

 تعدیلات بعدة القیام یجب لهذا عناصرها بین التفرقة في السنویة لمبدأ ولا ، المؤسسة لممتلكات) الحقیقیة(

 .  المالیة المیزانیة إلى الوصول أجل من

  :المالیة المیزانیة تعریف) 1

                                       
 .50ص ،2009 مارس 15-19 العدد الرسمیة، الجریدة 1



 الاطار المفاھیمي للتحلیل المالي                                                        الفصل الاول 

 

 
14 

 مجموعة الأیسر جانبه وفي الأصول مجموعة الأیمن جانبه یظهر جدول" أنها على المالیة المیزانیة تعرف

  1". الطرفین تساوي على یحافظ حین المؤسسة تمتلكها التي الخصوم

 مالها, المؤسسة تملكه ما لكل الدورة نهایة في أي لسنة غالبا معینة بفترة یتعلق جزء" أنها على تعرف كما

  2".یمتلكها التي الأموال مبلغ ویعنی, الصافیة حالتها أو ذمتها یمثل بینهما والفرق علیها، وما

 تقدیر اعادة مع السیولة درجة حسب مرتب الأصول جانب جانبین على یشمل جدول أنها أیضا وتعرف

  3.السنویة مبدأ الاستحقاق تاریخ حسب مرتب الخصوم وجانب الحقیقیة بالقیم الأصول عناصر

 وهو شامل تعریف إعطاء یمكن وبالتالي واحد معنى في تصب أنها إلا المالیة المیزانیة تعریف تعدد رغم

 حول شاملة صورة على الحصول من وضعها تاریخ عند تمكننا محاسبة وثیقة عن عبارة المیزانیة أن

 فتمثل الأصول أما المؤسسة لموارد المكونة الالتزامات مجموع الخصوم تمثل حیث للمؤسسة المالیة الذمة

  .المؤسسة واستعمالات الاستخدمات المكونة الحقوق أو والمخزنات الاستثمارات مجموع

 الأرصدة على یحتوي( السابقة للبینة مخصص والثاني الجاریة للسنة الأول, عمودین على یحتوي كما

 . للمؤسسة المالیة الوضعیة بتقییم المتعلقة العناصر وتتضمن ،)فقط

 :  المیزانیة عناصر ترتیب) 2

  :الأصول:  أولا

 أحكام تطبیق المتضمن التنفیذي المرسوم من 20 المادة في المالي المحاسبي النظام في الأصول تعریف

 بفعل الكیان یسیرها التي الموارد من الأصول تتكون: "  كالتالي الأصول عرفت المالي المحاسبي النظام

 ". مستقبلیة اقتصادیة منافع له توفر لان والموجهة ماضیة أحداث

 :  إلى الأصول وتصنف

  :جاریة غیر أصول) أ

 لتغطیة المستمر للاستعمال الموجهة الأصول وتشمل دائمة بصفة المؤسسة لخدمة الموجهة الأصول وهي

 أو الأجل الطویل المدى على توظیفها لغرض حیازها تم التي الأصول وكذلك الكیان أنشطة احتیاجات

 .  الدورة نهایة تاریخ من ابتداء شهر 12 خلال)  بیعها أي( تحقیقها یتم لان الموجهة غیر

 

 :جاریة أصول) ب

                                       
 08ص ،1998 الجزائر، الجامعیة، المطبوعات دیوان للمؤسسة، العامة المحاسبة بوتین، محمد 1
 .17ص ذكره، سبق مرجع الاقتصادیة، المؤسسة في والأداء التسییر مراقبة ، عدون دادي ناصر 2
 .45 ص ،2005 الإسكندریة، الجامعیة، دار الأعمال، للمشروعات المالي التحلیل: المالیة الإدارة الحناوي، صالح محمد 3
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 . العادیة الاستغلال دورة خلال استهلاكها أو بیعها یتم بان المؤسسة تتوقع التي الأصول وهي

  :الخصوم: ثانیا 

 من الخصوم تتكون:"  كالتالي 22 المادة عرفتها فقد المالي المحاسبي النظام في الخصوم تعریف

 موارد خروج في للكیان بالنسبة انقضائها یتمثل والتي ماضیة أحداث عن الناتجة للكیان الراهنة الالتزامات

  .خصوما الخاصة الأموال یعتبر لا التعریف هذا اقتصادیة لمنافع ممثلة

 شهر 12 خلال أو ةالعادی الاستغلال دورة خلال تسدیدها تتوقع عندما جاریة خصوما تعتبر فالخصوم

  1.الجاریة غیر الخصوم ضمن وتصنف فتعتبر الخصوم باقي أما المحاسبیة، الدورة نهایة التاریخ الموالیة

  : المیزانیة عناصر) 3

 والتزامات موجودات وتقدم, للمؤسسة المالیة الوضعیة بتقییم المرتبطة العناصر المالیة المیزانیة تتضمن

 الماضیة المالیة السنة معطیات تضم البعض بعضهما عن منفصلان شکلان أو واحد شکل في المؤسسة

  .المالي المحاسبي النظام حسب الثانیة العناصر الأقل على المیزانیة تحتوي أن سیعني

  ). الثابتة الأصول( الثانیة المجموعة حسابات. 1

 :التالیة الحسابات وتضم مدینة عادة الثابتة الأصول حسابات أرصدة تكون

 الثابتة، بالقیم الخاصة والتطویر البحث مصاریف یضم الاقتناء وفرق المعنویة القیم حساب -20 دا

:  إلى ویتفرع معنویة ثابتة وقیم المحل شهرة الصناعیة، والبراعة التجاریة الماركات الآلي، الإعلام أنظمة

 ،)المماثلة والحسابات الآلي الإعلام وأنظمة برامج(  204/ د ،)الثابتة القیم تطویر مصاریف( 203 حا

  ).المحل شهرة أو الاقتناء فرق(  207/ ح

 أو الشركاء طرف من المقدمة الحصص بقیمة مدینا الحساب هذا یجعل: المادیة الثابتة القیم -21/د

 . الأصول دخول تاریخ في الاقتناء تكلفة

 تركیبات 214/ مباني 213 ح أراضي، قییئات 212/ ح أراضي، 211 حا:  إلى الحساب هذا ویتفرع

 وأثاث تجهیزات، نقل، معدات وتظم أخرى مادیة ثابتة قیم 218 حا صناعیة، وأدوات ومعدات تقنیة

 .وتركیبات وقیئات للاسترجاع، القابلة والتغلیف التعبئة مواد الآلي، الإعلام أجهزة مكتب،

  :عنها المتنازل الثابتة القیم - 22/ح

                                       
 11 ص الجزائر، ، حبیطلي دار المالي، المحاسبي النظام وفق العامة المحاسبة عطیة، الرحمان عبد 1
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 الخاصة الشروط بنفس و 22 حاب في تدخل للتنازل الموضوعة المعنویة أو المادیة الثابتة القیم

 225 حساب للتنازل، بنایات 223 حساب للتنازل، أراضي 221 حساب یضم. 21و 20 بالحسابین

  .المتنازل حقوق 229 وحساب للتنازل، أخرى ثابتة قیم 228 حساب تقنیة، تعییئات

 الإنجاز، قید هي التي أو الجاریة المادیة الثابتة القیم الحساب هذا یضم: الجاریة الثابتة القیم - 23/ح

 القیم على الحصول اجل من دفعها تم التي إلىالتسبیقات بالإضافة الجاریة المعنویة الثابتة القیم وكذلك

 .الثابتة

 للمساهمة، أخرى وأشكال المساهمة سندات الحساب، هذا یضم: بالمساهمات متعلقة حقوق - 26/ح

 .بالمساهمات متعلقة أخرى وحقوق خارجالمجموعة، المساهمة حقوق المجموعة داخل المساهمات حقوق

  :أخرى مالیة ثابتة قیم - 27/ح

 قیم سندات أو أسهم المدفوعة، والضمانات الكفالات قیمة للنشاطات، الثابتة القیم أسهم الحساب هذا یضم

 . المالیة الحسابات إحدى الدائن الجانب في ویقابله أخرى ثابتة

 حسابات مع وذلك محاسبیا الاهتلاكات المعالجة الحساب هذا یستعمل:  الثابتة القیم اهتلاك - 28/ح

 .  21 و20

  : الثابتة القیم قیمة تدني - 29/ح

 68/ د المدین الجانب في ویقابله دائنا، 29 حساب یجعل الثابتة القیم قیمة في نقص هناك یكون عندما

 1).استثنائیة مخصصات مالیة، مخصصات الاستغلال، مخصصات(  الحالة حسب وذلك

  :الجاریة والحسابات المخزونات حساب :الثالثة المجموعة حسابات. 2

 المستهلكة، المواد من آخر تموین 32 حساب ولوازم، أولیة مواد 31 حساب البضائع، 30 حساب تقسم

 إنتاج 34 حساب الجاریة، المنتجات 33 حساب الأغلفة، 326 و المستهلكة اللوازم 322 و 321

 355 حساب وسیط، إنتاج ،351 حساب یشمل المؤسسة طرف من مصنع إنتاج الخارجي، الخدمات

 37 ، 36 ،38 الحسابات إلى بالإضافة للاسترجاع قابلة مواد أو متبقي إنتاج 358 حساب تام، إنتاج

 .بالمخزونات الخاصة القیمة تدني 39/ د إلى بالإضافة

 :الرابعة المجموعة حسابات. 3 

  :الغیر حسابات - 

 : وهي عدیدة حسابات الرابعة المجموعة تضم

                                       
 متطلبات ضمن مقدمة مذكرة الاقتصادیة، للمؤسسة المالي المركز إبراز في المالي التحلیل دور احمد، رابحي, حمزة مراد 1

 22- 16: ص ص ،2011- 2010 الجزائر، التسییر، علوم كلیة أعمال، إدارة ماجستیر، شهادة نیل
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 الدفع، أوراق والخدمات، البضائع موردي الحساب هذا یضم: له التابعة والحسابات المورد 40 حساب• 

  موردي

  المدفوعة التسبیقات إلى بالإضافة والحسومات التخفیضات لأجل، للدفع القابلة الأعباء وموردي الخدمات،

 . الاستثمارات موردي إلى بالإضافة وسلع أولیة مواد على للحصول

 القبض، أوراق فیها، المشكوك الزبائن الزبائن، الحساب هذا یضم: التابعة والحسابات الزبائن 41 حساب• 

 من محصلة تسبیقات وحسومات، تخفیضات الإنجاز، قید الأعمال زبائن التحریر، قید الفواتیر زبائن

 . الغیر

 ، تسبیقات المستحقة، المكافآت الحساب هذا یسجل: الملحقة والحسابات المستخدمون 42 حساب• 

 . للدفع وأعباء الاجتماعیة، الخدمات أموال الأجور، على معارضة

 للدفع، أعباء الاجتماعیة، الهیئات حساب ویضم:  الملحقة والحسابات الاجتماعیة الهیئات 43 حساب• 

 . للتحصیل إیرادات

 قامت التي العملیات الحساب هذا یسجل: الدولیة والهیئات العمومیة، والجماعات الدولة، 44 حساب• 

 . العمومیة الصیغة ذات العمومیة المؤسسات بتا

 حسابات الشركاء، 455 ح المجموعة، عملیات 451 حا الحساب هذا یضم: الشركاء 45 حساب• 

  جاریة،

 – الشركاء 458 ح دفع، حصص شركاء، 457 ح المال، لرأس خاصة عملیات-الشركاء 456/ح

 .  جماعیة عملیات

  : 1مایلی الحساب هذا ویضم:  دائنون مختلفة حسابات -  مدینون مختلفة حسابات 46 حساب• 

 . الخزینة أدوات على الحصول دیون توظیف، سندات اقتناء دیون الثابتة، القیم عن التنازل حقوق

 التي العملیات الحساب هذا في یسجل: التحمیل انتظار في مبالغ - الوسیطیة الحسابات 47 حساب• 

 .عقلانیة بصفة لتحمیلها إضافیة معلومات تتطلب والتي التحمیل انتظار في هي

 لاحقة دورات تخص التي والإیرادات الأعباء الحساب هذا في یسجل: مقدما مسجلة وإرادات أعباء 48/ح

 . مباشرة المعنیة الحسابات على وتحمل ورةالد نهایة في

 تجعل الغیر حسابات في محتمل نقص هناك یكون عندما:  الغیر حسابات في قیمة نقص 49/ح

 .دائنة الحساب بهذا الفرعیة الحسابات

                                       
 15ص ذكره، سبق مرجع عطیة، الرحمان عبد 1
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  : المالیة الحسابات - الخامسة المجموعة حسابات. 4

  التالیة المالیة الحسابات الصنف هذا یضم

 حسابات تجعل بالمقابل السندات، اقتناء بقیمة مدینا الحساب هذا یجعل: للتوظیف المنقولة القیم 50/ح• 

 1. دائنة الخزینة حسابات أو الغیر

  المدفوعات بقیمة دائنا ویجعل التحصیل، بقیمة مدینا یجعل: المالیة والهیئات البنوك 51/ح• 

 . . الدائن الجانب في المعني المالي الحساب مقابل الاقتناء، بقیمة مدینا یجعل: المالیة الأدوات 52/ح• 

 .  النقدیة المدفوعات بقیمة دائنا ویجعل التحصیل بقیمة مدینا الحساب هذا یجعل:  الصندوق 53/ح

 طرف من والمیسرة المدفوعة الأموال بقیمة مدینا الحساب هذا یجعل: والاعتمادات المستدینة السلف 54/د

 . . دائنا الخزینة حساب جعل مقابل والمساعدین، المحاسبیین

 أن یجب الحالات كل وفي الداخلیة التحویلات عملیة في الحساب هذا یستعمل: داخلیة تحویلات 58/د

 . فقط وسیط حساب لأنه الحساب هذا یرصد

 طریقة بنفس حسابیا ومعالجته الحساب هذا استعمال یمكن: المتداولة الأصول قیمة نقص 59/ح• 

 . الغیر حسابات في القیمة نقص 49 ح معالجة

 : وتضم الأولى المجموعة حسابات. 5

 التقدیر، فرق الخاص، المال رأس حساب إلى الحساب هذا ویتفرع: والاحتیاطات المال رأس 10 حساب• 

  إعادة فرق

 المسجل المال رأس حساب المستغل، حساب ،)السندات تقیم إعادة فرق( الموازنة فرق احتیاطات، التقدیر،

 . غیرالمطلوب

 التي والخسائر الأرباح من جزء ترحیل في الحساب هذا یستعمل: جدید من محول حساب - 11 حساب •

 حالة في مدین ورصید ربح، جدید من محول حالة في دائن رصید یكون بحیث العامة، الجمعیة قررها

 . خسارة جدید من محول

 الحساب هذا ویرصد الخسارة، بقیمة مدینا ویجعل الربح بقیمة دائنا یجعل:  الدورة نتیجة -12 حساب• 

 . النتیجة توزیع قرار حسب الشركة في

  :یلي ما الحساب هذا في یسجل: المؤجلة والإرادات الأعباء -13 حساب• 

                                       
 .85 ص ذكره، سبق مرجع سامي، محمد لزعر 1
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 إیرادات 135 مؤجلة، خصوم ضرائب 134 مؤجلة، أصول ضرائب 133 التجهیزات، إعانات 131

 1.أخرى وأعباء

 وكذلك الأعباء، مؤونة بقیمة دائنا الحساب هذا یجعل: متداولة غیر خصوم الأعباء مؤونات - 15 حساب

: الدیون -16 حساب. مدینا المؤونات مخصصات حساب ویقابله بالتقاعد الخاصة المؤونات، بقیمة

 حساب( تمویل -  الإیجار عقد قرض بقیمة وكذلك الإجباریة، القروض بقیمة دائنا الحساب هذا یجعل

 یجعل: بالمساهمات متعلقة دیون -17 حساب. للبنوك المدفوعة الكفالات بقیمة دائنا یجعل وكذلك) 167

 بالمساهمات المتعلقة الدیون وكذلك المساهمة الشركات أو الفروع بمساهمات المتعلقة الدیون بقیمة دائنا

 .فقط المالیة العملیات الحساب هذا ویخص. الأم الشركة خارج

 الفروع بنشاطات المتعلقة العملیات الحساب هذا في یسجل: والفروع الوحدات بین ما حساب - 18 حساب

  .الدورة نهایة في الحساب هذا یرصد أن ویجب بینها، ما في والوحدات

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                       
 .72-53: ص ص ،2009 مارس 25 ،19 العدد الرسمیة، الجریدة 1
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  )الأصول( المالیة المیزانیة جدول): 01( رقم الجدول

  N اهتلاكات أرصدة   N إجمالي  الأصول

 )الجاریة غیر( المثبتة الأصول 

 الشراء فارق

 المادیة الغیر التثبیتات 

 )المعنویة(

 .المادیة التثبیتات

 .انجازها الجاري التثبیتات

 :المالیة التثبیتات

 موضع الموضوعة السندات

 .المشاركة المؤسسات المعادلة

 وحسابات الأخرى المساهمات

 . بها الملحقة الدائنة

 .المثبتة الأخرى السندات

 غیر الاخرى والاصول القروض 

 .الجاریة

  .ضرائب مؤجلة على الأصل

 

207 

 207 خارج20

 

 )222خارج ( 21/  22
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265 

 

 )269، 265خارج ( 26

 

273/272/271 

276/275/274 
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 )2907خارج (290
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293  

      مجموع الأصول غیر الجاریة
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 الجاریة الأصول

 .انجازها والجاري المخزونات

 الاستخدامات - دائنة حسابات 

 .الزبائن المماثلة

 .الأخرون المدینون

 .ومشابهها الضرائب

 .الأخرى الجاریة الأصول 

  یماثلها وما الموجودات 

 من وغیرها الموظفة الأموال

  .الخزینة أموال الجاریة الأصول

 

 38 إلى 30

 

 )419 خارج( 41

  42/  43/ 44 مدین 409 

 )448 الی 444 خارج(

45 ،46 ،486 ،489 

                               

444. 445. 447 

  48 مدین

 وغیرها 519) 509 خارج( 50

 مدین/ 51 المدینون 59 من

52/54,53,  

 

39 

491  

      مجموع الأصول الجاریة

      المجموع العام للأصول

 

 125 ص ، الجزائر للنشر، بلقیس دار المالي، المحاسبي النظام: المصدر
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 :النتائج حسابات جدول: الثاني المطلب

 المالیة، السنة خلال المؤسسة من المنجزة والمنتجات للأعباء ملخص بیان هو النتائج حسابات جدول نإ 

 المالیة للسنة الصافیة النتیجة بالتمییز ویبرز السحب تاریخ أو التحصیل تاریخ الحساب في یأخذ ولا

 تحت یضبط النتائج حسابات جدول فان الكشوف لبقیة بالنسبة الشأن هو وكما.. الخسارة أو الربح(

 ویجب المالیة، السنة لتاریخ التالیة أشهر ستة أقصاها مهمة خلال إصداره ویتم المؤسسة مسیري مسؤولیة

 بطریقة الآتیة المعلومات تبیان ویتم بنشرها یقوم أن یحتمل التي الأخرى المعلومات عن متمیزا یكون أن

 طبیعة - . المالیة للكشوف المقدمة للمؤسسة التجاري السجل رقم التجاري، الاسم الشركة، تسمیة -: دقیقة

 العملة -| . الإقفال تاریخ - ) مركبة حسابات أو مدمجة حسابات أو فردیة حسابات(  المالیة الكشوف

  .بها یقدم التي

 في ذكرها الوارد المبالغ بجبر القیام ویمكن الوطنیة، بالعملة إجباریا النتائج حسابات جدول تقدیم ویتم

 . السابقة المالیة السنة مع مقارنات باجرا تسمح التي المعلومات الكشوف توفر كما وحدة، إلى الكشف

 : )الطبیعة حسب( النتائج حساب لعناصر التفصیلیة الدراسة .1

  :وهي )الإنتاج حسابات( حسابات أربع حسابه في ویدخل المالیة السنة إنتاج

  والمنتوجات المقدمة والخدمات المصنعة والمنتجات البضائع من المبیعات :70حـ    

 سالبا أو موجبا یكون أن یمكن الحساب هذا أن أي المخزون، من المنتقص أو المخزن الإنتاج :72حـ    

  النقصان أو بالزیادة المخزون في التغیر حسب وذلك

  . الخاصة لحاجتها المؤسسة المثبت،أوإنتاج الإنتاج :73حـ    

  .الاستغلال إعانات :74حـ    

  :فإن سبق ومما

 والمنتوجات المقدمة والخدمات المصنعة والمنتجات البضائع من المبیعات = المالیة السنة إنتاج

  .الاستغلال إعانات + المثبت الإنتاج + المخزون من المنتقص أو المخزن الإنتاج + الملحقة

  .74حـ +73حـ + 72حـ + 70حـ = المالیة السنة إنتاج

  :وهي حسابات 3 حسابه في ویدخل :المالیة السنة إستهلاك

  .المستهلكة المشتریات :60حـ    

  الغیر من المستلمة الخدمات أي الخارجیة، الخدمات :61حـ    

  .الأخرى الخارجیة الاستهلاكات : 62حـ    

  :فإن سبق ومما

 الخارجیة الاستهلاكات + الخارجیة الخدمات : + المستهلكة المشتریات = المالیة السنة استهلاك

  .الأخرى
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  .62حـ + 61حـ + 60حـ = المالیة السنة استهلاك

  

  المالیة السنة استهلاك و إنتاج بین الفرق عن عبارة وهي للاستغلال المضافة القیمة

  المالیة السنة استهلاك -  المالیة السنة إنتاج   = للاستغلال المضافة القیمة

  )62حـ + 61حـ + 60حـ( – 74حـ +73حـ + 72حـ + 70حـ =

  

 الرئیسي نشاطها خلال من المؤسسة تحصلها التي الموارد أنه على یعرف : الاستغلال فائض إجمالي

  . للاستغلال

  :أي المماثلة، والمدفوعات والرسوم والضرائب المستخدمین أعباء منها مطروح للاستغلال المضافة القیمة

  64حـ – 63 حـ – للاستغلال المضافة القیمة عن = الاستغلال فائض إجمالي

 مضافا انتاجیة و تجاریة أنشطة من المؤسسة بها تقوم التي العملیات مجموع هو : العملیاتیة النتیجة

  العملیاتیة النشاطات إلیها

 الأعباء منه ومطروحا الأخرى العملیاتیة المنتجات إلیه مضافا الاستغلال فائض إجمالي بأنه عنه یعبر

 خسائر على استرجاع إلیه ومضافا القیمة وخسارة الاهتلاكاتوالمؤونات مخصصات وكذا الأخرى العملیاتیة

  :أن أي والمؤونات، القیمة

  .78 حـ + 68 حـ – 65 حـ – 75 حـ + الاستغلال فائض إجمالي = العملیاتیة النتیجة

  

 حیث ، المؤسسة بها قامت التي المالیة العملیات خلال من تحقیقها تم التي النتیجة وهي :المالیة النتیجة

  :المالیة والأعباء المالیة المنتوجات بین الفرق تمثل

  .66 حـ – 76حـ = المالیة النتیجة

  

  .الضرائب خصم دون المؤسسة بها تقوم التي العادیة  الانشطة نتیجة هي :الضرائب قبل العادیة النتیجة

  1.المالیة والنتیجة العملیاتیة النتیجة من كل مجموع هي أي

  المالیة النتیجة + العملیاتیة النتیجة = الضرائب قبل العادیة النتیجة

  

                                       
1 https://www.dr-chetatha.com/2019/09/blog-post.html 
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 عن دفعها الواجب الضرائب طرح بعد وذلك الصافیة النتیجة هي و :العادیة للأنشطة الصافیة النتیجة

  .العادیة النتائج عن المؤجلة والضرائب العادیة النتائج

 692(حـ – )698و 695(حـ – الضرائب قبل العادیة النتیجة = العادیة للأنشطة الصافیة النتیجة

  )693و

  التجاریة المؤسسات في  %20 و ، الصناعیة المؤسسات في  %19 هو الضرائب معدل  : ملاحظة

  

 عناصر 67وحـ )المنتجات( عادیة غیر عناصر 77حـ بین الفرق عن عبارة وهي :العادیة غیر النتیجة 

  .الاستغلال خارج نتیجة القدیم المحاسبي المخطط في یقابلها حیث )الأعباء( عادیة غیر

  .67حـ – 77حـ = العادیة غیر النتیجة

  

 للأنشطة الصافیة النتیجة )الحالة حسب( طرح أو جمع عن عبارة وهي : المالیة السنة نتیجة صافي

  .العادیة غیر والنتیجة العادیة

  .العادیة غیر النتیجة ± العادیة للأنشطة الصافیة النتیجة = المالیة السنة نتیجة صافي

  



 الاطار المفاھیمي للتحلیل المالي                                                        الفصل الاول 

 

 
25 

  
  

  

  

  

  

  



 الاطار المفاھیمي للتحلیل المالي                                                        الفصل الاول 

 

 
26 

  : )الوظائف حسب( النتتائج حساب لعناصر التفصیلیة دراسة .2

 والمنتجات البضائع من مبیعاتها في والمتمثل الدورة أعمال رقم بین الفرق وهو :الإجمالي الربح هامش 

 أولیة ومواد مستهلكة بضاعة من المبیعات هذه وتكلفة الملحقة والمنتوجات المقدمة والخدمات المصنعة

  .المبیعات بهذه المتعلقة الاستهلاكات ومختلف

  .المبیعات كلفة – الأعمال رقم = الإجمالي الربح هامش

 طرح مع الأخرى العملیاتیة المنتجات إلیه مضافا الإجمالي الربح هامش وهي :العملیاتیة النتیجة

  .العملیاتیة الأخرى والأعباء الإداریة والأعباء التجاریة التكالیف

 الأعباء -  التجاریة التكالیف -  الأخرى العملیاتیة المنتجات + الإجمالي الربح هامش = العملیاتیة النتیجة

  .العملیاتیة الأخرى والأعباء -  الإداریة

 + الاهتلاكات ومخصصات المستخدمین مصاریف – العملیاتیة النتیجة = الضریبة قبل العادیة النتیجة 

  .مالیة أعباء – مالیة منتجات

 النتائج عن دفعها الواجب الضرائب - الضریبة قبل العادیة النتیجة = العادیة للأنشطة الصافیة النتیجة 

  .العادیة النتائج عن المؤجلة الضرائب -  العادیة

 + العادیة الغیر الأعباء – العادیة للأنشطة الصافیة النتیجة = المالیة للسنة الصافیة النتیجة 

  1.العادیة غیر المنتوجات

  

  
  

                                       
1 https://www.dr-chetatha.com/2019/09/blog-post.html 
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  اعمالها رقم من انطلاقا ثروات انشاء على المؤسسة قدرة یوضح مؤشر هي : الادماج معدل

  الرسم خارج الأعمال رقم / المضافة القیمة = الادماج معدل حیث

  )10/حـ( الخاصة الاموال روؤس / الضرائب قبل العادیة النتیجة = المالیة المردودیة نسبة

  الثابتة الموارد /الاستغلال فائض اجمالي = الاقتصادیة المردودیة نسبة

  16/حـ و 10/حـ الحسابین تمثل الثابتة الموارد

 المصادر خلال من نفسها تمویل على المؤسسة قدرة مدى تبین هي و : الذاتي التمویل على لقدرةا

  الداخلیة

  طریقتیبن حسب یحب و

  : الاستغلال فائض اجمالي خلال من :1 طریقة

 المبلغ البیان

  الاستغلال فائض اجمالي

  752/ح – 75/ح

  )767 /ح +765 /ح( – 76/ح

  652/ح – 65/ح

  )667/ح + 665/ح( – 66/ح

 69/ح ، الارباح على الضرائب

.................  

..................  

..................  

(................)  

(................)  

(................) 

 ..................... الذاتي التمویل على القدرة

  المالیة للسنة الصافیة النتیجة خلال من : 2 طریقة

 المبلغ البیان

  المالیة للسنة الصافیة النتیجة

  78/ح

  752/ح

  767 /ح +765 /ح

  68/ح

  652/ح 

 667/ح + 665/ح

.................  

 (................)  

 (................)  

(................)  

................  

................  

 ................ 

 ..................... الذاتي التمویل على القدرة

  

  الموز الأرباح – الذاتي التمویل على القدرة = الذاتي التمویل
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   الخزینة تدفقات  جدول:  الثالث المطلب

  : الخزینة تدفقات جدول مفهوم. 1

 المالیة الموارد تسیر فعالیة على للحكم المستخدمة الدقیقة الأداة تلك هو الحزینة تدفقات جدول

 على الحكم في موضوعیة الأكثر المعیار یعد الذي الخزینة عنصر على اعتمادا وذلك واستخداماتها،

 ضوئها على تتخذ) العلیا الإدارة( الإستراتیجیة القمة ید في قیادة كجدول ویعتبر المؤسسة، مالیة تسییر

 إلى ویهدف. وغیرها النمو أو منه الانسحاب أو توسیعیة أو النشاط كتغیر الهامة القرارات من مجموعة

 وكذلك ونظائرها الأموال تولید على المؤسسة قدرة مدى لتقییم أساسا المالیة الكشوف مستعملي إعطاء

  .المؤسسة لدى المتاحة السیولة استخدام بشان المعلومات

 المالیة الموجودات ومخارج مداخیل الخزینة تدفقات جدول یقدم: الخزینة تدفقات جدول مكونات) أ

  :رئیسیة مجموعات ثلاث إلى مصادرها حسب المالیة السنة أثناء الحاصلة

 غیر الأنشطة من وغیرها منتجات عنها تتولد التي الأنشطة(  الاستغلال أنشطة تولدها التي التدفقات - 

  المرتبطة

 عملیات(  الاستثمار أنشطة تولدها التي أو بالاستثمار المرتبطة الحزینة تدفقات - . والتمویل بالاستثمار

  اقتناء اجل من أموال تسدید

  1).الأجل طویل أصل عن التنازل طریق عن الأموال وتحصیل استثمار

 

 

                                       
1 WILD Etta ,McGraw- hill, Financial statementtnalysis, USA, 2005  /  p 34 
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 أو الخاصة الأموال وبنیة حجم تغیر عن ناجمة تكون أنشطة(  التمویل أنشطة عن الناشئة التدفقات - 

 على بالاعتماد دینامیكي منظور على بناء تحسب الجدول هذا وفق الخزینة أصبحت ومنه). القروض

 الأسهم وتتمثل. مصدرها حسب الخزینة تفكیك على یعتمد تفصیلي ومنظور الخزینة تدفقات حركة

 أقساط تسدید استثمار، حیازة الاستغلال، نفقات مثل) التسدیدات( الخارجة الخزینة تدفقات في المتقطعة

 مثل الداخلة الخزینة تدفقات في فتتمثل المتواصلة الأسهم أما وغیرها، الأسهم أرباح توزیع الدیون،

 رأس في الرفع ،)  لاستدانة( قروض على الحصول الاستثمارات، عن التنازل الاستغلال، تحصیلات

 درجة على الحكم في موضوعیة الأكثر المعیار وتعتبر التدفقات جمیع مركز هي فالخزینة وبالتالي المال،

  .المؤسسة سیولة

 تدفقات+  بالاستثمار المرتبطة الخزینة تدفقات+  بالاستغلال المرتبطة الخزینة تدفقات= الحزینة تغیرات 

  1:الخزینة تدفقات جدول عرض با. بالتمویل المرتبطة الخزینة

 مختصة ومعاهد وجامعات مالیة هیئات عن الصادرة الخزینة تدفقات لجدول النماذج من العدید هناك

 حدد ولقد حالة، كل مع تتناسب التحلیل في خصوصیته نموذج ولكن وغیرها، مالیین ومحللین بحت وفرق

:  الخزینة تدفقات جدول عرض في طریقتین الجدید والمالي المحاسبي النظام ضمن الجزائري المشروع

 المرتبطة الخزینة بتدفقات خاصة مرتبط التحدید وهذا| . المباشرة غیر والطریقة المباشرة الطریقة

 غیر الأنشطة من وغیرها منتجات عنها تتولد التي الأنشطة الاستغلال أنشطة تولدها التي أو بالاستغلال

  .بالتمویل ولا بالاستثمار لا المرتبطة
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 1)الطریقة المباشرة(تدفقات أموال الخزینة  )04(جدول

 ن  1 -ن  الفترة

  العملیاتیة الأنشطة من المتأتیة الخزینة أموال تدفقات 

  ............................الزبائن عند من المقبوضة التحصیلات   

  .............................العاملین و للموردین المدفوعة المبالغ   

  ....................المدفوعة الأخرى المالیة المصاریف و الفوائد   

 ..................................الضرائب على النتائج المدفوعة   

  

   العادیة غیر العناصر قبل الخزینة أموال تدفقات

   .............العادیة غیر بالعناصر المرتبطة الخزینة أموال تدفقات  

   )أ( العملیاتیة الأنشطة من المتأتیة الصافیة الخزینة أموال تدفقات 

  الاستثمار أنشطة من المتأتیة الخزینة أموال تدفقات 

  .................مادیة غیر أو مادیة تثبیتات اقتناء عن المسحوبات  

  ..........مادیة غیر أو مادیة تثبیتات بیع عملیات عن التحصیلات  

  ...............................مالیة تثبیتات اقتناء عن المسحوبات  

  ........................مالیة تثبیتات بیع عملیات عن التحصیلات  

  ....................المالیة التوظیفات عن تحصیلها تم التي الفوائد  

 ........................النتائج من المقبوضة الأقساط و الحصص  

  

     )ب( الاستثمار أنشطة من المتأتیة الخزینة أموال تدفقات  

  التمویل أنشطة من المتأتیة الخزینة أموال تدفقات

  أسهم إصدار أعقاب في التحصیلات  

  بها القیام تم التي التوزیعات من غیرها و الحصص  

  القروض من المتأتیة التحصیلات  

 ........................المماثلة الأخرى الدیون أو القروض تسدیدات

  

   )ج( التمویل أنشطة من المتأتیة الخزینة أموال تدفقات صافي 

   ....السیولات شبه و السیولات على الصرف سعر تغیرات تأثیرات  

   )ج+  ب+  أ( الفترة في الخزینة أموال تغیر 

   

    ..................المالیة السنة افتتاح عند معادلاتها و الخزینة أموال 

                                       
المحدد لقواعد التقییم و  25/03/2009لیوم  19الصادر في الجریدة الرسمیة رقم  26/07/2008قرار مؤرخ في  1

 .و محتوى الكشوف المالیة و عرضها و كذا مدونة الحسابات و قواعد سیرها المحاسبة 
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 ...................المالیة السنة اقفال عند معادلاتها و الخزینة أموال 

   الفترة في الخزینة أموال تغیر 

   

   المقاربة مع النتیجة المحاسبیة

 

 1)الطریقة غیر المباشرة(تدفقات أموال الخزینة  )05(جدول

 ن  1 -ن  الفترة

  العملیاتیة الأنشطة من المتأتیة الخزینة أموال تدفقات 

  ........................................المالیة السنة نتیجة صافي   

  :خاصة تعدیلات   

  ..........................................المؤونات و الاهتلاكات   

  ..........................................المؤجلة الضرائب تغیر   

  ................................................المخزونات تغیر   

  .................................الأخرى الحقوق و الزبائن تغیر   

  ...............................الأخرى الدیون و الموردین تغیر   

 ...........الضرائب من صافیة للتنازل الناقصة أو الزائدة القیمة   

  

   )أ( النشاط عن الناجمة الخزینة تدفقات

  ...............الاستثمار عملیات من المتأتیة الخزینة أموال تدفقات  

  ......................................تثبیتات شراء عن مسحوبات  

 ..............................التثبیتات عن التنازل عن تحصیلات  

  

   )ب( الاستثمار بعملیات المرتبطة الصافیة الخزینة أموال تدفقات 

  التمویل عملیات من المتأتیة الخزینة أموال تدفقات 

  ....................................للمساهمین المدفوعة الحصص  

  .............................................نقدا المال رأس زیادة  

  .............................................سندیة قروض إصدار  

 .....................................................قروض تسدید  

  

     )ج( التمویل بعملیات المرتبطة الخزینة أموال تدفقات  

                                       
د لقواعد التقییم و المحد 25/03/2009لیوم  19الصادر في الجریدة الرسمیة رقم  26/07/2008قرار مؤرخ في  1

 .و محتوى الكشوف المالیة و عرضها و كذا مدونة الحسابات و قواعد سیرها          المحاسبة 
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   )ج+  ب+  أ( للفترة الخزینة أموال تغیر 

  ......................................... الافتتاح عند الخزینة أموال

  .........................................  الإقفال عند الخزینة أموال 

 .......................الأجنبیة للعملات الصرف سعر تغیرات تأثیر 

  

   تغیر أموال الخزینة  

  جدول تدفقات أموال الخزینة حسب الطریقة غیر المباشرة :الجدول

  :بین یمّیز )SCF( الجدید المالي المحاسبي النظام طرف من المقترح الخزینة تدفقات جدول

 الخزینة المتأتیة من دورة الاستغلال  

  دورة الاستثمارالخزینة المتأتیة من 

 التمویل دورة من المتأتیة الخزینة. 

 

  :1خزینة الاستغلال  . أ

  :بطریقتین حسابها یمكن الاستغلال خزینة كون من ناتج الخزینة تدفقات جدول لإعداد طریقتین وجود 

 الاعتبار في الأخذ ثم الذاتي التمویل طاقة لحساب الصافیة النتیجة من الانطلاق: الأولى الطریقة .1

  .العامل المال لرأس الاحتیاج في التغیر

  

  

  

  

 الاحتیاج في التغیر منه یطرح الذي للاستغلال الإجمالي الفائض من الانطلاق: الثانیة الطریقة .2

 تؤثر أن یمكن التي الأخرى الأعباء و    المنتجات الحسبان في الأخذ مع العامل المال رأس في

 .الخزینة في

 

  

  

  

  

  

                                       
1 Hervé Hutin, La gestion Financière, éditions d’Organisation, 2000, page 173 

 التغیر في احتیاج رأس المال العامل –طاقة التمویل الذاتي = خزینة الاستغلال 

TR exploitation = CAF -  BFR  

 التغیر في احتیاج رأس المال العامل  –الفائض الإجمالي للاستغلال = خزینة الاستغلال 

  .المنتجات و الأعباء الأخرى للاستغلال التي تؤثر في الخزینة±                     

TR exploitation = EBE -  BFR ± Autres produits et charges liés à l’exploitation 

susceptibles d’entrainer une variation de trésorerie.  
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  :1خزینة الاستثمار  . ب

 : مجموع تساوي) TI( الاستثمارات عن التنازل و الاستثمار عملیات عن الناتجة الخزینة

 المعنویة و المادیة التثبیتات حیازات من صافیة المعنویة و المادیة التثبیتات عن التنازل قیم.  

 المساهمة سندات حیازات من صافیة المساهمة سندات عن التنازل قیم و. 

 

  

  

 .إذا كانت حیازة الاستثمارات أكبر من قیمة الاستثمارات المتنازل عنها، یكون هذا التدفق سالبا

تساوي الفرق بین خزینة الاستغلال و خزینة الاستثمار، و هي تمثل درجة تغطیة : الخزینة المتاحة

  .الاستثمارات بطاقة التمویل الذاتي

  

  :2خزینة التمویل. ج

  

  :تشمل )TOF( التمویل عملیات عن الناتجة الخزینة

 ارتفاع رأس المال  

 إصدار القروض و الدیون المالیة الجدیدة. 

 بعد طرح

 ،الأرباح الموزعة كحصص  

 ،و التسدیدات 

 و التغیر في الأقساط الأقل من سنة من الدیون الطویلة الأجل. 

 

 

 

  

  

  

                                       
  نفس المرجع السابق ذكره 1
  نفس المرجع السابق ذكره 2

T I = Cessions - Investissements 

TOF = Augmentation du capital + Emission Emprunts Nouveaux – Dividendes 

versés – Remboursements DLT  - variation des parts de DLT à échéance de 

moins d’un an. 
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 الأجل، طویلة الدیون من سنة من الأقل الأقساط في التغیر و التسدیدات و الموزعة الأرباح كانت إذا

  .سالبة تكون التمویل خزینة فإن المال رأس ارتفاعات من أكبر

 Ecart( السیولة على الصرف معدلات لتغیر  الصافي الأثر الاعتبار في الأخذ ضرورة إلى الإشارة مع

de conversion(.  

  

  .المجموع الجبري لكل هذه العناصر یعطي التغیر الصافي للخزینة

  

  

  

  

  

دخول و خروج النقدیة خلال الدورة، فهو یفسر تشكیل تدفقات جدول تدفقات الخزینة یقدم معلومات عن 

الخزینة و یزود المحلل المالي بالمعلومات عن نشاطات الاستثمار      و التمویل الخاصة بالمؤسسة، ثم 

یبین طریقة تمویل الاستثمارات جزئیة كانت أم كاملة من طرف خزینة الاستغلال، و هو بشكل عام 

  .1وجودة في المیزانیة و جدول حسابات النتائجخلاصة المعلومات الم

یمنح للمسیرین و المستثمرین و المقرضین و كل مستعملي القوائم المالیة المعلومات التي تسمح لهم بتقییم 

فهو إذن أداة ...قدرة المؤسسة على تكوین مداخیل صافیة في المستقبل و على دفع حصص الشركاء

 للتقدیر

ها جدول تدفقات الخزینة تسمح بإجراء المقارنات بین المؤسسات، مما یمكنها من التي یشمل  المعلومات و

 .تقییم تنافسیته

  

  

  

  

  

  

                                       
H. de la Bruslerie, Analyse Financière, Dunod, 3ème édition 2008, Page 299  1  

  تغیر خزینة التمویل+ تغیر خزینة الاستثمار+ تغیر خزینة الاستغلال= التغیر الصافي للخزینة 

Variation nette de Trésorerie =   TE +  TI +  TF 
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 :الفصل خلاصة

 وبعض افهأهد وبینا  له عام مفهوم وقدمنا المالي التحلیل محاور أهم إلى الفصل هذا في تطرقنا لقد

 أهدافها لبلوغ الاقتصادیة المؤسسة منها تستفید التي تقنیاته أهم إلى كذلك افةلإضبا به المهتمة الجهات

 في المتمثلة المالي المحلل بهما یستعین التي الوثائق أهم عرضنا ثم ، مجالاته إلى تطرقنا كذلك وغایاتها

  .الخزینة أموال تدفقات جدول ،) والوظیفة الطبیعة حسب( النتائج حسابات وجدول المالیة المیزانیة

 

  

     

  

  

  



 

 

 

 

  

  

    

 

 

 

  

 

 كـأداة المالي التحلیل : الثاني الفصل

  القرار اتخاذ و المؤسسة أداء لتقییم
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  :مقدمة الفصل

 نظرا المفكرین و الباحثین طرف من هتمامبالإ تحظى التي المفاهیم أبرز من المالي الأداء یعتبر    

 النتائج تعظیم عن یعبر كذلك و ، الاستمراریة و كالبقاء للمؤسسة الرئیسیة الأهداف تحقیق في لأهمیته

 من سلسلة بأنها تعرف التي المالي التحلیل عملیة على كمفهوم یعتمد كما ، ودیةالمرد تحسین خلال من

 إلى المالي التحلیل یؤدي كما ، ضعفها و المؤسسة قوة لتحدید استخدامها یمكن التي المالیة الأسالیب

 تعزیز لغرض الماضي أدائها سلبیات و إیجابیات بتشخیص قیامها خلال من المؤسسة قیمة تعظیم

 إن و ، مستواه رفع و الأداء لمعالجة اللازمة الإجراءات و  القرارات اتخاذ كذلك و المعالجة و  الإیجابیات

 أو الوقوع محكمة مواقف أو حالات لمواجهة و القائمة المشكلات لمعالجة تستخدم القرار اتخاذ عملیة

  .المرسومة أهداف لتحقیق

  :                                      مباحث ثلاث إلى الثاني الفصل قسم ذلك أجل من

  .                                     القرار اتخاذ و المالي لأداءا التقییم :الأول المبحث

  .                                      المالي تحلیللل التقلیدیة الأدوات: الثاني المبحث

  .لماليا تحلیللل الحدیثة الأدوات: الثالث لمبحثا
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  .                              القرار اتخاذ و المالي الأداء تقییم: الأول المبحث

 القرارات وفشل نجاح مدى لمعرفة أساسیا تشكل التي الركائز أحد من المالي الأداء تقییم عملیة تعتبر    

 هذا خلال من، الإداریة العملیة جوهر القرار اتخاذ عملیة تعتبر و ، للمؤسسة الاستثماریة والخطط

 المراحل و الأول المطلب في القرار اتخاذ و الأداء تقییم من كل ماهیة على الضوء بتسلیط قمنا المبحث

 المؤثرة العوامل الثالث المطلب في و الثاني المطلب في القرار اتخاذ و  الأداء تقییم من كل بها یمر التي

  علیهم

  .  القرار اتخاذ و الأداء تقییم من كل ماهیة: الأول المطلب

  الأداء تقییم في المالي التحلیل دور و الأهداف و المالي الأداء تقییم مفهوم: الأول الفرع

  الأداء تقییم مفهوم: أولا

  :                               یلي كما المختلفة المصادر في وجدتها قد و الأداء تقییم مفاهیم تعددت  

 في حققتها التي النتائج على بالاستناد مجتمعة الاقتصادیة الوحدة أنشطة أداء قیاس الأداء بتقییم یراد 

 النتائج إلى أدت التي الأسباب معرفة إلى بالإضافة واحدة، سنة تكون ما عادة التي المحاسبیة الفترة نهایة

 في جید أداء إلى الوصول بهدف السلبیة النتائج أسباب تلك عن للتغلب اللازمة الحلول واقتراح أعلاه

  1.المستقبل

 مقارنتها و المتحققة نتائج قیاس بهدف المشروع نشاط على للتعرف تستخدم التي الأداة بأنه أیضا یعرف

 لتجاوز الكفیلة الخطوات اتخاذ مع مسبباتها تشخیص و الانحرافات على الوقوف بغیة المرسومة بالأهداف

 معینة زمنیة فترة نهایة في مستهدف هو ما و متحقق هو ما بین المقارنة تكون ما غالبا و الانحرافات تلك

  .    الغالب في سنة هي

 الأنشطة من  السلسلة" تلك في یتمثل الأداء تقییم نظام أن و نظام التقییم عملیة في أیضا یرى من هناك

  أهداف في المستخدم مشاركة أو اهمةمس قیاس و ملاحظة أجل من المراقبة و المنظمة و المخططة

   2"المنظمة

 من الأداء تحسین إلى تهدف التقییم عملیة أن و ، البشریة الموارد على ركز أنه حظنلا التعریف هذا وفي

 . أكثر للعمل على الأفراد تحفیز خلال

 الوظائف بجانب إداریة وظیفة یعتبر الأداء تقییم بأن ترى تعاریف توجد السابقة التعاریف جانب إلى

 وظیفة یعتبر" الأداء تقییم فإن التعریف هذا حسب و, دفع و تنظیم و تخطیط من علیها المتعارف الأخرى

                                       
التقویم الأداء في مختلف الوحدات الاقتصادیة، دار  معیار 388مجید الكرخي، تقویم الأداء باستخدام النسب المالیة .د -1

 .31م ، ص 2007- ه1427للنشر و التوزیع عمان أردن ، الطبعة الأولى 
2- Laurent Belanger et al, G.R.H une approche globale et intégrée, ed gaetan  Morin,3 

impression, Québec, 1984,p 172. 
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 التي الإجراءات من مجموعة تشمل و المستمر الإداري العمل سلسلة من الأخیرة الحلقة تمثل إداریة

                         1"  الكفاءة من درجة بأعلى المرسوم النحو على تتحقق النتائج أن من لتأكد الإدارة جهاز یتخذها

                                                                  الأداء تقییم أهداف: ثانیا

                                                             2:یلي ما تحقیق الأداء تقییم عملیة تستهدف 

 .        الإنتاجیة خطتها في المدرجة بالأهداف مقارنة الاقتصادیة الوحدة إنجاز مستوى على الوقوف - 

 بیان و لها الشامل التحلیل إجراء و الاقتصادیة الوحدة نشاط في الضعف و الخلل مواصلة عن الكشف_ 

                        .               تصحیحها و لها المناسبة الحلول وضع بهدف ذلك و مسبباتها

 الذي النشاط في الضعف و الخلل مواطن عن الاقتصادیة الوحدة في قسم أو مركز كل مسؤولیة تحدید 

 أو سلبا إنجازاته تحدید و الإنتاجیة العملیة أقسام من قسم كل إنتاجیة قیاس خلال من ذلك به یضطلع

  .                المؤسسة أداء مستوى رفع باتجاه الأقسام بین المنافسة خلق شأنه من الذي الأمر إیجابا

 و أقل بتكالیف أكبر عائدا تحقق رشیدة بطریقة المتاحة الموارد استخدام كفاءة مدى على الوقوف_ 

 .                                                                                      جیدة بنوعیة

 الأدائي القویم نتائج على بالاعتماد ذلك و الوطني الاقتصاد مستوى للأداء شامل تقویم تحقیق تسهیل_ 

 .                                                                                       مشروع لكل

 و الطموح بین یوازن  بما الصحیح المسار في مؤشراتها وضع و التخطیطیة الموازنات تصحیح _

 الخطط و السیاسات رسم في كبیرة معلوماتیة قاعدة الأداء التقویم نتائج تشكل حیث المتاحة الإمكانیات

 .الواقعیة الغیر التقدیرات عن البعیدة العلمیة

  3 المالي الأداء تقییم في المالي التحلیل دور: ثالثا

 حیث, للسهم العادلة بالقیمة للخروج المؤسسة أداء تقییم بعملیة خاصا أسلوبا المالي التحلیل یشكل_ 

 خلاله من التقییم یتم و معینة زمنیة فترة خلال أدائها تفسیر و لتقییم الأخرى الأطراف و الإدارة تستخدمه

  .                                        لمؤسسة المحاسبي النظام یقدمها التي و المختلفة المعلومات

, متنوعة و كثرة هي و القیاس على تساعده بمؤشرات بعمله قیامه خلال المالي المحلل یستعین_   

 خلال من أدائها تطور و المؤسسة داخل للتسییر كافیة صورة یعطي باعتباره أهمها من المالي والمؤشر

 یظهر و.   الدراسة هدف حسب تختلف قد عدیدة تقنیات و بطرق خلاله من التقییم ویتم, معینة فترات

 النقاط في حصرها یمكن مختلفة أوجه من انطلاقا المؤسسة داخل الأداء لتقییم كأداة المالي التحلیل

  :التالیة

                                       
دار الوسام , نظم المحاسبة و الرقابة لتقییم الأداء في المصارف و المؤسسات المالیة, صلاح الدین حسن السیسي  -  1

 .222ص ,1998لبنان , للنشر و الطبع
 . 32ص ,رجع سبق ذكرهم, مجید الكرخي. د -  2
 .8ص , 2006,الإسكندریة,الدار الجامعیة , البعد الإستراتیجي لتقییم الأداء المتوازن, محمد محمود یوسف -  3
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  .                                 المؤسسة أنشطة مختلف النتیجة تشمل حیث: النتیجة و الأداء تقییم_ 

 قد التي التمویل قیود إدراك للمؤسسة خلالها من یمكن التي الطریقة هي: التمویل و الأداء تقییم_  

  : منظورین وفق ذلك و تواجهها

  .                                                      المیزانیة تحلیل إطار في تحقق و الثابتة النظرة_ 

  . التدفقات لجدول الأولویة تعطي الدینامكیة النظرة_ 

 أجل من المؤسسة طرف من الموجه المال رأس فهوملم كبیرة مكانة و أهمیة یعطي تقییم من جانب هذا و

  . الأنشطة بمختلف القیام

  تصنیفاته و أهمیته و القرار اتخاذ مفهوم: الثاني الفرع

  القرار اتخاذ مفهوم: أولا

                        القرار اتخاذ عملیة تعریف في الكتاب جمیع علیه یتفق وموحد عام تعریف یوجد لا

  : بأنه عرف 

  "           المستقبل احتمالات بمواجهة البدائل من مجموعة بین محدد أو معین مسلك هو القرار اتخاذ" 

 كل من المتوقعة للنتائج مستفیضة بدراسة القیام بعد, المتاحة للبدائل الأفضل اختیار هو القرار اتخاذ"  

   1"المطلوبة الأهداف تحقیق في أثرها و بدیل

                                                          

 مختلف في و المدراء لمختلف السلیم الأداء جوهر:" القرار اتخاذ عملیة الآخرون و  اللوزي عرفه و 

    2"التحفیز و الرقابة و التنظیم و كالتخطیط المختلفة الإداریة بالوظائف ترتبط أنها إذ,الإداریة مستویاتهم

                                                                            القرار اتخاذ أهمیة: ثانیا

 المؤسسات في أو الإدارات في سواء  المحاور أهم من یعتبر و كبیرة أهمیة له القرار اتخاذ إن   

 أن القول یمكن وهنا ،كفء تنظیم أي لقیام القرار صنع عملیة وإن ، الخدمیة أو الإنتاجیة و قتصادیةالا

 على المعبرة الأداة هو القرار یعتبر لذا الناجحة للإدارة الرئیسیة المقومات أهم من القرار اتخاذ و صنع

 إمكانیة بمدى ترتبط لأنها المتاح الوقت و المادیة و البشریة الموارد إستغلال في الفشل أو النجاح

  3.ممكن قرار أفضل إلى الوصول

                                       
، ص  2004علي خلف حجاحجة ، إتخاذ القرارات الإداریة ، دار القندیل النشر و التوزیع ، عمان، الطبعة الأولى  -1

11. 
، ص  2008سلامة اللوزي ، مبادئ الإدارة والأعمال، إثراء النشر و التوزیع ،عمان، حمودة خضیر كاظم ، موسى  -2

162 . 
طبایبیة سلیمة ، دور محاسبة شركات التأمین في اتخاذ القرارات وفق المعاییر الإبلاغ المالي الدولیة دراسة حالة  -3

وم الاقتصادیة و تجاریة و علوم التسییر ، جامعة الشركات الجزائریة للتأمین ، مذكرة لنیل شهادة دكتوراه ، كلیة العل
 .69، ص  2013/2014، السنة الجامعیة1سطیف
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 و التسویق و كالإنتاج المجالات مختلف في مستمرة و متصلة عملیة هو المناسب القرار إعطاء إن

 المؤسسة داخل الوظائف جمیع لأن ذلك و الإداریة العملیة جوهر هو القرار اتخاذ یعتبر ثم من و ،تنظیم

  : یلي كما القرار اتخاذ مجالات تتمثل و ، الحاسمة القرارات خلال من تكون

  .                               بالمؤسسة الخاصة الإستراتیجیات صیاغة بصدد القرار اتخاذ یتم: التخطیط مجال_ 

  .وظیفة لكل السلطات حجم و نوع تحدد و, التنظیمیة الهیاكل القرارات تمس: التنظیم مجال_  

 التنظیمیة المستویات بین و بینهم الاتصال و طرق و العاملین تحفیز قرارات في تتمثل: التوجیه مجال_

  .المختلفة

 و الرقابة في المستخدمة الجودة معاییر و, الأداء و الإنتاجیة مؤشرات تحدید قرارات تؤخذ: الرقابة مجال_

  .علاجها أسالیب و الانحرافات

  رالقرا اتخاذ تصنیفات: ثالثا 

    1:  الأهمیة درجة حسب القرارات_ 1

 المرتبطة للأسباب نتیجة الاقتصادیة الوحدة أهداف تحقیق مجال في إلیها الوصول یتوخى التي النتائج_

                                                        . المعین القرار بالاتخاذ

  .القرار ذلك أهمیة ازدادت كلما عددهم زاد فكلما اتخاذ یتم الذي بالقرار یتأثرون الذین الأفراد عدد_ 

 كلما التریث یمكن لا و ملحا الزمني الضغط كان كلما إذ, ضوئها في القرار اتخاذ المراد الزمنیة الفترة_

  . العكس و الكبیرة بالأهمیة القرار ذلك اتسم

 بالقرارات قیاسا أقل نسبیة بأهمیة تتسم ما غالبا حدوثها  یتكرر التي القرارات أن إذ,القرار تكرار درجة_ 

  .الحدوث متكررة الغیر

 نتیجة اتخاذها بعد للتغیر قابلیة أكثر تكون القرارات أن إذ, حیث من القرار بها یتسم التي المرونة درجة_

  .     تغییرها یتعذر التي بالقرارات قیاسا بالأهمیة تتسم لا قرارات فهي المتغیرات من العدید

   2: إلى تنقسم و: الشخصیة القرارات و التنظیمیة القرارات - 2

 سلطته تفویض ویستطیع منصبه بحكم إصدارها بأحقیة المدیر یتمتع: التنظیمیة القرارات-

  بها مزتلت شاملة تعلیمات و قواعد تتضمن كما و المنشأة إدارة على مقدرتة یؤكد و ،للآخرین

  .الجمهور مع متعامله یقةطرو تهاصلاحیا  وتحدید هاادرفأ طنشاو لعماأ قتنسیو لتنظیم ملأقساا

 لهومی ستعکو یةدلعاا لشخصیةا بصفته المدیر هاذیتخ یةدرف اراتقر  هيو :لشخصیةا القرارات-

  .تیةالذا قیمتهو

 : إلى متقسو :مجةمبرلا شبه و مجةمبر غیر والقرارات مجةالمبر القرارات - 3

                                       
 177 -176حمودة خضیر كاظم ، موسى سلامة اللوزي ، ص  -  1
 .73-72طبایبیة سلیمة ، دور محاسبة شركات التأمین في اتخاذ القرارات وفق المعاییر الإبلاغ المالي الدولیة ، ص  -  2
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 اــفقو اتخاذها یمكن التي و  المتكررة ةــتینیورلا القرارات تلك يــه :ةــمجمبرلا القرارات - 

 دةاـع علیها الحكم ییرمعا أن القرارات نم عولنا اذه في ویلاحظ لحلها، مسبقةو محددة جراءاتلإ

 تحدید لهــلسا نــم هــنأ اــكم نهاأــبش ةــكافی تاــمومعلو تاــبیان رفاوــتت اـم اـغالبو حةـضوا نوـتک اـم

  .بفاعلیة المشكلة لح علیه بتیتر فوس المختار لیبدلا نأــب نسبي كدتأ ثمة نــمو ،اــمنه لئادــلبا

 المدى ىـعل ـبيلنسا تاـبالثب زــتتمیو واحدة ةرــم تتخذ قرارات يــه :ةــمجمبرلا رــغی القرارات-

 الحاجة تظهر اــم دةاــعو جیدا، محددة غیر و ةــتینیرو وغیر متكررة غیر نهابأ فــتتصو لــیطولا

 ،اـحله ةـكیفی نأـبش بقةـمس ـبراتخ دجوت لا مشکلة  المنظمة جهاوت مادعن اراترــلقا ههذ نعــلص

 اـهرثاوآ المالیة راتتثماـلإسا ةـخاص المشكلات نـم عوـلنا هذا ذلك لحل محددة أنماط دـجوت لاو

 .ولىلأا نم  الهیكلیة لناحیةا نـم تنظیما لـقأ يـفه ثم نـمو بعید،لا المدى ىـعل

 نـم قدر اـفیه افروـیتو جیدة رةوـبص اـحلهارم بعض تحدید یمكن :ةـمجالمبر بهـش القرارات -

 كدلتأا بعدم یتصف و ةدجی بصورة تحدید فیصعب رلآخا البعض ماأ ت،لبیاناوا المعلومات

 تحتوي القرارات هاته و مبرمجا، غیر یظل لباقيوا القرارات نم ءزـج برمجة یمكن ثم نمو

  .مبرمجة غیر و مبرمجة قرارا على

 جةبدر القرار اتخاذ على لبیئیةا لماولعا أو ىولقا رثؤت قد :كدلتأا جةدر حسب القرارات - 4

 ونهاك تتعدى لا القرارات اتخاذ عملیة أن كما الیقین، نم عالیة جةودر المخاطر نم بسیطة

 ظل ففي سلعکا علىو والتعقید، تباولصعا نم بسیطة تجادر مع لئالبدا بین نم اختیار

 نویک أن علیه یجب المدیر نفإ المحیطة الظروف في المخاطر جةدر عتفاوار كدلتأا مدع

 لثلاثة ملتقسیا هذا قفو القرارات وتصنف القرار اتخاذ بعملیة یحیط موقف جهةلموا مستعدا

 :وهي اعونأ

 تسمح وأكیدة كافیة تماومعل الحالة ههذ في القرار متخذي لدى نوتک :كدلتأا حالة في القرارات - 

  .یلةطو لفترة وتجرب سةدرا إلى اررلقا اتخاذ یحتاج ما دراناو ،هقرار نتائج فةبمعر له

 للقرار یحدث أن یمكن لما بالنسبة ئیةزج تماومعل رفوبت زتتمی :المخاطرة حالة في القرارات - 

 جهو على  المستقبل فةبمعر اررلقا لمتخذي تسمح لکنها كافیة غیر تماومعل أنها أي المتخذ،

 القرارات تفعالیا في ساسیاأ دورا تلإحتمالاا تقدیر على اررلقا متخذي قدرة هنا ديؤتو ،لحتمالإا

 على المترتبة للنتائج قعولتوا جستنتاللإ لشخصیةا الخبرات أهمیة نم لنقل أن نستطیع لاو المتخذة،

  . معینة أحداث

 ل،ومعق غیر رمأ تماالمعلو رفتو عدم مع القرار اتخاذ عملیة إن :كدلتأا عدم حالة في تالقرارا -

 ولكن اقب،ولعا تمنةؤم غیر ةرممغا قضیة تصبح نهالأ الحالات ههذ لمث اجتناب للأفضا نمو

 ولذلك الحالة، هذه في القرارات اتخاذ عملیة لتحسین لتحلیليا ءلإحصاا تبتقنیا لإستعانةا ذلك مع
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 نلکو ة،رممد ثةكار إلى اررلأضا لبأق جدید فكتشاا بین ما تمتد أنها للنتائج تقعاولتا نتكا

 لخلا نم نلکو القرار متخذي نبجا نم التخمین على فقط دلإعتماا یجب نهأ ذلك معنى سلی

  .القرارات اتخاذ في المنهجیة لعلمیةا لیبساالأ

 :إلى فتصنو: یةشفولا والقرارات بةالمكتو القرارات- 5

  .بةمكتو أو ت،تعلیما لائحة لبشک رتصد التي القرارات :بةالمكتو القرارات-

  1.المدیر بها یتفوه كلما قیطر نع تصدر التي اراتالقر  :الشفویة القرارات -

  

   القرار اتخاذ و الأداء تقییم عملیة بها تمر التي المراحل: الثاني المطلب

   الأداء تقییم بها التي المراحل :الأول فرعال

  :2بالآتي نجملها عدة بمراحل الأداء تقییم عملیة تمر

 و البیانات توفیر أداء التقییم عملیة تتطلب حیث: الإحصائیة المعلومات و البیانات جمع_ 1

 نشاط عن لعملیة المطلوبة المعاییر و النسب لحساب اللازمة المؤشرات و التقاریر و المعلومات

 العمومیة المیزانیة و الخسائر و الأرباح و الإنتاج حسابات من علیها الحصول  تكمن التي و المنشأة

 وأجورهم العاملین عدد و المال رأس و المستخدمات و الإنتاجیة الطاقات عن المتوفرة المعلومات و

 للمعلومات إضافة, معینة سنة خلال التقییم عملیة عادة تخدم المعلومات هذه جمیع إن, ذلك وغیر

 الاقتصاد في أو نفسه القطاع في المشابهة المنشآت الأنشطة عن البیانات و السابقة بالسنوات المتعلقة

  المقارنات إجراء في لأهمیتها الخرج في المنشآت بعض مع أو الوطني

 لحساب صلاحیتها و دقتها مدى على للوقوف :الإحصائیة المعلومات و البیانات دراسة و تحلیل_ 2

 و الموثوقیة من مستوى توفیر یتعین حیث الأداء تقییم لعملیة اللازمة المؤشرات و النسب و المعاییر

 مدى لتحدید المعروفة الإحصائیة الطرق ببعض الإستعانة یتم قد و البیانات هذه في الإعتمادیة

   البیانات بهذه الموثوقیة

 الوحدة تمارسه الذي للنشاط الملائمة النسب و المعاییر باستخدام: للأداء التقییم عملیة إجراء_ 3

 فیها المسؤولیة مراكز أنشطة جمیع أي للوحدة العام النشاط التقییم عملیة تشمل أن على الاقتصادیة

  .علیه الإعتماد یمكن دقیق و موضوعي حكم إلى التوصل بهدف

 الأهداف ضمن كان المنفذ الوحدة نشاط كون في: التقییم نتائج عن المناسب القرار اتخاذ_ 4

 إن و المخططة الأهداف ضمن كان المنفذ الوحدة نشاط في حصلت التي الانحرافات و المخططة

                                       
-73بیة سلیمة ، دور محاسبة شركات التأمین في اتخاذ القرارات وفق المعاییر الإبلاغ المالي الدولیة ، ص صطبای -  1

74. 
التقویم الأداء في مختلف الوحدات الاقتصادیة، ص  معیار 388مجید الكرخي، تقویم الأداء باستخدام النسب المالیة  -  2

39. 
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 اللازمة الحلول إن و حددت قد أسبابها إن و جمیعها حصرت قد النشاط في حصلت التي الانحرافات

 في الأفضل نحو الوحدة نشاط لسیر وضعت قد الخطط إن و اتخذت قد الانحرافات هذه لمعالجة

  .المستقبل

 الإنتاجیة الخطة في حدثت التي: للانحرافات التصحیحیة العملیات متابعة و المسؤولیات تحدید_ 5

 في منها للاستفادة التقییم عملیة عن تمخضت البیانات و بالمعلومات متابعة عن المسؤولة الجهات و

  .الرقابة و المتابعة فعالیة زیادة و القادمة الخطط رسم

  

  :1القرارات اتخاذ عملیة لحمرا:  الثاني الفرع

 اراترـلقا نوـتک  حتىو  ،یةـساسأ رـعناص ةعد تحكمه يـعلم ساـسأ على اررلقا اتخاذ عملیة ندتست

 یثح ، هـتارارق اتخاذ في يـلعلما بولـلأسا استخدام اررـلقا خذمت ىـعل یجب ، ةیدـشور ةـفعال لمتخذةا

 المشكلة تحدید لقب بها المرور اررلقا خذمت على یجب ىرخأ لحارم تسبقها اررـلقا اتخاذ ةـعملی أن

  :یلي كما اررـلقا  اتخاذ لحارم  تحدید یمكن تاليبالو

  :الأهداف تحدید  - 1

 في نوـتک أن تشترط التي ،اـلیهإ لـصولتا المراد الأهداف تحدید هي اررلقا متخذ جهاوت خطوة أول

  مختلف ـــنيتب المحددة افدـــلأها ساـــسأ ىـــعل هـــلأن ذاهو ةـــهام ةـــحلالمر هذه تعد ،هـــقیاس یمكن لکـش

  . داریةلإا و ةـــلتقنیا اراترـــلقا

  :مةزللاا المعطیات جمع 2-

 ىــعل مدتعت أن دارةلإــل یمكن لاــف المختلفة، هدافبالأ ةــصالخا تاــلبیانوا قائــثولا عجمـ لهاخلا نــم متــی

 تماوالمعلو المعطیات نم افيلکا قدرلا  جمعت إذا لاإ تهافارتصو اراتهارق سساأ هي التي هدافلأا

 .النتائج سقیا على درةقا ییرمعا بةبمثا هدافلأا هذه لجع في هاعداـتس التي

  :لمشکلةا تحدید 3-

 المشكلة تحدید ىــعل كبیر حد إلى مدیعت خذیتــس ذيلا اررــلقا أن باعتبار لــحالمرا أدق نــم برتعت

 نـع رةاـعب يـهو المشكلة، یصتشخو إدراك إلى جعری وهذا ،قیقاود ضحاوا تحدیدا القرار عوــضوم

 الموقف هذا صفیتو لجتهامعا أو لها حیحاـــتص یراد اـــفیه بوـــغمر غیر ةـحال أو ةـنتیج أو موقف

 ءيـلشا انحراف نـع رةعبا والمشكلة لجتها،معا أو لها تصحیحا یراد رضاـــلتعا أو موضلغا نـــم ءيـــبش

 :خلال نم المشكلة تحدید ویمكن ،ةـمعین بباـسأ أو معین یرتغ نـع اتجـن وـهو

 الانحراف تحدید ثم فعلا تممو نویک أن یجب ما بین فجوة دوجو على فرلتعا 

  ؛بینهما

                                       
 . 77مین في إتخاذ القرارات وفق المعاییر الإبلاغ المالي الدولیة ، ص طبایبیة سلیمة ، دور محاسبة شركات التأ -1
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 والمفروض؛ قعاولا بین فجوةلا هذه ظهور إلى أدت التي المختلفة بلأسباتحدیدا  

 ؛للانحراف حتمالاإ الأكثر السبب تحدید  

 الفجوة معالجة نم التي دولقیوا المحددات مجموعة ةعاارم. 

  :لملائمةا لائالبد أو لولحلا دیجاإ 4-

 لحل الملائمة البدائل تحدید أو إیجاد في المتمثلة لتالیةا الخطوة تأتي المشكلة تحدید بعد

 أو إیجاد یمكنه درلفا أن بمعنى ابتكارا نویک ما غالبا المرحلة هذه في تفكیرلوا المشكلة،

 مساعدینب قرارلا خذمت تعینیس نلأحیاا معظم وفي ،للمشکلة الجدیدة الحلول نم عدد ابتكار

 راتلإستشاا و الخبرة بمكاتب تعینیس دقو ،لیهاإ لصتولوا لئبدالا هذه حدیدلت نیرمستشا أو

 1.لحلل بدائل أو حلول إعطاء في بدتو جیدا المشكلة تدرس التي

  :البدائل تقییم 5-

 ،ذلك بدیل لـك وعیوب اـیازم ةـقشلمنا لبدائلل المختلفة وزانلأا بین ةـنالمقار للاـخ نم حلةالمر هذه تمت

 اتخاذ إلى الوصول یمكــن لا تقییملا ةــعملی وبدون اــیالمزا أو فعالمنا نــم عددا یحقق ـدیلب لــك نلأ

 زــلتحیا نـع بعیدا عیةوـضوم ةــیقبطر میـلتقیا ةــعملی تتم أن بد لاو المشكلة لحل نمعی اررــق

 ىـعل متـی فوـس التي المعاییر تحدید ورةرـض ةـحلالمر هــهات مزتلــتسو ار،رـلقا لمتخذ يـلشخصا

 نم نوتتک منها للک قوةلوا ضعفلا أوجه تحدید و البدائل میـتقی ةـعملی إن البدائل، لهذه میـلتقیا هاـساسأ

  :هي خطوات ثثلا

 حالة في بدیل للک قعالمتو التأثیر ممكنة قةد لبک یحدد أن اررلقا خذمت على یجب 

  وتنفیذه؛ اختیاره

 بدیل للک قعةالمتو التأثیرات نةرمقا راعتبالإا في خذیأ أن اررلقا متخذ على یجب 

  وتنفیذه؛ اختیاره حالة في

 ةـــقعالمتو التأثیرات ةـــنرمقا عند اعتبارلإا في خذیأ أن اررـــلقا خذمت ىـــعل یجب 

 التي حدةولا أهداف أي التنظیمیة، هدافللأ  المستقبلیة تالاـــلإحتما بدیل لـــلک

 كبیرة جةبدر مفید نهأ یبدو الذي بدیللا راــلإختی المفاضلة في تحقیقها إلى عىـتس

 . صیةالخا هذه في نهع لتق التي البدائل نم غیره عن للوحدة

  : نمعی بدیل رختیاإ 6-

 عـم ىـیتماش والذي المشكلة لحل ةـملائم رـلأكثا البدیل راـختیإ متـی للبدائل متقیی عملیة اءرجإ بعد

 تاــلسیاسا عــم هتنفیذ في رضاــیتع لاو ،یةرــلبشا أو اــمنه ةــیالماد اءوــس  الوحدة تاــمکانیوإ  ظروف

 .كةرلشا بها لتعم التي المنطقة على البدیل رختیاإ رثأ سةدرا یضاأ یجب و عة،بالمت ىرــلأخا

                                       
 .78طبایبیة سلیمة ، المصدر سبق ذكره ، ص  -  1
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  :وتقییمه القرار متابعة أو قعةمتولا لنتائجا متقیی 7-

 تلیاوؤمس تقوم بل ارات،رلقا اتخاذ عملیة في الأخیرة حلةالمر یمثل لا المناسب الحل رختیاإ إن

 اتخاذ ةـعملی في ةـلنهائیا ةـحلالمر نإـف إذن ،هـتقییمو هـعلی ةـقابرلوا اررـلقا بتطبیق قـتتعل  ىرخأ

 اـنإختر لـه: الؤلسا یطرح هناو البدي رختیاإ نم قعةالمتو العوائد أو ائجـلنتا میـتقی يـه اراترـلقا

 مدى ىــعلو اراترـلقا ةـقد ىـعل الحكم تكمن ـاییرمع إیجاد في بةوعـلصا وتبدو المناسب؟، اررـلقا

 للأجا أو الطویل لبالأج قتتعل نتكا اءوـس هاـقیاس یجب التي ائجـلنتا نــم عدد كاـهن نإـف ،هـفعالیت

 .1تحسینه میت ما درانا اررلقا اتخاذ نفإ جیدة مرتدة تمامعلو وجود وبدون صیر،لقا

  

   القرار اتخاذ و سسةؤللم لماليا داءلأا تقییم في ةالمؤثر  لملعواا: الثالث  المطلب

  سسةؤللم لماليا داءلأا في ةرثلمؤا لماولعا: أول فرع

 2:لتالیةا رلعناصا في كةرلشا في المالي داءلأا على المؤثرة  العوامل أهم تتلخص

 تنظیملا في نمو ،نم على سلطةلا یهلد التنظیم في نم یحدد الذي ملعاا الإطار: التنظیمي للهیکا 1-

 و السلطات ذات یةدارلإا والوحدات المراكز نم  مجموعة نم یترتب ذلك على فهو ،نم مماأ مسؤول

  .المراكز تلك شاغلي ادرلأفا بین تلعلاقاا اتجاهات و للاتصاا خطوط حیضاإ مع المحددة تلیاالمسؤو

 طریق نع حبنجا الخطط تنفیذ في المساعدة لخلا نم تكارلشا أداء على التنظیمي الهیكل رثؤیو

 لتسهی إلى لإضافةبا لها الموارد تخصیص ثم نمو ، بها ملقیاا ینبغي التي النشاطات و للأعماا تحدید

 دارةلإ لتسه التي تصفاالموا نضم القرارات اتخاذ في والمساعدة تكارلشا في ادرللأف الأدوار تحدید

 .فاعلیة ركثأ قرارلا اتخاذ تكارلشا

 والتي التنظیم في للعما لبیئة المختلفة الخصائص نع  التنظیمي خلمناا یعبر: التنظیمي خلمناا 2-

 أنماط و التنظیمیة تلاتصالاا طبیعة و ملینلعا صةالخا تجاالحا یجمزو  الرسمي التنظیم جوانب لتشم

 أو رمباش لبشک كهاإدرا یمكن التي التنظیمیة  لمالعوا نم هاوغیر تعاالجما وسلوك ئدةلساا افرلإشا

 على مویق حیث ،التنظیمي السلوك علىو ادرلأفا سلوك على رثؤی مما التنظیم ادرفأ بواسطة رمباش غیر

 لمتخذي تمامعلو إعطاءو  المالیة و یةدارلإا لناحیتینا نم تهءكفاو إیجابیة رةوبص داءلأا سلامة

 في داءلأا لمعاییر داریینلإا تطبیق مدى على فرلتعوا داءللأ صورة لرسم  التنظیمي خلمناا اراتالقر 

 .كةرلشا أموال في فهمرتص

                                       
 .80 -79طبایبیة سلیمة ، المصدر سبق ذكره ص  -  1
كتوراه، شعبة نبیل قبلي ، دور مبادئ الحوكمة في تفعیل الأداء المالي لشركات التأمین ،أطروحة مقدمة لنیل شهادة  د - 2
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 نقل و بجمع مللقیا الحدیثة لتكنولوجیاا لستعماا أنها على المعلومات التكنولوجیا فرتع: التكنولوجیا 3-

 نم متعددة جوانب تغطي نهالأ داءلأا شمولیة على لتعم التي المعلومات، لیصاوإ  استرجاع و الجةمعو

 .قیةولسا الحصة و الأرباح زیادة إلى لإضافةبا یعولتنوا المخاطرة و التكالیف خفض و لتنافسیةا القدرات

 عدة یوجد حیث الحجم، كبیرة أو متوسطة أو صغیرة تكارلشا تصنیف بالحجم یقصد: الحجم 4-

  .الدفتریة لقیمةا إجمالي أو المبیعات إجمالي أو الموجودات إجمالي: منها كةرلشا للحجم مقاییس

 داءلأ عائقا الحجم لیشک  فقد سلبا تكارللش المالي داءلأا على ةرثالمؤ لمالعوا نم الحجم یعتبر و

 لقأ هاأداؤ یصبح منهو تعقیدا ركثأ تصبح كةرلشا إدارة عملیة نفإ الحجم بزیادة أن حیث تكارلشا

 و كةرلش المهتمین المالیین المحیطین عدد دادزی كةرلشا حجم زاد كلما نهأ حیث نم وإیجابیا ،فعالیة

  .تكارلشا حجم بزیادة لیق المالیة التقاریر في الواردة الواحدة للوحدة المعلومة سعر أن حتى

 :إلى تسساؤللم المالي داءلأا على المؤثرة العوامل تبویب و تصنیف ویمكن

 لا حیث المالي، ئهاأدا على رثؤتو المؤسسة جهتوا التي المتغیرات من مجموعة هيو :1الخارجیة العوامل

 محاولة و المتغیرات لهذه المستقبلیة لنتائجا قعتو فقط یمكنها إنما ،علیها السیطرة المؤسسة دارةلإیمكن

  :العوامل هذه لتشمو ، تأثیراتها من لمواجهتها خطط إعطاء

  .الخدمات عیةنو على المؤثرة التكنولوجیة و لعلمیةا التغیرات - 

  .قولسا قوانین الدولة طرف نم المؤسسات على تطبق التي تلتعلیماوا القوانین - 

 .للدولة ةقتصادیلاا و المالیة تلسیاساا - 

  

 یمكن نهأ بحیث سسةللمؤ المالي داءلأا على یؤثر التي العوامل تلك هيو :الداخلیة العوامل

 لیفلتکاا لتقلیو العائد تعظیم على یساعد الذي للشکبا  علیها والسیطرة فیها التحكم سسةللمؤ

 :أهمها نمو

  .لیفلتکااقابة على الر - 

  .المتاحة المالیة الموارد استخدام ءةكفا على قابةالر - 

 .الأموال على الحصول تکلفة على قابةالر - 

 الفترات لخلا تفاالمصرو إتجاه رقابة إلى تهدف حیث قابةبالر خاصة اترشمؤ تأثیر إلى لإضافةبا

 الفوائد نسبة: أهمها نمو ترشیدها محاولة و سسةللمؤ لنسبیةا أهمیتها مدى تحدید و المختلفة المالیة

 و المدفوعة الفوائد هذه سلوك قابةر على المؤسسة قدرة لنسبةا هذه تبدو و المنتجة للأصول المدفوعة

 أهمیة لنسبةا هذه ضحتو حیث ئعالودا على المدفوعة الفوائد نسبةو. المنتجة الأصول زیادة على قدرتها

                                       
 .90نبیل قبلي، مصدر سبق ذكره، ص  -  1
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 ئعداولا( الخارجیة المصادر نم المؤسسة علیها حصلت التي الأموال جملة على المدفوعة الفوائد  هذه

 ).المستحقات و ءلعملاا نم

  .ملأقساا و داراتلإا و ادرلأفا بین التنظیمیة تلعلاقاا جةدر حوضو عدم - 

  .المؤسسة حجم و المركزیة جةدر - 

  .سسةلمؤل لأساسیةا هدافلأا وضوح جةدر - 

   سسةلمؤل یةربشو مالیة موارد توفر مدى - 

  .جید بشكل القرارات منفذي یفید المؤسسة لخدا معلوماتي نظام وجود عدم - 

  

  : 1القرارات اتخاذ عملیة في ةالمؤثر  لمالعو ا: ثانيال الفرع

 في متحکـت التي لـمالعوا نـم العدید كهنا أهمها نمو متعددة، لمعوا القرار اتخاذ عملیة على رثؤت

  :هي القرارات اتخاذ ةـعملی

 ترفتوا إذا نحسأ ضعو في اررلقا متخذ نویک: اررلقا ذتخالإ مةزللاا تماالمعلو رفوتوا قةد 

 بحیث ةـقیقود ةـكافی المعلومات هذه نوـتک أن على ار،رلقا ذلإتخا مةزاللا المعلومات یهلد

  المشكلة؛ لحل لتطبیقل ملائما أو عـقالوا نـم اـیبرق قرارلا ةـلنهایا في نتجی

 و والتعلیم الذكاء نـم ةـعالی ةـجبدر قرارلا متخذ عـیتمت: قرارلا متخذ ةرـخبو وتعلم ءكاذ جةدر 

 على قدرة أكثر اليبالتو بها،سباأ فةرمعو المشكلة تحدید على قدرة ركثأ سیكون شك لا الخبرة

 ةـعیبدالإا القدرة مدى ىـعل تعتمد الحلول إیجاد ىـعل القدرة أن اـكم لحلها، مـئالملا القرار اتخاذ

 لیفشو قرارلا متخذ ینجح لماذا لنا ضحوی اــم وهذا قرار،لا متخذ بها عـیتمت تيلا ةـیرلإبتکاا أو

 ؛منهما لك لدى القرار لاتخاذ معلومات لکافیةا توافر رغم رخآ

 تماــــبالس ناــــلأحیا أغلب في المتخذة قراراتلا رأثــــتت: قرارلا متخذل یةــــلشخصا ئصاــــلخصا 

 فذوي نها،أــبش قرار اتخاذ و کلةــللمش تحدید عند ةــخاص قرارلا لمتخذ یةــلشخصا  و كیةولــــلسا

 نوـیتمتع نوااـك ولو حتى المشكلة نع بحثلا في بةصعو یجدون فوــس الجامدة تاــلعقلیا

 صرلفا اكتشاف نلأ وذلك ت،مالمعلول جید نظام میهولد الخبرة و میـلتعلا نـم ةـعالی ةـجبدر

 نلأ وذلك ت،مامعلولل  تفرقةلا على قدرةلا یهولد المخاطرة لتقب على قدرةلا یهلد نهذ یتطلب

 بین ةـقرلتفا ىـعل قدرةلا هولدیـ المخاطرة لـتقب ىـعل قدرةلا یهلد نهذ یتطلب صرلفا فكتشاا

  ؛یئةدرلوا الجیدة لئبدالا

                                       
 75دور محاسبة شركات التأمین في إتخاذ القرارات وفق المعاییر الإبلاغ المالي الدولیة، ص , طبایبیة سلیمة -  1
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 ةـعام فةـبص قراراتلا اتخاذ في هاما دورا العاطفیة لمالعوا ديؤت: العاطفیة لمالعوا رتأثی، 

 قراراتلا إتخاذ ةـعملی أن ذلك ،ةـخاص فةــبص المشكلة ىــعل التعرف أو تحدید ةـحلرم وفي

 على ءبنا قرارلا سیستأ تم وإن حتى محضة رشیدة اقتصادیة ةـعملی لیست ةـعام فةــبص

 رعالمشا وتعد ،اـم جةبدر موجودة العاطفیة لمالعوا ثیرتأ احتمال نفإ مدةجا تماومعل

 ةـیلبد لیست أنها لاإ قرار،لا لاتخاذ في دور لها لاـبالأفع المسبوقة لعاطفةل المولدة خلیةالدا

 وإنما رعوالمشا المنطقي على یحتوي لا قرار عملیا جدوی لا فإنه علیهو المنطقي للتفكیر

  ؛بینهما یجزم

 ةرــمباش غیر أو ةرــمباش فةــبص تكارــلشا رأثــتت: اــفیه متحکــلا نــیمک لا يــلتا العوامل 

 دات،اـلعوا میـلقوا ةـتقنیو ةـجتماعیا ،یةـسیاس ،یةدلإقتصاا لظروفكا بها المحیطة ــالمتغیراتب

 اءوس المجتمع في ىرخأ اقتصادیة وحدات هاتتخذ تيلا القرارات ةـعمجمو اـلیهإ فاـیضو

  معها متعاملة أو منافسة نتكا

 وهي القرار اتخاذ عملیة في یضاأ رثتؤ نأ یمكن ىرخأُ  لمعوا عدة كهنا: ىرخأ لمعوا : 

 فترةلا زادت فکلما القرار، متخذ على كبیرا ضغطا نمالز رعنص لیشک: نمالز رعنص - 

 لنتائجوا ركثأ المطروحة لئبدالا كانت كلما هقرار تخاذلإ القرار متخذ مماأ المتاحة الزمنیة

 ؛صحیح والعكس ركثأ متاحة تمالمعلول للتحلیا مکانیةوإ  صوابلا إلى برقأ

 همیةلأا قــتتعلو ،ةــلکافیا تاــمالمعلو جمع ىــعل ترــثأ أهمیته ازدادت اــكلم:قرارلا ةــهمیأ - 

 ئد،لعاوا القرار كلفةو رلتأثا هذا جةودر به ونریتأث  اللذین ادرلأفا بعدد قرار للک بیةــلنسا

  1.هالإتخاذ زمللاا الوقت

  المالي للتحلیل التقلیدیة الأدوات: الثاني المبحث

    

 یهتم النسب هذه تخدامسفبإ المالي التحلیل في التقلیدیة الأدوات من المالیة النسب تعتبر   

 ممیزات من و ، المالیة القوائم في القیم بعض بین المختلفة العلاقات بقیاس اليالم التحلیل

 التي المعلومات كشف و  ، المالیة النسبة احتساب سهولة النسب بإستخدام المالي التحلیل

 علیها اتفق التي المالیة النسب أهم من و ، الختامیة المالیة للقوائم مباشرة بصورة عنها تفصح

  : استعمالها على الباحثین معظم

  .إستحقاقها عند الأجل قصیرة إلتزاماتها دفع على المؤسسة قدرة تقیس:  السیولة نسب تحلیل_ 

  .المستثمرة الأموال من الأرباح تولید على المؤسسة قدرة تقیس: الربحیة  نسب تحلیل_ 

  .الإیراد لتولید أصولها إدارة و تشغیل على المؤسسة قدرة تقیس:  النشاط نسب تحلیل_ 
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 الإلتزامات و المقترضة الأموال تسدید على المؤسسة قدرة تقیس: التمویلي الهیكل نسب تحلیل_ 

 تمویل في الغیر أموال على الإعتماد في الشركة إلیه تذهب الذي المدى وكذلك الأجل، طویلة

  .إحتیجاتها

  

  السیولة نسب: الأول المطلب

 في قدرتها مدى عن عادة یعبر الذي و للمنشأة الإئتماني المركز لتقییم كأدوات السیولة نسب تستخدم

 . 1الأجل قصیرة بالإلتزامات الوفاء

  :2التداول نسبة – 1

 و إنتشارا، أوسعها و النسب أقدم من ،وهي المتداولة الخصوم إلى المتداولة الأصول نسبة عن عبارة وهي

 صعوبات بدون و بسرعة الجاریة إلتزاماته مقابلة على المؤسسة لمقدرة جوهري و أولي كإختیار تستخدم

  : التالیة بالطریقة وتحتسب

 المتداولة الخصوم/   المتداولة الأصول=  التداول نسبة. 

  

    التزاماتها لتغطیة یكفي ما لدیها المؤسسة فإن 1.5 التداول نسبة كانت إذا - 

 المؤسسة فإن واحد أقل النسبة كانت إذا أما القطاعات، لمعظم عادلة نسبة فهي 1.2 كانت إذا - 

 ضع و في لیست المؤسسة أن إلى یشیر وقد أجل، قصیرة إلتزاماتها سداد على قادرة تكون لن

 طرق عدة فهناك تصفیة، أو للإفلاس ستتعرض بأنها بالضرورة یعني لا أنه إلا جید، مالي

  .التمویل على للحصول

  :السریعة أو السائلة السیولة نسبة – 2

 المخزون منها مطروح السریعة و المتداولة الخصوم إلى التداول سریعة المتداولة الأصول مجموع یقصد و

  .السلعي

 المتداولة الخصوم) / المخزون – المتداولة الأصول= ( السریعة السیولة نسبة  

 إذا أما النسبة، لهذه مقبول كهدف 1.1 مقدارها سریعة سیولة نسبة على المالیین المحللین تطلع حیث

 اعتمادا تعتمد المتداولة الأصول أن یعني فهذا التداول نسبة من بكثیر أقل السریعة السیولة نسبة كانت

  .السلعي المخزون على كبیرا

                                       
الأردن ،  –محي الدین عبد الرزاق حمزة، أساسیات التحلیل المالي، دار الإعصار العلمي للنشر و التوزیع، عمان  -  1

 .58م ، ص 2017/ ه1438الطبعة الأولى 
 .33 – 31، ص  2008فهمي مصطفى، التحلیل المالي، رام االله فلسطین، الطبعة الأولى  -  2
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   النقدیة نسبة - 3

 للتداول المالیة بالأوراق تسمى و نقدیة إلى التحول سریعة نقدیة شبه الأصول و النقد النسبة هذه تشمل و

  :التالیة بالطریقة وتحسب التجاریة، الأوراق و الخزینة أذونات مثل

 المتداولة الخصوم/  نقدیة شبه و النقدیة الأصول=  النقدیة نسبة  

  الربحیة نسب: الثاني المطلب

 و بالنفقات مقارنة التشغیلیة أنشطتها من الأرباح تولید على الشركة قدرة لتقییم الربحیة نسب تستخدم   

 الإدارة كفاءة لقیاس هامة أداة أیضا هي و. الزمن من محددة فترة خلال تتكبدها التي التكالیف من غیرها

 بالفترات مقارنة أعلى قیمة لها التي الربحیة نسب تدل و ، بكفایة بحوزتها الموجودة الموارد استخدام في

  1.الأرباح في زیادة بتالي و المبیعات في زیادة تحقق الشركة ،أن السابقة

  :كالآتي الربحیة نسب تتمثل

  :الربح صافي هامش – 1

 أو المبیعات صافي من الضرائب و الفوائد بعد المتحقق الربح صافي لمقدار مقیاس النسبة هذه تعتبر   

  :التالیة بالصیغة تحتسب و الإیرادات،

 100× ) المبیعات صافي/  حبالر  صافي (= الربح صافي هامش  

  :التالیة بالصیغة العملیات الربح هامش باحتساب المحللون یقوم ما عادة

  100× ) المبیعات صافي/  الضرائب و الفوائد قبل العملیات ربح( - 

 كنسبة الربح مجمل احتساب یمكن المبیعات تكلفة عناصر مع التعامل في الإدارة كفاءة تحدید بهدف 

  :یلي كما المباعة البضاعة تكلفة طرح بعد المبیعات صافي إجمالي من مئویة

 المبیعات صافي) / المباعة البضاعة تكلفة – المبیعات صافي= ( الربح مجمل  

  .التشغیل لكفاءة عام كمقیاس و ، للربح كمجمل المبیعات من الشركة به تحتفظ ما مقدار النسبة هذه تمثل

 عن إما تنشأ قد التي الصعبة الظروف مواجهة على المنشأة قدرة مدى للقیاس أعلاه النسب تستخدم و

  .المبیعات حجم هبوط أو المنتج، تصنیع نفقات إرتفاع أو ، للمنتج السوقي السعر هبوط

  الأصول على العائد – 3

 تحویل في المؤسسة فعالیة مدى عن فكرة تعطي و الإستثمار  على بالعائد  أیضا النسبة هذه إلى یشار

  :التالیة بالطریقة تحتسب و أرباح إلى المستثمرة الأموال تلك

                                       
 .43-42-41فهمي مصطفى الشیخ ، التحلیل المالي، المرجع سبق ذكره، ص ص  -  1
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 1 الأصول مجموع متوسط/  الربح صافي=   الأصول على العائد  

 الضرائب ول الفوائد قبل التشغیلیة العملیات على العائد لمعرفة فیستخدم الأصول مجموع على العائد أما

 الإیرادیة بالقوة أیضا یعرف ما هو و الدفتري، لقیمتها وفقا أصول من الناجمة الأرباح إلى یشیر و

  :التالیة بالطریقة تحتسب الأساسیة

 الأصول مجموع متوسط/  الضرائب و الفوائد قبل العملیات ربح  

  المساهمین حقوق على العائد – 3

  : بطریقة تحتسب و العادیین مساهمینال حقوق من مئویة كنسبة المتحقق الربح مقدار لقیاس تستخدم

 المساهمین حقوق صافي متوسط/  الضریبة بعد الربح صافي  

  المالیة الهیكل نسب و النشاط نسب: الثالث المطلب

   النشاط نسب: أولا

  ،الخدمات و السلع من قدر أكبر لإنتاج أصولها إستخدام في الإدارة كفاءة مدى لقیاس النسبة هذه تستخدم

  . الدوران معدلات هي ، المالي التحلیل في تطبیقا النشاط النسب أكثر و

  الأصول دوران معدل – 1

  : التالیة بطریقة تحتسب و الأصول قیمة من تتولد التي المبیعات حجم لقیاس النسبة هذه تستخدم

 الأصول مجموع متوسط/  المبیعات صافي=  الأصول دوران معدل  

 استخدام في الشركة كفاءة مدى عن لتعبیر الثابتة دوران معدل لإحتساب المالیون المحللون یتجه و

 المؤسسات كفاءة تقییم النسبة هذه تستخدم ما غالبا و الإیرادات أو المبیعات لتولید الثابتة أصولها

  :التالیة الصیغة حسب الإنتاج عملیات في مباشر بشكل الأصول هذه تستخدم حیث الصناعیة

  الثابتة للأصول الدفتریة القیمة/  المبیعات صافي -

   العامل المال رأس دوران معدل – 2

  :  التالیة بالطریقة تحتسب

  العامل المال رأس متوسط/   الأرباح صافي =   العامل المال رأس دوران معدل

  : المخزون دوران معدل – 3

 یشیر آخر بمعنى و المخزون، خلال من الأموال بها تتدفق التي سرعة إلى المخزون دوران معدل یشیر

  .الفترة خلال المخزون بها یدور التي مرات عدد إلى

  : التالیة العلاقة حسب الصناعیة للمؤسسات النسبة هذه لحساب_ 

                                       
 .46- 45 -44فهمي مصطفى الشیخ ، التحلیل المالي، المرجع سبق ذكره، ص ص   -  1
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  .یوم 360×  الأولیة المواد شراء تكلفة/  المخزون متوسط=  الأولیة المواد دوران مدة

  .یوم 360×  الصنع تامة المنتجات تكلفة/  المخزون متوسط=  التامة المنتجات دوران مدة

  :نستنتج منه و

  .المخزون متوسط/  سنویا المستهلكة الأولیة المواد من المشتریات=  الأولیة المادة دوران عدد

  .المخزون متوسط/  السنویة الإنتاج تكلفة=  التام المنتوج دوران عدد

  المالیة الهیكلة النسب:  ثانیا

 و الأصول عناصر بین الموجودة العلاقة تفسر فهي معین، وقت في للمؤسسة المالیة وضعیة تصف

  :في تتمثل و ، المیزانیة عناصر من عنصر كل أهمیة عن تعبیرا یعد حسابها و الخصوم

  المیزانیة عناصر خلال من مئویة نسبة شكل على النسب هذه عن یعبر : الأصول هیكلة نسبة – 1

  الأصول مجموع/  الثابتة الأصول = الثابتة الأصول هیكلة نسبة –

  الأصول مجموع/  المتداولة الأصول=  المتداولة الأصول هیكلة نسبة - 

  :التالیة النسب خلال من تستخرج :الخصوم هیكلة نسبة – 2

  الخصوم مجموع/  الدائمة الأموال = الدائمة الأموال هیكلة نسبة - 

  الخصوم مجموع/  الأجل طویلة دیون=  الأجل طویلة دیون هیكلة نسبة - 

  مالخصو  مجموع/  الأجل قصیرة دیون=  الأجل قصیرة دیون هیكلة نسبة -

 

   المالي التحلیل في الحدیثة الأدوات: الثالث المبحث

 حیث دقیقة و حقیقیة نسب و قیم لإعطاء هذا و المالي للتحلیل حدیثة أدوات وجود إلى الحاجة ظهرت   

 المبحث هذا خلال من و ، فاعلیة الأكثر و صحیحة القررات اتخاذ و المؤسسة أداء كفاءة على تساعد

 المقارنة الثاني مطلب في و ، السوق نسب الأول المطلب في الحدیثة الأدوات أهم على نتطرق سوف

  .انحرافات تحلیل و التقدیریة المیزانیة الثالث المطلب في أما ،)الأساس سنة استعمال( المالیة القوائم

  السوق نسب: الأول المطلب

 المستثمرین، أو لحاملیها، خاصة كبیرة أهمیة تكتسي حیث الأسهم، نسب اسم السوق نسب على یطلق   

 الأسهم نسب أن الإضافة یمكن و المقرضین، حتى و الاستثمار، لبنوك و المالیة، الأوراق لمحللي و

 في العادیة أسهمها أسعار على أدائها تأثیر قیاس و المالیة بیاناتها تحلیل أجل من المؤسسة لإدارة مهمة

 القیمة  تعظیم طریق عن المساهمین ثروة تعظیم هو التمویلیة الإدارة في الرئیسي الهدف لأن السوق

  .للأسهم السوقیة
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     العائد إلى السوقیة القیمة -  1

 على حصول مقابل للدفع المستثمرین استعداد مدى تظهر لأنها السعر، بمضاعف النسبة هذه تسمى 

  .الواحد للسهم المؤسسة تجنیها التي المحتجزة أو الموزعة السنویة الأرباح من نسبیة حصة

 1 الربح صافي من السهم حصة/  للسهم السوقیة القیمة=  العائد إلى السوقیة القیمة

 رأسمالیة مكاسب تحقیق في أملا الأسهم شراء على للمضاربین مشجعا یكون المؤشر هذا انخفض كلما

 دلیلا فیعتبر للصناعة السائد معیار عن المؤشر هذا ارتفع إذا أما ، للسهم السوقي السعر تقلب عن تنتج

 إلى بالإضافة و علیه، المضاربة في المخاطر ارتفاع بالتالي و للسهم السوقي السعر تضخم على

  . للسهم المستقبلي التنبؤ السعر في كذلك یفید للسهم السوقیة القیمة تقییم في منه الاستفادة

   العادي للسهم الدفتریة القیمة – 2

  الأسهم عدد/  العادیین المساهمین حقوق مجموع=  العادي للسهم الدفتریة القیمة

 أن على مؤشرا بإعتبارها الشركة أسهم في الاستثمار على مشجعا دلیلا كان النسبة هذه ارتفعت كلما

 على دلیل فهذا الاسمیة القیمة القیمة عن للسهم الدفتریة القیمة انخفضت إذا أربحا،أما حققت قد الشركة

  2.مالها رأس من جزءا استهلكت خسائر حققت قد الشركة أن

   العادي السهم ریع – 3

  للسهم السوقي السعر) / (DPs العادي السهم توزیعات=  العادي السهم ریع

 ببیع إما القرار اتخاذ في یساعد بالتالي و السهم في للإستتثمار البدیلة الفرصة تكلفة المؤشر هذا یقیس

  3.به الإحتفاظ أو السهم

  4عائد الاحتفاظ بالسهم  - 4

 للسهم السوقیة القیمة - الفترة نهایة في للسهم السوقیة القیمة=[ (  بالسهم الاحتفاظ عائد 

 بدایة في للسهم السوقیة القیمة] / الموزعة الأرباح من الأسهم حصة)+  الفترة بدایة في

  الفترة

 التي المكاسب كافة الاعتبار بعین تأخذ كونها خاصة أهمیة لما النسبة هذه المالیون المحللون یقوم

 الفترة خلال للسهم السوقي السعر ارتفاع نتیجة رأسمالیة مكاسب كانت سواء السهم، حامل علیها یحصل

  . الموزعة النقدیة الأرباح نتیجة النقدیة المكاسب أو المالیة

                                       
 .66فهمي مصطفى الشیخ ، التحلیل المالي، المرجع سبق ذكره، ص   -  1
محمد عبد السلام أحمد ، إبراهیم السید ، إدارة الموارد المالیة ، دار التعلیم الجامعي للطباعة و النشر ، الإسكندریة،  -  2

 .69، ص 2017
 .68محمد عبد السلام أحمد ، إبراهیم السید ، المرجع سبق ذكره ، ص  -  3
 .75 -74فهمي مصطفى الشیخ ، المرجع سبق ذكره ، ص  -  4
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 المردود تحدید بهدف السهم، في الاستثمار على العائد احتساب في ذاتها المعادلة استخدام یمكن كما

 للسهم السوقیة القیمة استبدال یتم الحالة هذه في و الشركة، أسهم في أمواله توظیف المستثمر یحققه الذي

  .السهم شراء و بسعر الفترة نهایة و بدایة في

 الأرباح من السهم حصة)+ الشراء سعر – البیع سعر ([ =  السهم استثمار على العائد 

  السهم شراء سعر/ ]  الموزعة

  المالیة القوائم مقارنة: الثاني المطلب 

 كشفا الدخل قائمة تمثل على معینة، لحظة في للمؤسسة المالي الموقف المالي المركز قائمة تمثل   

 حیث معینة، لفترة خسارة و الربح من والنتیجة ، الدخل هذا في المرتبطة بالتكالیف و المتحقق، بالدخل

  1أداؤها یتخذه الذي الاتجاه لمعرفة المالیة القوائم مقارنة إلى المحللون یلجأ

  فترات لعدة المالیة القوائم في العنصر مقارنة تتم حیث : 2الأفقیة المقارنة –أ

 في المنشأة لنفس المالیة القوائم  مع نفسها المالیة القوائم مقارنة یتم: نفسها المنشأة لقوائم أفقیة مقارنة -1

 مفردات من المفردة كل وضع عن تصورا القارئ یعطي المقارنة من الأسلوب وهذا. أخرى سنوات أو سنة

  .لدیه العنصر أهمیة حسب تأثیره و التغیر أسباب عن نبحث أن یمكن و فترة في المالیة القوائم

 سنوات أو المالیة سنة في للمنشأة المالیة القوائم مقارنة تتم: أخرى المنشآت مع المنشأة لقوائم مقارنة -2

  .المنشآت مجموعة متوسط بشكل أو فردي بشكل إما أخرى لسنوات المالیة قوائم مع مالیة

   الفترة لنفس المالیة القوائم  في العنصر المقارنة تتم حیث: رأسیة مقارنة -ب

 یرغب التي المفردات هذه إحدى إلى المالیة القوائم مفردات أرقام بنسبة المالیة للقوائم الرأسیة المقارنة تتم

 تمثل النقدیة(  أو)  مثلا الأصول مجموع من %25 تمثل المتداولة الأصول(  إلیها الأرقام نسبة المحلل

  ). المتداولة الأصول من 90%

  : 3 مایلي ملاحظة من لابد المقارن، التحلیل عند

 التغیر فإن العكس، أو التالیة السنة في موجبة قیمة و الأساس، سنة في سالبة قیمة تظهر عندما -1

  .معنى له لیس الحالة هذه في  النسبي

 هو الحاصل النقص فإن الثانیة، السنة في مقابله یوجد لا و الأساس، سنة في وجود للبند یكون -2

100%.  

 التغیر حساب یمكن لا الثانیة، السنة في مقابله یوجد و الأساس، سنة في للبند یكون وجود لا عندما -3

  :أعلاه ذكر ما التالي المثال یوضح و صفر، على القسمة جواز لعدم

                                       
 .46دین عبد الرزاق حمزة، أساسیات التحلیل المالي، ص محي ال -  1
  . 144محمد عبد السلام أحمد ، إبراهیم السید ، المرجع نفسه، ص   -  2
 . 48محي الدین عبد الرزاق حمزة، المرجع سبق ذكره ، ص  -  3
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  نسبة التغیر      التغیر        2001        2000  

  -          6000  1500      )4500(       الدخل الصافي 

  -          )3000(       )1000(      2000       ضرائب    

  -   8000  8000       -         أوراق الدفع  

  (%100)  )10000(  -   10000  أوراق القبض  

  الموازنة التقدیریة: المطلب الثالث 

تعرف الموازنة حیث  إن الموازنة التقدیریة أداة رقابیة لها أهداف مختلفة ومتعددة ولها أقسام عدیدة  

   :التقدیریة بأنها

وسیلة من وسائل التخطیط المالي تحتوي على مجموعة من التنبؤات والتقدیرات المالیة المستقبلیة "

والمدونة بطریقة كمیة تهدف إلى رسم الأهداف المستقبلیة وإرشاد متخذ القرار إلى الإجراءات المثالیة 

  1".الواجب اتخاذها بشكل یضمن تحقیق الأهداف

  :التقدیریة انیةالمیز  أنواع

إن الموازنة هي التعبیر المالي للقرارات التي یتخذها المسئولون في المؤسسة و توجد في المؤسسة عدة 

  :أنواع مختلفة من الموازنات و سوف نتطرق إلى أكثر الموازنات استعمالا و هي كما یلي

  :2للمبیعات التقدیریة ةزناالمو  - 1

التنفیذیة الأولى في إعداد الموازنات التقدیریة ، فالكمیات التي یمكن بیعها المبیعات الخطوة  یعتبر تقدیر

من الإنتاج تعتبر العنصر الأساسي الذي یتم على أساسه تقدیر سائر العناصر و في مقدمتها كمیات 

  .الإنتاج

كان المقارنة بین و قد یتم إعداد تقدیرات للمبیعات السنویة لعدة فترات كل فترة تمثل أربعة أسابیع مثلا لإم

الانجاز الفعلي و التقدیري ، و یتم تحدید سعر بیع الوحدات بمعرفة مجلس الإدارة و كذلك عمولة وكلاء 

البیع إن وجدوا و أي خفض أو رفع لأسعار البیع أو تغییر لنسبة عمولة الوكلاء الخاصة بالمبیعات یجب 

الخاصة بالمبیعات و هو الأمر الذي یتطلب  أن یأخذ بعین الاعتبار ظروف العرض و الطلب و الأسعار

التعدیلات اللازمة الواجب إدخالها على الموازنة ، كما یجب أن تظهر الموازنة صافي قیمة المبیعات بعد 

   .خصم الدیون المعدومة أو المشكوك في تحصیلها

  : 3و هناك عدة عوامل تؤثر على حجم المبیعات وهي كما یلي

                                       
ص . 2000الطبعة الأولى . دار الفكر للطباعة و النشر الأردن –الإدارة و التحلیل المالي  –هیثم محمد الزعبي  -  1

297.  
 . 79ص . جزیرة الورد الطبعة الأولى مكتبة –الإدارة المالیة الحدیثة  –سید علیوة   - 2
 .22ص . 2001. عات الجامعیة الجزائردیوان المطبو  -الموازنات التقدیریة أداة فعالة للتسییر –محمد فركوس   - 3
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 العوامل الخارجیة:  

  .مغرافي یؤثر على خطة المبیعات في المدى الطویلیالنمو الد - 

المؤشرات الاقتصادیة العامة كمستوى الدخل و العمالة و الاستهلاك و معدل الاستثمار و تغیر  - 

  .الأذواق

  .المنافسة القائمة في السوق بین المنتجات المماثلة لمنتجات المؤسسة - 

  .دعم بعض المنتجات من طرف الدولة - 

  .التقلبات الموسمیة و الدوریة للمبیعات - 

 العوامل الداخلیة:  

  .سیاسة الإعلان وترویج المبیعات - 

  .الطاقة الإنتاجیة - 

  .جودة المنتجات - 

  .سیاسة تسعیر المنتجات و مدى ارتباطها بقدرة المستهلك و درجة الجودة - 

لیة بإضافة نسبة محددة لمبیعات السنة وتوجد عدة طرق للتنبؤ بالمبیعات فیمكن تقدیر مبیعات السنة الحا

الماضیة ، إلا انه من الخطأ الاعتماد على هذه الطریقة بل یجب الأخذ في الحسبان دراسات السوق 

   1.لمتوقع خلال الفترة اللاحقةوالأحوال الاقتصادیة السائدة ومقدار النمو ا

معرفة النتائج المحققة ومدى مطابقتها وخلال عملیة تنفیذ الموازنة یجب متابعة ومراقبة هذه العملیة ل

  .للتقدیرات لمعرفة مقدار الانحرافات من أجل تصحیحها

كما تقوم إدارة المبیعات بإعداد تقدیرات تكالیف البیع و التوزیع اللازمة للمبیعات من أجل متابعة و مراقبة 

ة مع إجراء التعدیلات اللازمة هذه الأعباء و غالبا ما یتم تقدیر تلك الأعباء على أساس النتائج السابق

  .تماشیا مع التعدیلات في كمیة المبیعات المقدرة

  :ومن أهم تكالیف البیع والتوزیع نجد ما یلي

  .مصاریف الترویج والإعلان - 

  .تكالیف شحن وتوزیع ونقل المنتجات - 

  .تكالیف التعبئة والتغلیف - 

  .لاء البیع وأعباء تنقلاتهمتكالیف البیع المباشرة وتتضمن مرتبات مندوبي أو وك - 

  

  

                                       
. دیوان المطبوعات الجامعیة الجزائر –میزانیات المؤسسة الاقتصادیة المستقلة تقنیات تسییر  –خالص صافي صالح  -  1

 .29 ص. 2003الطبعة الثانیة 
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 تلمبیعاا نةمواز تفاانحرا لتحلیو دیجاإ: 

  : الآتي الفرق إیجاد یجب المحققة المبیعات و المقدرة المبیعات انحراف دايجلإ

  . الفعلیة المبیعات –  المقدرة المبیعات= قرلفا

  : لتالیةا العلاقات فقو  السعر و الكمیة انحراف من كل حساب یمكن

  . التقدیري السعر ×)الفعلیة الكمیة – التقدیریة الكمیة=( الكمیة انحراف              

  .لفعلیةا لکمیةا)× لفعليا السعر - التقدیري السعر =(السعر انحراف

 الذي المنتوج تسویق في أو الإنتاج في إما إضطرابات وجود یعني ذلك نفا جباوم الفرق ناتج نكا فإذا

 في ساهمة و خلل وجود إلى لینو المسؤ  تنبه قد تكون الموازنة الحالة هذه في و المؤسسة على سلبا یعود

  : المناسبة القرارات اتخاذ و یلي ما مراجعة المسؤول فعلى المؤسسة على الرقابة

  .المبیعات تقدیر عملیة ءوس - 

  .المستهلك ذوق یرضي لا المنتج أصبح نهأ ماإ -

  .المعتادة بالجودة لیست المنتج من المنتجة الكمیة -  

  . مهمین ءعملا رةخسا - 

  .أفضل بجودة لكن جتالمن مواصفات یحمل السوق في منافس منتج ظهور - 

 .قعومت غیر ديقتصاا ركود - 

  .بالمنتجات مقارنة للمستهلك مناسب غیر السعر - 

 و المقدرة الكمیة من  أكثر باعت المؤسسة أن یفسر و للمؤسسة صالح ذلك نفا سالبا  الفرق نكا إذا 

 .مقدرة كانت التي لأرباح من أكثر تحقیق بالتالي و المقدر من أكبر هامش على حصلت

   لإنتاجل التقدیریة ةموازن –2

 و الإشراف یتم طریقها عن التي و الرئیسیة التخطیط أدوات نم أداة" للإنتاج لتقدیریةا موازنة تعتبر 

  1". مستقبلیة للفترات  جلإنتاا تعملیا  لمختلف القیمة و الكمیة تقدیرات بإعداد ذلك و الإنتاج توجیة

  :رة الموازنة تتحدد كما یليإن الكمیة الواجب إنتاجها خلال فت

 –المخزون الواجب الاحتفاظ به في نهایة فترة الموازنة + المبیعات المقدرة = الكمیة الواجب إنتاجها 

 .موازنةالمخزون من المنتجات الموجود في أول فترة ال

 جلإنتاا نةمواز تفانحرالاا لتحلیو دیجاإ: 

  :لتالیةا لعلاقةا قفو المقدرة جللإنتا بالنسبة لفعلیةا جلإنتاا نةالمواز الانحراف یجادإ یمكن

  .لفعلیةا جلإنتاا مقدار –  المقدرة الإنتاج مقدار =  الفرق

                                       
 . 43ص  -مرجع السابق –تقنیات تسییر میزانیات المؤسسة الاقتصادیة المستقلة  –خالص صافي صالح  -  1
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  :  ـــــــب الاضطرابات هذه تفسر وقد اضطرابات وجود یعني فذلك جباوم لناتجا نكا فإذا

 . تللمبیعا الخاطئ التقدیر _

  . التموینات موازنة تحلیل و دراسة یستدعي مما التموینات أو الأولیة المادة تأخر 

  .یةإدار غیر بسباأ و یةإدار  لأسباب تدماالخ تورید مصادر تغییر _ 

  : السبب یكون أن یمكن كما

  .تالفة أو تصفاللموا مطابقة غیر تبکمیا التموین _

  .التموین في خرلتأا _

 كمیة و لعاملةا كالید الإنتاجیة القیود مختلف دراسة مرحلة تأتي جلإنتاا ىومست تحدید بعد

 من المثلى الكمیات تحدید ومحاولة جلإنتاا برنامج لتنفیذ زمللاا والوقت لیةولأا المواد

 الإعتبار بعین الأخذ مع هذا و الموازنة فترة خلال في الربح تعظیم إلى تؤدي التي المنتجات

  1. المقدرة المبیعات

 :لیةولأا المواد نةمواز: لاأو

 مباشرة مواد نوعین إلى وتنقسم ج،لإنتاا برنامج لتنفیذ یةضرورلا العناصر نم لیةولأا المواد تعتبر

 .مباشرة غیر أخرى و

 وتمثل لصنعا تامة المنتجات من رئیسا جزءا تكون التي المواد جمیع هي : شرةلمباا لیةولأا المواد

  .الإنتاج حجم مع طردیا تتغیر ،و الإنتاج تكالیف من رئیسا جزءا

 لا لكنها و لتصنیعا عملیة  في تساعد التي ازموللا و المواد هي : مباشرة الغیر لیةولأا المواد

 بل المستهلكة لیةولأا المواد نةمواز ضمن هارعتباا یمكن لا المواد وهذه لنهائيا المنتج في تظهر

 .شرةمبا غیر لصناعیةا نةالمواز ضمن إدراجها یتم

 لیةولأا للمواد الأسعار تقدیر و المستهلكة الأولیة المواد برنامج إعداد یجب لیةولأا المواد نةمواز عدادلإو

  :لتالیةا للعلاقة فقاو

 آخر مخزون + جللإنتا مةزللاا لیةولأا المواد من مةزللاا التقدیریة الكمیات = شراؤها الواجب كمیةال

  مدة أول مخزون –  المدة

  

 لیةولأا المواد نةلمواز تفاالانحرا لتحلیو دیجاإ: 

 :لتالیةا الفرق إیجاد یجب لفعلیةا لیةولأا المواد و المقدرة لیةولأا المواد انحراف لإیجاد

  .لفعلیةا لیةولأا المواد – المقدرة لیةولأا المواد = الانحراف

                                       
سبة المالیة، محاسبة التكالیف، المحاسبة هاشم أحمد عطیة و محمد  محمود عبد ربه محمد ، دراسات في المحا -  1

 .194، ص  2000الإداریة، الدار الجامعیة لطبع و النشر، الإسكندریة ، مصر،
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 نم المقدرة الكمیة أنتجت المؤسسة نبأ  یفسر و المؤسسة لصالح ذلك نفا جباوم لناتجا نكا إذا    

 ،لیةولأا المواد مصاریف تخفیض بالتالي و المقدرة لیةولأا المواد كمیة نم لقأ لیةأو ادوم بکمیة جلإنتاا

 .لیةولأا المواد رسعاأ انخفاض سببه یكون قدو 

  :ـــــــــب یفسر ذلك فإن سالبا لناتجا نكا إذا ماأ    

 الفریق بها قام التي التقدیر عملیة یعیب ذاته بحد هذا و المقدر جللإنتا كافیة تكن لم المقدرة لکمیةا أن - 

 كمیة على لوللحص ضافیةإ لیةأو مواد لشراء إضافیة مصاریف في ذلك یتسبب وقد التقدیر بعملیة القائم

  .المقدر الربح تخفیض إلى ذلك یؤدي و المقدر جلإنتاا

 كما. حفظه آلیة و المخزون التسییر مراقبة وجوب إلى هذا یستدعي مما لیةولأا المواد من جزء تلف -

  1:ــــــب یضاأ ریفس

 .للمواصفات مطابقة غیر أو یئةرد لیةأو مواد استخدام - 

  .مقدما المحددة الكمیة معیار واقعیة عدم - 

  . معینة اقتصادیة ظروف نتیجة المعیاریة رلأسعاا عن للمواد الفعلیة الأسعار تغییر - 

  .یةدقتصاا بكمیات الشراء - 

 ملةلعاا لیدا نةمواز :ثانیا

 الأجور تخطیط تضمن كما للعاملین الأمثل ستخداملاوا لعمالةا راستقرا إلى الموازنة ھذه تھدف

 بین التفاعل تتحقق التي هي الجیدة الموازنة و ،المستویات أدنى إلى بتخفیضها یسمح بشكل

 .التكلفة تخفیض هدف و العاملین أهداف

 :لتالیةا صرلعناا معرفة یجب نةازالمو  هذه ادعدلإ

  .يالتقدیر  جلإنتاا نامجبر ــــــ

  جلإنتاا نامجبر لتنفیذ زمللاا الوقت ــــــ

 .المباشر العمل من المتاح الوقت- 

  .لللعام فعهد الأجر معدل ــــــــ

 جلإنتاا نامجبر لتنفیذ اللازم الوقت تقدیر:  

 جلإنتا زمللاا الوقت تجدید من لاأو التقدیري جلإنتاا نامجبر لتفیذ مةزللاا المباشرة العمل ساعات لتقدیر

 صختصاوا خبرة ويذ صشخاأ إلى یحتاج هذاو .جلإنتاا نامجالبر على تطبیقه ذلك بعد ثم ،واحدة وحدة

  .لصناعیةا الهنسة مجالات في

  

                                       
 .353هاشم أحمد عطیة و محمد  محمود عبد ربه محمد ، المرجع سبق ذكره ، ص  -  1
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 تقدیر معدل الأجر: 

 كمساهمة المصاریفو  تلنفقاا كافة لىإ ضافةإ للعامل المدفوع المبلغ صافي الأجر معدل یتضمن

 زاتلامتیان،اولقانا علیها ینص التي الممنوحة زاتجاوإ  لصحيا نلضماوا الضمان صندوق في المؤسسة

 .مادیة أو نقدیة كانت سواء للعامل تمنح التي تفآالمكاو  ىرلأخا

 ،الأجور تقدیر یتم ساسهاأ على والتي ،الأجور تقدیریة ضعو سلأساا تعتبر للساعة المعیاریة الأجرة إن

 بعد ،واحدة حدةو  جلإنتا مةزللاا تلساعاا بعدد معینة لعما لفئة للساعة المعیاریة الأجرة ترجیح یتم حیث

 الموازنة فترة لخلا رلأجا تکلفة على لفنحص  جومنت إنتاجها المقدر الوحدات بعدد لنتیجةا جحتر ذلك

 1.معین جومنتو معینة لعما لفئة

 ملةلعاا الید نةازمو  تفااانحر  لتحلی و دیجاإ: 

  :لتالیةا لعلاقةا نتبع لعاملةا الید موازنة انحراف لإیجاد

  .لفعلیةا لعاملةا الید ریفمصا – المقدرة لعاملةا الید ریفمصا = الانحراف

 ریفمصا لبأق المقدر جلإنتاا كمیة جنتاإ استطاعت المؤسسة نبأ یفسر ذلك نفإ جباوم لناتجا نكا إذا

 .التكالیف تخفیض إلى ذلك یؤدي حیث المؤسسة لصالح هذا و لها المخطط المصاریف قیمة  من

  2:ــــب ریفس ذلك نفإ سالبا لناتجا نكا إذا

  .لوقتا عضیا إلى ديیؤ  لتاليباو تلآلاا في عطل - 

  .المحدد الوقت في بالمواد الورشات تموین عدم - 

 .للدولة التابعة المؤسسات في الدولة طرف من أو لعامةا دارةلاا طرف من جورلأا فعر - 

  .فیها ينهلؤم يرغ لبأعما مللقیا لعما لتشغی - 

  .بها القائم الفریق قبل من التقدیر عملیة سوء - 

  .الحوافز نظام سوء بسبب ذلكو  ديلعاا المعدل عن للعماا ءةكفا انخفاض - 

 : ةشر لمباا غیر لصناعیةا یفر لمصاا التقدیریة نةازمو  :ثالثا

 أو معین كلفة لمركز تخصیصها یمكن لا التي ءلأعباا كافة في المباشرة غیر لصناعیةا المصاریف لتتمث

 هذه على قابةللر فعالة أداة المباشرة غیر لصناعیةا المصروفات نةازمو  أن إذ معین منتج كلفة

  .المقدرة المصاریف و المتحققة المصاریف بین رنةمقا إجراء طریق عن المصروفات

 ةشر مبا رلغیا ریفلمصاا نةازمو  تفاانحر ا لتحلیو دیجاإ:   

  :لیةاالمو  لعلاقةا نستخدم افلإنحر ا یجادلإ

                                       
 .288ص  -رجع السابقم –تقنیات تسییر میزانیات المؤسسة الاقتصادیة المستقلة  –خالص صافي صالح  -  1
   .133، المرجع سبق ذكره ، ص  محمد فركوس -  2
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  .لفعلیةا ةشر مبا الغیر المصاریف قیمة – المقدرة ةشر مبا الغیر المصاریف قیمة = الفرق

  من أقل بمصاریف المقدرة لکمیةا تنتج أن استطاعت المؤسسة نبأ ریفس ذلك نفإ جباوم لناتجا نكا إذا

  .التكایف نسبة تخفیض إلى یؤدي هذا و المقدرة المصاریف قیمة

  : ــــــــب ریفس ذلك نفإ سالبا لناتجا نكا إذا

  .یةدقتصالإا ظروف نتیجة  المقدرة رلأسعاا نع لفعلیةا رلأسعاا تغیر - 

  .قیقةد بصفة تعد لم التقدیر عملیة - 

 .المصاریف بعض قیمة عتفاار - 

   تینالتمول التقدیریة موازنة – 3

 جلإنتاا نامجبر لتنفیذ یةورالضر  ازمللو وا ادللمو  بالقیمة ىخر وأ كمیة تقدیرات إعداد تینالتموا نةازمو  لتشم

 لبأقو المناسبة تقاولأا في المطلوبة تبالکمیا تشتري فسو  اللوازمو  ادالمو  أن من التأكد إلى تسعىو

  1.تکلفة

 تینالتموا نةازمو  فاانحر  لتحلی و دیجاإ:   

  :لیةاالمو  بالعلاقة افالإنحر  بحسا یمكن

  لفعلیةا تینالتموا قیمة – المقدرة تینالتموا قیمة = افنحر لاا

 :إن ذلك حیث المؤسسة لصالح یعتبر فذلك جباوم لناتجا نكا إذا

 لقیمةا نم لقأ بقیمة تمویناتها جمیع عن تحصلت سسةالمؤ

  .المقدرة

  :ـــــب ریفس أن یمكن ذلك نفإ سالبا لناتجا نكا إذا 

 .التموینات رسع عتفاار - 

  . المقدرة التموینات أنواع أحد تغییر - 

  النقدیة الموازنة -  4

إن الموازنة النقدیة هي عبارة عن كشف لحركة الأموال في المستقبل و تحدید مستویات 

العجز و الفائض النقدي ، أي التدفقات النقدیة المتوقعة للداخل و الخارج خلال فترة 

  2:ولها عدة استخدامات منها. ابیان الفائض أو العجز بینهمزمنیة محددة و 

  .تستخدم في التخطیط المالي وفي الرقابة المالیة -

                                       
 .201 ،200هاشم أحمد عطیة و محمد  محمود عبد ربه محمد ، المرجع سبق ذكره ، ص  -  1
دار " الإدارة والتحلیــل المــالي " أحمــد الجعبــري   ینــي ،إیمــان الهنرشــا العصــار، عــاطف الأخــرس ، علیــان الشــریف ،  - 2

  .304ص . 2001الطبعة الأولى . لنشر و التوزیع عمانالبركة ل
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تساعد المدیر المالي في إظهار الفترات التي یتحقق فیها فائضا و الفترات التي یتحقق فیها عجزا  -

البحث عن مصادر مما یعطیه فرصة كافیة للبحث عن مجالات لاستثمار الأموال الفائضة و 

 .تمویل مناسبة و في الوقت المناسب

تساعد المدیر المالي في تبیان الفترة التي یستطیع فیها أن یسدد ما اقترضه من أموال و ذلك  -

 .بالفترات التي یتحقق فیها فائضا

تساعد المدیر المالي في بیان الفترات التي یستطیع فیها أن یوزع أرباحا على الملاك بحیث لا  -

 .ل عبئا على سیولة المشروعتشك

 .تعتبر نقطة البدایة للتحضیر لإعداد المیزانیة العمومیة التقدیریة -

 .تساعد المدیر المالي في المقارنة بین سیاسات البیع و الشراء المطبقة و مدى التوافق بینهما -

  . ي التدفق النقديویتم إعدادها بتقدیر المقبوضات النقدیة المتوقعة والمدفوعات النقدیة واستخراج صاف

 النقدیةنة ازمو ل تحلید و یجاإ  

 :لتالیةا لعلاقةا نحسب النقدیة نةازمو  افانحر  دلإیجا

 .لفعليا الرصید – المقدر الرصید = نحرافلاا

 ذلك تفسیر یمكنو  ، لها المخطط أو المقدرة لنتیجةا قیمة تحقق لم المؤسسة نفإ موجب لناتجا نكا إذا 

  :ـــب

  .التقدیر عملیة في یوفق لم الموازنة بإعداد مقا الذي للعما فریق - 

 الموازنة مع ازيلتو با تتماشى النقدیة نةازالمو  نلأ لنتیجةا على رثفأ الموازنة بعض على تغییر أطر - 

  .ىرلأخا

  .بعد معلیه ما یسددو ولم ءلعملاا لبعض ئنةدا المؤسسة - 

  .الموردین لبعض مدینة المؤسسة - 

  .بنجاح الموازنة تنفذ و تحقق أن استطاعت المؤسسة نفإ ارصف لناتجا نكا إذا - 

 المقدرة لنتیجةا نم أكبر نتیجة تحقیق استطاعت المؤسسة أن ذلك فیعني سالبا لناتجا نكا إذا - 

  المؤسسة الحلص هذا و
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  : خلاصة الفصل

المؤسسة الاقتصادیة من المعلوم أن عملیة تقییم الأداء و عملیة اتخاذ القرارات مهمة أساسیة في حیاة    

حیث تساعد عملیة تقییم الأداء المؤسسة على اكتشاف نقاط القوة و الضعف و كشف الانحرافات و 

علاجها ، و أیضا تساعد في التعرف على مركزها المالي، ثم محاولة تقدیم نتائج و اقتراحات تساعد على 

ت تستخدم لمعالجة المشكلات القائمة أو تحسین الوضعیة المالیة للمؤسسة، كما إن عملیة اتخاذ القرارا

المواقف محكمة الوقوع أو لتحقیق أهداف المرسومة، فإن اتخاذ القرار السلیم أصبح إحدى التحدیات التي 

تواجهها المؤسسة نظرا لتقلبات الهائلة في البیئة المحیطة بها في ظل العولمة و تعقد المتغیرات التي 

خاذ القرار تم تطرق إلى مختلف الأسالیب و الأدوات المالیة لتحلیل المالي ، تواجهها، و لتقییم الأداء و ات

و من أهم النسب المالیة التي اتفق معظم الباحثین على استعمالها وتعتبر من الأدوات التقلیدیة للتحلیل 

ى و كذلك التعرف عل. المالي و هي نسب السیولة، نسب الربحیة ، نسب النشاط و نسب الهیكل المالي

عن طریق دراسة السوق و  النسب السوق أهم الأدوات الحدیثة المستخدمة في التحلیل المالي من خلال

هذا لمواجهة التقلبات و المنافسة و إكتساب مكانة فیه ، و للحصول على أدق المعلومات و فهم البیانات 

الموازنة من أهم الأدوات و أدقها لأنها الواردة من القوائم المالیة من خلال مقارنة سنة الأساس ، و تعتبر 

تقوم على أساس تقدیرات وفق لطرق محددة و دقیقة و تحلیل الانحرافات الناشئة عن الفرق بین القیم 

التقدیریة و القیم الفعلیة و إیجاد أسبابها ثم اتخاذ القرارات التصحیحیة لها لضمان تجنبها مستقبلا للوصول 

 .إلى الأهداف المسطرة
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  لمحة عن مؤسسة نفطال: المبحث الأول  

  

 مؤسسة نفطال الموقع والنشأة: المطلب الأول

  :التعریف بالمؤسسة نفطال :أولا

،  1980أفریل  09المؤرخ في 80/01نفطال مؤسسة ذات طابع تجاري تأسست بمقتضي مرسوم رقم 

وكانت حین ذاك مكلفة بتصفیة والمواد البترولیة  وفي سنة   1981ودخلت حیز التنفیذ في جانفي 

نشاط عن المؤسسة وتم الفصل بین فرع التكریر وفرع التوزیع فأصبح دور هذه الأخیرة ابعد هذا ال 1987

توزیع وتسویق المواد البترولیة المتمثلة في العجلات الزیوت الوقود الأرضي منتجات خاصة و الزفت ، 

  .علي مستوي التراب الوطني

مع أرباح قدرت ب  جد ملیار 174ب  2007ملیار عائد المؤسسة لسنة  15.68حدد رأسمالها ب 

  .ملیار دج  22.5

وهي مؤسسة مختصة في توزیع المنتجات البترولیة ومشتقاتها علي المستوي التراب الوطني والدولي باسم 

  من  NAFTALالبترولیة ، یتكون المصطلح الأجنبي نفطال   تالمؤسسة الوطنیة لتسویق وتوزیع  المنتجا

  .البترول ماهي كلمة مشهورة تعني :   NAFATنفط 

  .    وهي اول حرف من اسم البلاد الجزائر   ALال 

برأسمال مقدر ب    SPAأصبحت مؤسسة نفطال مؤسسة مساهمة  1998افریل  18بدایة من 

ملا ییر دینار جزائري لكل  سهم  تابعة  10سهم  أي قیمة   665دج مقسمة إلى  6.500.000.000

   كلمؤسسة سوناطرا 100%

  

  .جغرافي للمؤسسة الموقع ال: ثانیا

، ویغطي كل الاحتیاجات الطاقویة  01شرك نفطال بسعیدة مركز مدیریتها یقع في المنطقة الصناعیة رقم 

 لسعیدة ، البیض والنعامة مهمتها تتمثل في التمویل المواد البترولیة ن یحدها من الشما: للولایات 

دیة الرابطة بین محمدیة وبشار وغربا مؤسسة الحدی ةطریق الرباحیة وجنوبا السك 06الطریق الوطني رقم 

  :هكتارات منها 4المواد الكاشطة وشرقا شركة المیاه المعدنیة ، تتربع علي مساحة تقدر ب 

م  CE:   3200المساحة المغطاة لعملیة الإنتاج  - 
2   

- 
  كلم 800للإدارة المساحة المغطاة  

  

     

  



 الفصل الثالث                                                      دراسة حالة مؤسسة نفطال سعیدة

  

 
74 

 :الهیكل التنظیمي:المطلب الثاني 

مؤسسة یمثل مجموعة العلاقات بین مختلف الوحدات و یعتمد هذا الهیكل علي نشاط و الهداف هیكل 

الإستراتیجیة للمؤسسة وفي كل عمل جماعي یجب ان یكون هناك روابط معینة بین الأفراد حیث یعبر 

  .داخل المؤسسة تعن هذه الروابط بمجموعة من القواعد اللازمة لتنظیم العمل وتحدید المسؤولیا

التي تختلف من مؤسسة إلى أخرى فمما  تعبارة عن مجموعة المهام المسؤولیا يإن الهیكل التنظیم

لاشك فیه لن السیر الحسن لأي مؤسسة یستلزم وجود هیكل تنظیمي مناسب یضمن التوازن بین 

لال المسؤولیات واحترام الصلاحیات وعدم التداخل فیما بینها وهذا ما حرصت علیه مؤسسة نفطال من خ

التغیرات الاقتصادیة السریعة  ةوالذي یسمح لها بمواكب 2003افریل  05هیكلها التنظیمي الذي تبنته في 

وخاصة في مجال المحروقات وإعطاءها نوع من المرونة والفعالیة التي سمحت لها باحتكار السوق 

طیة جمیع مناطق التراب الوطنیة وتحقیق أهدافها المسطرة والمتمثلة في توسیع نشاطها وذلك من اجل تغ

  .          الوطني والتوجه نحو التصدیر بالإضافة إلى تلبیة حاجات الزبائن كما ونوعا
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    دددائرة 

     

  

  م الانظمة وشبكة        مصلحة الموارد البشریة                  مصلحة المحاسبة العامة            مصلحة الشبكة                   مصلحة النقل          

  م الاعلام وتسیر           ة                     مصلحة الزیوت                  م الدراسات والابحاث    مصلحة الادارة                          مصلحة الخزین

  مصلحة العجلات المطاطیة       مصلحة الصیانة  مصلحة الوسائل العامة                 مصلحة المحاسبة التحلیلیة          

  

  لمدیر 

  امانة المدیر

  مسوؤل الامن الداخلي 

  مسؤول الامن الصناعي

 الادارة والوسائل العامةدائرة  دائرة المالیة والمحاسبة    دائرة التسویق     دائرة التقنیة والنقل    دائرة الاعلام الي        
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  التعریف بالمصالح والدوائر واهم المهام  

  مهام المصالح * 

  :  امانة المدیر* 

  .تنظیم استعمال الزمن للمدیر وتسیر تجهیزات مكتبیة * 

  .  تتكفل بضمان الاتصالات الداخلیة و الخارجیة * 

  .الداخلیة و الخارجیةضمان تسییر المرسلات * 

  .تسجیل فرز وترتیب المرسلات* 

   مسؤول الامن الداخلي* 

  .ةالمحافظة علي ممتلكات الشرك* 

  .المحافظة علي امن الشركة * 

     مسؤول الامن الصناعي* 

  :المهمة الاساسیة لهذه الخلیة تتمثل في 

  .لنظافة الامن و السلامة وا  تمتابعة حالة المنشآت التابعة للشركة من حیث مطابقتها لمواصفا* 

  .متابعة الحالة الصحیة التي یعمل فیها موظفي الشركة* 

   دائرة الادارة والوسائل العامة* 

  .ضمان تسییر الوسائل العامة للشركة* 

  .البشریة دالموار  ضمان تسییر *

  .السهر علي تطبیق الصارم للقوانین الداخلیة والخارجیة* 

  .اعداد برامج ترتیب الاشغال * 

  ویقدائرة التس* 

  : هذه الاخیرة تتركز في  هومهمت 

  . متابعة عملیة بیع المواد البترولیة علي مستوي نقاط البیع التابعة للشركة* 

  .ترویج منتوج الشركة * 

  .الاتصال بزبائن الشركة ومتابعة المستحقات لدیهم * 

  : دائرة التقنیة* 

  : يومن ضمن مهامها ما یل 

  .متابعة حالة الشركة وصیانته* 

  .متابعة اشغال توسعیة واعادة تهیئة الهیاكل التبعة للشركة* 

  : دائرة المالیة والمحاسبة* 
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  . ةتقوم بتنسیق ومتابعة كل النشاطات الخاصة بالمحاسبة، الخزینة، المیزانی* 

  .   المحاسبة، متطابق تعلیمات المخطط الوطني للمحاسبة دالسهر علي تطبیق قواع* 

  .والمیزانیة تحضیر المخطط المالي* 

   :دائرة الاعلام الالي * 

  .جمع، تحقیق وتحلیل المعلومات التسییر المنطقة* 

  .القیام بدراسات إحصائیة ایضاحیة محللة للنتائج و الانجازات * 

  .ضمان تركیب ، استغلال وحفظ برامج المعطیات المختلفة * 

  :دائرة الإعلام الآلي 

  : تنقسم الى مصلحتین همــــا  

 مهامها: ة الشبكة و الانظمةمصلح - 

 جمع،  تحقیق و تحلیل المعلومات التسییر المنظمة 

 تلقي و تحلیل المعلومات المتعلقة بالنشاطات و هیاكل المنطقة 

  القیام بالدراسات إحصائیة إیضاحیة محللة للنتائج و الإنجازات. 

 ضمان تركیب، إستغلالو حفظ البیانات برامج المعطیات. 

 : و التسییرمصلحة الإعلام  - 

تشرف على مصالح المهندسون دولة في الإعلام الآلي یضطلعون بكل ماله صلة بمیدان الإعلام : مهامها 

  )NAFTAL(الآلي في المقاطعة 

 :تنقسم إلى ثلاث مصالح هي :  دائرة المالیة و المحاسبة - 

  .المالیة هي مراقبة الشبكات و الصكوك  تسلم إلى مصلحة : مصلحة المحاسبة العامة .1

 تسیر حساب جاري للمؤسسة من أجل تسدید جمیع الأعباء و النفقات -

 تسجیل العملیات المحاسبیة كتبادل الوحدات و الاستثمارات و متابعة الموردین و الجبایة و التأمینات -

 المستخدمین الاستغلال ) الأجور(حساب الأعباء  -

 تحضیر میزانیة المؤسسة مند بدایتها حتى نهایتها -

  مهامها:مصلحة المحاسبة التحلیلیة .2

 حساب التكالیف حسب النشاط و حسب مركز المسؤولیة  -

 معالجة الاستثمارات على مستوى المادي یعني تحدید الأسعار  -

 تحدید و تقییم المرد ودیة حسب النشاط و حسب مركز المسؤولیة  -
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 مهــامها: مصلحة الخزینة و المالیة .3

 مین تنظیم و ضبط فواتیر المستخد -

 إعداد الحالة الشهریة للخزینة عن طریق القیام بتحضیر جدول التقارب بین البنك و المؤسسة -

 تقیید وضعیة الإیرادات أسبوعیا و شهریا -

 

  تنقسم الى ثلاثة مصالح و هي:  دائرة التقنیة و النقل - 

  مهامها : مصلحة الدراسات و الإنجازات . 1

  .العمل ، و توفیر قطع الغیار مكلفة أساسا بالتخطیط لمناهج و طرق - 

  .تشرف على كل عمل تقوم به المؤسسة في جانبه التقني كالبناء و إقتناء الأجهزة - 

  مهامها: مصلحة الصیانة  .2

  صیانة محطات التابعة للمقاطعة  - 

  تتكلف بصیانة العتاد المتحرك مثل وسائل النقل سواء كانت داخلیة أو خارجیة  - 

  مثل الأنابیب و التوصیلات : صیانة تجهیزات الثابتة الموجودة في كل الأماكن التابعة للمقاطعة  - 

  مهامها: مصلحة النقل   .3

  نقل و جلب الزیوت و توزیعها عبر محطات الولایة  - 

  تتمثل في الشاحنات الكبیرة ذات خزانات و السیارات - 

مصلحة الزیوت ، مصلحة العجلات المطاطیة ، و مصلحة :  تنقسم إلى ثلاث مصالح هي:  دائرة التسویق -

  الشبكة و تهتم بي 

 تسویق و توزیع البنزین و الزیوت و العجلات -

 تتابع المواد البترولیة من تسلیمها حتى وصولها إلى المخازن  -

 تتابع حركة وسائل النقل الموضوعة تحت تصرف المؤسسة  -

 "نفطال"ائمة زبائن إستقبال طلبات الراغبین بالانضمام إلى ق -

 

 :دائرة المستخدمین و الوسائل العامة -

  مصلحة تسییر المستخدمین ، مصلحة الموارد البشریة ، مصلحة وسائل العامة:تنقسم إلى ثلاث مصالح هي 

 : مصلحة تسییر المستخدمین .1

ة ثم تهدف مصلحة تسییر المستخدمین إلى هدف واحد هو وضع المستخدم تحت تصرف المؤسس: مهامها 

 الإشراف على إدارته و متابعة حیاته المهنیة من خلال ملف ضخم 

  یحوي كل ما هو متعلق بالأمور المهنیة مثل شهادات و الخبرات ، ترقیات و العقوبات 

 :مصلحة الموارد البشریة  .2



 الفصل الثالث                                                      دراسة حالة مؤسسة نفطال سعیدة

 

 

79 

 تسهر هذه المصلحة على متابعة العمل و تكوینهم

الموارد البشریة المقاطعة لمدة خمس سنوات و إرسالها وضع توقعات مستقبلیة متوسطة المدى حول تطور 

 .للإدارة المركزیة

 :مصلحة الوسائل العامة .3

من طبیعي أن المقاطعة تحتاج لأداء مهامها إلى طاقة الكهربائیة واستعمال الشبكة الهاتفیة ، و بالتالي تترتب  

ات العامة كما تحتاج المقاطعة إلى على المؤسسة مصاریف هذه الأعباء،  و هو ما یتكلف به قسم الإمكانی

عقارات لإیواء موضفیها خاصة الإطارات و أیضا المصلحة مكلفة بتحضیر وسیلة النقل إذا لزم الأمر و من 

  مهامها أیضا دفع المصاریف هذه العقارات 

  :المهام والأهداف الإستراتیجیة  لمؤسسة نفطال  .

  :إلى تحقیق هدف مزدوج من خلال مزاولة المؤسسة لنشاطها فإنها تسعي 

  . تحسین جودة خدماتها - 

 .مواصلة مهمتها في توزیع وتسویق المنتجات البترولیة المتنوعة - 

لذلك تسخر المؤسسة كامل مواردها البشریة وإمكانیاتها المادیة  بلوغ هذا الهدف ، إضافة إلى ذلك فان المؤسسة  

  :إستراتیجیة متنوعة منها تقوم بعدة إجراءات تسمح لها بتحقیق أهداف 

  .تجدید واعادة تأهیل بنیتها التحتیة لوظیفة التخزین* 

والتي تضمن لها البقاء في المركز الریادي لتوزیع المنتجات النفطیة في  رالتسیی إستراتیجیةتنمیة وتطویر * 

  .السوق المحلیة 

  . والتطلع لاحتیاجات الزبائن المستقبلیة * 

  .إستراتیجیةمع متعاملین من ذوي الخبرة والبحث عن تحالفات  ةتطویر الشراك* 

  .تكثیف الإجراءات الرامیة إلى السیطرة علي تكالیف وتحسین نوعیة المنتجات والخدمات * 

  .توسیع  نشاطها إلى أسواق خارجیة حیث تسعي إلى أسواق مغاربیة وافریقیة * 

  .تصدیر غاز البترول الممیع لتونس والمغرب* 

  .النقل عبر الأنابیب  ادة طاقةزی* 

  .تنفیذ برنامج تكوین وتدریب فعال للموارد البشریة وذلك بما یتوافق مع احتیاجات المؤسسة* 

أخیرا یمكن القول إن طموح مؤسسة نفطال في إن تصبح خیر نموذج للمؤسسات الجزائریة الناجحة لیس فقط  و

المعاییر الجودة ، حمایة البیئة السلامة في المیدان  في فعالیتها الاقتصادیة ولكن أیضا من حیث جمیع 

  الصناعي
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  فروع و نشاطات مؤسسة نفطال: المطلب الثالث 

  تعریف مختلف الإدارات والفروع بمؤسسة نفطال     

یعتبر هذا الفرع من أهم الفروع مؤسسة نفطال أم له من دور كبیر في تسویق المنتجات :  الفرع التجاري* 

  : ویتكون الفرع من  ةوتحقیق الأهداف الإستراتیجیة للمؤسس البترولیة

حالة الصحیة ،الأمن ، البیئة ، والجودة ، فریق الإعلام الآلي ، خلیة المنازعات ، إدارات :  إدارات تنفیذیة* 

  .و الصیانة ، التنبؤات و التخطیط ، إدارة الموارد البشریة ، الإدارة المالیة و المحاسبة، إدارة النقل  تالدارسا

  :  ةإدارة العملیة التشغیلی* 

  قسم الزیوت والعجلات * 

  قسم الشبكات * 

  قسم الزفت * 

یعتبر هذا الفرع ذو أهمیة بالغة واثر كبیر في نشاط المؤسسة حیث یلعب دور أساسي في :  فرع الوقود* 

  ةإلي المخازن الرئیسی الإمداد وذلك من المنابع  محطات التكریر والتصفیة ضمان التموین المنتظم و

  : ویمكن تمییز الفروع التالیة * 

  .، فرع المسؤول عن الأنشطة الدولیة GPLفرع التسویق ، صناعة الوقود ، فرع 

  .لإنشاء إدارة العلاقات العامة و الاتصالات وكانت هذه طریقة أخرى  

  :  فروع مؤسسة نفطال* 

  : والبعثات   GPLBي مشتقة من فرع وتجدر الإشارة إلي إن فروع  التسویق والوقود ه

 :  فرع التسویق* 

  .تسویق وتوزیع الوقود وزیوت التشحیم والإطارات و الإسفلت لحالة وإعادة البیع و التسلیم للعمیل 

  

   :فرع صناعة الوقود* 

  .الموردین من إدارة وسائل التنمیة لتجزین ونقل وصیانة مرافق التوزیع  تمشتریات وإمدادات المراكز ومستودعا

  :نشاط مؤسسة نفطال

  :إن تدفق المواد والمنتجات البترولیة ومشتقاتها یتم علي ثلاثة مراحل

هذه المرحلة تهتم بنقل المنتجات من مراكز التكریر والتصفیة إلى مراكز التخزین الرئیسیة عبر :  التموین* 

  :الأنابیب التالیة طالأنابیب أو عم طریق الشاحنات ، حالیا یتم التموین أساسا عبر خطو 

  سكیكدة نمن مركز التكریر سكیكدة إلى مركز التخزی* 

  الخروب نالتخزی من مركز التكریر سكیكدة إلى مركز*  

  وهران نمن مركز التكریر ارزیو إلى مركز التخزی* 

  الشفا نمن مركز التكریر الجزائر العاصمة  إلى مركز التخزی* 
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هو نشاط یتم من خلاله تحویل المنتجات البترولیة ومشتقاتها من مراكز التخزین الرئیسیة : تموین المخازن* 

  .وم بالنقل بأحجام صغیرة مقارنة بالتموینإلي مخازن الثانویة ومن خاصیته انه یق

هو المرحلة  الأخیرة من نشاط توزیع المؤسسة ویهدف إلى توفیر المنتجات البترولیة بالأحجام :  التسلیم *

لمختلف محطات الخدمات والزبائن وذلك باستخدام وسائل النقل المختلفة  بوالكمیات المطلوبة في الوقت المناس

  .   وشبكات الأنابیب علي رأسها الشاحنات

 

  :البرامج الإلكترونیة المستعملة داخل المؤسسة:  رابعالمطلب ال

و هو برنامج خاص بتسییر كافة إهتلاكات المؤسسة و یقوم برصد جمیع   :IMMOSYSبرنامج  - 1

   .جمیع الاهتلاكات السنویة بكل استثمار داخل المؤسسة  الإهتلاكات و حسابات

یشمل هذا البرنامج على ) :برنامج المحاسبة العامة و المحاسبة التحلیلیة(  NAFTCOMبرنامج  - 2

و سندات الإرسال   BR 010حسابات كل المؤسسة و المتعلقة بسنداتها و المتمثلة في سندات الاستقبال

BTS 017  و سندات التغیرات الداخلیةBMI .  

،التعویضات ،المنح  الأجربالمؤسسة من یتم به التسییر القطاع الموارد البشریة  :NEFT IPبرنامج  - 3

 .الخ......

هي شبكة محلیة یتم بواسطتها الاتصال بالمدیریة  ):OUTLOOK)Vituel Private Networkشبكة  - 4

  .العامة وكل الوحدات التابعة لها

إلى مصلحة المحاسبة والمالي  هو برنامج حدیث النشأة قدم من طرف الشركة الأم :NAFTCOMبرنامج  - 5

سة یقوم وفقه برمجة وتسجیل أعمال المؤسسة مزود بالنظام الجدید كما یحتوي على المدونة الجدیدة بالمؤس

 .مقارن بالمدونة القدیمة
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 إعداد و تحلیل المیزانیة المالیة و جدول حسابات النتائج: المبحث الثاني 

  إعداد المیزانیة المالیة و المیزانیة المختصرة : المطلب الأول 

 N  ملاحظة  الأصول

  إجمالي

N  

  الرصید لاكتإه

N  

 صافي

 

  :جاریة غیر الأصول

  الاقتناء بین  فارق

   معنویة تثبیتات

  عینیة تثبیتات

  أراض

  تجهیزات و مباني

  أخرى عینیة تثبیتات

  امتیازها ممنوح تثبیتات

  انجازها یجرى تثبیتات

  مالیة تثبیتات

 موضع موضوعة سندات

  معادلة

 و أخرى مساهمات

  بها ملحقة دائنة حسابات

  مثبتة أخرى سندات

 مالیة أصول و قروض

  جاریة غیر أخرى

  ضرائب على الأصل

    

  

0000  

......  

14703134.45  

18978374636.98  

  

0000  

1941408.80  

  

  

  

20524595.50  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

1566479995.73  

  

  

  

  

  

  

27800.00  

  

  

  

  

  

  

14703134.45  

331357468.25  

  

  

1941408.80  

  

  

  

20496795.50  

  

مجموع الأصول غیر 

  یةجار 

  1933259334.73  

  

  

  366751539.1  
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  31/12/2009لسنة  میرانیة الأصول: جدول رقم   

  للمؤسسة المالیة و المحاسبة مصلحة وثائق: المصدر

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  یةجار   الأصول

   قید منتجات و مخزونات

   تنفیذ

 و دائنة حسابات

  مماثلة استخدامات

   الزبائن

  الآخرون المدینون

  شابهها ما الضرائب

 و دائنة حسابات

   مماثلة تاستخداما

  شابهها ما و الموجودات

 و الموظفة الأموال

 الجاریة المالیة الأصول

  الأخرى

  الخزینة 

    

  

107454755.25  

  

  

  

10788522.18  

12534506.31  

  

  

  

  

  

  

  

44222507.35  

  

  

2965580.9  

  

  

  

415245.95  

  

  

  

  

  

  

  

  

262660.55  

  

  

  

104489174.66  

  

  

  

10373276.60  

12534506.31  

  

  

  

  

  

  

  

43959846.80  

  171356804.37  3643486.73  175000291.09    مجموع الأصول الجاریة

  

  

  538113021.47  1570151282.45  2108264303.92    أصولمجموع  العام 
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  31/12/2009لسنة  میزانیة الخصوم

  

  N  الملاحظة  الخصوم

  إجمالي

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  الخاصة الأموال رؤوس

  

  إصداره تم المال رأس

  به مستعان غیر المال رأس

  )1(مدمجة احتیاطات  احتیاطات و علاوات

   التقییم إعادة فارق

  )1(المعادلة فرق

   الوحدات بین طاتارتبا

  ))1( المجمع حصة صافیة نتیجة/(الصافیة النتیجة

  جدید من ترحیل/أخرى خاصة أموال رؤوس

   

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

426258562.00  

221081075.34 -  

      )1(حصة الشركة المدمجة

      )1(حصة ذوي الأقلیة

  205177487    1مجموع 

  الجاریة غیر الخصوم 

   مالیة دیون و قروض

  )لها مرصود و مؤجلة( ضرائب

    جاریة غیر أخرى دیون

   مسبقا ثابتة منتجات و مؤؤنات

    

135588972.54  

  

4874101.08  

  183863074    2الخصوم غیر جاریةمجموع 
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  للمؤسسة المالیة و المحاسبة مصلحة وثائق: المصدر

  

  المختصرة المالیة المیزانیة إعداد:  ثانیا

  

  : المختصرة المیزانیة نعد أن یمكن المالیة المیزانیة من

  2009 لسنة المختصرة المیزانیة:    رقم جدول

  المبالغ  الخصوم   المبالغ  الأصول

   الجاریة غیر الأصول

  

  الجاریة الأصول

366751539.1  

  

171356804.37  

  

  الخاصة الأموال

  

   الجاریة غیر الخصوم

  

            

  الجاریة الخصوم

205177487  

  

183863074  

  

  

149072461  

  538113021.47  المجموع  538113021.47  المجموع

  الطالبتیند من إعدا :المصدر

  

  

  

  

 

   الجاریة الخصوم

   ملحقة حسابات و موردون

   ضرائب

  أخرى دیون

  سلبیة الخزینة

    

65440108.35  

3568603.47  

79249493.47  

814256.03  

  149072461    3مجموع الخصوم جاریة

  538113021.47    مجموع العام الخصوم
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   المالیة النسب بواسطة المالیة المیزانیة التحلیل: نيثاال المطلب

  

 نسب السیولة  

 نسبة التداول – 1

  

 المتداولة الخصوم/   المتداولة الأصول=  التداول نسبة. 

                           =171356804.37  /149072461  =1.14%  

 للخصوم الجاریة الأصول تغطیة أي التزاماتها تغطیة في المؤسسة قدرة مدى تقیس عادلة نسبة هي  1.14%

  )  الأجل قصیرة الدیون(  جاریة الغیر

 :السریعة أو السائلة السیولة نسبة – 2

 المتداولة الخصوم) / المخزون – المتداولة الأصول= ( السریعة السیولة نسبة  

                       ) =171356804.37 - 104489174.66 / (149072461=0.44%   

 كبیرا اعتمادا تعتمد المتداولة الأصول أن یعني فهذا التداول نسبة من بكثیر أقل السریعة السیولة نسبة 0.44%

 القصیرة التزاماتها لمواجهة اللازمة السیولة لتوفیر المخزون بیع إلى اللجوء خلال من السلعي المخزون على

  .الأجل

 نسب الربحیة  

  :هامش صافي الربح – 1

 100× ) المبیعات صافي/  الربح صافي=(  الربح صافي هامش%  

                         )=21081075.34 -  /(11717242.79 =1.79 -% 

 المبیعات صافي) / المباعة البضاعة تكلفة – المبیعات صافي= ( الربح مجمل  

                  = )    11717242.79  _569159809.18/ (11717242.79  

            =47.57% 

  .التشغیل لكفاءة عام كمقیاس و ، للربح كمجمل المبیعات من الشركة به تحتفظ ما مقدار النسبة هذه تمثل 

 هبوط عن إما تنشأ قد التي الصعبة الظروف مواجهة على المنشأة قدرة مدى للقیاس أعلاه النسب تستخدم و

  .المبیعات حجم هبوط أو المنتج، تصنیع نفقات ارتفاع أو ، للمنتج السوقي السعر
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  نسب التمویل:  

   الجاریة غیر الأصول/  الدائمة الأموال=  الدائم التمویل نسبة .1

    

             الجاریة غیر الخصوم+  الخاصة الأموال=  الدائمة الأموال    

  

                       =205177487  +183863074  =389040561  

  

  %1.06=  366751539.1/  389040561=  الدائم التمویل نسبة     

  

 تغطیةل الدائمة أموالها خلال من استطاعت المؤسسة أن یعني هذا 1 من أكبر الدائم التمویل نسبة نلاحظ

   المفاجئة الأجل قصیرة دیون سداد یمكنها أمان هامش وجود أي جاریة الغیر الأصول

  

  الجاریة غیر الأصول/  الخاصة الأموال=  الخاص التمویل نسبة .2

                                  =205177487  /366751539.1  =0.55%  

 الغیر الأصول تغطیة على قادرة غیر المؤسسة أن یعني هذا 1 من أصغر الخاص التمویل نسبة أن نلاحظ

  جاریة الغیر الخصوم إلى لجأت بل الخاصة أموالها خلال من جاریة

  

   الأصول مجموع/  الدیون مجموع=  المدیونیة نسبة

                 =284661433.73 /538113021.47  =0.52%  

  0.5 عن تقل أن یتحسن و للغیر الدیون ضمان مدى عن النسبة هذه تعبر

  

  الدیون مجموع/  الخاصة الأموال=  المالیة الاستقلالیة نسبة

  

                          =205177487  /284661433.73  =0.72%    

  

  . الدیون من بدلا الخاصة الأموال على اعتمادها و المؤسسة استقلالیة مدى لنا  النسبة هذه تبین

  

 نسبة المردودیة  

 الأصول مجموع/  الصافیة النتیجة=  الإقتصادیة المردودیة نسبة .1
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                              =221081075.34  /538113021.47  =0.41%  

 و الاجتماعي المحیط في المؤسسة مساهمة مدى أي المستثمرة الأموال رؤوس استخدام فعالیة  النسبة هذه تبین

  الاقتصادي

  الخاصة الأموال/  الصافیة النتیجة=  المالیة المردودیة نسبة .2

                                                =221081075.34  /205177487  =1.07%  

   نیالمساهم عن المقدمة الأموال على المحقق الربح بقیاس المعدل هذا یسمح         

  

 نسبة هیكلة المالیة  

  

  المیزانیة عناصر خلال من مئویة نسبة شكل على النسب هذه عن یعبر : الأصول هیكلة نسبة  .1

 الأصول مجموع/  الثابتة الأصول=  الثابتة الأصول هیكلة نسبة –

    

                               =366751539.1  /538113021.47  =0.68%  

  

  الأصول مجموع/  المتداولة الأصول=  المتداولة الأصول هیكلة نسبة - 

 

=                                    171356804.37 / 538113021.47  =0.31% 

  

  :التالیة النسب خلال من تستخرج :الخصوم هیكلة نسبة.  2

 الخصوم مجموع/  الدائمة الأموال=  الدائمة الأموال هیكلة نسبة - 

                          =389040561  /538113021.47  =0.72%  

 الخصوم مجموع/  الأجل طویلة دیون=  الأجل طویلة دیون هیكلة نسبة - 

                                        =183863074 /538113021.47 =0.34%  

 الخصوم مجموع/  الأجل قصیرة دیون=  الأجل قصیرة دیون هیكلة نسبة -

                               =149072461  /538113021.47 =0.27%   
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   النتائج حسابات جدول تحلیل إعداد:   الثالث المطلب

هذه الجداول أو الملاحق  من أهم  إنضمن المخطط المحاسبي الوطني  یعتبر . جدول حسابات النتائج

الأعمال التي تقوم بهم المؤسسة  للتعبیر عن وضعیتها وذمتها في شكل جداول، وبالنسبة للنظام المحاسبي 

  ) .حسابات النتائج.( المالي أصبحوا أساس المحاسبة لكل من یحتاج الاطلاع

 دائن مدین اسم الحساب رقم الحساب

70  

60 

  مبیعات البضائع

 بضاعة مستهلكة

  

9095283.52 

20812526.31 

80 
   الهامش الإجمالي

 

11717242.79 

80 

71  

      72  

      73  

      74  

75  

61  

62 

  الإجمالي الهامش

  المباع إنتاج 

  مخزون إنتاج

  الخاصة لحاجتها المؤسسة إنتاج

  متممة أدءات

  الإنتاج تكالیف تحویل

  مستهلكة لوازم و مواد

 خدمات

  

  

  

  

  

  

  

  

371963794.10  

82492680.40  

 

  

  

11717242.79 

569159809.18  

83194266.53  

54655.73  

160441968.62  

176697.21 

 824744640.06 454456474.50 المجموع 

 370288165.56  القیمة المضافة 81

  

81  

76 

77  

78  

 

  

  المضافة القیمة

 إیرادات مالیة

 مختلفة   إیرادات 

   الاستغلال تكالیف تحویل

  

  

  

  

  

  

  

  

370288165.56  

420082.03  

4891257.52  

5678511.66  
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  للمؤسسة المالیة و المحاسبة مصلحة وثائق: المصدر

  

 الكیان من المنجزة و المنتوجات للأعباء ملخص بیان انه أعلاه الجدول خلال من نلاحظ: الجدول على تعلیق

 لسنة الصافیة بالنتیجة تتمیز وإنما السحب تاریخ أو التحصیل تاریخ الحساب في یأخذ ولا المالیة السنة خلال

  .وأعبائها نواتجها بین الفرق تمثل التي المالیة،

 :  ورسوم ضرائب

   البیع على ضریبة-1

  . بترولیة المنتوجات على رسم-2

   الأسعار تقییم فرق-3

   ریاضیة معادلات إلى TCR:  النتائج حسابات جدول معطیات تحویل

  74\ح+  73\ح+  72\ح+ 70\ح:  المالیة السنة إنتاج

63  

64  

65 

66  

68 

   المستخدمین مصاریف

  الرسوم و الضرائب

  مالیة مصاریف

  مختلفة مصاریف

 المؤونات و الاهتلاكات مخصصات

485602026.49  

14210007.67  

1229178.05  

484094.21  

136548564.66 

  381278616.77  242430721.08  المجموع  

    231152104.31  نتیجة الاستغلال  83

79  

69  

  الاستغلال خارج إیرادات

  الاستغلال خارج تكالیف

  

20479833.48  

  

60550862.45  

  40071028.97    نتیجة خارج الاستغلال  84

83  

84  

  الاستغلال نتیجة

  الاستغلال خارج نتیجة

261152104.31    

40071028.97  

    221081075.34  النتیجة الإجمالیة للسنة المالیة  880

      ضرائب على الأرباح  889

  221021075.34 نتیجة السنة المالیة 88
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+ 54655.73+ 83194266.53+ 569159809.18+ 20812526.31=  المالیة السنة إنتاج

176697.21  

  833839923.58=  المالیة السنة إنتاج

  62\ح+ 61\ح+ 60\ح=  المالیة السنة استهلاك

  82492680.40+ 371963794.10+   9095283.52= المالیة السنة استهلاك

  468392702.23=  المالیة السنة استهلاك

  )1- 2( المالیة السنة استهلاك – المالیة السنة إنتاج=  للاستغلال المضافة القیمة

                            =833839923.58  - 468392702.23  

  370288165.56= للاستغلال المضافة القیمة 

  )64\ح+ 63\ح( – للاستغلال المضافة القیمة= الاستغلال فائض إجمالي

           =370288165.56 - )485602026.49   +14210007.67  (  

  - 134364812.81=  الإستغلال فائض إجمالي

  )68\ح+65\ح(–) 78\ح+ 75\ح+( الاستغلال الفائض إجمالي=  العملیاتیة النتیجة

                   ) =134364812.81 -)+(66229374.1(-)157028398(  

  -225163836.84= العملیاتیة النتیجة 

  66\ح- 76\ح=  المالیة النتیجة

                =5311939.55- 1229178.05   

   4082761.5=  المالیة النتیجة

  )  5+6( مالیةال النتیجة+  العملیاتیة النتیجة=  الضرائب قبل العادیة النتیجة

                                  =225163836.84- + (4082761.5  

   20181075.34=  الضرائب قبل العادیة النتیجة  

  

 

 

 

 

 

 

 

 



 الفصل الثالث                                                      دراسة حالة مؤسسة نفطال سعیدة

 

 

92 

  31/12/2009 النتائج حسابات

  

  N  ملاحظة  البیان

  الأعمال رقم

  التصنیع قید المنتجات و المصنعة المنتجات مخزونات

  الانتاج المثبت

  الاستغلالإعانات 

  750591001.32  

83134266.53  

54655.73  

  833839923.58    إنتاج السنة المالیة  - 1

  مشتریات مستهلكة

  الاخرى الاستهلاكات و الخارجیة الخدمات

  381059077.62  

8733624.61  

  468392702.23    استهلاك السنة المالیة - 2

  365447221.35    )2- 1(القیمة المضافة للاستغلال  - 3

  المستخدمینأعباء 

  المشابهة المدفوعات و الرسوم و الضرائب

  485602026.49  

14210007.67  

  - 134364818.81    )أ( الاستغلال عن الاجمالي الفائض - 4

  )ب( العملیاتیة المنتجات

  )ج( العملیاتیة الأعباء

  )د( المؤونات و للاهتلاكات المخصصات

  )ه( المؤونات و القیمة خسائر عن استئناف

  60550862.45  

)20479833.48(  

)136548564.66(  

5678511.66  

  - 225163836.84    )ه+ د -ج -ب+ أ(  العملیاتیة النتیجة - 5

  5311939.55    )أ(المنتوجات المالیة 

  )1229178.05(    )ب(الأعباء المالیة 

  4082761.5    )ب - أ( النتیجة المالیة  - 6

  -2281075.34    )6+5(النتیجة العادیة قبل الضرائب - 7

  العادیة النتائج عن دفعها الواجب ضرائب

  العادیة نتائج حول المؤجلة ضرائب

    

  -              مجموع منتجات الأنشطة العادیة

  -              مجموع الأعباء الأنشطة العادیة

  -               النتیجة الصافیة للأنشطة العادیة - 8
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  -              المنتوجات - عناصر الغیر العادیة

  -              الأعباء - عناصر الغیر العادیة

      النتیجة غیر العادیة - 9

    - 221081075.34  النتیجة الصافیة للسنة المالیة -10

  تینلبإعداد الطا من                  

  

 الأداء تقییم و القرارات اتخاذ في النتائج حسابات جدول نتائج استغلال

  الرسم خارج الأعمال رقم/  المضافة القیمة=  الإدماج معدل .1

 دج 17788484=  1.17/  20812526.31= رقم الأعمال خارج الرسم *     

   17788484/  365447221.35= معدل الإدماج      

   %0.2= معدل الإدماج       

  .الغاز في المتمثل نشاطها من إنطلاقا ثروات إنشاء على المؤسسة قدرة تقیس نسبة هي  0.2%

  المستخدمین مصاریف/  المضافة القیمة=   المؤسسة استقلال لهیكل معیار المضافة القیمة نسبة. 2

                                                   =365447221.35 /485602026.49  

  %0.75=  المؤسسة استقلال لهیكل معیار المضافة القیمة نسبة    

  . المضافة القیمة تكوین في المستخدمین أعباء أهمیة النسبة هذه تبین 0.75%

  الأصول إجمالي/  المضافة القیمة = الأصول إنتاجیة نسبة. 3

                           =365447221.35 /366751539.1  

  %0.99=  الأصول إنتاجیة نسبة   

  .المؤسسة نشاط في الأصول مساهمة النسبة هذه تبین0.99%

  الضرائب قبل العادیة الدورة نتیجة/  المالیة النتیجة=  المالیة النتیجة نسبة. 4

                          =4082761.5 ) /21081075.34-(  

  %-0.19= نسبة النتیجة المالیة     

  )EBE( الاستغلال فائض إجمالي تجزئة نسبة. 5

    EBE/  المؤونات و الاهتلاك مخصصات 68/ ح:  للتثبیتات بالنسبة 1.5 

EBE  =المدفوعات و الرسوم و الضرائب 64/ ح+  المستخدمین أعباء 63/ ح( – المضافة القیمة(  

        =365447221.35 – )485602026.46  +14210007.67(  

EBE  =134364813- دج  

  -134364813/   136548564.66= بالنسبة للتثبیتات  1.5 

                       =0.1-%  
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  EBE/  المالیة الأعباء 66/ ح:  للمقرضین بالنسبة 2.5

                        =4840944.21  /134364813 -  

                        =0.03-%  

 

 مردودیة النشاط

  الرسم خارج الأعمال رقم/  الإجمالیة النتیجة=  الإجمالي الهامش نسبة 1.1

                                =21081075.34-    /17788484   

  %-1.18=    الإجمالي الهامش نسبة       

  .للمؤسسة التجاریة الإستراتجیة بتقییم النسبة هذه تسمح % -1.18

  الرسم خارج الأعمال رقم/  EBE=  للاستغلال الإجمالي الهامش معدل  2.1

                                          =134364813 -  /17788484  

  %0.7=   للاستغلال الإجمالي الهامش معدل      

  .الخزینة موارد تولید على قدرتها كذلك و جید التجاري و الصناعي المؤسسة الأداء أن إلى المؤشر هذه یشیر

  الرسم خارج الأعمال رقم / الصافیة النتیجة=  الصافي الهامش نسبة  3.1

                             =221081075.34  /17788484  

  %12.4=  الصافي الهامش نسبة      

 .الأرباح تحقیق على المؤسسة قدرة إلى النسبة هذه تشیر

  

 spssتحلیل البیانات باستخدام برنامج : المبحث الثالث

وسنحاول من خلال هذا المبحث إسقاط هذه المفاهیم و اختبارها على أرض الواقع ، وبالتالي یتناول هذا    

) الاستبیان(اتبعناها في تنفیذ الدراسة تحدید عینة الدراسة، إعداد أداة الدراسة  المبحث وصفا مفصلا للطرق التي

  .و التأكد من صدقها و ثباتها والأسالیب الإحصائیة التي استخدمت في معالجة هذه النتائج

  

  : الدراسة الاساسیة: ولالمطلب الأ 

 منهجیة الدراسة المیدانیة:  

 المؤسسة في العاملین أداء على القیادیة النماذج أثر وتحلیل دراسة على أساسي بشكل المیدانیة الدراسة ترتكز

 موظفي على الموزع الاستبیان من الواردة الإجابات على بالاعتماد الدراسة محل سعیدة نفطال الاقتصادیة

 .الشركة وموظفات
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 المنهج المستخدم:  

 انه على المنهج ویعرف منه الغایة وكذلك المدرس الموضوع لطبیعة یخضع معین دراسة منهج اختبار ان

 یثیرها التي والاستفسارات الأسئلة على وللإجابة الحقیقة لاكتشاف دراسته في الباحث یتبعها التي الطریقة"

  )30، ص 1990محمد شفبق، (" البحث موضوع

 من مجموعة" انه على یعرف الذي التحلیلي الوصفي المنهج على هذا بحثنا موضوع في اعتمدنا وبالتالي

 ومعالجتها وتصنیفها والبیانات الحقائق جمع على اعتمادا الظاهرة لوصف تتكامل التي البحثیة الإجراءات

 محل الموضوع او الظاهرة عن وتعمیمات نتائج الى والوصول دلالتها من لاستنتاج ودقیقا كافیا تحلیلا وتحلیلها

  )59، ص2000بشیر صالح الراشدي، " (الدراسة

 لافطن الاقتصادیة المؤسسة في العاملین أداء على القیادیة النماذج أثر لوصف المنهج هذا على اعتمادنا وقد

  .سعیدة

 عینة البحث و مجتمع: المطلب الثاني 

 البحث مجتمع  

 ذات العناصر جمیع وهو .البحث مشكلة موضوع یشكلون الذین الاشخاص او الاشیاء او الافراد جمیع هو

 من البحث مجتمع اختیار ثم حیث. الدراسة نتائج علیها یعمم ان الى الباحث یسعى التي الدراسة بمشكلة العلاقة

 بأثر الخاصة الاستبیان في الواردة العبارات مختلف على الحكم في ومقدرة مؤهلات یمتلكون الذین الشركة عمال

  .الاقتصادیة المؤسسة في العاملین أداء على القیادیة النماذج

 عینة البحث 

 للغیاب 05 استمارات سحب ثم حیث 35 الاستبیان استمارة توزیع قبل مسبق بشكل الدراسة عینة حجم كان

  .الشركة عمال جمیع شملت استبیان 35 حوالي بتوزیع العینة،وقمنا من الافراد بعض

   العینة لأفراد المباشر والاستلام التسلیم طریقة على اعتمدنا وقد

 الإحصائیة یبین التالي والجدول الدراسة عینة لتمثل استبیان 30وجود تقرر والتنظیم، والتبویب الفرز عملیة بعد

   الاستبیان باستمارات الخاصة

   الاستبیان

 العدد النسبة المئویة البیان

 عدد الاستمارات الموزعةوالصالحة 30 95%

 

 المستخدمة الإحصائیة والوسائل المعلومات جمع أدوات:  

 الأدوات في وتتثمل الإحصائیة، الوسائل وكذا البیانات لجمع الأدوات من بمجموعة الاستعانة بحث أي یتطلب

  الدراسة هذه في المعلومات جمع في المستخدمة
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  أدوات جمع المعلومات  )1

 افراد وإجابات اراء وجمع لاستقصاء كأداة الاستبیان استمارة في المعلومات جمع على الدراسة هذه في اعتمدنا

 النماذج بأثر المرتبطة القضایا مجمل یحكم الذي العام الإطار حول نظرهم وجهات ابراز لنا یتسنى حتى العینة

  .سعیدة نفطال الاقتصادیة المؤسسة في العاملین أداء على القیادیة

" شخصیة مقابلة موقف في المبحثین الى توجه التي الأسئلة من مجموعة عن عبارة" انها على الاستمارة وتعرف

  )180 ص ،2002 الرحمن، عبد االله عبد(

 والذي الشخصیة البیانات الأول الجزء یشمل حیث محاور، 3 الى مقسمة كانت سؤالا 40 الاستبیان تضمن

   سؤال 32 على فیحتوي الثاني الجزء اما الأسئلة، من 08على یحتوي

  )3، ص2006نافد محمد بركات، ( المستخدمة الإحصائیة الوسائل )2

  :التالیة الإحصائیة الوسائل استخدام ثم الدراسة عینة افراد الإجابات لتحلیل

  النسب المئویة .1

  معامل الثبات الفا كرو نباخ .2

  التوزیعات التكراریة .3

  المتوسط الحسابي .4

  الانحراف المعیاري .5

 معامل الارتباط بیرسون .6

 اختبارالاستبیان:  

 هدف الاستبیان:  

  حین أنها قد تتغیر صیغة بعض الأسئلة عند طرحها في تكون الأسئلة موحدة لجمیع أفرد العینة في

 .المقابلة

  تصمیم الاستبیان ووحدة الأسئلة یسهل عملیة تجمیع المعلومات في مجامیع وبالتالي تفسیرها والوصول

 .إلى استنتاجات مناسبة

 على أسئلة وفكریا للإجابة  یمكن للمبحثین اختیار الوقت المناسب لهم والذي یكونوا فیه مهیئین نفسیا

 الاستبیان

 وقت محدد یسهل الاستبیان على الباحث جمع معلومات كثیرة جدا من عدة أشخاص في. 

  الاستبیان لا یكلف مادیا من حیث تصمیمه وجمع المعلومات مقارنة بالوسائل الأخرى التي تحتاج إلى

 .الخ. …جهد أكبر وأعباء مادیة مضافة كالسفر والتنقل من مكان إلى آخر 
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 ق الاستبیانصد: 

 الذي الوظیفة فعلا یقیس أي لقیاسه وضعت ما الاختبار او الاستبیان الأسئلة تقیس ان هو ببساطة: الصدق

  یقیسها انه یفترض

  :انوع الصدق الاستبیان

o الدراسة لأداة) الخارجي( الظاهري الاتساق الصدق: 

 للإبداء وذلك ملحق المحكمین من مجموعة على بعرضه الباحث یقوم للاستبیان الظاهري صدق من وللتحقق

  مناسبته ومدى الاستبیان عبارات وضوح في رأیهم

o صدق الاتساق الداخلي: 

 هذه الیه تنتمي الذي البعد مع الاستبیان عبارات من عبارة كل اتساق مدى الداخلي الاتساق بالصدق یقصد    

 للبعد الكلیة والدرجة الاستبیان ابعاد عبارات من عبارة كل بین الارتباط معاملات حساب خلال من وذلك العبارة

 .نفسه

  .متغیرات الدراسة

  :تتكون هذه الدراسة من المتغیرات التالیة

  :ویتمثل في النموذج القیادي وله أبعاد وهي: المتغیر المستقل -

 النموذج الأوتوقراطي. 

 النموذج الدیموقراطي. 

 النموذج الحر.  

  .العاملینویتمثل في أداء : المتغیر التابع

وقد حاولنا صیاغة استبیان یشمل كافة جوانب . حیث بني هذا الاستبیان من عدة جوانب تخدم موضوع الدراسة

الدراسة، وقبل توزیعه على أفراد العینة تم عرضه على الأستاذ المؤطر بغیة التعرف على جوانب القصور وقد تم 

  .الأخذ بملاحظاته

الاستبیان، تمت صیاغة الاستبیان في شكله النهائي وهو مكون من جزئیین بعد إجراء التعدیلات اللازمة على 

  :رئیسین الهدف من خلالهم التعرف على

الجنس، الفئة : عبارات تتمثل في8في الجزء یتضمن أسئلة حول البیانات الشخصیة وذلك من خلال  -

  .إلخ.....العمریة، المؤهل العلمي، الرتبة  الوظیفیة في الشركة، والخبرة المهنیة

أما الجزءالثاني تكون من محاور رئیسیة تم التعرف علیها من خلال مجموعة من الفقرات،وكان  -

 مجموع
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  :عبارة موزعة على محورین كالآتي32العبارات المكونة للاستبیان 

  نموذج الأوتوقراطي: المحور الأول

 فقرات 08تضمن أسئلة حول النموذج الأوتوقراطي،ولقدتضمن:البعدالأول.  

 فقرات 08تضمن أسئلة حول االنموذج الدیموقراطي،ولقدتضمن:البعد الثاني. 

 فقرات6 0تضمن أسئلة حول النموذج الحرولقد تضمن: البعدالثالث. 

 .أسئلة 10وتضمن أسئلة حول أداء العاملین، و تضمن أداء العاملین : المحور الثاني

) لیكارت(المطروحة في الاستبیان وقد تم استخدام مقیاس وقد طلب من أفراد عینة الدراسة الإجابة على الأسئلة 

خماسي الدرجات،و هي كمایلي حسب القیاس النسبي في تحدید تقییم رأیهم في كل فقرة بهدف قیاس درجة 

  إجابات أفراد العینة وهذا ما یوضحه الجدول التالي

  

  یوضح مقیاس لیكارت الخماسي) 11(الجدول                   

  

ثم تقسیمه على ) 4=1- 5(،تم حسابا لمدى )حدود الدنیا والعلیاال(ولتحدید طولا لخلایا مقیاس لیكارت الخماسي 

ثم إضافة هذه القیمة إلى أقل قیمة في المقیاس وهي الواحد الصحیح وذلك لتحدید ) 0.8=4/5(عدد الخلایا 

  :الحد الأعلى للخلیة، وعلیه سیتم تفسیر النتائج حسبا لجدول التالي

محمد سلیم (لإجابة المستجوبین حسب مقیاس لیكارت الخماسي یوضح الاتجاه العام ) 12(الجدول       

  27، ص2010خیر أبو زید، 

  

    

  )Alpha Cronbach. (ثبات أداة الدراسة

  حساب معامل الثبات ألفا كرونباخ: العنصر الأول

  التصنیف    أوافق بشدة    أوافق    محاید    لا أوافق    أوافق بشدةلا 

   الدرجة   1  2  3  4  5

  لا أوافق بشدة  لا أوافق  محاید  أوافق  أوافق بشدة  الاستجابة

 5 4  3  2 1  الدرجة

       

المتوسط 

  الحسابي

1- 1.79 1.80- 2.59 2.60- 3.39 3.40- 4.19 4.20- 5 
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 الصفر بین تتراوح قیما ویأخذ الداخلي الثبات قیاس وسائل أهم أحد نباخ كرو للعالم نسبة الفا الثبات معامل یعد

 كان الصفر من اقتربت وكلما مرتفعا الثبات كان الواحد من الثبات معامل قیمة اقتربت فكلما الصحیح، والواحد

  .منخفضا الثبات

 أهم أحد یعد والذي الثبات مستوى لقیاس كرونباخ،وذلك ألفا اختبار استخدام تم الاستمارة ثبات مدى لقیاس

 یتم الاختبار هذا نتائج ضوء على علیها،حیث الشرعیة لإضفاء الاستبیان بیانات لتحلیل الإحصائیة الاختبارات

 إثر على صحیحة الاستبیان أسئلة كانت ذا إ فیما لتحدید الاختبار هذا یستخدم ،و قبولها أو لاستمارة تعدیلا

 تكون القیمة زید وكلمات 0.6 هي ألفا لكرونباخ مقبولة قیمة أصغر تكون الأسئلة،و على المستجوبین أجوبة

  :الموالي الجدول في كما نتائجه أفضل،وجاءت

  

  یوضح قیمة معامل ألفا كرومباخ) 13(الجدول         

 

ReliabilityStatistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

,780 32 

  

مما یدل على أن أداة الدراسة تتمتع بمعامل ) 0.780(یتضح من خلال الجدول أن قیمة ألفا كرومباخ مرتفعة 

ثبات عال وقدرتها على تحقیق أغراض الدراسة ومدى صلاحیتها لتحلیل النتائج والإجابة على أسئلة الدراسة 

  . واختبار الفرضیات

  

  حساب معامل الثبات ألفا كرونباخ لمتغیرات الدراسة: العنصر الثاني

  )الأوتوقراطي، الدیموقراطي والحر(ویتمثل في : )القیاديالنموذج (المتغیر المستقل  -

 

ReliabilityStatistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

,603 22 

  0.603=حسب الجدول نلاحظ وجود اتساق داخلي جید، كذلك وجـود درجـة ثبات  
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  .ویتمثل في أداء العاملین: )آداء العاملین(المتغیر التابع  -

 

ReliabilityStatistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

,717 10 

وتعتبر درجة عالیة ممـا یـدل علـى وجود اتساق داخلي بین  0.717نلاحظ أن قیمة معامل ألفا كرونباخ تساوي 

  .جمیع عبارات هذا المحور

  

  التحلیل الاحصائي لبیانات الاستبیان واختبار الفرضیات : المطلب الثالث

  )الجزء الاول. (تحلیل المعلومات الشخصیة لأفراد العینة: الفرع الأول

تساعد المعلومات الشخصیة الباحث في التعرف على ملا محو خصائص المستجوبین وخلفیاتهم،و كثیرا ما 

وأهدافها،كما یعتمد علیها كمؤشرا تفي تحلیلا لبیانات و المعطیات المیدانیة، حسب ما تقتضیه متغیرات الدراسة 

كان في دراستنا التي اعتمدت على تحلیل فرضیة انطلاقا من المؤشرات والبیانات الشخصیة للمستجوبین،ولهذا 

ومن هذ ا المنطلق .فهي على جانب كبیر منا لأهمیة إذ یندر أن نصاد فبحثا میدانیا لمتخذها إطارا موجها له

أسئلة تتعلقب الجنس، الفئة )08(ومات الشخصیة ضماشتملت استمارة هذه الدراسة على محور خاصب المعل

العمریة، المؤهل العلمي، الرتبة الوظیفیة في الشركة، والخبرة المهنیة، التكوین داخل أو خارج الوطن، الامكانیات 

  .المادیة ومواكبة التطور التكنولوجي

  

  )صیةالمعلومات الشخ(سنقوم في هذا الفرع بدراسة الخصائص الدیمغرافیة للعینة 

 الجنس

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

 70,0 70,0 70,0 21 ذكر

 100,0 30,0 30,0 9 أنثى

Total 30 100,0 100,0  

  یوضح توزع أفراد العینة حسب متغیر الجنس): 14(جدول                  
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  توزیع الأفراد حسب متغیر الجنس : أولا

من الجدول أعلاه یتضح بأن فئة الذكور المستجوبین تفوق وتتعدى فئة الإناث، حیث بلغت نسبة الذكور 

 .% 30في حین بلغت نسبة الإناث 70%

هذا یشیر إلى طبیعة العمل بشركة نفطال والذي یقضي توفر عنصر الذكور بنسبة أكبر من الإناث خاصة في 

  :وهذا ما یوضحه الشكل أدناه. وحضور دائم نهارا والمناوبة لیلاالأعمال التي تتطلب قوة وجهد عضلي 

  یوضح توزیع عینة الدراسة حسب متغیر الجنس ):01( رقم الشكل

 
 الفئة العمریة 

  یوضح توزع أفراد العینة حسب متغیر الفئة العمریة): 15(جدول

 العمر

 Frequency Percent 
Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid

 39 - 30 من

 سنة
26 86,7 86,7 86,7 

 100,0 13,3 13,3 4 سنة 40 أكبرمن

Total 30 100,0 100,0  

 

 

الجنس

ذكر

أنثى
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 حیث نسبة أكبر یشكلون سنة 39 إلى 30

 من %13.3 بنسبة سنة 40 من الأكثر

  .سنة 30منعدمة للفئة الأقل من 

  عینة الدراسة حسب متغیر الفئة العمریة

 

  یوضح توزع أفراد العینة حسب متغیر المؤهل العلمي

 Frequency 

Valid 

 بكالوریا 

 أوهندسة لسانس 

 دكتوراه أو ماجستیر 

 Total  

 أربعة إلى مستوى المؤهل الدراسي العینة المستجوبة بحسب

و هي الفئة الأكثر %56.7بنسبة  الهندسة المرتبة الأولى

0

50

100

سنة 30أقل من 
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  توزیع الأفراد حسب متغیر الفئة العمریة

30 من خلال الجدول السابق نلاحظ أن الأفراد الذین تتراوح أعمرهم من

الأكثر العمریة الفئة یلیها ثم العینة، أفراد إجمالي من

منعدمة للفئة الأقل من  وبنسبة العمریة الفئة یلیها ثم

  : وهذا ما یوضحه الشكل أدناه

  یوضح الأعمدة البیانیة لمتغیر السن   

عینة الدراسة حسب متغیر الفئة العمریةیوضح توزیع ): 02

 :المؤهل العلمي

یوضح توزع أفراد العینة حسب متغیر المؤهل العلمي): 16(جدول

Frequency Percent Valid Percent 

5 16,7 16,7 

17 56,7 56,7 

8 26,7 26,7 

30 100,0 100,0 

  توزیع الأفراد حسب متغیر المؤهل العلمي

العینة المستجوبة بحسب تناولت الدراسة خاصیة المؤهل العلمي و توزع أفراد

الهندسة المرتبة الأولىفیها فئة حاملي اللیسانس أو 

أقل من  سنة 39 -  30من  سنة 40أكبر من 

الفئة العمریة
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توزیع الأفراد حسب متغیر الفئة العمریة: ثانیا

من خلال الجدول السابق نلاحظ أن الأفراد الذین تتراوح أعمرهم من

من %86.7:بــ قدرت

ثم العینة، أفراد إجمالي

وهذا ما یوضحه الشكل أدناه

یوضح الأعمدة البیانیة لمتغیر السن   

02(شكل ال        

 المؤهل العلمي

  

 الدراسي_المستوى

Cumulative 

Percent 

16,7 

73,3 

100,0 

 

  

توزیع الأفراد حسب متغیر المؤهل العلمي: رابعا

تناولت الدراسة خاصیة المؤهل العلمي و توزع أفراد

فیها فئة حاملي اللیسانس أو  رئیسیة،یحتل فئات

سنة 30أقل من 

سنة 39 -  30من 

سنة 40أكبر من 
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، أما الذین لدیهم % 16.7وفئة الباكالوریا بنسبة  %26.7بــ ماجیستیر أو دكتوراه نسبة فئة قدرت مشاركة ،بینما

للمستجوب بینما وفر للبحث قابلیة واستجابة  مستوى ثانوي بنسبة منعدمة وهذا یعكس المستوى العلمي المرتفع

         .بیرة نحو الاستبیان و المقدرة على استیعاب مضمون الأسئلة والهدف منها و التحكم في طریقة الإجابة علیهاك

  .یوضح توزیع عینة الدراسة حسب متغیر المؤهل العلمي): 03(الشكل             

  
 طبیعة المستجوب 

 المستجوبیوضح توزع أفراد العینة حسب متغیر طبیعة ): 17(جدول     

 المستجوب_طبیعة

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 43,3 43,3 43,3 13 رئیسمصلحةأوقسم

 100,0 56,7 56,7 17 موظف

Total 30 100,0 100,0  

  

  توزیع الأفراد حسب متغیر طبیعة المستجوب: ثالثا

اي ما  %56.7الرتبةالوظیفیةقد أظهر تفوق فئة موظف، اذ بلغت نسبته ظهر من الجدول السابق أن متغیر 

، اي ما %43.3وتشكل فئة رئیس مصلحة أو قسمما نسبه. مستجوب من إجمالي عدد المستجوبین 17یعادل 

  .مستجوب وأخیرا بنسبة منعدمة  لفئة المدیر13یعادل 

  

  

  

المؤھل العلمي

أقل من الباكالوریا

بكالوریا

لسانس أو ھندسة

ماجستیر أو دكتوراه



 الفصل الثالث                                                      دراسة حالة مؤسسة نفطال سعیدة

 

 

104 

  

     

  

  حسب متغیر الرتبة الوظیفیة یوضح توزیع عینة الدراسة): 04(الشكل            

 
 سنوات الخبرة 

 یوضح توزع أفراد العینة حسب متغیر سنوات الخبرة): 18(جدول   

 الخبرة_سنوات

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

 3,3 3,3 3,3 1 سنوات 3 أقلمن

 33,3 30,0 30,0 9 سنوات 5-3 من

 100,0 66,7 66,7 20 سنوات 5 أكثرمن

Total 30 100,0 100,0  

 

سنوات في شركة نافطال أي  5من خلال الشكل السابق یتضح بأن معظم المستجوبین كانت لدیهم خبرة تفوق 

وهذا ما یعطي الإجابة على الاستبیان أكثر موضوعیة فهم لهم نظرة واقعیة من خلال % 66.7ما یعادل نسبة 

 بنسبة سنوات 3 من الأقل وأخیرا ،%30سنوات بنسبة   5و  3والذین لدیهم خبرة بین ما عایشوه في الشركة، 

3.3%.  

الرتبة الوظیفیة

موظف مصلحة

رئیس مصلحة

مدیر
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  فطالن یوضح سنوات الخبرة لأفراد عینة الدراسة في شركة): 05(الشكل رقم       

  
  

  

 الاستفادة من التكوین 

  یوضح توزع أفراد العینة حسب متغیر الاستفادة من التكوین): 17(جدول      

 التكوین_من_الاستفادة

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

 46,7 46,7 46,7 14 نعم

 60,0 13,3 13,3 4 لا

 100,0 40,0 40,0 12 داخله

Total 30 100,0 100,0  

 

من خلال الشكل السابق یتضح بأن معظم المستجوبین كانت لدیهم استفادة من التكوینات  في شركة نافطال أي 

، ونسبة الذین لم  % 40والذین كانت لدیهم استفادة من تكوینات الداخلیة بنسبة  % 46.7ما یعادل نسبة 

  .منعدمة بنسبة الخارج في التكوینات وأخیرا ،%13.3یتفیدوا من التكوینات هي 

  

  

الخبرة المھنیة

سنوات 3أقل من 

سنوات 5-3من 

سنوات 5أكثر من 
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  یوضح الاستفادة من التكوین في شركة نفطال): 06(الشكل رقم      

  
  

 الامكانیات المادیة المتوفرة 

 یوضح توزع أفراد العینة حسب متغیر الامكانیات المادیةالمتوفرة): 18(جدول    

 المادیة_الامكانیات_رفتو 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

 60,0 60,0 60,0 18 نعم

 76,7 16,7 16,7 5 غیركاملة

 100,0 23,3 23,3 7 متطورة

Total 30 100,0 100,0  

 

من خلال الشكل السابق یتضح بأن معظم المستجوبین كانت لدیهم المكانیات المادیة  في شركة نفطال أي ما 

  . %16.7 فبنسبة كاملة بغیر أجابوا من أما ، % 23.3والذین أجابوا بمتطورة بنسبة   % 60یعادل نسبة 

  

  

  

الاستفادة من التكوینات

نعم

لا

داخلھ

خارحھ
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  نفطال الامكانیات المادیة المتوفرة في شركة•یوضح): 07(الشكل رقم      

  
  

 مواكبة التطورات التكنولوجیة 

 یوضح توزع أفراد العینة حسب متغیر مواكبة التطورات التكنولوجیة): 19(جدول

 التكنولوجي_التطور_مواكبة

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

 86,7 86,7 86,7 26 نعم

 100,0 13,3 13,3 4 لا

Total 30 100,0 100,0  

 

من خلال الشكل السابق یتضح بأن معظم المستجوبین كانت اجابتهم أن الشركة تواكب التطور التكنولوجي 

  . %13.3 فبنسبتهم بلا أجابوا من أما ،% 86.7بنسبة 

  

  

  

  

  

  

  

  

الامكانیات المادیة المتوفرة• 

نعم

غیر كاملة

متطورة

خارحھ
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  نفطال التكنولوجیة في شركة اتیوضح مواكبة التطور ): 08(الشكل رقم      

  
  

  .عرض وتحلیل نتائج الاستبانة

  .تحلیل العبارات الخاصة بالمحور الثاني النموذج القیادي: العنصر الأول

  النموذج الأوتوقراطي: البعد الأول

 الأوتوقراطي النموذج لعبارات البعدالأولیوضح تحلیل إجابة المستجوبین ) :20(جدول 

مواكبة التطورات التكنولوجیة 

نعم

لا

الانحراف 

  المعياري

المتوسط 

  الحسابي

لا أوافق 

  بشدة
  أوافق  محايد  لا أوافق

أوافق 

  بشدة

س
المقيا

  

النموذج : البعد الأول

  الأوتوقراطي

1,321 2,33 10  13.3  6.7  40  30  

سبة
الن

  

  

1,568 2,76 23.3  10  16.7  20  30  

سبة
الن

  

  

1,870 2,00 00  10  6.7  56.7  26.7  

سبة
الن

  

  

1,80230 1,6667 00  3.3  10  36.7  50  

سبة
الن

  

  

1,803 1,90 00  3.3  16.7  46.7  33.3  

سبة
الن
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  .SPSS من إعداد الطلبة اعتمادا على مخرجات برنامج: المصدر               

نلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن جل إجابات الموظفین المستجوبین كانت إجابتهم بدرجة أوافق فیما یخص 

في القیادة، وقد تحصل النموذج الأتوقراطي، مما یدل على أن شركة نفطال تسعى لتطبیق النموذج الأتوقراطي 

  .1.007وانحراف معیاري  2.13على متوسط حسابي قدره 

  النموذج الدیموقراطي: البعد الثاني

  الدیموقراطي النموذج الثاني یوضح تحلیل إجابة المستجوبین لعبارات البعد): 21(جدول      

1,773 2,23 00  3.3  33.3  46.7  16.7  

سبة
الن

  

  

1,137 2,50 10  6.7  20  50  13.3  

سبة
الن

  

  

1,784 1,73 00  3.3  10  43.3  43.3  
سبة

الن
  

  

  للبعد الأولالدرجة الكلية   2.13  1.007

الانحــــــــــــــــــــــــــــــراف 

  المعياري

المتوســـــــــــــــــط 

  الحسابي

لا أوافــــــق 

  بشدة

لا 

  أوافق
  أوافق  محايد

ــــــــــــــــــــق  أواف

  بشدة

س
المقيا

ــــــــــاني     النمــــــــــوذجالبعــــــــــد الث

  الديموقراطي

سبة  40  43.3  3.3  10  3.3 1,93 1,080
الن

  

  

سبة  20  46.7  16.7  10  6.7 2,36 1,129
الن

  

  

سبة  46.7  33.3  16.7  3.3  00 1,76 1,858
الن

  

  

سبة  33.3  33.3  20  10  3.3 2,16 1,116
الن
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  .SPSS من إعداد الطلبة اعتمادا على مخرجات برنامج: المصدر       

الموظفین المستجوبین كانت إجاباتهم بدرجة موافق فیما یخص بعد نلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن جل 

[ وانحراف معیاري  2.20النموذج الدیموقراطي، وذلك بتطبیقه في الشركة وقد تحصل على متوسط حسابي قدره 

1.033  

  النموذج الحر: البعد الثالث

  الحر النموذج یوضح تحلیل إجابة المستجوبین لعبارات البعدالثاني): 22(جدول 

سبة  13.3  56.7  20  10  00 2,26 1,827 
الن

  

  

سبة  20  40  23.3  10  6.7 2,43 1,135
الن

  

  

سبة  16.7  50  10  10  13.3 2,53 1,279
الن

  
  

سبة  16.7  56.7  16.7  10  00 2,20 1,846
الن

  

  

  الدرجة الكلية للبعد الثاني  2.20  1.033

الانحراف 

  المعیاري

المتوسط 

  الحسابي

لا أوافق 

  بشدة

لا 

  أوافق
  أوافق  محاید

أوافق 

  بشدة

س
المقیا

  

  الحر النموذج البعد الثالث

 1,647 2,16 00  3.3  26.7  50  20  

سبة
الن

  

  

1,855 2,40 6.7  3.3  13.3  66.7  10  

سبة
الن

  

  

 1,776 2,13 00  3.3  26.7  36.7  33.3  

سبة
الن
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  إعداد الطلبة اعتمادا على مخرجات برنامجمن : المصدر               

نلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن جل الموظفین المستجوبین كانت إجاباتهم بدرجة موافقفیما یخص النموذج 

  .1.084وانحراف معیاري  2.93الحر، وقد تحصل على متوسط حسابي قدره 

 

  تحلیل العبارات الخاصة بأداء العاملین : العنصر الثاني

  یوضح تحلیل إجابة المستجوبین لعبارات محور أداء العاملین): 23(جدول 

1,952 2,30 6.7  3.3  13.3  66.7  10  

سبة
الن

  

  

1,964 2,03 00  3.3  26.7  36.7  33.3  

سبة
الن

  

  

1,808 2,03 3.3  3.3  3.3  73.3  16.7  
سبة

الن
  

  

 1,647 2,16 00  10  20  53.3  16.7  

سبة
الن

  

  

1,855 2,40 10  20  10  40  20  

سبة
الن

  

  

  الدرجة الكلیة للبعد الثالث  2.93  1.084

الانحراف 

  المعیاري

المتوسط 

  الحسابي

لا أوافق 

  بشدة

لا 

  أوافق
  أوافق  محاید

أوافق 

  بشدة

س
المقیا

  

  العاملین أداء البعد الثالث

1,749 1,70 00  3.3  6.7  46.7  43.3  

سبة
الن

  

  

1,006 2,23 3.3  6.7  23.3  43.3  23.3  

سبة
الن
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  . SPSSمن إعداد الطلبة اعتمادا على مخرجات برنامج:  المصدر

إجاباتهم متفاوتة بدرجة موافق وموافق بشدة فیما نلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن معظم المستجوبین كانت 

 .یتعلق بالعبارات الخاصة  بأداء العاملین مما یدل على رضا الموظفین داخل الشركة على القائد

 

 

 

  

  

 1,860 2,13 00  6.7  23.3  46.7  23.3  

سبة
الن

  

  

 1,860 1,86 00  6.7  10  46.7  36.7  

سبة
الن

  

  

1,317 2,30 6.7  16.7  13.3  26.7  36.7  
سبة

الن
  

  

1,098 2,36 3.3  16.7  13.3  46.7  20  

سبة
الن

  

  

1,304 2,23 3.3  20  16.7  16.7  43.3  

سبة
الن

  

  

 1,909 2,00 00  6.7  20  40  33.3  

سبة
الن

  

  

1,028 2,10 00  13.3  16.7  36.7  33.3  

سبة
الن

  

  

1,357 2,46 6.7  23.3  13.3  23.3  33.3  

سبة
الن

  

  

  الدرجة الكلیة للمحور أداء العاملین  2.13  1.048
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 عرض نتائج الدارسة:  

 باستخدام الفروض واختیار الیها المتواصل النتائج تفسیر الجزء هذا في سنحاول الاستمارة نتائج تحلیل بعد

  :منها المنطلق للفرضیة تبعا البسیط الانحدار الارتباط

 العاملین وأداء الأتوقراطي القیادة نموذج بین علاقة هناك هل" :الأولى الفرضیة."  

 العاملین وأداء  الدیموقراطي القیادة نموذج بین بین علاقة هناك هل":الثانیة الفرضیة" 

 العاملین وأداء  الحر القیادة نموذج بین بین علاقة هناك هل":الثانیة الفرضیة " 

 وأداء الأوتوقراطي النموذج" عبارات بین العینة افراد إجابات بین بیرسون الارتباط معامل حساب ثم 

 وأداء الحر النموذج"عبارات حول واجابتهم" العاملین وأداء الدیموقراطي النموذج"عبارات حول واجابتهم"العاملین

  :التالي الجدول یوضحها والنتائج" العاملین

  والثاني الأول الجزئین بین علاقة): 24( رقم الجدول

 العبارات معامل الارتباط بیرسون تفسیر دلالة

 نموذج بین ارتباط علاقة وجود

 رضا في ودوره الأتوقراطي القیادة

 ارتباط علاقة ووجود. العملاء

 به المعمولالنموذج الدیموقراطي 

 دلالة مستوى عند  العملاء ورضا

  0.01 معنویة

النموذج الأوتوقراطي وأداء   0.853

 العاملین

النموذج الدیموقراطي وأداء  0.762

 العاملین

  النموذج الحر وأداء العاملین  0.471

  0.01دال احصائیا عند معنویة  **

 بین ارتباط وجود على 0.01 معنویة مستوى عند احصائیا دالة ارتباط علاقة توجد) 24( رقم الجدول خلال من

 علاقة وجود على احصائیا دال وهو 0.853**الارتباط معامل كان حیث وأداءالعاملین الأوتوقراطي النموذج

 **  الارتباط معامل كان حیث العاملین وأداء الدیموقراطي النموذج على كذلك الحال وهو طردیة، ارتباط

 الارتباط معامل كان العاملین وأداء الحر النموذج طردیة، ارتباط علاقة وجود على احصائیا دال وهو 0.762

  .الفرضیات صحة قبول یمكن وبالتالي طردیة، ارتباط علاقة وجود على احصائیا دال وهو 0.471**

  

 اختبار النموذج، مساهمة اختبار المستقل، والمتغیر التابع المتغیر بین الارتباط معامل): 25( رقم الجدول

  المستقل للمتغیر بالنسبة النموذج تأثیر

H0   :سعیدة نفطال بشركة العاملین أداء على القیادة النماذج إحصائي دال تأثیر یوجد لا.  

H1  :سعیدة نفطال بشركة العاملین أداء على القیادة لنماذج إحصائیا دال تأثیر یوجد..  
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Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square 
Std. Error of the 

Estimate 

1 ,646a ,417 ,397 ,25272 

a. Predictors: (Constant), العاملین_أداء 

 

  

  0.01دال احصائیا عند معنویة  **

 

Correlations 

 العاملین_أداء القیادة_نماذج الكلي_البعد 

 الكلي_البعد

Pearson Correlation 1 ,956** ,837** 

Sig. (2-tailed)  ,000 ,000 

N 30 30 30 

 القیادة_نماذج

Pearson Correlation ,956** 1 ,646** 

Sig. (2-tailed) ,000  ,000 

N 30 30 30 

 العاملین_أداء

Pearson Correlation ,837** ,646** 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000  

N 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

المتغیر 

  المستقل

درجة تحقیق أداء 

  العاملین

 مساهمة اختبار

  النموذج

F-test  

دلالة 

  المعنویة

معامل 

  التحدید

R2 

اختبار 

  التأثیر

T-test  

  النموذج

الجزء 

  )(M_01الثاني
.**956  **20.054  0.000 0.417 7.559  

 رضا تحقیق درجة

+  7.059=العمیل

M_01 )0.730(  
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 العلاقة النموذج مساهمة اختبار تم التابع والمتغیر المستقل المتغیر بین الارتباط معامل بحساب قمنا ان بعد

 تابع كمتغیر مساهمة درجة في الحاصل التغییر في المستقل المتغیر یفسرها التي النسبة حساب ثم F باستخدام

 العمیل رضا تحقیق في مساهمة على المستقل المتغیر هذا تأثیر معنویة من التأكد ثم R2 باستخدام وذلك

 T-test باستخدام

 بین ارتباط وجود على 0.01 معنویة مستوى عند احصائیا دالة ارتباط علاقة وجود یتضح الجدول في بالنظر

   احصائیا دال وهو 0.646 .** 0الارتباط معامل ان حیث العاملین أداء على القیادیة النماذج أثر أثر

 لانقیمةالدالة احصائیا دالة) **F =20.054( اختبار قیمة كانت بحیث جدول الى النظر ثم

 في النموذج هذا قبول وبالتالي ،0.05المعتمدة المعنویة الدالة مستوى من أقل وهي Sig = 00.0 المعنویة

 .سعیدة نفطال شركة في العاملین وأداء القیادة نماذج بین بالعلاقة التنبؤ

للنماذج  إحصائیا دال تأثیر یوجد هي والتي البدیلة الفرضیة ونقبل الصفریة الفرضیة نرفض یجعلنا ما وهذا

  .القیادیة على أداء العاملین في شركة نفطال

 وصحة العاملین أداء على القیادیة نماذج مساهمة درجة على وتدل 0.01 معنویة مستوى عند احصائیا دالة

 في التغیر تفسر القیادیة نماذج ان الى R2  =0.417 قیمة وتشیر أخطاء، بدون النموذج نتائج على الاعتماد

 الناتجة العشوائیة الأخطاء بالإضافة الأخرى عوامل تفسرها 58.3 نسبة وتبقى تقریبا 41.7 بنسبة العاملین أداء

 .وغیرها القیاس وحادت ودقة العینة اختیار دقة عن

 ان بمعنى الصفر الى یصل ان یمكن لا العاملین أداء على القیادیة النماذج تأثیر ان الى T اختبار قیمة وتشیر

  .العمیل رضا تحقیق على تأثیر لها القیادیة النماذج
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تمكنا من تشخیص حالة مالیة  –سعیدة  - خلال الدراسة المتواضعة التي انجزناها بمؤسسة نفطال لولایة   من

  :للمؤسسة و حسب ما نراه یمكن تحدید نقاط الضعف و نقاط القوة في ما یلي 

  :نقاط القوة 

إن انفراد المؤسسة بهذا النشاط على المستوى الوطني و غیاب المنافسة من شأنها التأثیر على كل من  - 

ا للتطور، ناهیك عن المتاحة و استغلالها عقلانیالمحیطین الداخلي و الخارجي،إذ یمكن تفعیل الموارد 

هذه المیزة الإیجابیة للتأثیر على المحیط من حیث زیادة الموارد و المساهمة بصورة سلیمة في  أهمیة 

  . تطویر الاقتصاد الوطني

 .قطبا جغرافیا هاماالمؤسسة و طبیعة نشاطها یشكلان موقع  - 

 .إلى أسواق مغاربیة وافریقیة  توسیع  نشاطها إلى أسواق خارجیة حیث تسعي - 

 

  :نقاط الضعف 

بالرغم من الأهمیة التي تمثلها هذه المؤسسة من حیث حجم النشاط و ارتفاع عدد المعاملات من حیث  - 

الكمیة والقیمة إلا أننا نسجل افتقار هذه المؤسسة لقسم تكون مهمته تحلیل و تقییم قوائمها المالیة من 

 .ضعف في عملیة تسییرها بهدف استدراكها مستقبلاأجل تحدید نقاط القوة و ال

یتوجب على المؤسسة تطبیق أسالیب التحلیل المالي، بما فیها الحدیثة من أجل إلمام بجمیع الجوانب  - 

 .أكثر دقة ومصداقیةالتي أهملتها الأسالیب التقلیدیة و هذا للحصول على تقییم ب

مسیرین للخروج بقوائم مالیة صادقة تعبر بصورة عادلة عن نقص في توحید جهود المحللین و مختلف ال - 

 .الوضع المالي بالمؤسسة 

عدم توفر البیانات التحلیلیة بصورة كافیة لمتخذ القرار وهذا یرجع إما لعدم كفاءة متخذ القرار نفسه في  - 

 .تجمیع البیانات اللازمة أو لقصور نظام المتبع في المؤسسة 

المعلومات التي تقدمها القوائم المالیة على سبیل المثال نذكر الاكتفاء بما یتضمنه الاهتمام  بجزء من  - 

  .جدول حساب النتائج 
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  خاتمة  

في المؤسسة لضمان  من خلال دراستنا النظریة و التطبیقیة لموضوعنا استعمال آلیة التحلیل المالي

تبین لنا بوضوح  أن تقییم أداء المؤسسة أمرا ضروریا و الذي یمكن من خلاله  ضل أداء و أصوب قرارأف

مراقبة نشاط المؤسسة و اتخاذ القرارات المناسبة لتحقیق الأهداف المرجوة و لقد اخترنا في بحثنا هذا أهم 

لي ألا و هو الأدوات المستخدمة في التحلیل المالي لتقییم أداء داخل المؤسسة ، والتي  تخص الجانب الما

التحلیل المالي الذي یعد الأداة التي یستطیع المقیم من خلالها تشخیص السیاسة المالیة المتبعة و توجیه 

الانتباه إلى النقاط الحساسة التي تستوجب الدراسة و اتخاذ القرارات المناسبة لتحسین الوضع المالي 

سم بالكفاءة و الفعالیة حتى یتسن لها البقاء و للمؤسسة و بالتالي الأداء الكلي لها ، والذي یفترض  یت

الاستمرار، ولا یأتي إلا باعتمادها على الأدوات التسییر الحدیثة معتمدة على التحلیل و التشخیص المالي 

الدوري لمراقبة أدائها المالي و الكشف عن أسباب الضعف في المؤسسة و محاولة مساعدتها للخروج منها 

ل فأصبح من الضروري على المحللین المالیین توجیه الاهتمام مباشرة  بدراسة و تفادیها في المستقب

الوضعیة المالیة للمؤسسة انطلاقا من الوثائق المحاسبیة المتوفرة داخل المؤسسة كون هذه الأخیرة المرآة 

  .  الحقیقیة

  ):النظریة و التطبیقیة ( الدراسة نتائج

 يمن أهم النتائج المتوصل إلیها هي كالأت:  

  التحلیل المالي عبارة عن عملیة معالجة للبیانات المالیة المتاحة عن المؤسسة ما للجصول على

 .معلومات في اتخاذ القرارات و تقییم أداء المؤسسات

  تحلیل القوائم المالیة تساعد على تقییم أداء المؤسسة بأعتبارها القاعدة المعلوماتیة واستخدام أدوات

لة في الأدوات التقلیدیة و الحدیثة بحیث تظهر نقاط القوة و نقاط الضعف التحلیل المالي المتمث

 . المؤسسة

  من خلال اسقاط الدراسة النظریة على مؤسسة نفطال وحدةGPL   توصلنا إلى مجموعة سعیدة

 :النتائجمن 

 2009تحلیل القوائم المالیة لسنة  النتائج التي توصلنا إلیها من خلال:  

   الدیون(  جاریة الغیر للخصوم الجاریة الأصول تغطیة أي التزاماتها تغطیة على المؤسسة قدرة 

  )  الأجل قصیرة

   بیع إلى اللجوء خلال من السلعي المخزون على كبیرا اعتمادا تعتمد المتداولة الأصول 

  .الأجل القصیرة التزاماتها لمواجهة اللازمة السیولة لتوفیر المخزون

  السوقي السعر هبوط عن إما تنشأ قد التي الصعبة الظروف مواجهة على ؤسسة الم قدرة 

  .المبیعات حجم هبوط أو المنتج، تصنیع نفقات ارتفاع أو للمنتج،
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 هامش توفیر ،بمعنى جاریةال غیر الأصول تغطیة  الدائمة أموالها خلال من استطاعت المؤسسة 

   . الأجل قصیرة سمح لهل بالوفاء بالالتزامات ی أمان

 الدیون من بدلا الخاصة الأموال على اعتمادها و المؤسسة استقلالیة .  

  من خلال المردودیة الاقتصادیة و مساهمة  2009وجود تطور كبیر في السنوات التي تلت سنة

  ).سعیدة  GPLحسب ما قاله المحاسب المالي لوحدة ( الاصول في نشاط المؤسسة 

 النتائج التي توصلنا إلیها من خلال الاستبیان:  

 من خلال الأنظمة المعلوماتیة الحدیثة لتطور التكنولوجيلالمؤسسة كبة موا.   

 و القائد مما یساهم في أداء أفضل للمؤسسة واتصال بین العاملین  وجود توافق و رضا.   

  توفر المؤسسة الامكانیات المادیة للعاملین. 

 استفادة معظم العاملین من دورات تكوینیة داخل الوطن. 

  :الفرضیاتالإجابة على 

 تقنیة من  بریعتالتحلیل المالي  صحیحة إلى حد بعید حیث أن لفرضیةتعتبر ا :ولىالفرضیة الأ

 في المالیة الوضعیة وتحلیل التشخیص إلى یهدف المالي في المؤسسة الذي التسییر تقنیات

   المؤسسة من خلال البیانات و المعلومات التي تظهرها القوائم المالیة

  بما فیها الأدوات  المالي التحلیل أدوات استعمالحیث أن   صحیحة فرضیة :الثانیةالفرضیة

تساعد متخذ القرار و  المؤسسة في والضعف القوة نقاط عن الكشف من تمكن التقلیدیة و الحدیثة

  .مستمرة ورقابة دائم تسییر ضمان أجل منمناسبة في الوقت المناسب ال القراراتفي اتخاذ 

  :أفاق الدراسة

  : یمكن لموضوع دراستنا أن یأخذ مجال آخر في المستقبل كما یلي 

  تطویر استخدام أسلوب التحلیل المالي بالنسب المالیة و التنبؤ بالمؤسسات الصناعیة العامة

 .الناجحة و المتعثرة

 الرقابة و تقییم الأداء في المؤسسات الاقتصادیة العامة. 

 ییم الأداء في مدى أهمیة استخدام الموازنات التقدیریة في اتخاذ القرارات الصائبة و تق

.الصناعیةالمؤسسات 
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  استبیان موجه للعاملین بمؤسسة نفطال سعیدة 

  حول النماذج القیادیة و تأثیرها على أداء العاملین

دراسة میدانیة للحصول على شهادة ماستر في علوم التسییر 

تخصص مالیة و بنوك و یناقش موضوع النماذج القیادیة وتأثیرها على أداء العاملین لذا 

أرجو التكرم بالإطلاع على التوضیح المرفق لمعانى بعض المصطلحات و المفاهیم الواردة 

الاختیار الذي ترونة مناسب 

  ستكون مفیدة جدا للبحث و لن تستخدم إلا لأغراض البحث العلمي فقط

استبیان موجه للعاملین بمؤسسة نفطال سعیدة 

حول النماذج القیادیة و تأثیرها على أداء العاملین

دراسة میدانیة للحصول على شهادة ماستر في علوم التسییر یندرج هذا الاستبیان في اطار 

تخصص مالیة و بنوك و یناقش موضوع النماذج القیادیة وتأثیرها على أداء العاملین لذا 

أرجو التكرم بالإطلاع على التوضیح المرفق لمعانى بعض المصطلحات و المفاهیم الواردة 

الاختیار الذي ترونة مناسب  × ي و الإجابة بوضع علامة أمام ثم التكرم بقراءة العبارة بتأن

ستكون مفیدة جدا للبحث و لن تستخدم إلا لأغراض البحث العلمي فقط

  و في الأخیر لكم جزیل الشكر على مساعدتكم و تعاونكم

 

 

  

  

  

  

  

استبیان موجه للعاملین بمؤسسة نفطال سعیدة 

حول النماذج القیادیة و تأثیرها على أداء العاملین
  

  

  

  السلام علیكم

  

یندرج هذا الاستبیان في اطار 

تخصص مالیة و بنوك و یناقش موضوع النماذج القیادیة وتأثیرها على أداء العاملین لذا 

أرجو التكرم بالإطلاع على التوضیح المرفق لمعانى بعض المصطلحات و المفاهیم الواردة 

  .في الاستبیان

ثم التكرم بقراءة العبارة بتأن

ستكون مفیدة جدا للبحث و لن تستخدم إلا لأغراض البحث العلمي فقطعلما أن إجابتكم 

و في الأخیر لكم جزیل الشكر على مساعدتكم و تعاونكم 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 

 

  :في المربع المقابل الإجابة المختارة) X(ضع العلامة 

  المعلومات العامة: الأول المحور 

 : الجنس - 1

 ذكر                          أنثى - 

 :العمر - 2

  سنة               30اقل من 

  سنة 39إلى  30من 

  سنة  40أكبر من 

 :المستوى الدراسي - 3

  اقل من البكالوریا - 

  بكالوریا - 

  لیسانس أو هندسة - 

 ماجستیر أو دكتوراه - 

 :طبیعة المستجوب - 4

 مدیر                   رئیس مصلحة أو رئیس قسم                      موظف - 

 :سنوات الخبرة - 5

 سنوات 3اقل من  - 

  سنوات 5إلى  3من  - 

 سنوات 5أكثر من  - 

  

 

 

 

 



 

 

 :هل استفدتم من تكوینات داخل الوطن أو خارجه - 6

 خارجه  نعم                     لا                     داخله           م - 

 :هل الإمكانیات المادیة متوفرة لدیكم كاملة - 7

 نعم                      غیر كاملة                     متطورة - 

 :هل هناك مواكبة للتطور التكنولوجي داخل المؤسسة - 8

  نعم                         لا - 

  

  

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 



 

 

 النماذج القیادي: المحور الثاني 

أوافق   العبارة  الرقم

  بشدة

لا   محاید  أوافق

  أوافق

لا أوافق 

  بشدة

            النموذج الأوتوقراطي  01

  لا یقبل قائد أي اعتذار للتأخیر أو الغیاب

یوزع القائد الواجبات على العاملین دون   02

  مراعاة قدراتهم

          

یعطى القائد قدرا ضئیلا من الحریة   03

  للمرؤوسین للتحدث مع رؤسائهم

          

            یسعى القائد تطبیق تعلیماته بحذافیرها  04

یتردد القائد في إعطاء أي نوع من الحریات   05

  للعاملین

          

یتوفر قدر ضئیل من الثقة بین القائد و   06

  الإتباع

          

لا یهتم القائد بآراء المرسومین حول   07

  سلوكیاته   و تصرفاته

          

اتخاذ القرار مصدر الخبرة المستخدمة في   08

  في الإدارة العلیا فقط

          

            النموذج الدیمقراطي  09

القائد یشجع المناقشة الجماعیة لأسالیب 

  العمل

یطرح القائد أفكاره على العاملین لمناقشتها   10

  كما یشجع المبادرات الفردیة

          

یتم صیاغة و وضع الأهداف بمشاركة   11

  كافة العاملین

          

یوازن القائد في ممارسة دوره القیادي بین   12

  استخدام أسلوبي المشاركة والعقاب  

          



 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

یمنح القائد الحریة التامة للمرؤوسین   13

  للتواصل مع رؤسائهم

          

یعتبر القائد العاملین على قدر كافي من   14

  تحمل المسؤولیة

          

یأخذ القائد في عین اعتبار مصالح   15

  المرؤوسینومشاكل 

          

المهم بالنسبة للقائد بناء فریق العمل عالي   16

  الأداء

          

            النموذج الحر  17

یمتلك القائد ضعف الشخصیة في اتخاذ 

  القرار

            لا یهتم القائد بالمواظبة على العمل  18

یتهرب القائد من إبداء الآراء والملاحظات   19

  للعمال

          

یحصد العمال على الخبرة نتیجة استقلالیة   20

  العمل 

          

نتیجة عدم التوجیه السلیم و الرقابة الفعالة   21

  من قبل القائد یفسد مناخ العمل

          

یعتمد العمال الرقابة الذاتیة دون اللجوء إلى   22

  القائد

          



 

 

  

  

  

  

 أداء العاملین:محور الثالث

  

اوافق   العبارات  الرقم

  بشدة

لا   محاید  اوافق

  اوافق

لا اوافق 

  بشدة

            تشجیع قائدك یدفعك لانجاز عملك بكفاءة  01

            عدم تفویض السلطات لك یعیق تحسین أدائك  02

ضعف التفاعل بینك وبین قائدك یساهم في انخفاض   03

  مستوى أدائك

          

اهتمام القائد باقتراحات العمال یشجعهم على رفع   04

  أدائهممستوى 

          

            العمل بواسطة الجماعة یسهل المهام ویحسن الأداء  05

            یتبادل أفراد فریق العمل الخبرات و المهارات بینهم  06

العمل ضمن جماعة یقلل الصراعات ویرفع مستوى   07

  الأداء

          

            تقییم الأداء یعد حافزا للعاملین لتطویر أدائهم   08

على مبدأ الجدارة و الاستحقاق في هناك تركیز   09

  الترقیة بهدف تحسین الأداء

          

تحقیق العدالة في تعامل قائدي معي یدفعني على   10

  رفع مستوى أدائي

          

 



 

 

 
 

 



 

 

  

 
  



 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 

 

  

  

  

  

  

  


