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Abstract :

This study aims to determine the contribution of the dashboard as a control tool in the
economic institution, where management control means the tools that allow the institution to

ensure the effective exploitation of available resources, in order to reach the desired goals.

Through our study, it became clear to us that the Directorate of Electricity and Gas
Distribution in Saida shows great interest in the control system It relies on a set of means
that are represented in general accounting, analytical accounting, discretionary budgets and
the dashboard system, which represents the subject of our research, where management
control depends on extracting the most important indicators for all units of the institution and

setting deviations to be displayed and discussed in the manager’s meeting with the heads of

VI



departments Which is held almost every month, and to achieve this, the descriptive
analytical method was used in order to collect information. The form was used as a main
tool, where fifty (50) forms were distributed to the selected sample (workers) Among the
results we have reached is the management control function that provides the right
information at the right time in order to make the right decisions. The management control is
a process by which managers make sure that resources have been obtained and utilized
effectively to achieve the set goals. The dashboard is a simplified and summarized
representation of the most important information that The dashboard needs it for good
management control. The dashboard is a mirror of the institution’s activity by containing the

various indicators related to the institution’s activity.

KRY WORDS:

dash bord ,management control, control, balance scorcard, economic foundation.
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(Bl Gl yd) Bor 440 319 sl ¢S i ke :EJW )

il s 0,756 0,107 Olsiall )Y ddlay cilasia e Al jagu 4
(a5 1,033 0,146 CVsiall o)) ddlay (e daga ol ) salia) (S 5
G3ilga 0,767 0,108 sl 8 Al plgiall o 1Y) Ay 3l ¢ L 6
Gilse 1,156 0,164 Olsiall o181 Aillay 8 o3l (Bas Sy 7

Logiadl " Asngall (B daga GSlsiall s Ay " sle o) Jeaal) 138 PIA (e oy

Jay Lae diglle lainl) dayn i Cua 0,828 5)3 (g)lme Calailis 0,117 o SV sl
gl o " ple b addiy Al il cua o @iy dusall G5 8 dege ()5l A8y
@hre Cihailis 0,133 @ LS luall Langially " Blasal) il ) Jgpeasll Adma Ll
ledhaal ol Aisma doailin i At Jy Lae didlle Lain) Aoy s Cus 0,944 553
DSV bl T il " Slgkall o)) A8y cilagha o Asall JasE " ylall il 5yl
fuszall O Jy Las e aia¥) dny @pdd Cus ¢ 0,756 08 (glae ibailis 0,107 <

Ol geal) Capha (e 8ylanee daadifind Calaal @y cpilsid) oY) ddlay il sia Lol
ciluda il LA Gl Gathaal)

L) dalas :(12) 6 dgoa

Corrélations
S F Y N I | PPN (I i PN |
¥l Corrélation de Pearson 1 577" 591"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000
N 50 50 50
Sl sl Corrélation de Pearson 577 1 545"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000
N 50 50 50
&lWl sd Corrélation de Pearson ,591° 545" 1
Sig. (bilatérale) ,000 ,000
N 50 50 50

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

118



(Wl Lly3) Sarw LY HWg oLy ¢S i ke :EJW )

A4l yllg 9LEN Aagl (e ANOVA (bl Julas ¢ 35 (13) o) Jgaad)

ANOVA
Jds¥)_jsaall
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Intergroupes 6,890 8 ,861 9,118 ,000
Intragroupes 3,873 41 ,094
Total 10,763 49

Sl dy a5 *#0,577= RLLEY) Jelee dad of a3 (13) &) Jsaall e W iy

Le 0,094 = Ryl Slalee 4o of WS pill ddlag 52Ul dagl adls (pn Jangio Jali)) 25a5

Syl dalae o A ALY saldll Al ) s ssall ad o8l e % 904 O S

il Jsan DA e Ll saldl) dagly il A on Gk e 355 e X5 10,763-B

VA gsie 0,05 e a2 5 0,000= Sig dusixall YA ssie i ANOVA Ll

g adl o et lly Alad) dpapdl) i 5 Apdeal) duail) (aby Ll 1aely aiaa) dginal
Gyl Jals Jleall i) 48] ya s 5oLl dag) ddlas) AV 55 il
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(Bl Gl yd) Bor 440 319 sl ¢S i ke :EJW )

tdud i)

csaldl)l Aagdy yuoal) dddlye o ddilas] AV 53 0l Gla 2 YigH
csaldll Aagly yueal) dddlye o ddilaa) AV 53 il Glia agarqH
lsiall )Y Ailays dagd G dilan) AV g3 Ll O s aag YigH

Lol 1o Aalays dagl (s Ailian) AN 53 Lk o U aag Yo H

B Jg 3501 I ) Oyl Ll @3-y T-Test jLas o o :(14),3) Jgud!

Test sur échantillon unique

Valeur de test =0
Intervalle de confiance de la

Différence différence a 95 %
t ddl Sig. (bilatéral) moyenne Inférieur Supérieur
Yl 25,783 49 ,000 1,70889 1,5757 1,8421
Sl 35,585 49 ,000 1,79333 1,6921 1,8946
Q) ) sl 30,832 49 ,000 2,18857 2,0459 2,3312

Lol Jon ol @hle S0 abeall lasgiall dad of W iy oSlel Jsaall DA (4

Al o i e B0 dapy iy L 13y 1,5757 oy gylime alpaily 1,70889 a8 il

0,05 e i 525 Sig=0.00 4ysixall ANV (o5 daf o) LS aidagll Loayl) slagly el oDl

@ @y Abad) Ll day dpiall dpapll iy (Ul sadaall dgseall AN (g5
el 03gy Jlaad) all Ad)ye 8 50Lal) Aagl 3100 a0 alady ulae Glid Cluswsall
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: dnadll LA

Sadly elpeSl ays dsse o bl culal) 8 el Lo Jalin) Joadll 13a 8 Ulgls il
Ausasall Jals il Adlye Jadi A la)eag saLall dasl adly o ol el

Sl G ¢ papaiil) LelSn e sl Al (8 aiiall Bl dagl sl o) Jsil) LiSay Cua
dohadl o adiad Cua ald@ll dagl (aje Grhay gl duuiall Oy dald 308 dagl aud
Ll b dglall JIKsY)

asi g by uaudll Adlhe Jundi (A 5aclia 3130 2L dagl o 4] Jseasll S L pal
pare by Lo g ccailsadl S (e duswsall 4dlhe (ppasall iy Lae Lty Cillaglaall aany
Ausliall ch)all Al dusal) Cilaal Gaan 3
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p Glua bl mil ]

oS e Ll pmaall Adha o) us Aaana Lol Jall oS s 1Y) A jill dlly
) e Caling) 8 aalud Alled <Y Lellenind DA e @l g dusmsipal) ool (s
Al e Je il

Jala Ay aeetl) Aylee Jaget 5200 Al Anpnia Ll Jall Sy 3 Al G il Al
Lzl

calaal o Jagy Ay lsiall o131 Ailay et Cum Aaana Ll Sl oSy ¢ AAIED G all duilly
el i Jlae 8 &aad) Y] G e 0lsiall o131 Adlay aats ALl e s Aallall Al
Ol ) s A AW e e sashai, Allall chdsall e e lalll 2y Comy Lol

( seily abeally a1 el

dasll Jadlly aal) araaill o) Cun dainia Ll Jaill oS 1 Aagll Al dully
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szl

dgma e Byt daualys Alald Bk lgilac by audil) 4dl5e b 300 dagl aaldy yigi —
dcnliall G\l gl 8 ) AAs) 8 aalud 5 (e chassiall

Bl yg Adba GhhE AT (e Slaiell (S masaall JAIL 3alall da gl aladtial o) -

e A ol J3la eIV agdaig uad e Jesd age ool Cagld o3lsiall o101 8Uay 2t —
Bl iy IS8 1Y) e e sgias Al Bygam pdi Ally, Al ey ALl Lulial) (he de sana
) g Ala¥) ailsal) ey A Lol (b dgnsal) joeaill dnllan o Buk ¢lae
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“ BILAN PASSIF

DATE

PASSIF

note 2020 2019

CAPITAUX PROPRES

Capital non appelé

Primes et réserves (Réserves consolidées)

Ecart de réévaluation 137 937 975,48 13;5?2;

Résultat net - 640 723 824,72 0,00

Autres capitaux propres - Report a8 nouveau 0,00 211809221
compte de liaison** 6 866 452 169,81 5 0‘7‘?59’52

TOTAL CAPITAUX PROPRES 636366632057 | °157 02

PASSIFS NON COURANTS

Emprunts et dettes financiéres

41 365 250,55

39 413 737,64

Autres dettes non courantes

.. . e x ' 1775158
Provisions et produits comptabilisés d'avance 1815691 110,62 45543
TOTAL PASSIFS NON COURANTS 185705636117 ' %10 502

PASSIFS COURANTS
Fournisseurs et comptes rattachés 1030 388 885,30 98207?2’

Impots 96 281 036,10 || 34 785 849,53
Dettes sur sociétés du Groupe et associés 0,00 0,00
Autres dettes 7,906 710 161,24 O o
Trésorerie passif 126 259 283,31 0,00
compte transitoire** 0,00 0,00
TOTAL PASSIFS COURANTS 915063936595 | [ 002
TOTAL GENERAL PASSIF 1738036204760 &0

EXERCICE 2020




DATE

BILAN ACTIF
brut amort
2020 2019
ACTIF NON COURANT
Ecart d'acquisition (ou goodwill)
Immobilisations incorporelles
Frais de développements immobilisables
Logiciels informatiques et assimilés 6765 126,70 276129555 4003 831,15 135%1
Immobilisations corporelles
Terrains 10 705 316,24 10 705 316,24 ;?6722
terf\agir‘?gcements et amenagements de 14 878 984,94 8 596 641,30 6 282 343,64 331652
Constructions (Batiments et ouvrages 61487 192,91 36 339 870,18 25147322,73 ?2583
i i Ari 6 630
!nstallatlons techniques, matériel et 13 8;30822 6004 765 901,48 || 7 836 128 989,06 016
outillage ' 491,56
Autres immobilisations corporelles ! 28273’82 751597 464,82 (| 448790 602,22 4%1(?8?
2492
Immobilisations en cours e 228392378620| 308
Immobilisations financiéeres
Titres mises en équivalence - entreprises
associées
Titres participations et créances rattachées
Autres titres immobilisés
Préts et autres actifs financiers non
courants
Comptes de liaison
9593
TOTAL ACTIF NON COURANT 1741904311 6 504 061 173,33 1061496211~ gz
’ ’ 720,26
ACTIF COURANT
Stocks et encours 54 915 155,98 54 915 155,98 564%2
Créances et emplois assimilés
4927
Clients 6 quggg 101164 223,32 | 6072 741 929,60 747
’ 247,53
Crggnces sur sociétés du groupe et 0,00 0,00 0,00
associés
Autres débiteurs 31217 093,01 5121 632,26 26 095 460,75 %%g
Impéts 2‘71293‘112 245 348 759,16 2;3 4928
Autres actifs courants 0,00 0,00 0,00

Disponibilités et assimilés




Placements et autres actifs financiers
courants

. : 367 731 108 729
Trésorerie 783,88 1453 232,92 366 278 550,96 || e 47
compte transitoire** 0,00 000f 0,00
6873 118 5283

TOTAL ACTIF COURANT oaa o5 | 10773908850 6765379 856,45 176

’ 775,97

24 292 162 17380362 14876

TOTAL GENERAL ACTIF 300,52 || 6911800261383 047,69 197

’ ’ 496,23

dimanche 02 mai




MOIS DECEMBRE 2019

FIN DECEMBRE 2020

2019 2020 2019 2020
TE
BNA | | | "~
CCP | | | Y
Tot. ’ , ’ o
350 000 000,00
300 000 000,00
250 000 000,00
200 000 000,00
150 000 000,00
100 000 000,00
50 000 000,00
0,00
SEP 2019 SEP Bcch

2020




Charges FIN DEC 2019 FIN DEC 2020 T.E
Expl.
579 234,35 422 167,57
RCNE
838 452,36 1304 404,09
RCN G
187 253,79 158 605,47
1.G.C
3 575,00 8 206,78
P.P
203 864,16 142 386,37
ILTA
14957 4,73 30 533,25
Total

900 000 000,00

800 000 000,00

700 000 000,00

600 000 000,00

500 000 000,00

400 000 000,00

300 000 000,00

200 000 000,00

100 000 000,00

0,00

EXPL

RCN ELEC RCN GAZ




FIN DECEMBRE

2019 2020 TE
PNE (PHP)
2362 ,39 4120,33
QLSE
1141,77 1723,93
QLS G
DP GAZ
397 54,08
QUINQ GAZ 3954818
P-QUINQ
ELEC 128 707 ,36 7 140 ,67
Total
136 166,70 7544 ,01




1.Consommation

2019

2020

T.E

Achat
carburant

4 637,02

4 502,19

Consommabl
es de bureau

2 250,94

1 865,35

Consommabl
es
informatiques

7684 ,57

1 251,68

Consommatio
n en eau

171 36,57

276,73

Consommatio

n
téléphoniquel/int
ernet

8753 0,75

7373 1,06

Achat

matériel
(imputé sur
exploitation)*

10 681 0,64

7268 291

Total
Consommation




2. Services

2019

2020

T.E

Prestations de
gardiennage

55 628,64

80

037,47

Prestations de
nettoyage

4770 ,32

4 373,46

Prestations de
transport

948 3,10

8,80

924

Frais de
déplacement /
billetterie

108 604,90

Prestations
hotellerie et
restauration

1 865 26,17

19,38

772

Charges locatives

590 43,57

95,11

1 049

Frais d'assurances

1448 77,82

19,14

1431

Frais de formation

000,00

12

Prestations
informatiques
(ELIT)

Frais d’édition,
publicité et
publication

1227 2,69

4,00

4794

Dépannage, réparation
et entretien d'appareil

25067 6,74

4,01

22 625

Prestations de
CEEG

Prestations tiers

258378 4,47

3,99

84 807

Total Service




Suite

. 2 456
Salaires 210,21 913 023,44
: 130 792 142
Charges sociales 24146 154 909,69
2 56 794 50
Imp6ts & taxes 172,00 961 595,00
Droit Douanes
Assurances
Frais bancaires 398 704,70 | 437 384,02
Alimentation caisse
78 500,00 | 25 320,00
Frais de mission
Réglements au profit du
FOSC
Divers remboursements » 4503 3
051,07 710 858,14

Total exploitation
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