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  إهداء

  .اهدي هذا العمل إلى والدي الغالي وقرة عیني رحمه االله واسكنه فسیح جنانه 

  لدة الكریمة حفظها االله وأطال في عمرها وعافاها في صحتهاإلى الوا

  إلى سندي في الحیاة زوجي وحبیبي عبد االله

  .إلى كل إخوتي وأخواتي معمر شهر الدین خضرة فاطمة خدیجة وصدیقتي العزیزة قاید مسعودة

  .إلى كل من یعرفني من قریب أو بعید

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 

 

  :شكر وتقدیر

  الرحیم بسم االله الرحمان

ربي أوزعني أن اشكر نعمتك التي أنعمت علي وعلى والدي وان اعمل صالحا ترضاه وأدخلني برحمتك في " 

  صدق االله العظیم)    19النمل الآیة "   ( عبادك الصالحین 

 ویسر لها كل, أن انعم علیها بالصبر ومنحها القدرة والعزیمة, تسجد الطالبة فضلا وعرفانا بعظیم فضله وكرمه

  .البل لإتمام هذه الدراسة

  :ویطیب للطالبة بعد أن انتهت من إعداد الدراسة بفضل االله أن تتوجه بجزیل الشكر وعظیم التقدیر إلى

لما قدمته من عنایة ورعایة ونصح , أستاذتها الدكتورة قاسمي سعاد التي تفضلت بالإشراف على هذه المذكرة 

  .م الشكر والتقدیر والامتنان والوفاء والعرفان بالفضلفلها مني عظی, وإرشاد طیلة فترة الدراسة

وتحملهم عناء القراءة وتقویم , على تفضلهم بمناقشة هذه المذكرة , إلى الأساتذة الكرام أعضاء لجنة المناقشة 

  .وتقدیمهم الآراء السدیدة لاغنائها , الدراسة 

لهم مني جمیعا كل , دهم الدعم والتشجیعوالى كل من وجدت عن, إلى كل من قدم لي ید العون والمساعدة 

  .الشكر والتقدیر والامتنان

  واالله ولي التوفیق
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  :الملخص

نتیجة انتشار فیروس كورونا , على صعید الكثیر من المجالات العدید من التطورات 2020شهد العالم بدایة     

وعلیه  هدفت الدراسة إلى , جال الاقتصادي ولعل أهم هذه المجالات هو الم, عالمیا " COVID 19" المستجد 

تبیان اثر جائحة كورونا على الاقتصاد العالمي وعلى البنوك العالمیة  عامة  و تداعیات كورونا على الاقتصاد 

حیث تم الاعتماد على . الجزائري ومعرفة ما مدى اثر الجائحة على أداء البنوك العمومیة الجزائریة  خاصة

سلوب التحلیلي للدراسة وذلك من خلال مقارنة أداء البنوك محل الدراسة  والتي شملت بنكین المنهج الوصفي والأ

وسنة قبل  2020خلال سنة بدایة الجائحة )  BADRوبنك الفلاحة والتنمیة الریفیة ,BDLبنك التنمیة المحلیة (

ك العمومیة الجزائریة وذلك من وقد توصلت الدراسة إلى أن الجائحة آثرت سلبا على أداء البنو ,  2019الجائحة 

  .خلال نقص السیولة وكمیة الودائع  في البنوك

 .البنوك العمومیة الجزائریة ,فیروس كورونا , أداء البنوك: الكلمات المفتاحیة

 

Absrtract: The world saw from 2020 many developments in plenty of fields because the spread of 

Corona Pandemic worldwide. One of the most important fields is the economic field. Thus this 

study aims to clarify the impact of Corona Virus on the World economy and on the international 

banks and the fallouts of Corona on the Algerian Economy in order to know the scope of its on 

Algerian Public Banks mainly. The Study relied on the descriptive method and the analytical 

method and this through the comparison of the performance of the banks subject to this study which 

includes two banks: BDL local development bank and BADR Agricultural development bank 

during the year of the beginning of the pandemic 2020 and one year before it 2019. The study 

concludes that the pandemic had a negative effect on the performance of the Algerian public banks 

in the form of the lack and shortfall of liquidity as well as the quantity of savings in banks 

. Keywords: Banks Performance, Corona Virus, Algerian Public Banks 
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 أ 
 

  :مقـدمة

" ، "الایبولا" أثرت على العدید من دول العالم كوباء  شهد العالم في السنوات الأخیرة أزمات صحیة مختلفة 

هذا الفیروس الذي  ،و ما هو فیروس كورونا إلا مثال حي على ذلك في الوقت الحالي ،وغیرها" فیروس زیكا

أرعب الكثیر من دول العالم نظرا لسرعة انتشاره بین الدول، حیث أصبح العالم یشهد أزمة اقتصادیة عالمیة 

تعتبر   2020ولكن أزمة  ،هذه الأزمة لیست أول صدمة إمداد یشهدها العالم فهناك عدة صدمات كبیرة إذ أن

 ،1929منها الصدمات النفطیة في السبعینات  وأزمة الكساد الكبیر عام  ،اشد خطورة من الأزمات السابقة

عام لكن كل ،100لا كل والتي قیل عنها أنها لا تحدث إ ،2008والأزمة المالیة العالمیة التي انفجرت عام 

الصدمات السابقة كان لها نطاق جغرافي محدد دون توسع مادي وكذلك إطار زمني بلغت خلاله الذروة ثم 

وكذلك لیس هناك إطار زمني واضح من المحتمل  ،إلى أن فیروس كورونا اثبت انه غیر قابل للسیطرة ،توقفت

  .   أن ینتهي خلاله هذا الوباء

بمنطقة  2020وبدایة عام  2019أواخر عام  " COVID 19 "  ونا أو ما یعرف بـمنذ ظهور فیروس كور 

والذي یعرف الآن باسم فیروس الملازمة التنفسیة الحادة الوخیمة كورونا حیث ، "WUHAN" ووهان الصینیة

 من خلال المؤتمر الافتتاحي 11/03/2020في« PANDEMI »   صنفته منظمة الصحة العالمیة كجائحة

(WHO,2020B) ، والعالم یعیش حالة من الفزع  ،والوفیات عالمیا عالمیا والذي خلف الكثیر من المصابین

سرعان ما انتشر هذا الفیروس في مختلف دول العالم الأمر الذي أدى إلى تبني الكثیر من دول العالم  ،والخوف

میة لم تسلم منها أي دولة سواءا مما أدى إلى ظهور أزمة اقتصادیة عال ،حالة الطوارئ إلى حین توفر اللقاح

أدت إلى دخول الاقتصاد العالمي في  ،وبحكم الترابط العالمي بین اقتصادیات الدول ،الدول المتقدمة أو النامیة

حالة من الركود الشدید وفي ظل هذه الظروف استوجب على السلطات العمومیة في جل الدول المتضررة فرض 

وهو ما كان له تداعیات وأثار كبیرة  ،خیص السریع للمشتبهین بهذا الوباءحالة تأهب قصوى متمثلة في التش

  .على عالم المال والاقتصاد وعلى جمیع المستویات

 إلى النصف من 2020توقعاتها لنمو فظت منظمة التعاون الاقتصادي والتنمیة خ ،من جراء هذه الأزمة

في  %3.3إلى  2019في  % 2.9ي النمو من وتوقع صندوق النقد الدولي ارتفاعا ف ،% 1.5إلى  % %2.9

وكانت هناك أسباب كثیرة للتفاؤل منها اتفاقیة التجارة بین الصین والولایات المتحدة إلى أن جاء تفشي ، 2020

  .الفیروس وسبب صدمة كبیرة للاقتصاد العالمي

ث یشكل هذا الوباء حی نظام المالي بعد الأزمة حتى الآن،اكبر اختبار لل "  COVID 19" تمثل جائحة  

ویواجه النظام المالي العالمي التحدي المزدوج المتمثل في الحفاظ  ،صدمة اقتصادیة كلیة عالمیة غیر مسبوقة

وإدارة المخاطر المتزایدة هذه الصدمة الخارجیة وضعت النظام المالي  ،على تدفق الائتمان وسط تراجع النمو

  .تحت الضغط
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حیث أن النظام المالي وقع علیه تأثیر حاد ، بهذه الجائحة قطاع المصارفومن بین القطاعات التي تأثرت 

فعلى سبیل المثال تحمل الكثیر من أسواق الأسهم في  ،بالفعل الأمر الذي اثر على الاستقرار المالي العالمي

مقاییس وقد حدث ارتفاع حاد في  ،أو أكثر %30الاقتصادیات الكبیرة والصغیرة على السواء انخفاضا بنسبة 

عدم الیقین الاقتصادي عبر العالم كمقیاس التقلب في سوق الأسهم وفي هذا السیاق سجلت البورصات هبوطا 

  .حاد في الاقتصادیات الكبرى مثل الولایات المتحدة ومنطقة الیورو  والیابان

حیاة الاقتصادیة الذي اثر على ال " COVID 19 " تواجه الجزائر كغیرها من دول العالم حالیا فیروس كورونا

)  2020, 58- 20(حیث أصدرت كغیرها من الدول من خلال المرسوم التنفیذي رقم  ،والسیاسیة والاجتماعیة

تدابیر للوقایة من أخطار هذا الفیروس  ومحاولة التصدي له من خلال تحدید قواعد الضبط  التباعد الاجتماعي 

وتعلیق نشاط النقل الخارجي ومابین طنین في أماكن العمل، وس بین المواللحد بصفة استثنائیة من انتشار الفیر 

من نفس المرسوم  06الذي تم تقلیص عددهم وفق المادة  ،الولایات مع ضمان الحد الأدنى لنقل المستخدمین

ماعدا المستخدمین الذین لهم دور مهم في  ،بالمائة عبر توجیههم إلى عطلة استثنائیة مدفوعة الآجر 50الى 

    .طات الضروریة للبلادسیر النشا

 ،اذ تعتبر من الركائز الاساسیة للاقتصاد الحدیث ،نظرا للاهمیة البالغة للبنوك العمومیة في أي اقتصاد كان   

ستقوم الدراسة بدراسة اثر جائحة كورونا  ،وكذلك العصب المحرك له من خلال النشاطات والادوار التي تقوم بها

  .على اداءها 

 "اثر جائحة كورونا على أداء البنوك العمومیة في الجزائر ":الموسومة بـ هذه الدراسة أتيت من هذا المنطلق 

حاول الإحاطة بمختلف جوانبه وتحلیل أبعاده وذلك من خلال الإجابة على الإشكالیة الرئیسیة التي تس تيوال

  . یطرحها البحث

  :یة التالیةالإشكال تطرح الدراسة ذكرهمن خلال ما سبق  :الدراسة إشكالیة

  البنوك العمومیة في الجزائر ؟ أداء كیف أثرت جائحة كورونا على

  :للإجابة عن الإشكالیة الرئیسیة قمنا بصیاغة الفرضیة التالیة :فرضیة الدراسة

  .العمومیة الجزائریة على أداء البنوك  سلبا أثرت جائحة كورونا

ع الساعة وطنیا ودولیا إلى تسلیط الضوء على ما تهدف دراسة هذا الموضوع الذي یعد موضو  :هدف الدراسة

  :یلي

 دراسة تأثیر الجائحة على الاقتصاد العالمي عامة وعلى الاقتصاد الجزائري خاصة.  
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 دراسة ما مدى تأثیر الجائحة على البنوك التجاریة الجزائریة.  

 توضیح أهم الإجراءات والسیاسات المتخذة محلیا وعالمیا لمواجهة وباء "COVID 19  " 

  .المستجد

 اقتراح تدابیر وحلول للحد من الجائحة.     

یكتسي هذا البحث أهمیة بالغة كونه یعالج موضوعا اقتصادیا مستجدا شغل كثیرا من  :أهمیة الدراسة

زمة التي نظرا لتأثیره القوي على كل اقتصادیات العالم وسعیا منا ونظرا للأ ،المختصین على الساحة الاقتصادیة

أهمها  ثر بشكل كبیر على حیاة الشعوب في كل الجوانبأعالم بانتشار فیروس كورونا والذي مست جل ال

وتسلیط الضوء على تداعیات جائحة كورونا على  عتناول الموضو  حاولت الدراسة ،الاقتصادي والاجتماعي

  .العمومیة البنوك الجزائریة أداء الاقتصاد الجزائري وخاصة على

المنهج الوصفي یعة البحث تعتمد الدراسة ابة على الإشكالیة المطروحة وتبعا لطبللإج :منهجیة الدراسة  

 البنوكأداء والأسلوب التحلیلي عند دراسة وضعیة الاقتصاد العالمي والجزائري وتحلیل تأثیر الجائحة على 

براء الاقتصادیین وذلك لملائمته للموضوع وأهداف البحث عن طریق نقل تحلیلات وأراء الخ ،الجزائریة العمومیة

والاعتماد كذلك  ،المطلعین على الشأن الاقتصادي في العالم عامة والجزائر خاصة في ظل انتشار أزمة كورونا

على المقالات العلمیة المحكمة والمصادر الالكترونیة الموثوقة  بالإضافة إلى المعلومات الصادرة عن الجهات 

  .الحكومیة في مواقعها الالكترونیة الرسمیة

  :من ابرز الأسباب الباعثة على اختیار موضوع أسباب شخصیة وأخرى موضوعیة :دواعي اختیار الدراسة

  :وهي أسباب ذاتیة تتمثل في :الأسباب الشخصیة

  جاء اختیار هذا الموضوع بحكم  تخصص شهادة الماستر الذي نحن  بصدد تحضیره  هو

  .تخصصتخصص إدارة بنكیة یعني الموضوع له علاقة قویة بال

  المیول الشخصي للموضوع  والرغبة في معرفة تأثیر جائحة كورونا على البنوك التجاریة

  .  الجزائریة بما أنها أزمة عالمیة جدیدة ومعرفة أثارها الاقتصادیة عالمیا ومحلیا

   :الأسباب الموضوعیة

 التطرق إلى موضوع جدید یعتبر حدیث الساعة محلیا ودولیا.  

  تعاني منها البنوك التجاریة وخاصة الأزمة الجدیدة ومعرفة التدابیر الاحترازیة كثرة الأزمات التي

  .المتخذة
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  زیادة الاهتمام العالمي لهذا الموضوع نظرا لتأثیره الشامل على كل اقتصادیات دول العالم

   .باعتبارها الأزمة الوحیدة التي تضرر منها العالم كله دون استثناء

و ما یعرف بالأزمة الاقتصادیة الجدیدة أ " COVID 19" وضوع جائحة كورونابما أن م :عوائق الدراسة

  ،موضوع جدید فانه لا توجد مذكرات تخرج سابقة بالإضافة إلى حداثة الموضوع باعتبارها أزمة  مستجدة 2020

لموثوقة والمواقع الالكترونیة االتي بدورها كانت قلیلة مما جعل بالباحثة تعتمد على المقالات العلمیة 

 العمومیةإضافة إلى مشكل التربص بالبنوك  ،والإحصائیات الموجودة على المواقع الرسمیة للجهات الحكومیة

مستوى البنوك  على مستوى الولایة والذي تلقت الباحثة صعوبات في قبول الاستقبال بسبب منع التربص على

 أغلب ب التطبیقي بالإضافة إلى تحفظمما صعب الحصول على المعلومات في الجان ،بحجة جائحة كورونا

    .الإحصائیات المالیة الخاصة بالبنك بدافع الخصوصیة والسریة حمسؤولي البنوك على من

فمن حیث الإطار المكاني تم اختیار مجموعة  ,هناك إطارین للدراسة إطار زماني ومكاني :حدود الدراسة 

أما الإطار الزماني فتمثلت  الدراسة في  ،راسة التطبیقیةمن البنوك التجاریة على مستوى الولایة من اجل الد

أثناء الجائحة  2020ات سنة سنة الجائحة أما الجانب التطبیقي فشملت إحصائی 2020الجانب النظري لسنة 

  .قبل الجائحة من اجل المقارنة والتحلیل ة وسن

جدیدة فلا توجد دراسات سابقة  2020جدة باعتبار موضوع الأزمة الاقتصادیة العالمیة المست: الدراسات السابقة

بشكل مذكرات تخرج بهذا الموضوع وإنما انحصرت الدراسة في المقالات  المنشورة في المجلات العلمیة 

  :المحكمة من أهم هذه الدراسات

على الاقتصاد " 19- كوفید" الآثار الاقتصادیة لتفشي فیروس كورونا  :بعنوان Nuno Frenandesدراسة لــــ 

تمت في هاته الدراسة التطرق للآثار السلبیة اقتصادیا واجتماعیا الناجمة عن تطور فیروس كورونا : لعالميا

عبر دول العالم وحرب النفط بین المملكة العربیة السعودیة وروسیا واهم المخاطر الاقتصادیة على , وانتشاره

من أهمها خفض , مارس 15في .لمركزیة وخلص إلى أن هناك إجراءات من قبل البنوك ا, الاقتصاد العالمي

زاد البنك , مارس 18في . كما فعل بنك انجلترا وآخرین, بالمائة  0.25 - 0الاحتیاطي الفیدرالي أسعاره إلى 

المبلغ المتاح لبرنامج التسییر , الذي كان بالفعل له معدلات سلبیة لسنوات عدیدة,- ECB - المركزي الأوروبي 

ومع ذلك فان هذه الإجراءات الحكومیة  , مات إلى الإعلان عن برنامج تعزیز السیولةكما تسارعت الحكو . الكمي

كما أن استمرار الأزمة حتى نهایة , والبنوك المركزیة لم تفعل الكثیر لتهدئة الأسواق أو تخفیف عملیات البیع

  .فان الاقتصاد العالمي یواجه اخطر تهدید في القرنین الماضیین , الصیف

تم : 19الآثار الاقتصادیة لفیروس كورونا كوفید : أزمة الإغلاق الكبیر : احمد فایز الهرش بعنواندراسة لــ 

حیث تم التطرق الى الاستراتیجیات , التطرق في هاته الدراسة إلى أزمة الإغلاق الكبیر بسبب فیروس كورونا

ات الاقتصادیة التي انتهجتها الدول الصحیة والإداریة التى تبنتها الدول للتعامل مع الفیروس ومعرفة السیاس
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وخلصت الدراسة إلى أن الأزمة الاقتصادیة مدى تأثیرها یعتمد على مدى انتشار , للتعامل مع الأزمة الاقتصادیة

الفیروس والسیطرة علیه باتخاذ مجموعة من الإجراءات المتمثلة في التباعد الاجتماعي والتخفیف ما أمكن من 

 .الاقتصادیة والعمل على دفع النشاط الاقتصادي سیاسة إغلاق  القطاعات

"  -" COVIDE 19 "إدارة المخاطر في البنوك ومواجهة أزمة فیروس كورونا : دراسة بن معمر علي بعنوان

تم التطرق في هذه الدراسة على إدارة المخاطر في البنوك وأنواع المخاطر التي تتسم بها   - "الجزائر أنموذجا

اول أصحاب المصالح في المؤسسات المصرفیة وعلاقتهم بمواجهة الأزمة وتحدید الآثار لطبیعة نشاطها وتن

الاقتصادیة والاجتماعیة لفیروس كورونا  على مستوى العالم والآثار المترتبة عنه والتطرق إلى أهم النقاط التي 

لمواجهة المخاطر البنكیة من  جسدتها كبار الدول للنهوض بالاقتصاد وتناول أهم التدابیر الرقابیة والاحترازیة

توفیر سیولة ومنح القروض وإعادة جدولتها وخلصت هذه الدراسة إلى إمكانیة إعادة النظر من قبل البنوك 

التجاریة على البنى التحتیة لتكنولوجیا  الإعلام والاتصال لما یترتب عن ممارستها خاصة في الظروف 

عتبر تكنولوجیا الإعلام والاتصال أهم الصناعات في نظام الخدمات الاستثنائیة مثل انتشار هذا الفیروس كما ت

 .المالیة والمصرفیة التي أصبحت التوجه الحدیث

  الحرب الاقتصادیة بین كورونا وعملاق الاقتصاد العالمي  : تیغرسي الهواري بعنوان/ دراسة بركات احمد 

ة كورونا على الاقتصاد الصیني وبعدها الاقتصاد تهدف هذه الدراسة إلى دراسة كیفیة تأثیر جائح –) الصین (

بالمائة من حجم الاقتصاد العالمي وهي اكبر 17العالمي فالصین هي صاحبة  ثاني اكبر اقتصاد عالمي بنسبة 

كورونا , مصدر للبضائع حول العالم وتعتبر مصنع العالم حیث تناول الباحثین كورونا والاقتصاد العالمي

الاقتصاد الصیني وتجاوز تداعیات , ورونا یلتهم اكبر من نصف أرباح الاقتصاد الصینيك, والاقتصاد الصیني

أزمة كورونا وخلصت الدراسة إلى مجموعة من النتائج أهمها إذا استمر انتشار الفیروس على المدى البعید 

ي أكثر مما إن فیروس كورونا سیضر بالاقتصاد الصین, سیؤثر على كل اقتصادیات العالم ولیس فقط الصین

عاما وتحوله نحو الاستثمار في قطاع  17وذلك بسبب نموه على مدار ,  2003عام" سارس"فعله فیروس 

إن التباطؤ الاقتصادي في الصین سیمتد إلى الاقتصاد العالمي من , بعیدا عن الاعتماد على التصنیع, الخدمات

  .خلال عملاء الشركات الصینیة

هو انها تناولت أثر جائحة كورونا على اداء البنوك , لدراسات السالفة الذكرمایمیز دراستنا هذه عن باقي ا

العمومیة في الجزائر حیث انها تحاول من خلال دراستها تبیان هذا الاثر من خلال دراسة مقارنة  لاداء البنوك 

  .یدةالناشطة على مستوى ولایة سع)   2019وسنة قبلها ,  2020سنة الجائحة ( العمومیة  لسنتین 

لأهمیة موضوع البحث تم تقسیمه إلى جانبین الجانب النظري والتطبیقي حیث تناول الجانب  :تنظیم الدراسة

  : تم تقسم كل فصل إلى عناصر لها صلة بمضمون الفصل ، النظري ثلاثة فصول وفصل في الجانب التطبیقي
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إلى السیاق  حیث تطرقت الدراسة ,ي للبنوك التجاریة عامةالإطار النظري و المفاهیم :الفصل الأول  

ثم تحدید أسس العمل البنكي  والعوامل المؤثرة على  ,ومفهومها وأنواعها ووظائفهاوتطورها  لنشأتهاالتاریخي 

وأخیرا التطرق إلى الأداء المالي للبنوك التجاریة بالتعرض إلى مفاهیم حول تقییم الأداء وأهمیته وأهدافه  ا،نشاطه

  .إلى مؤشرات أداء البنوكومراحله ثم التطرق 

 COVID"  أزمة 2020 إلى تداعیات تأثیر الأزمة الاقتصادیة العالمیة لسنة ت الدراسةتطرق :الفصل الثاني

إلى تاریخ ظهور فیروس كورونا ومفهومه وتطوره  تحیث تعرض ،العالمي عامة الاقتصادالمستجد على " 19

عن مؤشرات الاقتصاد ت ثم تحدثیات على مستوى العالمي إلى إحصائیات المصابین والوف هاتطرقمع عالمیا 

إلى ت ثم انتقل, میالإلى تداعیات كورونا على القطاع المالي والبنكي عا هاتم تعرض ،العالمي في ظل الجائحة

  . كورونا لدولیة المتخذة للوقایة من فیروسالتدابیر والمعاییر ا

إلى تركیبة النظام المصرفي الجزائري  التطرق من ,ئرعن النظام البنكي في الجزا تتحدث :الفصل الثالث

) تعبئة المدخرات(جذب الودائع المتمثلة في  طرفه التطرق إلى الخدمات المقدمة من وبعدها ،وأهمیته ودراسته

  .ن خلال آخر إحصائیات المتاحة على الموقع الرسمي للبنك المركزيم ،)تقدیم القروض(وتوظیف الموارد 

إلى تطور كرونا في الجزائر من خلال التعرض  ت الدراسةتطرق ،الجانب التطبیقي للبحث :الفصل الرابع 

مع  ,وتحدید كیفیة ظهور الفیروس في الجزائر و انتشاره إلى الإحصائیات من حیث عدد الوفیات والإصابات

ثم تبیان التدابیر  ،الجزائري في ظل كرونالتعرض إلى التداعیات الاقتصادیة للجائحة ودراسة مؤشرات الاقتصاد ا

وفي الأخیر تم إجراء مقارنة بین أداء  ،المتخذة من طرف الحكومة الجزائریة والبنك الجزائري لاحتواء الأزمة

محل ) BDL(وبنك التنمیة المحلیةBADR)  (وهما بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة  على مستوى الولایة بنكین

، وتقییم نتائج الدراسة من خلال  2019 وسنة قبل الجائحة) 2020(الدراسة من خلال تحلیل أدائها لسنتین 

   . الفترة المدروسة

   

  

  

  

  



 

  

 

 

 

 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  الفصل الأول

  .تقییم الاداء للبنوك التجاریة
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I( تقییم الاداء للبنوك التجاریة :الفصل الأول .  

 :تمهید

لبنوك لقد احتلت ا، وفي أي بلدالاقتصادیة هاما للتنمیة كاتعد البنوك التجاریة متعاملا اقتصادیا فعالا ومحر

وتزداد أهمیتها من وقت لآخر مع التطورات الاقتصادیة، منذ فترة طویلة أهمیة بالغة في مختلف المنظومات 

د المشاریع والقطاعات المختلفة ـوم بتزویـخاصة أنها تقل، الهامة التي تطرأ على اقتصادیات الدو

  .ي یمیز العصرریع الذـور السـاللازم لمواکبة التطل عام بالتمویل بشکوالاقتصادیات 

كما تعد البنوك التجاریة إحدى الدعامات الكبرى والأساسیة في بناء الهیكل الاقتصادي للدولة فهي تمثل 

لأنها تقوم بتقدیم خدمات متنوعة كتمویل المشاریع  ،إحدى أهم المؤسسات المالیة في إطار القطاع المالي

ا في العصر الحدیث حیث أصبحت تعد أداة فعالة من الاستثماریة بما تحتاجه من أموال ولقد ازدادت أهمیته

أدوات الاستثمار وتلعب دورا هاما وحیویا في تطویر الاقتصاد الوطني وازدهاره، فهي تؤثر على النشاط 

  .الاقتصادي لأي بلد

الفصل لدراسة الإطار النظري العام للبنوك التجاریة وعرض عام لمختلف الجوانب المتعلقة هذا  قد خصصل

بنك من حیث مفهومها، نشأتها ووظائفها السمات الممیزة لها والعوامل المؤثرة على نشاطها كما تحدثنا عن بال

أداء البنوك التجاریة من خلال التطرق إلى أهم النقاط الأساسیة لأداء البنوك التجاریة من مفهوم وتقییم الأداء 

 .وك التجاریةوأهمیته ومراحل عملیة التقییم ثم دراسة مؤشرات أداء البن

1-I( -السیاق التاریخي لنشأة وتطور البنوك التجاریة:  

  مفهومها سنتطرق الى نشاة وتطور البنوك العمومیة  ثم 

 -(1-1-Iنشأة وتطور البنوك العمومیة  : 

والصیاغ رابین ـحین قام التجار والم، ترجع نشأة البنوك التّجاریة إلى الفترة الأخیرة من القرون الوسطى

وقد لاحظ الصیارفة ، ةـغ الودیعـوشهادات إیداع بمبلإیصالات إصدار ل المودعین مقابل أموال با بقبوفي أور

وأن أصحاب هذه الودائع لا الالتزامات، ببعض  للوفاءل أخذت تلقى قبولا عاما في التداوالإصالات أن تلك 

مجمدة لدى الصراف مما أوحى له اقي الودائع ـى بـوتبق، ةـبنسب معینل یتقدمون لسحب ودائعهم دفعة واحدة ب

ولم یعد ، دفع فوائد إلى أصحاب الودائع لتشجیع المودعینـیل کـومن هنا أخذ البنك بهذا الش، بالقیام بإقراضها



 تقییم الاداء للبنوك التجاریة                                              : الأول الفصل

 

2 
 

وبهذا تطور نشاط ، على فائدةل التطلع إلى الحصول ب، ة فحسبـهو حفظ الودیعالإیداع الغرض من عملیة 

  .1وتقدیم القروض بناء على هذه الودائع لقاء فائدة أیضا، فائدةـل تلقي الودائع مقابل البنك في مجا

، ك أمستردامـاء بنـإنش 1609ام ـثم أعقبه في ع، 1517سنة الایطالیة بنك في مدینة البندقیة ل تأسس أو

غیر أنه ، اب مودع آخرـحفظ الودائع وتحویلها عند الطلب من حساب مودع إلى حسالأساسي وکان غرضه 

  .18142حیث توقف عن الدفع وأغلقت أبوابه عام ، على ثقة الأفراد لم یحافظ

وعائلات، راد ـا أفـات یمتلکهـوکانت غالبیتها مؤسس، 18أخذ عدد البنوك یزداد تدریجیا منذ بدایة القرن 

الخاصة ل ى الأمواـوع إلـن الرجـففي حالة الإفلاس یمک، القوانین تقضي بحمایة المودعین كانتحیث 

في ذلك یعود ل مساهمة والفض كشركاتوك ـالبن نشاءأدت إلى إیلاتها تلك القوانین وتعد. لبنوكلأصحاب هذه ا

، واتساع نشاطها، حجمها كبرو كاتو الشرـأوربا التي أدت إلى نمل نتشار أثار الثورة الصناعیة في دوإإلى 

قد تم تأسیس عدد من هذه البنوك و، ركاتهذه الشل ام بتمویـتطیع القیـم تسـالحج كبیرةفبرزت الحاجة إلى بنوك 

  .مکان كــــل ا فروعا فيـت لهـى أقامـتسعت أعمالها حتإالتي 

ومع ظهور المشروعات الصناعیة الكبرى المتطلبة لأموال ضخمة بدأت البنوك تعتبر جهازا فعالا في خدمة 

المستثمرین الرأسمالیة من خلال تجمیع المدخرات وإقراضها لرجال الصناعة فأصبحت وسیط مالي بین 

  .3والمدخرین

  .هكذا نشأت البنوك التجاریة بفعل الحاجة لتسهیل المعاملات على أساس الأجل والثقة

I  --12-( مفهوم البنوك التجاریة:  

التي تعني المصطبة التي یجلس علیها " BANCO"وهي کلمة الایطالیة بنك إلى اللغة  كلمة لیعود أص 

ثم أصبحت ، العملاتل داوـد وتـا عـتم فوقهـها لیعبر عن المنضدة التي یتطور معنا، العملةل الصرافون لتحوی

  .4أخیرا تعبر عن المکان الذي توجد به المنضدة وتجري فیه المتاجرة بالنقود

ن حاجات ـالفائضة عل فالبنك هو مؤسسة مالیة تنصب عملیاتها الرئیسیة على تجمیع الموارد أو الأموا

ولقد ، ي مجالات أخرىـتثمارها فـوإعادة إقراضها وفق أسس معینة أو اس، )ةدول، مؤسسات، أفراد( أصحابها 

  :وردت عدة تعاریف للبنك منها الكلاسیكیة والحدیثة

  

                                                           
  63.ص ، 2000، عمان، 1الطبعة ، دار الصفاء للنشر والتوزیع، النقود والبنوك، ریاض الحلبي، عصاررشاد ال 1

  6.ص ، 2000، قسنطینة، مطبوعات جامعة منتوري، الوجیز في البنوك التّجاریة، بوعتروس عبد الحق  2

  .28ص  ،3، ط1996أحمد حشیش عادل، اقتصادیات النقود والبنوك، بیروت، كلیة الاقتصاد   3

  .4، ص 1992شاكري القزویني، محاضرات في اقتصاد البنوك، دیوان المطبوعات الجامعیة، الطبعة الثانیة، الجزائر،   4
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 التعریف التقلیدي:  

مؤسسة تعمل كوسیط مالي بین مجموعتین رئیسیتین : " النظر الكلاسیكیة على أنه هةفقد عرف البنك من وج

ل وتحتاج إلى الحفاظ علیه وتنمیته، والمجموعة الثانیة هي لدیها فائض من الأموامن العملات المجموعة الأولى 

  .1مجموعة من العملاء تحتاج إلى أموال لأغراض أهمها الاستثمار أو التشغیل أو كلیهما

 التعریف الحدیث:  

قومون بقبول أما الزاویة الحدیثة فیمكن النظر إلى البنك على أنه مجموعة من الوسطاء والمالیین الذین ی

ودائع تدفع عند الطلب أو لأجال محددة وتزاول عملیات التمویل الداخلي والخارجي وخدمته بما یحقق أهداف 

خطة التنمیة وسیاسة الدولة ودعم الاقتصاد القومي، وتباشر عملیات تنمیة الادخار والاستثمار المالي في 

عات وما یتطلب من عملیات مصرفیة وتجاریة ومالیة الداخل والخارج بما في ذلك المساهمة في إنشاء المشرو 

  .2وفقا للأوضاع التي یقررها البنك المركزي

  : وقد أوردت كتب الاقتصاد والنقود والبنوك عدة تعاریف أبرزها

 الوسیط بین الأموال التي تبحث عن الاستثمار وبین الاستثمار الذي (كما یمكن تعریف البنك  :01التعریف

  .3 )اللازم یبحث عن التمویل

  ـل ث تعمـحی، النقود کمادة أولیةل المؤسسة التي تستعم:" یعرف البنك التجاري أیضا بأنه :02التعریف

د ـیرة بقواعـفهي بذلك مؤسسة مس، هذه النقود على منتجات وتضعها تحت تصرف زبائنهال ى تحویـعل

ا ـجزء منهل خاصة أین یشککما أنها تملك کأي مؤسسة أموالا ، وتبیعل تجاریة والتي تشتري وتحو

ة ـا الأولیـا مادتهـتري دائمـغیر أن ما یمیزها عن بقیة المؤسسات هو أنها تش، المخزون الأدنى

 .4"بالإقراضوتبیع منتجاتها دائما بالاقتراض، 

  :یمكن توضیح آلیة عمل البنوك كوسیط مصرفي في أي مجتمع على النحو التالي

  

  

  

  

  

  

                                                           

  .4شاكري القزویني، نفس المرجع، ص   1

  .14- 13محمد عبد الفتاح الصرفي، إدارة البنوك، دار المناهج للنشر والتوزیع، ص ص   2

  .16، ص 2013وك مدخل محاسبي وإداري، مؤسسة الوراق للنشر والتوزیع، عمان الأردن،حسین جمیل البدیري، البن  3

4 Bouyacoub F  , le risque de crédit et sa gestion, Media, bank n024, juin/juillet, alger, 1996,p14. 
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  لبنوك التجاریةآلیة عمل ا): 01(الشكل رقم 

  

  

للنشر الطبعة  وائل طاهر فاضل البیاتي ومیرال روحي سمارة، النقود والبنوك والمتغیرات الاقتصادیة المعاصرة، دار: المصدر

  .154، ص 2013الأولى 

2-I( -وخصائصها أنواع البنوك التجاریة:   

2-I -1(- صنف البنوك حسب هذا المعیار إلى وت: تقسیم البنوك من حیث شرعة العملیات التي تقوم بها

  :نوعین

 وهي كل البنوك ماعدا الإسلامیة وتعمل في النشاطات في خلق وتجارة الائتمان أي  :البنوك التقلیدیة

  .قبول الودائع ومنح القروض على أساس الفائدة الربویة

 اعد في الشریعة هي تلك البنوك التي تقوم بالعمل وفق ما تفرضه الأحكام والقو  :البنوك الإسلامیة

الإسلامیة وقد تمیزت هذه البنوك عن غیرها بعدم التعامل بالفائدة الربویة سواءا على القروض أو 

  .  الودائع

2-I -2( -تقسیم البنوك حسب هذا المعیار  :تقسیم البنوك من حیث شكلها القانوني وشكل علاقتها بالدولة

  :إلى

 ئها الدولة مثل البنك المركزي، ومؤسسات الاقتراض وتعود ملكیتها للقطاع العام وتنش :بنوك عامة

  .المتخصصة التي تعود ملكیته للقطاع العام كما سبق ذكره

  إیداعات

 تقدیم الائتمان

 القیام بالاستثمار
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 تعود ملكیتها (وهي البنوك التي تعود ملكیتها للأفراد أو الهیئات أو الشركات  :بنوك القطاع الخاص

في ملكیة أو إدارة هذه  ولا تشترك الدولة أو المؤسسات العامة) لأشخاص اعتباریین أو طبیعیین

المجموعة وتضم كل البنوك التجاریة في الأردن بالإضافة إلى بعض بنوك الاستثمار ومؤسسات 

  .الإقراض المتخصصة والتي تعود ملكیتها بالكامل للقطاع الخاص

 ه تعود ملكیتها للدولة وللقطاع الخاص أي تشترك الدولة وتساهم في إنشاء وإدارة مثل هذ :بنوك مختلطة

المال لهذا النوع من البنوك لتضمن السیطرة  البنوك وعادة ما تلجأ الدولة إلى حیازة أكثر من نصف رأس

  .1علیه وخیر مثال على هذه المجموعة بنك الإنماء الصناعي

2-I -3( - تقسیم البنوك من حیث طبیعة النشاط:  

 والشركات التجاریة وبعد ذلك  هي بنوك تتعامل بشكل رئیسي مع الأفراد والمؤسسات :البنوك التجاریة

تقوم هذه البنوك باستثمار الودائع والموارد المتاحة لدیها في التجارة الداخلیة والخارجیة من خلال منح 

   . القروض أو فتح الاعتمادات المستندة، أو خصم الكمبیالات

 ي حیث تقوم وهي بنوك تتعامل بشكل رئیسي مع شركات ومؤسسات القطاع الصناع :البنوك الصناعیة

 .المباشرةبتقدیم كافة أنواع التسهیلات المباشرة وغیر 

 وتهدف هذه البنوك إلى خدمة قطاع الإسكان والبناء والتعمیر وذلك من خلال تقدیم  :البنوك العقاریة

القروض طویلة الأجل والتي یتم تسدیدها على أقساط وعادة ما یكون القسط من جزأین جزء یتم من 

  .ائد وجزء آخر یتم من خلاله تسدید أصل القرضخلاله دفع الفو 

 تتعامل هذه البنوك مع القطاع الزراعي من خلال توفیر البذور والأسمدة والعدد  :البنوك الزراعیة

 .الاجلوالأدوات الزراعیة وعادة ما تكون تسهیلات هذه البنوك قصیرة أو متوسطة 

 وم بتقدیم التسهیلات لصغار التجارتتعامل مع صغار المودعین ونق :بنوك وصنادیق الادخار.  

 وهي بنوك تمتلكها جمعیات تعاونیة بحیث تحدد هذه الجمعیات احتیاجاتها وتعمل  :البنوك التعاونیة

 .2على تأسیس بنك بتوفیر هذه الاحتیاجات لأعضائها بأیسر الشروط

  

  

                                                           

  .23، ص 2000لأردن الطبعة الأولى فائق شقیر، عاطف الاخرس، محاسبة البنوك، دار المسیرة للنشر والتوزیع والطباعة، ا  1

، الطبعة الأولى، مكتبة المجتمع العربي للنشر والتوزیع )البنوك وشركات التأمین(ایهاب نظمي ابراهیم وحسن توفیق مصطفى، محاسبة المنشات المالیة   2

2009.  
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2-I -4( -خصائص البنوك التجاریة:  

ن حیث التسلسل الرئاسي للجهاز المصرفي بعد البنك المركزي، حیث تأتي البنوك التجاریة في الدرجة الثانیة م

  :یباشر هذا الأخیر رقابة من جانب واحد بما له من أدوات ووسائل وتقنیات، یهدف من خلالها إلى التحكم في

 نشاط البنوك بما یتوافق وطبیعة اقتصاد البلد. 

 المصرفي في الدور الهام الذي تلعبه في  تكمن أهمیة البنوك التجاریة بصفتها الحجر الأساسي للنظام

 .التأثیر على العرض الكلي للنقود، فهل لا تقبل ودائع الأفراد فقط ولكن تقوم بخلقها أیضا

  أي بنك مركزي واحد لكل دولة، "وحدة البنك"یمثل البنك المركزي التطبیق الصحیح والدقیق لمبدأ ،

 .سوق النقدي والنشاط الاقتصاديفالبنوك التجاریة تتعدد وتتنوع بقدر اتساع ال

  وتتعدد من المصدر بالنسبة للنقود " البنك المركزي" تتماثل وحدات النقد القانونیة من حیث مصدرها

 "اختلاف البنوك التجاریة"الكتابیة 

  قدر ممكن من الأرباح وبأقل البنوك التجاریة هي مؤسسات رأسمالیة، هدفها الأساسي تحقیق أكبر

 .تكلفة

 یم البنوك إلى بنوك تجاریة وغیر تجاریة لا یرجع بصفة جوهریة إلى عامل التخصص، إنما یرجع إن تقس

البنوك التجاریة لعوامل متصلة بالتطور الاقتصادي، والبیئة الاقتصادیة، والفرق بینهما یتمثل في مقدرة 

ز بها البنوك التجاریة وحدها على خلق النقود واستخدام وسائل الدفع، وهذه الخاصیة الأساسیة التي تتمی

 .عن غیرها من الوسطاء المالیین في سوق النقد

3-I( -ومنها ظهر نتیجة تطور العمل البنكي, منها ماهو تقلیدي :وظائف البنوك التّجاریة.  

3-I -1(  -الوظائف التقلیدیة للبنوك التّجاریة:   

  :الودائعل قبو -أ

، ات وهیئات مختلفةـن جهـع مـة الودائـقى البنوك التّجاریحیث تتل، تعتبر هذه الوظیفة من أقدم وأهم الوظائف

ن موارد البنوك وعلیها ـالودائع الجزء الأکبر مل وتشک، خصوبةل إذ أنها تعتبر من أکثر مصادر الأموا

  .1النقود نشاءالقروض وإ كمنحتتوقف الکثیر من عملیات الوساطة البنکیة 

  :فيل البنوك التّجاریة بوجه عام تتمثمن الودائع البنکیة المعروفة في ل توجد أشکا

                                                           

  13.ص ، 2001، الجزائر، دیوان المطبوعات الجامعیة، تقنیات البنوك، الطاهر لطرش  1
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  تحت الطلب(الودائع الجاریة:(  

على أن یکون على استعداد في أي لحظة ، الودائع الجاریة في ودائع تتطلب التزاما حالیا من البنكل تتمث

  .لمواجهة السحب منها

 لودائع لأج:  

ل دة علیها من قبـع فائـدفل نة في مقابفي مبالغ مالیة مودعة لدى البنك لفترة زمنیة محددة کشهر أو سل تتمث

  .تاریخ استحقاقهال ولا یجوز سحبها قب، البنك

 ودائع بإخطار:  

ولا یجوز ، هـهذا النوع من الودائع یتم فیه الاتفاق بین المودع والبنك عند فتح الحساب على مدة بقائها لدی

  .1المحدد لسحبها بمدة معینة التاریخل سحبها فور انتهاء المدة إلا بعد إخطار البنك بنیة السحب قب

 ودائع التوفیر:  

وتفویت ، زائنهم الخاصةـي خـة فـمدخرات یودعها أصحابها لحین الحاجة إلیها بدلا من ترکها عاطلل وهي تمث

ن السحب منها في أي وقت ـحیث یمک، ةـعلى عائد مقابلها دون التضحیة باعتبارها سیولل فرصة الحصو

  .2هادون وجود قیود على السحب من

  :تقدیم القروض -ب 

تنقسم ، ةـاستثمارات متنوعة بمراعاة مبدئَي السیولة والربحیل البنك على توظیف موارده في شکل یعم

  :القروض الممنوحة إلى نوعین

 الأوراق المالیة، المنقولات، الزراعیةل أي قروض بضمانات المحاصی :قروض بضمانات مختلفة ،

  .عقارات وغیرها

 الائتمانیة للأشخاصمعة ـى السـتند علـحیث یکون الضمان شخصیا ویس :قروض بدون ضمانات.  

3-I -2( - الوظائف الحدیثة للبنوك التّجاریة:  

ام بوظائف حدیثة ـى القیـة إلـالمصرفي من مجرد تأدیتها للخدمات التقلیدیل لقد تغیرت نظرة البنوك إلى العم

الناشئ عن  والاستحداثد ـن التجدیـا مـتکتسي طابع هذه الوظائف، مع أهدافها المتنوعة تتلاءموبتوجهات 

  :نذكرمن هذه الوظائف . لها على أرباحاقتحامها مجالات جدیدة ترى فیها بقاءها ونموها إضافة إلى حصو

 عملیات التجارة الخارجیةل تموی:  

ن والمصدرین توردیـین المسـة بـتلعب البنوك التّجاریة دورا رئیسیا في عملیة تسویة المدفوعات الخارجی

  .العادیة التحویلاتالمستندیة أو  التحویلاتأو  المستندیة الاعتماداتفتح ل من خلا

                                                           

  70.ص ، مرجع سبق ذکره، ریاض الحلبي، رشاد العصار  1

  .131، ص 1983، بیروت، دار النهضة العربیة، النقود والبنوك والعلاقات الاقتصادیة الدولیة، مدحت العقاد، صبحي تادرس قریصة  2
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 الشیکاتل تحصی:   

داخلي أو ـالل الشیکات الواردة إلیها من عملائها عن طریق عملیة التحویل البنوك على تحصیل تعم

اب الجاري ـأي الحس، الودائعحیث یعتبر الشیك وسیلة لتحریك نقود . غرفة المقاصةل من خلال التحوی

  .لدى البنوك التّجاریة سواء بالزیادة أو بالنقصان

 الأوراق التّجاریة وخصمهال تحصی:  

، ات الخزانةـأذون، السند الأذني، من أهمها الکمبیالةل الأوراق التّجاریة هي أدوات الائتمان قصیرة الأج

کما یدفع ، ادرها المختلفةـن مصـة مـجاریمستحقات عملائه من الأوراق التّل ویقوم البنك التجاري بتحصی

املوا الأوراق التّجاریة في أزمة ـع حـدث أن یقـوقد یح، البلد أو خارجهل دیونهم إلى مستحقیها سواء داخ

الذي ل عمولة تعتبر بمثابة المقابـل مما یضطرهم إلى اللجوء للبنوك التّجاریة قصد خصمها مقاب، سیولة

  .الأخطار إلیهال یة نتیجة تحویعلیه البنوك التّجارل تتحص

 إدارة محافظ الاستثمار:  

وکذلك متابعة الأسهم ، البنوك التّجاریة على شراء وبیع الأوراق المالیة لحسابها ولحساب عملائهال تعم

  .1الخ...تطور الأسعارل والسندات من خلا

 تقدیم الاستشارات ودراسات الجدوى الاقتصادیة لحساب الغیر:  

ویتم ، اریعهمـمش نشاءإعداد الدراسات المالیة المطلوبة للمتعاملین معها لإأصبحت البنوك تشترك في 

هذه  كتستد اـوق. اـطریقة السداد وتواریخه كذاول للتمویل على أساس هذه الدراسات تحدید الحجم الأمث

الخدمة سمة الحداثة من التطورات المستمرة التي شهدتها أسالیب وطرق دراسة الجدوى الاقتصادیة 

  .في البحث عن الأسالیب الحدیثة في ذلكل ع وقیام البنوك باستثمار أمواللمشرو

 بالعملات الأجنبیةل التعام :  

ك المرکزي ـالبنـل تتم عملیات شراء وبیع العملات الأجنبیة عاجلا أم آجلا وذلك بالأسعار المحددة من قب

العملة مبالغ ـل ة تحویـوقد تخص عملی، سوق الصرفل به في مجال أو حسب التنظیم الساري العم

  .الخ...ة والعلاجـة کالدراسـراض معینـدود ولأغـم محـمبالغ بحجل إذ تقوم البنوك بتحوی، بسیطة

 إصدار البطاقات الائتمانیة:  

ذه الخدمة ـویتیح تقدیم ه، المتقدمةل من أشهر الخدمات البنکیة الحدیثة التي تقدمها البنوك خاصة في الدو

ن شخص إلى ـالمستحقات المالیة مل المدفوعات النقدیة بمعنى تحوی للمستفیدین منها الجمع بین مصادر

ان یوفر نوعا من ـبطاقات الائتمل من أشکال شکل على ائتمان مع العلم أن کل آخر ومنح أو الحصو

  .أنواع الائتمان

  

                                                           

  .218، ص 2000، الإسکندریة، ر الجامعیةالدا، اقتصادیات  النقود والبنوك والأسواق المالیة، عبد النعیم مبارك، أحمد الشناويل إسماعی  1
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 القیام بعملیات التوریق:  

روض المصرفیة إلى ـالقـل مث ائلةـر السـة غیـالمالیل الدیون أو الأصول عملیات التوریق في تحویل تتمث

وذلك ببیع الدین إلى مؤسسة ل، في أسواق رأس المال أوراق مالیة قابلة للتداول مساهمات في شک

ه الماسة إلى السیولة ـد حاجتـة عنـیلجأ البنك إلى اعتماد هذه العملی. 1مختصة في إصدار الأوراق المالیة

أن یبیع دیونه بسعر الطبیعي ومن ، التزاماته المالیة النقدیة للتوسع في نشاطه التمویلي أو سداد بعض

  .لمعقوبح ى رـیخلق حافزا في شرائها أملا في حصوله عل كيمن القیمة القائمة للدین ل أق

3-I -3( - وظیفة الإشراف والرقابة « supervision and control »:  

ال المتداولة التي استخدمتها مع تتولى المصارف في المجتمعات ذات التخطیط المركزي عملیة توجیه الأمو 

متابعة هذه الأموال للتأكد من أنها تستخدم فیما رصدت له من أغراض، وللتأكد من مدى ما حققه استخدامها 

  .من أهداف محددة مسبقا للمشروعات التي استخدمتها

  : وبعد دراسة وظائف البنوك التجاریة نتطرق إلى الشكل التالي 

  :ساسیة للبنوك التجاریةالذي یبین النشاطات الأ

  :الشكل التالي یوضح النشاطات الأساسیة للبنوك التجاریة

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                           

  .39ص ، 2001، الإسکندریة، الدار الجامعیة ، العولمة واقتصادیات البنوك، عبد المطلب عبد االله  1
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  :النشاطات الأساسیة للبنك التجاري) 02(الشكل 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  .21، ص 2007ریة، ، دار الوفاء لدنیا الطباعة والنشر، الإسكند1إدارة المصاریف، ط: محمد الصیرفي: المصدر

4-I( -أهمیة البنوك التجاریة وأهدافها:  

4-I -1 (تظهر أهمیة البنوك في العصر الحدیث بأدائها أرصدة ضخمة من الودائع الصغیرة  :البنوك أهمیة

  :المحققة من الحجم الكبیر وذلك لما یليالوفورات على مستوى 

 ر المطلوب والعكس بالشروط والمدة بدون هذه الوساطة یتعین على صاحب المال أن یجد المستثم

  .الملائمة للاثنین

 بدون المصارف تكون المخاطرة أكبر لاقتصاد المشاركة على مشروع واحد.  

 تحوي البنوك التجاریة ثلث الأصول المالیة من مجموع جمیع المؤسسات المالیة في الاقتصاد.  

أرصدة البنوك 

التجاریة 

 الأخرى

تأمینات مقابل 

خطابات ضمان 

أو اعتمادات 

 للتسدید

ودائع 

صندوق 

 التوفیر

اعتمادات 

ضمان أوراق 

 مالیة

 اعتمادات

 مستندیة

اعتمادات 

 المقاولین

سلف بضمان 

مرتبات 

محمولة على 

 البنوك

 الربحیة خدمة التنمیة السیولة
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 ت المتولدة من إیداعات الجمهورلدى البنوك التجاریة القدرة على تولید الأموال من الاحتیاجا.  

 تعد البنوك التجاریة قسم المخزن الرئیسي للنظام المالي.  

  یستطیع البنك التجاري تقدیم خدمات مالیة بشكل أفضل وأوسع من باقي المؤسسات المالیة، كما

  .1اتیستطیع أن یلبي كل من الحاجات الائتمانیة للدفع والتوفیر لكل من الأفراد والأعمال والحكوم

  نظرا لتوسع استثمارات المصارف فإنها توزع المخاطر مما یجعل في الإمكان الدخول في مشاریع ذات

  .مخاطرة عالیة

  إن وساطة البنوك تزید من سیولة الاقتصاد بتقدیم أصول قریبة من النقود تدر عائدا مما یقلل الطلب

  .على النقود

 د مختلف، وشروط مختلفة للمستثمرین فإنها تستوعب تقدیم أصول مالیة متنوعة المخاطر مختلفة، وعائ

  .جمیع الرغبات وتستجیب لها

  تشجیع الأسواق الأولیة التي تستثمر وتصدر الأصول المالیة التي یحجم عنها الأفراد خوفا من

 .المخاطرة

4-I -2( - اهدافها:  

آخر تعظیم قیمة السهم في إلى تعظیم ثروة ملاك المشروع أو بمعنى عامة  یهدف النشاط المالي في البنك 

سوق الأوراق المالیة بما یؤدي لتعظیم ثروة أصحاب حق الملكیة وتعظیم الثروة هذا یتأتى عن طریق تعظیم 

  .2الإرادات أو تخفیض المصروفات أو كلاهما معا

5-I( - البنکيل أسس العم:  

ـل تتمث ل،ات الأعماـن مؤسسـا مـن غیرهـع ةـالبنکي على ثلاثة أسس هامة تمیز البنوك التّجاریل یقوم العم

  .3السیولة والضمان، في الربحیة اساسا

  

 

                                                           

 :الموقع الالكتروني  1

      http//www.accdiscussion.com/acc 7019 html .  

  .18لتوزیع، الطبعة الأولى، ص محمد عبد الفتاح الصرفي، إدارة البنوك، دار المناهج للنشر وا  2

  .139ص ، 1998، الإسکندریة، الدار الجامعیة الجدیدة للنشر، الوجیز في الاقتصاد النقدي والمصرفي، مصطفى رشدي شیحة  3
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5-I -1( -الربحیة:  

و ناتج عن ـوه، من المؤسسات الأخرى إلى تحقیق أکبر ربح ممکن لإرضاء المساهمین كايیسعى البنك 

الإقراض وتتحقق إیرادات البنك نتیجة لعملیات . الفرق بین الإیرادات الإجمالیة والنفقات الکلیة للبنك

إضافة إلى الأرباح الرأسمالیة التي قد تنتج عن ارتفاع ، والاستثمار التي یقوم بها البنك نظیر خدماته المختلفة

ة والتشغیلیة والفوائد التي یدفعها البنك ـات الإداریـي النفقـفـل ه فتتمثـأما نفقات. البنكل القیم السوقیة لبعض أصو

لهذا . ه والقروض التي قد یعجز البنك عن استردادهاـق بـي تلحـمالیة التعلى الودائع إضافة إلى الخسائر الرأس

نفقاته إلى أدنى حد ممکن لتحقیق أکبر إیراد ل د من تقلیـوحتى یتمکن البنك من تحقیق مبدأ الربحیة لاب

  .ممکن

 5-I -2(-السیولة:  

بمعنى ، الغ المسحوبةـة والمبـعالغ المودـین المبـوازن بـمقدرة البنك على الاحتفاظ في أي وقت بتل وهي تمث

في ل ب الأکبر من موارده تتمثـار أن الجانـباعتب، ةـأنه یکون على استعداد لتلبیة طلب السحب في أي لحظ

وعدم القدرة على ، ي وضعیة الخطرـفل فنقص السیولة سوف یؤدي إلى الدخو، ودائع تستحق عند الطلب

فمجرد إشاعة عن عدم ، سداد المستحقاتل دم تأجیـه عـب علیتوجـلهذا یس، تلبیة طلبات السحب تعني الإفلاس

لهذا على . د یدفعهم لسحب ودائعهم وهو ما یعرضه للإفلاسـا قـمم، توفیر السیولة تکفي لزعزعة ثقة عملائه

وإنما علیه ترك ، أمواله لتحقیق الربح فقطل وأن لا یغامر بتوظیف ک یولةـالبنك أن یؤمن نفسه من خطر الس

 .ات السحب المفاجئةـة طلبـمواجهجزء منها ل

5-I -3( -الضمان:   

ه یجعله عرضة ـتثمار رؤوس أموالـك باسـفقیام البن، یعني الضمان قدرة البنك على الوفاء بدیونه والتزاماته

وتتطلب حمایة حقوق هؤلاء ، ودعینـالمـل لوقوع خسائر على البنك أن یتحملها بنفسه بدلا من أن تقع على کاه

عملیة من عملیات ل بب تعتبر الثقة أساس کـولهذا الس، ب التوظیف غیر الرشید لتجنب الإفلاسالمودعین تجن

ل التي یقرضها سوف تعود إلیه وفي الآجال درها لأن الأمواـن مصـر عـض النظـالبنك بغل توظیف أموا

ل ها هذا المتعامما على الثقة التي یوحي بل نح القروض لمتعامـى مـلذا یتوقف إقدام البنك عل، المتفق علیها

ثم مدى الضمانات ، الي ومدى احترامه لتعهداته وکیفیة قیامه بالوفاء بهاـإلى البنك من حیث قوة مرکزه الم

هذا ما یعني أن البنك التجاري یسعى إلى التأکد من . تعداد لتقدیمها للوفاء بتلك التعهداتـى اسـون علـي یکـالت

  .لیث الربح وقلة المخاطر التي تتعرض لها تلك الأمواأنه یوظف أمواله في نواحي مضمونة من ح

ن على البنك ـلکاستمراریته، نجاحه في دعم بقائه وتحقیق ل لاشك أن اهتمام البنك بهذه الأسس هو من سب

  .أن ینظر إلى أبعد من ذلك خلف حدوده بترکیزه على المحیط والبیئة التي یعد جزء غیر متجزئ منها
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6-I( - ك التجاریةالأداء المالي للبنو:  

6-I -1( -یم الأداء في البنوكیمفاهیم عامة حول تق:  

قبل التطرق الى تعریف الاداء المالي للبنوك التجاریة ینبغي علینا  :تعریف الاداء المالي للبنوك التجاریة

  :التطرق الى مفهوم مصطلح الاداء اولا

ثل لمواردها المتاحة، وذلك بما یوفر تهدف المجتمعات الأساسیة على اختلافها إلى تحقیق الاستخدام الأم

المعدلات النمو الاقتصادي، ولهذا أعطى لمعدلات الأداء أهمیة بالغة خاصة في المؤسسات المصرفیة رغم أنها 

  .صعبة القیاس في هذه المؤسسات الخدمیة 

موارد المالیة والبشریة انعكاس لكیفیة استخدام المؤسسة لل: "قبل تقدیم مفهوم لتقییم الأداء نعرف أولا الأداء هو

  .1واستغلالها وبكفاءة وفعالیة بصورة تجعلها قادرة على تحقیق أهدافها

  :ولقد تعددت مفاهیم أو تعاریف تقییم الأداء لدى الباحثین نذكر منها

 تقییم الأداء هو عبارة عن قیاس مدى نجاح الوحدات في تحقیق أهدافها المحددة  :التعریف الأول

  .2مسبقا

 تقییم الأداء هو التأكد من كفاءة استخدام الموارد المتاحة والتحقق من تنفیذ الأهداف  :الثاني التعریف

  .3المخططة

 هو مرحلة من مراحل العملیة الإداریة، نحاول فیها مقارنة الأداء الفعلي باستخدام  :التعریف الثالث

بالتالي اتخاذ القرارات مؤشرات محددة وذلك من أجل الوقوف على النقص أو القصور في الأداء و 

  .4اللازمة والمناسبة لتصحیح هذا القصور

أن عملیة تقییم الأداء هو جزء من الرقابة، فهي تعمل على قیاس نتائج مما سبق ذكره یمكن أن نستنتج 

، المؤسسة باستخدام مجموعة من مؤشرات الكفاءة والفعالیة، ومقارنتها بالمعاییر المحددة سلفا في عملیة التخطیط

  .تقییمیة تساعد على اتخاذ القرارومن ثمة إصدار أحكام 

والذي له اهمیة بالغة في تشخیص , هو احد الانواع الاساسیة للاداء في المؤسسة  :الاداء المالي اما

وذلك لمعرفة مامدى قدرتها لتحقیق اهدافها الذي یتم من خلال استعمال المؤشرات , الوضعیة المالیة للمؤسسة

                                                           

  .218ص : 2009/2010، 07الشیخ الداوي، تحلیل الأسس النظریة لمفهوم الأداء، مجلة الباحث جامعة قاصدي مرباح، ورقلة العدد،   1

  .137، ص 2004، 02عرف محمود الكفراوي، الرقابة المالیة، مؤسسة الثقافیة الجامعیة الاسكندریة، ط  2

  .23، ص 1999أبو الفتوح على فعالة، التحلیل المالي وإدارة الأموال، دار الكتب العلمیة للنشر والتوزیع،   3

  .602، ص 2007وزیع، الأردن، صالح مهدي محسن العامري، إدارة وأعمال، دار وائل للنشر والت  4
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الاداء المالي هو تشخیص الصحة المالیة للمؤسسة لمعرفة مدى قدرتها على انشاء قیمة . " الیةوالنسب الم

  1 ". وجدول حسابات النتائج والجداول الملحقة, ومجابهة المستقبل من خلال الاعتماد على المیزانیات 

دافها المسطرة باقل على بلوغ مختلف اه, یمكن القول ان الاداء المالي هو عبارة عن مدى قدرة المؤسسة 

  . تكلفة مالیة وذلك باستغلال مواردها المالیة استغلال تام بكل كفاءة وفعالیة

-I6-2(-أهداف تقییم الأداء:  

یتمثل الهدف العام لعملیة تقییم الأداء، التأكد من الأداء الفعلي یتم وفقا للخطط الموضوعة والموسومة، إلا 

  :إیجازها في النقاط التالیة الأداء یمكنأن هناك بعض الأهداف الأخرى لتقییم 

  كشف بعض المشكلات الإداریة والتنظیمیة حیث تكفل الدراسة التحلیلیة لنتائج التقاریر الكشف عن

  .بعض العیوب التنظیمیة أو الإداریة

 ا تنشیط الأجهزة الرقابیة على أداء عملها عن طریق المعلومات التي یقدمها تقویم الأداء فیكون بمقدوره

  .الیة وإنجازها لأهدافها المرسومةالعامة بنشاطها بكفاءة عالتحقق من قیام الشركات 

  العمل على الحصول على أفضل عائد ودفع حركة التنمیة یتم عادة من خلال التوسع وإقامة المنظمات

  .1الجدیدة

 ي النشاط الذي تحدید مسؤولیة كل مركز أوكل قسم في الوحدة الاقتصادیة عن مواطن الخلل والضعف ف

یطلع فیها، من خلال قیاس إنتاجیة كل قسم من أقسام العملیة الإنتاجیة وتحدید إنجازاته سلبا أو إیجابا 

  .الأمر الذي من شأنه خلق منافسة بین الأقسام باتجاه رفع مستوى أداء الوحدة

 2احة أفضل استخدامالرقابة على كفاءة الأداء من تنفیذ البنك لأهدافه وذلك باستخدام موارده المت.  

  ،الدفع بالمسیرین إلى البحث عن مصادر هذه المشاكل وتحلیلها واتخاذ القرارات التصحیحیة بشأنها

حیث تعمل على تشخیص الوضعیة المالیة للبنوك والمؤسسات لمعرفة أهم المشاكل والبحث عن أسبابها 

 .ومحاولة اقتراح قرارات تصحیحیة

-I6-3(-أهمیة تقییم الأداء:  

                                                           

قدمة موسى محمد أبو حطب، فاعلیة نظام تقییم الأداء وأثره على مستوى أداء العاملین حالة دراسة على جمعیة أصدقاء المریض الخیریة، مذكرة م  1

  .18، ص 2009لاستكمال متطلبات شهادة الماجستیر، الجامعة الاسلامیة، غزة 

المالي في البنوك التجاریة من خلال تحلیل العائد والمخاطر، دراسة حالة القرض الشعبي الجزائري، مذكرة ماجستیر غیر منشورة شروق رقبة، تقییم الأداء   2

  .60، ص 2007/ 2006جامعة سطیف، 
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  :تحظى عملیة تقییم الأداء في البنوك التجاریة بأهمیة كبیرة یمكن إبرازها كالتالي

 1یعتبر تقییم الأداء أهم الركائز التي تبنى علیها عملیة المراقبة.  

  یفید تقییم الأداء بصورة مباشرة في تشخیص المشكلات وحلها ومعرفة مواطن القوة والضعف في المنشأة  

 2والاستراتجیات خلال السنة المالیةسات معرفة مدى سلامة السیا.  

  یبین تقییم الأداء في البنوك التجاریة قدرة البنك على تنفیذ ما خطط له من أهداف خلال مقارنة النتائج

   .المحققة مع المستهدفة والكشف عن الانحرافات واقتراح حلول مناسبتها مما یعزز أداء البنوك التجاریة

 الاستراتیجي للبنك التجاري ضمن إطار البیئة التي یعمل فیها، ومن ثم تحدید  یظهر تقییم الأداء المركز

  .3الأولویات وحالات التغییر المطلوبة لتحسین المركز الاستراتیجي للبنك

 تقدیم معلومات مفیدة من خلال التقاریر، بما یمكنهم من اتخاذ القرارات السلیمة في الوقت المناسب.  

 العلیا إلى مراكز المسؤولیة التي تكون أكثر حاجة إلى الاشراف والمراقبة تساعد على توجیه الإدارة.  

-I6-4( -مراحل عملیة تقییم الأداء:  

  :یتم حصر مراحل عملیة التقییم في خمسة مراحل أساسیة مكملة لبعضها البعض

 قاریر حیث تتطلب عملیة تقییم الأداء توفیر البیانات والمعلومات والت :جمع المعلومات الضروریة

  .والمؤشرات اللازمة لحساب النسب والمعاییر المطلوبة لعملیة نشاط المؤسسة

 للوقوف على مدى دقتها وصلاحیتها لحساب النسب  :تحلیل ودراسة البیانات والمعلومات الإحصائیة

انات والمعاییر والمؤشرات اللازمة لعملیة تقییم الأداء، حیث یتعین توفیر نسب من الموثوقیة في هذه البی

  .وقد یتم الاستعانة ببعض الطرق الإحصائیة

 تمارسه الوحدة على أن تشمل باستخدام المعاییر والنسب الملائمة للنشاط الذي  :إجراء عملیة التقییم

  .عملیة تقییم النشاط العام بهدف التوصل إلى حكم موضوعي ودقیق یمكن الاعتماد علیه

                                                           
1
  .125، ص 2009- 2008تخصص مالیة، جامعة بومرداس، كلیة العلوم الاقتصادیة، ) غیر منشورة(رسالة ماجستیر : شدري معمر  

) ت.د(دة، الجزائر، زینة قمري، واقع استخدام الأسالیب الكمیة في تقییم أداء الوظیفة المالیة للمؤسسات المینائیة، الدراسة عبارة عن مداخلة، جامعة سكیك  2

  موقع وتاریخ التحمیل

     .tykji.com//media/2056/f264.dochttp://www.van  

  .29، ص 2009نصر حمود مزیان فهد، أثر السیاسات الاقتصادیة في أداء المصارف التجاریة، دار المسیرة للنشر والتوزیع، عمان،   3



 تقییم الاداء للبنوك التجاریة                                              : الأول الفصل

 

16 
 

 ن نشاط المؤسسة یركز على ضمان أهداف المخططة وإن إ :اتخاذ القرار المناسب عن نتائج التقدیم

الانحرافات التي حصلت قد حصرت جمیعها وبتحدید أسبابها، فإن الحلول لمعالجة هذه الانحرافات قد 

  .اتخذت ووضعت خطط للسیر الأحسن في المستقبل

 تابعة العملیات إن تحدید المسؤولیات وم :تحدید المسؤولیات ومتابعة العملیات التصحیحیة لانحرافات

التصحیحیة للانحرافات التي حدثت في الخطة الإنتاجیة وتغذیة نظام الحوافز بنتائج التقییم وتزوید 

الإدارات التخطیطیة والجهات المسؤولیة عن المتابعة بالمعلومات التي تمخضت عن عملیة التقییم 

  .لرقابةالاستفادة منها في رسم الخطط القادمة وزیادة فعالیة المتابعة وا

-I6-5( -مؤشرات تقییم الأداء المالي للبنوك:   

     :في تقییم الأداء المالي للبنوك نذكر منها توجد مجموعة من المؤشرات التي تستخدم

 نموذج دیبون:  

الأصول،  یوضح هذا النموذج الأثر المزدوج للكفاءة والإنتاجیة على ربحیة الأصول أو معدل العائد على

، ویظهر الفرق ROEالملكیة والعائد على حقوق ROA العلاقة بین العائد على الأصول وذلك من خلال توضیح

ضاعف حقوق ی ROA علـى الأصـول ستخدام الرافعـة المالیة، وذلك عن طریق ضرب العائدبابین الاثنین 

  ):1لرافعة المالیةبا أو ما یعرف( EM الملكیة

  .ضاعف حقوق الملكیةم× العائد على الأصول= العائد على حقوق الملكیة 

   .هامش الربح× منفعة الأصول= العائد على الأصول

   : لشكل التاليباوعلیه یمكن حساب العائد على حقوق الملكیة 

  مضاعف حقوق الملكیة× هامش الربح ×  الأصولمنفعة = العائد على حقوق الملكیة 

EM × PM ×UA = ROE 

الملكیة بشكل أفضل، فإذا حققت مؤسسة ما عائد على حقـوق  كننا هذا النموذج من تفسیر العائد على حقوقیم

الانخفاض إلى العائد على الأصول  الملكیـة مرتفـع أو منخفض فإنه یمكن تتبع أو إرجاع سبب هـذا الارتفـاع أو

لمالیة، لى حقوق الملكیة مثلا یعود إلى الرافعة اع أو إلى الرافعة أو لكلیهمـا، فإذا كان السبب في ارتفاع العائد

یتطلبه ذلك المستوى من العائد، أما إذا تحقق العائد من خـلال  حینها یمكن التعرف على مـستوى الخطر الذي

 لا یأخذلرغم من هذا التفسیر فإن هذا النموذج باو . على الإدارة الجیدة للأصول العائد على الأصول فهذا دلیل

   .إلخ...دیة المدروسة، مثل السیولة وكفایة رأس المالبعض الجوانب الأخرى للوحدة الاقتصا بعین الاعتبار

 القیمة الاقتصادیة المضافة :  

                                                           

الجزء الأول، مجلة  2000-1994خلال الفترة  –محمد جموعي قریشي، تقییم أداء المؤسسات المعرفیة، دراسة حالة لمجموعة من البنوك الجزائریة   1

  .91 -90، ص 3/204عدد  –الباحث 
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یستعمل هذا المؤشر لقیاس الأداء الداخلي في المؤسسة، حیث یعتمد على مفهوم تكلفة رأس المال عوض 

ل أصولها، وهي استغلا التكلفة الداخلیة الممثلة في مختلف المصاریف المالیة الداخلیة للمؤسسة المتولدة من

الفرق بین العائد  بأنه المستثمرة، كما یعرف لأموالباتقیس المردودیة الاقتصادیة للأصول من خلال ربط النتائج 

ویعتبر أحد المؤشرات المستخدمة ، 1الخطر المصاحب له المحقق خلال الدورة والعائد المنتظر أخذا في الحسبان

   :مة وذلك عن طریق العلاقة التالیةلمعرفة مدى قدرة المؤسسة على إنشاء القی

رأس المال  × )معدل تكلفة رأس المال - معدل العائد على رأس المال المستثمر= (القیمة الاقتصادیة المضافة 

   المستثمر

رأس  تكلفة( - ح الناتجة من عملیات التشغیل بعد الضریبة باصافي الأر = أو القیمة الاقتصادیة المضافة 

  ).لمستثمررأس المال ا× المال

الأموال المستثمرة  یركز هذا النموذج فقط على القیمة الاقتصادیة المضافة أي المردودیة المتحصل علیها من

   .الجوانب الأخرى ، دون الأخذ بعین الاعتبار)جانب العائد فقط للوحدة الاقتصادیة المدروسة(

 القیمة السوقیة المضافة:  

الملاك  ین القیمة السوقیة للمؤسسة ورأس المال المستثمر من قبللقیمة السوقیة المضافة الفرق ببایقصد 

المؤسسات وفقا  والمقرضین، وهذا المعیار یعد شاملا في قیاس وتحقیق الثروة ومقیاس للفعالیة التشغیلیة في

  .3لعلاقة التالیةباوتعطى ، 2لقدرتها وكفاءتها في ربط العوامل التي تعود إلى نجاح المؤسسة

 
   :حیث أن

: MVA القیمة السوقیة المضافة.   

: EVA القیمة الاقتصادیة المضافة للفترة t   

: K التكلفة الوسطیة المرجحة لرأسمال في الفترة t   

تربط العلاقة  من الأسالیب المستخدمة أیضا في تقییم الأداء المالي الإطار العام للنـسب المالیـة كحزمة واحدة

  .4عالإداري للمشرو  رها على الأداءآثاوالنـشاط التـشغیلي وتـنعكس بین مؤشرات الربحیة والمدیونیة 

                                                           

خلال ) AFD(نحلیل الأداء المالي للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة الجزائریة باستخدام طریقة التحلیل العاملي التمییزي " عبد الوهاب دادن، رشید حفصي   1

  .24، ص )2014( 2العدد  7، مجلة الواحات للبحوث والدراسات، المجلد 2011- 2006الفترة 

سة المطاحن محمد نجیب دبابش، طارق قدوري، دور النظام المحاسبي المالي في تقییم الأداء المالي بالمؤسسات الصغیرة والمتوسطة دراسة تطبیقیة لمؤس  2

- 06- 05ت الصغیرة والمتوسطة في الجزائر الكبرى للجنوب بسكرة، مداخلة في الملتقى الوطني حول واقع وآفاق النظام المحاسبي المالي في المؤسسا

  . 9، ص 2013

  .26عبد الوهاب دادن، رشید حفصي، مرجع سابق، ص   3

إلى المؤتمر محمود جلال أحمد، طلال الكسار، استخدام مؤشرات النسبة المالیة في تقویم الأداء الآلي والتنبؤ بالأزمات المالیة للشركات، بحث مقدم   4

  . 07، ص 2009ع، لكلیة الاقتصاد والعلوم الاداریة، جامعة الزرقاء الخاصة، العلمي الدولي الساب
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 النسب المالیة :  

تعتبر النسب المالیة من أهم أدوات التحلیل المالي والأكثر انتشارا في أوساط المحللین المالیین، وهي من 

اد علیها في تقییم الأداء الاعتم أقدم هذه الأدوات ومما ساعد على انتشارها سهولة استخراجها وفهمها وإمكانیة

الوسائل المستخدمة في الرقابة وتقویم الأداء في  وأوجه النشاط المختلفة، حیث أصبحت النسب المالیة من أهم

   .1المشاریع الاقتصادیة

الدخل، فهي تزود  تعد النسب المالیة محاولة لإیجاد علاقات كمیة بین عناصر قائمة المركز المـالي أو قائمة

یتطلب تحلیل النسب المالیة مهارات  لتحلیل بفهم أفـضل لظـروف الـوحدة الاقتصادیة حیث لاباالمعنیة الأطراف 

عبارة عن علاقة بین رقمین من أرقام القوائم أنها  ، وتعرف النسب المالیة على2وقدرات عالیة من المحلل المالي

   .ما مدلولا معیناالعلاقة بینه المالیة أحدهما في البسط والآخر في المقام وتشكل

تم بعدة ت نهاكو  بنوك،للمن خلال المؤشرات السابقة نرى أن النسب المالیة هي الأفضل لتقییم الأداء المالي 

  .السوقیة فقط للوحدة الاقتصادیة جوانب ولا تقتصر فقط على جانب العائد أو على القیمة

النسب، والتي  قتصادیة یتم استخدام مجموعة منستخدام النسب المالیة لأي وحدة اباعند تقییم الأداء المالي 

وتدرسها، ومن هذه النسب نذكر  مجموعات، كل مجموعة من هذه النسب تقیس ظاهرة معینة إلىیمكن تقسیمها 

   .الخ...ونسب السوق نسب السیولة ونسب الربحیة ونسبة رأس المال ونسب النشاط

  :نسب السیولة

في قیمتها  مدى توافر أصول سریعة التحول إلى نقدیة بدون خسائر اأنهتعرف السیولة بمعناها العام على 

بین الأسباب الرئیسیة  ، ویعتبر النقص في السیولة من3خیرتأ وذلك لمقابلة دیون مستحقة في مواعیدها دون

 زمة السیولةبأ في بعض الأحیان تدعى 2007-2010لتفاقم الأزمات المالیة، حتى أن الأزمة المالیة العالمیة 

تبین أداء البنك  نهاكو  ستخدام السیولة السریعةبا وسنقوم. 4والتي كانت نتیجة عدم تسدید قروض الرهن العقاري

   .في تلبیة الالتزامات السریعة والمفاجئة

  

  

  

  

  

                                                           

، مدخل نظري وتطبیقي، دار المسیرة للنشر والتوزیع والطباعة، عمان الأردن، الطبعة "تحلیل القوائم المالیة" مؤیدغسان خنفر، عنسان فلاح المطارنة،   1

  . 127، ص 2006الأولى 

  .127فلاح المطارنة، نفس المرجع ، ص  مؤید غسان خنفر، عنان  2

  .131، ص 2005محمد سعید أنور سلطان، إدارة البنوك، دار الجامعة الجدیدة، الاسكندریة،   3

 2012بنودها وآثارها وتطبیقها في الأردن، مجلة الدراسات المالیة والمعرفي المجلة العشرون العدد الأول، السنة العشرون مارس  03بازل" محمد حبش،   4

  .13- 11ص ص 
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 نسبة السیولة السریعة:   

هذه النسبة كان  ظِهر نسبة السیولة السریعة قدرة البنك على تلبیة الالتزامات قصیرة الأجل، وكلما ارتفعتت

، ویتم حساب %1المثالیة أكبر من  أداء البنك أفضل، من حیث عدم الحاجة لتسییل استثماراته، وتعتبر النسبة

   .1المتداولة هذه النسبة بقسمة الأصول المتداولة على الخصوم

 نسب الربحیة:   

قیاسها   ح، ویمكنباحقیق الأر أمثلا لت وهي النسب التي تقیس كفاءة الإدارة في استغلال الموارد استغلالا

   :حدى النسب التالیةبإ

 نسبة العائد على حقوق الملكیة:   

هذه النسبة كان  تقیس هذه النسبة مدى نجاح الإدارة في تحقیق أقصى ربح ممكن للمساهمین، وكلما ارتفعت

معدل العائد على  مربح، ویحتسب أداء البنك أفضل في تعظیم عائد المساهمین، واستخدام حقوق الملكیة بشكل

، وتعتبر النسبة 2متوسط إجمالي حقوق الملكیة حقوق الملكیة بقسمة صافي الربح الوارد في قائمة الدخل على

  .3  15%المثالیة لمعدل العائد على حقوق الملكیة أكبر من

 نسبة العائد على الأصول :  

معدل العائد على  جوداته، ویحتسبتعطي هذه النسبة فكرة للمستثمر عن أداء استثمار البنك لأصوله ومو 

وتكون على شكل نسبة  4الأصول الأصول بقسمة صافي الربح الوارد في قائمة الدخل على متوسط إجمالي

كفاءة  نسبة هذا المعدل دل ذلك بشكل عام على وكلما ارتفعت 5% 1مئویة، وتعد النسبة المثالیة أكبر من  

   .إدارة واستثمار البنك لأصوله

المدیونیة التي تقیس  تقیس هذه النسب درجة مدیونیة البنك، وسنركز في هذه الدراسة على نسبة :یونیةنسب المد

   .ا الوظیفة الأساسیة للبنوكنهكو  لنسبة للمقرضینبا هامش الأمان

 ةنسبة المدیوین:   

احتیاجاته، ل لتموی) الدیون(تـبین هـذه النسبة المـدى الذي ذهب إلـیه البنك في الاعتماد عـلى أمـوال الغیر 

درجة استخدام مصادر  لنسبة للمقترضین، وتعتبر من أكثر المؤشرات استخداما لقیاسباأي هامش الأمان 

البنك أفضل من حیث توفیر الأمان  ، وكلما انخفضت هذه النسبة كان أداء)أموال الغیر(التمویل الخارجیة 

التي یتعرض لها المقرضون والملاك، أما  اطرانخفاض المخ إلىللمقترضین، ویفسر انخفاض هذه النسبة 

                                                           

1 James oh , financial ration –pointers to progress profitability and prosperrity, malaysian financial planning council, 

financial 1st volume 1/pp-771-776, 2015,p26. 

2 James oh , I bid, p28.  

3 Sylvie de coussergues, goutier bourdeaux, gestion de la banque, 6eme édution dunod paris, 2010, p134. 

4 Roaziah abd samad and others, financial mangement Mc graw hill edication 4 th 2013 p44. 

5 Sylvie de coussergues, goutier bourdeaux pcit, p134. 
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تشیر إلى % 100كانت هذه النسبة أكبر من  وإذا، 1ارتفاعها فیشیر إلى صعوبة الحصول على قروض إضافیة

  .أن مدیونیة البنك أكبر من أصوله

  :ة إلى ما سبق توجد مجموعة من النسب تتعلق بجودة الأصول منهابالإضاف

 نسبة كفایة رأس المال: 

، 2في استیعاب كمیة معقولة من الخسارة عد هذه النسبة واحدة من التدابیر التي تكفل السلامة المالیة للبنوكت 

، والغرض من 3عالمیا یمثل الحد الأدنى من متطلبات السلامة والأمن المالي ویعد معیار كفایة رأس المال معیارا

من أمواله الذاتیة لمواجهة %) 8(یحتفظ بحد أدنى  التأكد من أن البنك معاییر كفایة رأس المال المصرفي هو

خسائر قد تصاحب نشاطاته مع إعطاء أصحاب البنوك والمدراء حافزا لإدارة البنك  تلك المخاطر واستیعاب أیة

   .سلیم، وفي هذه الدراسة تم أخذ هذه النسبة محسوبة مباشرة من طرف البنك على نحو

  حقوق الملكیةنسبة قدرة البنك على رد الودائع من   

لكل من حقوق  تقیس هذه النسبة قدرة البنك على رد الودائع من رأس المال، وتفید في معرفة الأهمیة النسبیة

المساهمین والمودعین، وتعد  الملكیة والودائع كمصدر للتمویل، وإبعاد المخاطر التي قد یتعرض لها كل من

من الأموال لمواجهة هذه المخاطر، والمعدل  بنسبة معینةكهامش أمان للمودعین، ویجب على كل بنك الاحتفاظ 

   :كالآتي هذه النسبة ویتم حساب% 10المقبول عالمیا والمستخدم كثیرا هو 

   إجمالي الودائع/حق الملكیة = نسبة قدرة البنك على رد الودائع من حق الملكیة

 نسبة الرافعة المالیة:  

 لتالي مدى المخاطرةباأصوله، و  بنك على أمواله الخاصة في تمویلتبین نسبة الرافعة المالیة مدى اعتماد ال 

   :4لعلاقة التالیةباالملكیة وتحسب  موال الغیر في استثماراته، وتسمى أیضا بنسبة مضاعف حقوقبأ

  .حقوق الملكیة/ إجمالي الأصول = الرافعة المالیة

  

  

  

  

                                                           

  .72، ص 2004امعیة، محمد صالح الحناوي وآخرون، الإدارة المالیة، الدار الج  1

2 Nikhat fatima, capital Adequacy, financial soundness indicator for banks, global journal of finance and management 

issn 0975- 6477 volume 6 number 8 pp 771-776. 

راسة تطبیقیة في مصرف الاقتصاد والاستثمار والتمویل، مجلة كلیة سعاد عبد الفتاح محمد وآخرون، قیاس كفاءة رأس المال في المصارف الأهلیة، د  3

  .27، ص 2013، 34بغداد للعلوم الاقتصادیة، العدد 

الجزء الأول، مجلة  2000-1994محمد جموعي فریشي، تقدیم أداء المؤسسات المصرفیة دراسة حالى لمجموعة من البنوك الجزائریة خلال الفترة   4

  .91، ص 03/2004الباحث، العدد 
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  :خلاصة الفصل

لنشأة وتطور  اریة من خلال التطرق إلى السیاق التاریخيتناولنا في هذا الفصل رؤیة عامة للبنوك التج

  .البنوك حیث تم ذكر، مفهومها وأنواعها ووظائفها وأهمیتها وتحدید أسس العمل البنكي

ثم تطرقنا إلى الأدبیات النظریة المتعلقة بالأداء المالي للبنوك التجاریة كمدخل لموضوع البحث فتم ذكر 

بتقییم الأداء في البنوك من مفهومه وأهدافه وأهمیته ومراحله ثم تحدید مؤشرات  مجموعة من المفاهیم المتعلقة

  .أداء البنوك

تهدف البنوك من خلال تقییمها لأدائها إلى معرفة ما مدى تحقیقها لأهدافها المسطرة وكشف الاختلالات في 

 .الأداء من أجل وضع الحلول اللازمة واستدراك الوضع قبل استفحاله

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  الفصل الثاني

" covide 19أزمة " جائحة كورونا 

 الاقتصاد العالمي وتداعیاتها على
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II( أزمة " جائحة كورونا : الفصل الثانيcovide 19 "وتداعیاتها على الاقتصاد العالمي. 

  :تمهید

بالسرعة والقسوة التي شهدها العالم صدمة الأنظمة الصحیة covide 19 كورونا فیروس باءو شكل انتشار 

مة منها أو غیرها، وامتدت الأزمة شیئا فشیئا حتى شملت أغلب والاجتماعیة والسیاسیة في الدولة سواء المتقد

  .دول العالم من النواحي، الصحیة، والاقتصادیة والاجتماعیة

والمتمثلة في الانتشار المتسارع لفیروس كورونا، المسبب  2020إن هذه الأزمة التي عرفها العالم مطلع 

صادیة العالمیة، عقبه أزمات اقتصادیة داخلیة، وعلى شكلت صدمة كبیرة في المبادلات الاقت 19لمرض كوفید 

  .غرار أي حرب أو أزمة سیاسیة، هناك عدم یقین شدید ومستمر بشأن مدة الصدمة ودرجة حدتها

، وعملت أخرى على رعایة الجانب الصحي من جهة حاولت الحكومات الموازنة بین الوضع الصحي والوبائي

لافي أي إضرار بأي منهما، وقامت دول أخرى بالمفاضلة بین أحد والحالة الاقتصادیة من جهة أخرى لت

الجانبین الصحي أو الاقتصادي وعملة أخرى على رعایة الجانب الصحي بتعطیل كل أو بعض جوانب النشاط 

  .الاقتصادي، وفضلت دول أخرى استمراریة النشاط الاقتصادي مع التعامل مع الواقع الصحي القائم

ة في العالم لم یغب عنها البشر یومیا بتعطیل مظاهر الحیاة فیها لأیام تخفیفا من حدة كما شهدت مدن رئیسی

العدوى، وسارعت حكومات لوقف حركة التنقل الداخلیة في بلدانها وكذلك إغلاق منافذها مع العالم الخارجي 

  .أیضا

على أت آثار قاسیة والتقلیل من حركة النشاط الاقتصادي نش الإنتاجیةل القطاعات طّ ما بین بدء تع

الاقتصادیات منها تعطل الصناعات وإغلاق الأسواق التجاریة وكساد بضائع نتیجة قلة الطلب علیها، وإغلاق 

  .المطارات والحدود وكذلك ارتفاع البطالة

كما فضت دول أخرى خاصة المتقدمة صناعیا عدم تعطل عجلة الاقتصاد والإنتاج والصناعة والحیاة 

  .انعكاسات ذلك سلبا على الوضع الاقتصادي للبلاد الاقتصادیة خشیة

لقد خصصنا في هذا الفصل دراسة أثر فیروس كورونا على الاقتصاد العالمي عامة انطلاقا من تاریخ ظهوره 

وتطوره مع دراسة مؤشرات الاقتصاد العالمي في ظل الجائحة ثم التطرق إلى تداعیات كورونا على القطاع 

 . ووصولا إلى التدابیر والمعاییر الدولیة المتخذة للوقایة من هذا الفیروس المالي والبنكي عالیا
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II-1(-   اللغز الذي حیر العالم "ظهور فیروس كورونا:"  

  .مفهومه وتطوره عالمیاستعرض الدراسة  ظهور فیروس كورونا اولا ثم 

II -1 -1(-  عالمیا ظهور فیروس كورونا تاریخ :  

نه السؤال الذي لا یزال یردده الخبراء ومعهم وسائل الإعلام الدولیة، لاسیما مع ؟ إمتى ظهر فیروس كورونا

، تاریخ 2019كانون الأول / ظهور تصریحات، تتحدث عن فرضیة وجود إصابات قبل نهایة شهر دیسمبر

صین إعلان الصین عن ظهوره، وتصب هذه الفرضیات لصالح جهات، بینها الولایات المتحدة الأمریكیة، تتهم ال

  .بأنها أخفت حقائق مرتبطة بهذا الوباء

 20ففي . كانون الثاني/لقد بدأ تسارع التطورات المرتبطة بالفیروس خلال النصف الثاني من شهر ینایر

وفي . كانون الثاني أعلن الرئیس الصیني شي جین بینغ أن فیروس كورونا مرض معد ینتقل بین البشر/ ینایر

، وقال متحدث باسم وزارة الخارجیة الصینیة، قنغ شوانغ، إن 6وفیات في الصین من نفس الشهر بلغ عدد ال 21

  .1بلاده أطلعت منظمة الصحة العالمیة والدول المعنیة حول الوباء منذ ظهوره لأول مرة

شخصا،  17شخصا بالوباء، توفي إثرها  614كانون الثاني، تحدثت بكین عن إصابة /من ینایر 23وفي 

ومع ارتفاع عدد الضحایا، بدأت تتضح خطورة المرض، وانتاب . ر الصحي في ووهانوفرضت الصین الحج

  .العالم القلق والخوف من توسع انتشار الوباء، ثم الشك في المعلومات الصینیة بخصوصه بینها تاریخ ظهوره

القرب ب" فردییه- جان"و" أفیسین"وكشف الطبیب الفرنسي إیف كوهین، وهو رئیس طب الطوارئ في مستشفیي 

عاما، شخصت حالته على أنها التهاب رئوي في بادئ الأمر في  43من باریس، أن مریضا بالغا من العمر 

  .، تبین فیما بعد أنه كان مصابا بفیروس كورونا2019كانون /دیسمبر 27

فهل أخفت الصین التاریخ الحقیقي لظهور الوباء وساهمت بذلك، كما یتهمها الكثیرون خاصة الإدارة 

 حالة 184.900.842 الى 05/07/2021حتى یوم  الذي وصلمریكیة، في استفحال انتشار الجائحة الأ

  2. حالة وفاة 3.999.917مؤكدة و

II-1 -2(-مفهوم فیروس كورونا:  

هو مرض معد یسببه فیروس كورونا ومنشؤه حیواني، طبیعي، والأرجح أن المستودع  19- مرض كوفید 

في  19-و الخفافیش، وقد اكتش أول حالات عدوى بشریة بمرض كوفید ه 2البیئي لفیروس كورونا سارس 

  .وقد تحول بعدها إلى وباء أصاب كل دول العالم1 2019دیسمبر / مدینة ووهان الصینیة في كانون الأول

                                                           

1 https://www.france 24.com »20/2005,date de publication 07/05/2020 à 17 :09h 

2 https://www.france 24.com> 202005-17 :09 على الساعة 07/05/2020تاریخ النشر    
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فهو فصیلة كبیرة من الفیروسات التي قد تسبب المرض  19ویسبب فیروس كورونا المستجد مرض كوفید 

، ومن المعروف أن عددا من فیروسات كورونا تسبب للبشر حالات عدوى الجهاز النفسي 2نللحیوان والانسا

التي تتراوح حدتها من نزلات البرد الشائعة إلى الأمراض الأشد أثرا مثل متلازمة الشرق الأوسط التنفسیة 

  ).2020منظمة الصحة العالمیة، ) (السارس(والمتلازمة التنفسیة الحادة 

في الحس والارهاق والسعال الجاف والصداع وفقدان  19-الأكثر شیوعا لمرض كوفید  وتتمثل الأعراض

حاسة الشم والتذوق، كما أنه یسبب صعوبة التنفس ویسبب أیضا اختناق الانف وألم الحلق والاسهال، وعادة ما 

راض ودون أن تكون هذه الأعراض خفیفة وتبدأ تدریجیا، ویصاب بعض الناس بالعدوى دون أن تظهر علیهم أع

من المرض دون الحاجة إلى علاج خاص، وتشتد حدة ) ٪80نحو (یشعر بالمرض، ویتعافى معظم الأشخاص 

حیث یعانون من صعوبة  19أشخاص یصابون بعدوى كوفید  6المرض لدى شخص واحد تقریبا من كل 

ة مثل ارتفاع ضغط الدم التنفس، وتزداد احتمالات إصابة المسنین والأشخاص المصابین بمشكلات طبیة أساسی

  .أو أمراض القلب أو داء السكري

II -1 -3(  تطور فیروس كورونا عالمیا)حصائیات تطور فیروس كورونا عالمیایبین الجدول إ :)الإحصائیات   

  عبر جمیع أنحاء العالم كورونایمثل إحصائیات تطور فیروس )  01(الجدول رقم 

اجمالي الحالات   ت الیومیةعدد الوفیا  عدد الحالات الجدیدة  التاریخ 

  المؤكدة

  اجمالي الوفیات

  06  282  06  282  2020جانفي  21

  2.247  76.769  118  1.021  2020فیفیري  21

  11.183  266.072  1.343  31.999  2020مارس  21

  162.956  2.397.216  5.109  82.625  2020أفریل  21

  323.256  4.893.186  4.467  103.891  2020ماي  21

  461.715  8.708.008  4.742  182.966  2020ن جوا 21

  607.781  14.562.250  4.090  213.692  2020جویلیة  21

                                                                                                                                                                                                 

  ).2020(خاص،  2، عدد 2یة لفیروس كرونا، مجلة بحوث الإدارة والاقتصاد، مجلدأحمد فایز الهرش، أزمة الإغلاق الكبیر، الآثار الاقتصاد  1

العدد  12، مجلة وحدة البحث في تنمیة الموارد البشریة، المجلد 19عماد معوشي، التداعیات الاقتصادیة والمالیة في ظل انتشار فیروس كوفید . د 2

  .2021جانفي  01الخاص، الجزء 
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  789.197  22.536.278  6.659  277.617  2020أوت  21

  954.421  30.678.276  5.618  222.256  2020سبتمبر  21

  1.121.919  40.696.053  5.788  444.103  2020أكتوبر  21

  136.823.700  57.281.243  12.201  656.305  2020نوفمبر  21

  169.082.600  75.764.361  9.427  588.729  2020دیسمبر 21

  2.067.111  96.483.572  13.790  635.757  2021جانفي  21

  2.456.599  110.741.851  10.591  378.946  2021فیفري  21

  270.550.100  122.570.162  11.320  597.420  2021مارس  21

  3.037.921  142.578.761  11.440  790.882  2021أفریل  21

  3.425.088  16.516.474.900  12.828  624.770  2021ماي  21

  3.894.077  179.815.172  5.304  270.491  2021جوان  22

  المصدر من إعداد الباحثة باعتماد على تطور فیروس كورونا على الموقع الالكتروني

https.//news.google.com/covid 19/map  

 .من إعداد الباحثة بالاعتماد على الجدول السابق: مصدرال

الدراسة استنتاج منحنیات بیانیا توضح فیها تطور الفیروس عبر جمیع أنحاء  تستعرض علاهجدول االمن خلال  

  .العالم
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  .22/06/2021إلى غایة  21/01/2020من  فیروس كورونا عالمیا یمثل تطور) 03(الشكل البیاني رقم 

  ل السابقوبالاعتماد على الجد الطالبة  مصدر من إعدادال

الذي یمثل تطور فیروس كورونا عالمیا من حیث الاصابات الجدیدة والوفیات الیومیة ) 03(شرح الشكل رقم    

 22وكذلك اجمالي الحالات المؤكدة واجمالي الوفیات  لمدة شهر تقریبا ابتداءا من ظهور الفیروس الى غایة 

ي یبینه اللون الاخضر رغم وكبیر لعدد الحالات المؤكدة الذارتفاع مستمر   یبین الشكلحیث ,  2021جوان 

وكذلك , ات الدولیة المتخذة واستعمال اللقاح مؤخرا في اغلب دول العالم الى ان سرعة انتشار الفیروسالاجراء

الاصابات الجدیدة والوفیات الیومیة  كما ان عدد ,ارهالرفع التدریجي للحجر الصحي حول دول العالم زاد من انتش

 22/06/2021والاجمالیة تتزاید شهریا ففیروس كورونا حصد الملایین من الارواح عالمیا ووصل الى غایة 

  .حالة وفاة  3.894.077حوالى 

 :لانتباه سرعة الجائحة، ففي أقل من ثلاثة أشهر شملت العالم وهذا عائد إلى عدة أسباب منهالاللافت  

م الروابط والتواصل بین كل العوامل التي یتألف منها العالم، الصینیین والأوروبیین والأمریكیین لأسباب تعمی

اقتصادیة وسیاحیة، ویعكس الفیروس خریطة التنقلات وخریطة الروابط الاقتصادیة والسیاحیة، فحامل الفیروس 

وصا خلال الأشهر الأولى من یقطع آلاف الكیلومترات وینقل عدوى المرض إلى  عشرات الأشخاص خص

 .ظهور الوباء

عدم غلق المطارات والحدود الدولیة مبكرا في أغلب دول العالم الأمر الذي زاد من سرعة انتشار الوباء عبر 

 .المسافرین الذین ینقلون الفیروس عبر الدول
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عدوى بشكل أكبر مدة انتشار العدوى بالفیروس حیث أظهرت دراسات أن الشخص المصاب بالفیروس ینشر ال

 في البدایة حینما یكون الفیروس في أعلى مستویاته،أي خلال یوم أو یومین من الإصابة وهذه المدة قصیرة

كما یوجد بعض الأشخاص الذین یصابون ولا تظهر علیهم الأعراض فیواصلون الاختلاط بالآخرین وینقلون 

 .العدوى

بر الهواء ولا یقتصر انتقاله فقط على الملامسة لأسطح كما كشف الدراسات أن فیروس كورونا ینتقل أیضا ع

 .وهو ما یعني أن الأسالیب الوقائیة التي جرى اتخاذها طیلة أشهر لم تكن دقیقه بشكل كبیر

كل هذه الأسباب إضافة إلى أسباب أخرى أدت إلى تسارع انتشار الوباء عبر جمیع أنحاء العالم كما هو 

  .قةموضح من خلال المنحنیات الساب

II -2(-نا رووجائحة كد العالمي في ظل  قتصامؤشرات الإ:  

 ذات  تیاولمستا للعالمي على كد الاقتصاافي  ضطرابا شدیدا ا 19- یدفوك نارووك وسرجائحة فای أحدثت

 تدشت، فقد أدخلت الاقتصاد العالمي في حالة من الركود الشدید، وا2008زمة المالیة للعام وقع أكبر من الأ

ذلك أن الانتشار السریع لفیروس كورونا مثل ضربة  ،ملعالء انحاأ ففي مختلدة حا رةولیة بصلماع اضاولأا

فیفة من الأزمة المالیة موجعة للاقتصاد العالمي الذي كان قد بدأ یشهد حالة من الانتعاش والتعافي الط

  .، والشكل الموالي یوضح أثر جائحة كورونا على مؤشرات الاقتصاد العالميالسابقة

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 العالمي الاقتصاد على وتداعیاتها" covide 19 أزمة"  كورونا جائحة           :الثاني الفصل

 

29 
 

  یوضح أثر جائحة كورونا على مؤشرات الاقتصاد العالمي )04(الشكل التالي رقم

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  العالمیةللمنظمات الدولیة  المختلفة بالاعتماد على التقاریر طالبةمن إعداد ال: المصدر
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 مھلأم عا اضرستعافیما یأتي دات، لاقتصااعلى  عدیدة تعیاادت 19- دفیوك نارووك وسرمة فایزلأن كا 

  :للجائحة یة دلاقتصاا مؤشراتلر والآثاا

II -2 -1(-أثر جائحة كورونا على النمو الاقتصادي العالمي:  

وفقا لتوقعات منظمة التعاون الاقتصادي والتنمیة الجدیدة فإن الاجتواء الصارم والمستمر سیؤدي إلى 

، 2020(دید من الاقتصادیات الكبرى انخفاضات كبیرة على المدى القصیر في الناتج المحلي الاجمالي للع

OECD ( فعندما تعطس هذه الاقتصادیات، ستصاب بقیة الدول العالم بالبرد، وتتمثل هذه الاقتصادیات في

الصین، كوریا، الیابان، ألمانیا، الو م أ، فهي جزء من سلاسل القیمة العالمیة، لذا فإن أزماتها ستنتج عدوى 

  .تقریباسلسلة التورید في جمیع الدول 

، المدیر العام لصندوق النقد الدولي، أن الدولة تشهد خسائر باهضة حتى الآن "كریستالینا غور غییفا"فبینت 

، فقد )2020غورغییفا (من جراء فیروس كورونا، وعلى الجمیع التعاون من أجل الحد من الضرر الاقتصادي 

٪ على الأول من  0.1، مع استبعاد 2020ام ٪ ع0.5شهد الناتج المحلي الاجمالي في الصین تباطؤ بنسبة 

نمو الناتج المحلي الاجمالي العالمي، وسیمتد هذا من خلال الأسواق المتقدمة والناشئة التي تعتمد بشكل كبیر 

  .1على الاقتصاد الصیني

٪ 2 أنه ستكون هناك خسارة قدرها" أنجیل غوریان" كشف الأمین العام لمنظمة التعاون الاقتصادي والتنمیة 

كما حذر مؤتمر الأمم المتحدة للتجارة والتنمیة، وكالة )  OECD، 2020( في نمو الناتج المحلي السنوي 

٪ هذا العام، مما أدى إلى محو تریلیون دولار 2التجارة التابعة للأمم المتحدة، من تباطؤ النمو العالمي أقل من 

  .2من قیمة الاقتصاد العالمي

، وهذا ما نلاحظه من خلال 2008زمات على غرار أزمة الرهن العقاري سنة فالناتج المحلي یتأثر بالأ

  :الشكل الموالي

  

  

  

                                                           

1 Richard .S.-B, kavitha, H(2020.01.21) word Economic Forum , sur. 

http://www.weforum.org/agenda 2020/02/why-is- coronavirus -a- glohcl- business-risk. 

2 Hutt,R(17.02.2020) word économic Eorum sur https://www.weforun.org/agenda/2020/02/coronavirus-economic-

effects-glohal-economy-trade-travel/ 
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  .انهیار الناتج المحلي في ظل الأزمات: 05الشكل رقم

  

  

  

  

  

  

  

Source1 : (unctad,p3) 

 بلطلض انخفاا: منها عواملعلى  يولسنالإجمالي المحلي الناتج ا وعلى نم تبةرلمتر الآثاا دتعتم 

في  رلتأخیوا الترقبحالة  ببسب، ولکليد الاقتصاض انخفاوا دوكرلت احالا والخدمات بسببسلع لاعلى 

 رتأثی نینتج عأن  نیمکو الدعم النقدي تداول عةرسو ،نیرلمستثموا تهلكینلمساعلى  یطرلتي تُسا اءرلشا

 ینكو في تف لاختلاا ا حسبذھ، و25%لى إ 15%بنسبة ت تخفیضا لیة ما یشکرلتجال الأعماق اغلاإ

 لنسبیًا بشک فیها مهمة لسیاحةا رلتي تعتبا البلدان نم العدید رتتأثأن  نكما یمک، لةدو للمحلي لکالناتج ا

ج لإنتاانخفاضًا في ا وحدهلسیاحة ا قطاع یواجه ثحی ،رلسفاعلى  ضةورلمفا القیودا ضرف بسبب ركبأ

ر ملیا 45 وبنح، 2019م لي عالمحالناتج السیاحة في ا قطاع بها مھلتي سارات اكالإما( 70%لى إ لصو

  . 2)رلادو

II -2 -2(-أثر جائحة كورونا على أسواق النفط:  

 ر سعاأ ھبطتث ولثلا ولعالمي لنحا الطلب جعارت بعد قةومسب رغی مستویات لى إ النفطر سعاأ نخفضتا

 ،رلصفة اوز متجا، یخرلتاافي  اھل مستوىنى أدلى إ 2020 وـفي مای اھلیمـتس ررلمقا یکیةرلأما النفط دوـعق

 رجیا في كثیرخاوخلیا دا للنقا كةرح فقد توقفت  ؛الاستهلاك نتیجة لقلة  ،النفطي وضرـلمعا فائض ببسب

 وقد ،بذلك ساهمت دلاجتماعي قا التباعدو  لولتجا حظر اءاترجأن إكما  حركتها مستوى جعارتأو  الدول نم

                                                           

1 Unctad(2020,march9) trade and development report update the coronavirus shock.united nations. 

، 2مجلة بحوث الادارة والاقتصاد، مجلد على الاقتصاد العالمي، دراسة منشورة في   cvid19أثر جائحة فیروس كورونا "میلود بن خیرة، سعیدة طیب   2

  .12، ص 2020خاص  02عدد
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بذلك  مھكما سا، یضاأ النفطیةت لمنتجااعلى  الطلبض نخفاالى إلسیاحة ا قطاعو  الطیران كةرح توقفأدى 

مما  النفطي قوبالس اقرلإغاسیاسة د عتماج والإنتات اعلى كمیا اوبكو  سیاورویة دولسعا نبی قفاولتا مدع

 توقفمع و ،النفط قوضافیة في ست إنخفاضاافي  تسببو  الطلب فیهشح  وقتفي  ضرلعا ةرلى كثأدى إ

  .1المستهلكینو  نللمنتجی نلیقیا عدم اءوجأ ظلفي  طالنفر سعاأ تدهورتلمصانع ا لعمصار نحأو ا

  الصین هي أكرب مستورد للنفط في العامل، والصدمة التي سببها فیروس كورونا للاقتصاد الصیني أضعف

الطلب العالمي على النفط ، وانخفض النفط في خضم هذه الأزمة إلى مستویات قیاسیة حیث وصل الخام 

 37في أسوأ أداء تاریخي وهو ما یعني أن بائع العقد مستعد لدفع ) دولار 37(الأمریكي إلى دون الصفر 

تخمة  ,دولار أمریكي لعدة أسباب أبرزها 21دولار للمشتري لكي یقبل على شراء العقد، كما انخفض برنت إلى 

 العرض ونقص الطلب نتیجة تراجع الطلب على المحروقات وتراجع عجلة الإنتاج العالمي وتوقف الصناعات

والاقتصادیات الكبرى نتیجة الجائحة، وتراجعت أسعار النفط كافة مثل خام برنت ونایمكس غرب تكساس 

وتخلي السماسرة عن عقود النفط الآجلة لأنها ذات كلف تخزینیة عالیة حیث هناك رسوم . والخام الخفیف

كثیر من الدول للنفط، إذ زادت احتفاظ دفعتهم لبیع ما لدیهم للتخلص من أعباء وكلف الاحتفاظ إضافة لتخزین 

٪ في منتصف أبریل وحسب منظمة أوبك 70بالمئة في منتصف مارس إلى  55القدرة التخزینیة للدول من 

  .2020ملیون برمیل في أفریل  120إلى  2020ملیون برمیل في ینایر  80فإن القدرة التخزینیة ارتفعت من 

 ص الإنتاج وعدم اتفاقها على حدود سعریة كلها عوامل دول أوبك على حص ینكما أن الحرب الاقتصادیة ب

  .2دفعت إلى تهاوي الأسعار

II -2-3(-الذهبر سعاع أتفاأثر جائحة كورونا على ار:  

 ،قةومسب رغی تیاولمست الذهب رسعاع أتفاارلى إ نلیقیا عدم نحالة م سوادو  اقوبالأس الهلعحالة أدت  فقد

غبة رمع و ،تعاظمهاو مة زلأا امتدادمع  انهیارها أو  اھنخفاضا نیة ملخشت والثقة بالعملاا مدحالة ع ترثأ دفق

 اءوجأفي دة عاس لناا یهلإیلجأ  حیث الذهبعلى  الطلبدة یازلى إ ذلكأدى  مذخراتهمبقیمة ظ لاحتفاس الناا

لتي ا قیةرولت العملاا كسبعت مازلأا عند نمذ آملاو للقیمنسبي  ثابت نزكمخ اررلاستقا عدمو  نلیقیا عدم

 ونرلمستثمم اقا حیث. تلمجتمعاا بها رلتي تما ضطراباتلاوایة دلاقتصاوالسیاسیة ا اثدبالأح رما تتأث نعارس

 دقو ة،طرلمخااعلى ل لإقباوا نارووك وسرمع تفشي فی الذهبیة لولأصا نم دیزلما اءربش بالتحوط ملعالا لوح

                                                           

  .122- 121أحمد فایز الهرش، مرجع سابق، ص ص   1

، دراسة منشورة في "أثر جائحة كورونا على مؤشرات الاقتصاد العالمي"نافذ فایز الهرش، باحث متخصص في الاقتصاد والتمویل الأساسي، الأردن،   2

  .09، ص 2020، )03(، العدد )03(ي والعولمة، المجلد مجلة الاقتصاد الدول
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 وسرفیت تبعاوف امخ بسبب ات،وسن 7في  مستویاتهلأعلى  2020ن نیسا منتصففي  الذهب رسع لصو

  .1لعالميللاقتصاد ا المدمرة نارووك

II -2 -4(-عالمیةأثر جائحة كورونا على التجارة ال:  

أكثر مما كان علیه خلال الأزمة المالیة  2020تشیر المؤشرات إل استمرار انخفاض التجارة الدولیة عام 

  .التجارة العامیة وكذلك توقف السفرالعامیة وهذا بسبب تعطل سلاسل القیمة العامیة التي تستحوذ على نصف 

مركز التصنیع العام للعدید من الصناعات الدولیة حیث تمثل الصادرات لأن الصین هي ورشة العالم و 

٪من الصادرات العالمیة للسلع بعد الولایات المتحدة الأمریكیة، فإن التباطؤ في الإنتاج الصیني 12,8الصینیة 

ناعتها على الموردین الصینیین و یؤدي ذلك إل ضعف في سلاسل التورید له تداعیات على أي دولة تعتمد ص

في العالم، وعلیه فإن التباطؤ في الإنتاج الصیني له تداعیات أي دولة تعتمد صناعتها على الموردین الصینیین 

ونذكر على سبیل المثال لا الحصر شركة فوكس كوم للإلكترونیات الصینیة وهو أكبر مصنع للمكونات 

، intell   dell ، :لالكترونیة في العالم و التي تزود العدید من شركات البرمجیات والهواتف النقالة مثلا

amazon ،apple inc  ،mottorolla ،ciscom  2وغیرهم.  

II -2 -5(-أثر جائحة كورونا على قطاع السیاحة:  

 نم بعدد لدولا قامت وفیاتلت والإصاباا نم تزایدةلما اددعلأاعلى  للسیطرةو  العدوىر نتشاا نم دللح 

 رلأما دودیةلحا رلمعابق اغلاإ كذلكو  یةرلبحوا یةرلبوا یةولجا كةرلحوا للنقا قطاعق غلاإ ھمھاأ التدابیر

مة أزفي  رارتض ربالأكث صفو الذي لسیاحي ا قطاعلا تعطلب، ولسیاحیةا كةرلحا تعطللى أدى إ يذلا

 تسساؤلموا الخدمات تكارشولمصانع وا المطاعمو  الغذائیة القطاعات نم عددعلى  ذلك نعكسا 19-كوفید

 غلقتوأ ،مرتادیها نم خلت حیثلسیاحیة ت المنتجعادق والفنال ااشغا عدادأ تدهورتدق، و لفناوالسیاحیة ا

  .3لسیاحیةا الحركة لمما ش یةرلأثا نلأماكوالسیاحیة ت المنشآوا حفلمتاا

 رصید الدول زیزبتع ھمیس ھنأكما  رسومو  ئبضرا نم الدول اداترساسیا لإیأ رافدالسیاحي ا القطاع دیع 

م في عا ینخفض قد الدولیینح لسیاا عددأن لعالمیة السیاحة ا لمنظمةسة درا زتربوأ. لصعبةت العملاا نم

 نمو نم بدلا٪،  3٪ و1 نبی اوحربنسبة تت نارووك وسرجائحة فی بسببلعالمي ا مستوىلاعلى  2020

                                                           

  .122أحمد فایز الهرش، مرجع سابق، ص   1

، كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة "الآثار الاقتصادیة والاجتماعیة لجائحة كورونا، الاجراءات المتخذة والتدابیر المقترحة، حالة الجزائر"كاتیة بوروبة، . د  2

  .201-200، ص 2021جانفي ) 1الجزء(الخاص  01العدد  12یف، مجلة وحدة البحث في تنمیة الموارد البشریة المجلد سط -وعلوم التسییر

  .123أحمد فایز الهرش، مرجع سابق، ص   3
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ر ملیا 50و 30 نما بیرة لى خساإ ديؤمما سی 2020 رینای لئأواي ف متوقعا نكما كا٪، 4٪ و3 نبی اوحریت

  .1رلادو

II -2 -6(-أثر جائحة كورونا على أسعار صرف العملات:  

 اقولأست اعملام وعا لبشکت لثقة بالعملاا عةزعزلى إ للمستقبا نم فولخوا نلیقیا عدمحالة أدت 

 لدعم النقدیة السلطات اضطرت، و صعبةلت العملام اماأ قیةولسا قیمتها انخفضت حیثص خا للناشئة بشکا

 النقدي الرصید نم ءزج سحبلى أدى اما  وھولصعبة ت العملاوا الذهب اءرلى شإ مواطنیها بعد لجوء عملتها

  ھبوطا فهارص رفي سع تذبذبلى أدى إمما  يزكرلما البنك لدى الذهبو لصعبة ت العملاا نم الاحتیاطيا

ض نخفاالى إ متوسطةلوا ةرلصغیا تعاورلمشا معود اقوللأس النقدیة لةولسیا رفیوبت يزكرلما كلبنم اقیاأدى 

  .2فرلصا فرص رعلى سع رثأما  وھولصعبة ت العملاا نم النقدیة تاطلاحتیاا

II -2 -7(-أثر جائحة كورونا على زیادة معدلات البطالة وفقدان الوظائف:  

 في  للعما نع التعطل بدلات يطالب عددوزاد  ووظفیها یحریة بتسدلاقتصاا القطاعات نم ركبی عدد قامت

 الدولم قیا نم الرغمعلى و ،فقدانهم وظائفهملاجتماعیة نتیجة ت الإعاناا طالبيل لعماا عددزاد كما  ،الدول

تقدیم أو  جیلهاتأأو  اھعلی الضرائب بتخفیض موظفیهاعلى ء للإبقا تكارللش رمالي مباش دعم صبتخصی

 بدفعحیانا أ دوللا ضطراراحتى أو  ھال لةولسیا رفیوعلى ت للعموا ر،جو لأا نم ءزج لدفع لها ةرمیس وضرق

ن لضماا قیدصنام قیاأو  بتوارلا فنص دیدبتس اھلح لسماأو ا تكارلشا هذھعمالة  بتروا نم ءزج

 متقا تكارلشا نم عدداأن لا إ اءاترلإجا ھذه لك نم رغملافعلى  ،بالرواتب ماھلاجتماعي بالإسا

  .3فقدانسیولتهاأو  عمالهاأ فلتوقكنتیجة  موظفیها نعء بالاستغنا

 رغی ظائفولوا قتةؤلمالعمالة وا ميولیا رلأجل اعماو ةرلحالعمالة ا فقدان لمشکلةا حدة نم فاقممما و 

 رتشیو اذھ. قومسب رغی لبشک اھتفاعت وارلمجتمعاافي  البطالة حدة نمزاد مما  لوظائفهم فقدانهم سمیةرلا

 وسرنتیجة تفشي فیع للضیا ضةرمع ملعالافي  ظیفةو نوملی 25 ةبارقأن لى إ الدولیة للعما لمنظمةسة درا

لى س إلناا نم نلملاییا ستدفعو  ،المدى بعیدة ستكوم ملعالافي  الوظائف و  للعماعلى  تاثیرهأن  مؤكدة نارووك

 .4)2020منظمة العمل الدولیة (الناقصة وفقر العاملین  لعمالةواالبطالة 

  

  

                                                           

  :، تقییم أثر تفشي فیروس كوفید عن السیاحة الدولیة مسترجع من  الموقع الالكتروني)2020(منظمة السیاحة العالمیة   1

 https://www.unwto.org/ar/inpact- assessment -of-the covide 19 –outbreak-on-internationel- tourism. 

  .123أحمد فایز الهرش، مرجع سابق، ص  2

  .124أحمد فایز الهرش، مرجع سابق، ص   3

4 https://www.ilo.org/global/about-the 2020-ilo/newsroom/news/wcms-738781/lang--ar/index-htm منظمة العمل الدولیة   



 العالمي الاقتصاد على وتداعیاتها" covide 19 أزمة"  كورونا جائحة           :الثاني الفصل

 

35 
 

II -2 -8(- السلع الدولیة سعارأأثر جائحة كورونا على:  

  تباینت أسعار السلع في الأسواق الدولیة طبعا لمدى درجة ارتباطها بالجائحة فعلى سبیل المثال ارتفعت

أسعار المواد الأساسیة المرتبطة الأغذیة والصناعات الطبیة والأدویة والمعقمات، فیما تراجع الطلب على 

ن كالألمونیوم والنحاس والمطاط والبلاتین وقطع غیار السیارات المعادن والسلع المرتبطة بحركة النقل والطریا

،فیما ارتفعت أسعار الذهب نتیجة حالة الهلع في ) 2020البنك الدولي، یونیو(وبالتالي تراجعت أسعارها 

وإقبال  ناالأسواق وحالة عدم التأكد التي دفعت الناس لمزید من شراء الأصول الذهبیة مع تفشي فیروس كرو 

  .1لمخاطرةعلى ا

 والارتفاع  19الطبیة فنظرا لزیادة عدد الاصابات بفیروس كورونا كوفید یة دولأوا تمازلمستلأما بالنسبة ا

 ثدحالمتسارع لعدد الوفیات وزیادة معدل استخدام  الأجهزة والأدوات الطبیة واستهلاك المستلزمات والأدویة 

زات و قفاو  بیةطت كماما نم خلیةادلا اقولأساحاجة  نتأمی نلمحلي عج الإنتاا زعجو بها ركبی نقص

 لكأدى  میدانیةأو  جدیدةفٍ مشاء نشاإفي  ولدلاغبة رمع و ،التنفس ةھزجأحتى ت و معقماو اتطھرم

 الطلب كبةاوعلى م ضرلعا قدرة عدملى إفضى أ الذي رلأما الطبیة تمازلمستلاعلى  متزاید طلبلى إ كلذ

  .بالنقص فتسبب تمازلمستلا ھذهعلى 

  تمازمستلأدوات ولتنتج  نتاجهاإ خطوطلمصانع ا بعض حولت الطبیة المعدات نبتأمیالدول غبة رمع 

 كةرش علنتأ فقد ى،رخأ طبیة معداتو  لتنفسا ةھزجج أبإنتا اھمصانع ضلبع اراترق صدرتوأ لب طبیة

مع ن و بالتعان في مصنع في میشیجا مومئة یل صناعي خلا تنفس زجها فلأ 50ستنتج  اھنإ رموتو  ردوف

 شهریا جهاز الف 302بصنع  ذلك دبع موتقأن على  ،كیرلیکتإ الرجن كةرلصحیة في شا عایةرلا دةحو

 ).2020 ز،ریترو. (نارووك وسربفی نلمصابیا ضىرلمج الحاجة لعلاا حسب

II -2 -9(-أثر جائحة كورونا على الاستثمار الاجنبي واستثمار الشركات:  

 على الاستثمار الاجنبي المباشر:  

لعالمي مع ا رلمباشالأجنبي ر الاستثماا تدفقاتسلبًا على  رثؤسی Covid-19 نارووك وسرفیر نتشاإن ا

ن فإم، لعاا مدارعلى  اررلاستموا رلقصیا المدىعلى  اررلاستقا نبی اوحرلتي تتا ءباولر انتشاا سیناریوهات

 تقعاونة بالترمقا) 15%-(لى إ) 5%-(ــبض نخفاافي  رلمباشالأجنبي ر الاستثمااعلى  تشهده الذي طلضغا

  .3المتوسطفي )  2020-2021(  ةرللفت رلمباشالأجنبي ر الاستثماا اتجاهفي  ھامشیا اونم قعولتي تتالسابقة ا

 للتي تمثا) لياولما للشکا(تلجنسیاا دةدمتع كةرش 5000 مھأ شهدت دقو ،المتحدةا ملاما توقعات بحس

 نم، و9%بنسبة زل تنا 2020ح بارلأا تقدیرات بحس، لعالميا رلمباشالأجنبي ر الاستثماا نم ةرحصة كبی

                                                           

  .09نافذ فایز الهرش، مرجع سابق، ص   1

  .122أحمد فایز الهرش، مرجع سابق، ص   2

3 Stephanie,ssdylar,g (2020,3,19) center for stralegic et internalionale studies , sur 

https://www.csis.org/analysis/global,economic-impact- covid19. 
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 الطاقةت صناعاو) 42%- ( انریطلا تكارشو) 44%-(رات لسیااصناعة  يھ رارتض رلأكثت الصناعاا نبی

 13%)1.(لأساسیة ا ادولموا

  2020لسنة  رلمباشالأجنبي ر الاستثماا رخسائ تقعاوت: 06 مقر للشکا

  

  

  

  

  

Source :(UNCTAD,2020 P.1) 

 تكارلشا على استثمار:  

 نم ركثی فتكبدت ،كوروناجائحة  التجول بسبب  حظر نتیجة للعما نع ئیازجأو لمصانع كلیا ا نم ركثی توقفت

 التورید أصبحت متقطعة فعملیة ؛ یةدلاقتصاا عمالها وأنشطتها توقف حة نتیجة دفا رلإنتاجیة خسائا القطاعات

لبضائع ا بتصریف  مولتي تقا ىرلکبا سواقلأوا یةرلتجات المحلاق اغلاأن إكما م، لعاق الإغلاانتیجة حالة 

راة على مجا نظرا لعدم قدرة الطلب جهانتاإ تخفیض أولمصانع ا ضبع لعم توقف لىأدى إ للمستهلكین

  .منها  وضرلمعا

خلیا ت دالمنتجاا تصریف مشکلة أن لا ق إلإغلات اعملیا نم الدول نم رلمصانع في كثیء استثناامع و

 لسائو رفوتعدم  أو  قنوات التصریف رفاوت عدم  أو  بنقص الطلب جمّة متعلقة  لمشاكواجهت  قد جیا رخاو

  .التورید  لسلاس توقفأو لبضائع ا للنق

ء بالاستغناحداها  مما  ةركبی رخسائفقد تكبدت  علیهالتشغیلیة ا الكلفء لمصانع مع بقاا اداتریض إبانخفاو

  .2لعمالةا نع

  

  

                                                           

1 FDF.(2020) Investment trends monitor, impact of the corona-verusoutbreak onglobal- united nation.unctad 

  .125أحمد فایز الهرش، مرجع سابق، ص   2
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II -3(-لمالي والبنكي عالمیاتداعیات كورونا على القطاع ا:  

  : ستتطرق الدراسة  الى أثر جائحة كورونا على القطاع البنكي والمالي عالمیا من خلال 

II -3 -1( - تهدید للاستقرار المالي 19-أزمة كوفید:  

فقد أدت الإجراءات الضروریة . أزمة إنسانیة وصحیة غیر مسبوقة) 19- كوفید(خلقت جائحة فیروس كورونا  

وهناك درجة كبیرة من عدم الیقین في الوقت الراهن حول مدى . یروس إلى إحداث هبوط اقتصاديلاحتواء الف

أن النظام ) 14/04/2020(ویوضح آخر عدد من تقریر الاستقرار المالي العالمي بتاریخ . حدتها وطول مدتها

  .ى الاستقرار المالي العالميالمالي وقع علیه تأثیر حاد بالفعل، ویمكن أن یؤدي احتدام الأزمة إلى التأثیر عل

ممتلكات مادیة ملموسة وتتمثل في الأصول ذات  تتمثل في(قد حدث هبوط حاد في أسعار الأصول الخطرة 

منذ تفشي هذه ) الخ...العائد المرتفع مثل العقارات التجاریة والأراضي والمباني ومعدات البناء والسیارات 

الأخیرة، عانت الأصول الخطرة من انخفاضات تعادل أو تزید على وفي أسوأ نقطة من موجة البیع . الجائحة

 –فعلى سبیل المثال، تحمل الكثیر من أسواق الأسهم . 2009و  2008نصف الانخفاضات التي حدثت في 

وحدثت قفزة . أو أكثر في فترة القاع% 30انخفاضات بنسبة  -في الاقتصادات الكبیرة والصغیرة على السواء 

كذلك ظهرت علامات الضغط في كبریات . ئد، وخاصة بالنسبة للشركات ذات المراتب الأدنىفي فروق العا

  .أسواق التمویل قصیر الأجل، بما في ذلك السوق العالمیة للدولار الأمریكي

توتر الأسواق وارتفع التقلب بدرجة حادة، فوصل في بعض الحالات إلى مستویات لم نشهدها منذ الأزمة المالیة 

ومع ارتفاع التقلب الحاد، حدث تراجع كبیر . ة، في سیاق عدم الیقین بشأن التأثیر الاقتصادي للجائحةالعالمی

في سیولة الأسواق، بما في ذلك في الأسواق التي یُنظَر إلیها تقلیدیا كأسواق عمیقة، مثل سوق سندات الخزانة 

  .1الأمریكیة، مما ساهم في حدوث تحركات مفاجئة في أسعار الأصول

  

  

  

  

                                                           

نائب لمدیر الأسواق النقدیة (توبیاس أدریان، المستشار المالي ورئیسا إدارة الأسواق النقدیة والرأسمالیة في الصندوق النقد الدولي، وفایبو ناتالوتسي   1

 الموقع الرسمي لصندوق النقد الدولي على الموقع الالكتروني )14/04/2020(تقویم الاستقرار المالي العالمي ) والرأسمالیة

https://www.inf.org/ar/bublication/GFSR 
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  .انخفاض أسعار الأصول الخطرة) 07(الشكل رقم 

  إنخفاض أسعار الأصول الخطرة مثل الأسهم والسلع والسندات ذات العائد المرتفع إنخفاضا حادا

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

Source :WWW.FMI.COM, Rapport sur la stabilité financiére international le 14/04/2020 

II-3-2(- على الأسواق المالیة العالمیةأثر جائحة كورونا )البورصات(:  

 لبشکت رلتي تأثا القطاعات  نمو ،نارووك وسرمة فیأزنتیجة  الدول في ةركثی قطاعات ترتأث 

 رلکبیق الإغلاا مةدمع ص ركبی للعالمیة بشکالمالیة ا اقولأسا اترشؤم حیث انخفضتلمالي ا القطاعسلبي 

 اءرلحما اترشؤلما شوهدت، و لمالیةا اقولأسافي  المدرجة ىرلکبا تكارلشل اعماأ رتأثویة رلتجاا اقوللأس

ق بإغلادول  متمة قازلأاتفاقم مع و ،الوفیاتو  نلمصابیا تصاعد أعدادلعالمیة مع ا اقولأسا غلبأفي 

 اءرلشاعلى  الطلبخاصة مع قلة  فولخوا یبةرلا اءوجأعلى  ةطرللسی شهرم أو ألأیا قتاؤلمالیة ماقهااوسأ

خشیة  بتقیید التداول ىرخدول أ تقامو اق،ولأسا هذھ نم وبھربال نلمتعاملیا نم ركبی عددغبة ر لب
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المكشوف للبیع على  تسمحأو  اقولأسش الإنعا الومأبضخ  ىرخدول أ تقامدة، ولحات الانخفاضاا

 .1لتنشیط التداولبها ودعمها تفعةرم بالنسب

 فزیادة عدم الیقین قاییس عدم الیقین أدت حالة عدم الیقین وتجدید الأوضاع المالیة إلى إرتفاع حاد في م

وتشدید الأوضاع المالیة أدت إلى ارتفاع حاد في مقاییس عدم الیقین الاقتصادي عبر بلدان العالم، كمقیاس 

وفي هذا السیاق، سجلت البورصات هبوطا حادا في الاقتصادات الكبرى، مثل . التقلب في سوق الأسهم

 یابان، وشهدت طفرة في التقلب الضمني مع سعي المستثمرین الذین انتابهمالولایات المتحدة ومنطقة الیورو وال

، الشكل الموالي القلق إلى إدخال آخر المخاطر الناجمة عن الفیروس الجدید في استراتیجیاتهم الاستثماریة

 .یوضح ذلك

  .میةأثر الارتفاع الحاد في عدم الیقین على أسواق الأسهم في البورصات العال) 8(الشكل رقم 

  

 

 

  

  

  

  

 

Source :WWW.FMI.COM , Rapport sur la stabilité financiére international le 14/04/2020 

عدم الیقین بشأن المستقبل كما یتبین من أسواق الأسهم التي سجلت  حاد في عاارتفیبین الشكل اعلاه  

  .ارتفاعا حادا في مستوى التقلب الضمني في عقود الخیار

 الارتفاع الحاد في عدم الیقین اتساع عام في فروق العائد على السندات عبر الأسواق  نتج عن هذا

المختلفة إذ یسعى المستثمرون لإعادة توزیع استثماراتهم بالتحول من الأصول الخطرة نسبیا إلى أصول 

وسندات وأدت عملیات إعادة التوزیع هذه إلى إلحاق ضرر كبیر بالسندات مرتفعة العائد . أكثر أمانا

حدثت زیادة حادة في فروق العائد على سندات  لذلك، ونتیجة. الأسواق الصاعدة على وجه الخصوص

  .  الاسواق الصاعدة والأسواق الواعدة المقومة بالدولار الأمریكي

                                                           

  .124الصفحة ) مرجع سابق(أحمد فایز الهرش   1
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الخبر السار هو أن البنوك أكثر صلابة بوجه عام مقارنةً بما كانت علیه قبل وقوع الأزمة المالیة في 

ویعني ذلك أن المخاطر التي تشأ من . ن لدیها احتیاطیات وقائیة أكبر من رأس المال والسیولة، لأ2008

  .القطاع المصرفي وتهدد الاستقرار المالي أصبحت أقل بكثیر، على الرغم من تراجع أسعار الأسهم

لطبیعة المؤقتة ونظرا ل. غیر أن السلطات الرقابیة ینبغي أن تتابع عن كثب التطورات الحادثة في البنوك

لتفشي الفیروس، یمكن أن تنظر البنوك في إجراء عملیة إعادة هیكلة مؤقتة لآجال استحقاق القروض بالنسبة 

وینبغي أن تعمل الأجهزة الرقابیة بصورة وثیقة مع البنوك لضمان أن تكون هذه . للمقترضین الأشد تضررا

هدفها هو الحفاظ على القوة المالیة والشفافیة على  ویجب أن یكون. الوقت الإجراءات شفافة ومؤقتة في نفس

  .مستوى القطاع المالي ككل

II -4(  اولویات السیاسة المالیة في مواجهة الازمة:  

للحفاظ على استقرار النظام المالي العالمي ودعم الاقتصاد العالمي، كانت البنوك المركزیة في مختلف بلدان    

  :1ل ما یليالعالم هي أول خط للدفاع  من خلا

وهو  –قامت هذه البنوك بتیسیر السیاسة النقدیة إلى حد كبیر عن طریق تخفیض أسعار الفائدة الأساسیة   - أ

كذلك قام نصف البنوك . ما وصل بها إلى مستویات منخفضة تاریخیة في حالة الاقتصادات المتقدمة

وستتعزز آثار . لفائدة الأساسیةالمركزیة في الأسواق الصاعدة والبلدان الأقل دخلا بتخفیض أسعار ا

تخفیضات أسعار الفائدة من خلال إرشادات البنوك المركزیة حول المسار المستقبلي للسیاسة النقدیة 

  .والبرامج الموسعة لشراء الأصول

    .قدمت البنوك المركزیة سیولة إضافیة للنظام المالي، بما في ذلك عن طریق عملیات السوق المفتوحة  - ب

من البنوك المركزیة على زیادة تقدیم السیولة الدولاریة عن طریق ترتیبات خطوط تبادل اتفق عدد   - ت

  .العملات

وأخیرا، أعادت البنوك المركزیة تفعیل البرامج التي استُخدِمت أثناء الأزمة المالیة العالمیة كما أطلقت مجموعة 

ومن خلال تدخل . كسندات الشركات ةخطر نطاق، بما في ذلك شراء الأصول المن البرامج الجدیدة واسعة ال

ومساعدتها على احتواء الضغوط الرافعة " مشتري الملاذ الأخیر"البنوك المركزیة في هذه الأسواق باعتبارها 

  .لتكلفة الائتمان، تضمن هذه البنوك استمرار إتاحة الائتمان بسعر معقول لقطاعَي الأسر والشركات

                                                           

  .توبیاس أدریان، وفابیوناتالوتسي، مرجع سابق  1
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بما في ذلك عن طریق القروض  –ططا للتوسع في توفیر السیولة حتى الآن، أعلنت البنوك المركزیة خ 

تریلیون دولار على الأقل وأشارت إلى استعدادها لاتخاذ مزید من الإجراءات إذا  6بواقع  –ومشتریات الأصول 

  .اقتضت الظروف ذلك

وانحسرت التوترات , نتیجة لكل هذه الإجراءات الرامیة إلى احتواء تداعیات الجائحة، استقر مزاج المستثمرین 

غیر أن المزاج . إلى حد ما في بعض الأسواق، وتعافت أسعار الأصول الخطرة جزئیا من انخفاضاتها السابقة

  .السائد لا یزال هشا، وتظل الأوضاع المالیة العالمیة أكثر تشددا بكثیر مقارنة بما كانت علیه في بدایة العام

مواجهة التباطؤ الحاد في النشاط الاقتصادي الذي قد یتضح أنه أشد  مع ذلك، فقد تُخْتَبَر صلابة البنوك في

  .وأطول من المتوقع حالیا

II -5(- اجراءات الحد من تداعیات جائحة كورونا   

  :الشكل التالي یوضح أهم الإجراءات التي قامت بها بعض الدول للحد  من تداعیات هذه الجائحة 

 ات الجائحةإجراءات الحد من تداعی): 09(الشكل رقم 

  

  03تداعیات جائحة كورونا في تأجیل مقررات لجنة بازل, سنوسي علي , محبوب علي: المصدر

  :  1نلخص فیما یلي أهم أنواع السیاسات التي استخدمتها البنوك      

 تعد تعدیلا الفوائد من بین أهم الأدوات الأكثر شیوعا المتاحة للبنوك المركزیة : تخفیضات أسعار الفائدة

ونشیر  هنا إلى انه وفي , ن خفض تكلفة الإقراض للمستهلكین غالبا ما یترجم زیادة في الإنفاقاحیث 

حین كان مجلس الاحتیاطي الفدرالي الأمریكي قد المح سابقا إلى إبقاء أسعار الفائدة مستقرة خلال عام 

الذي قام بها منذ الأزمة   وهو الخفض الأول ،إلا أن المخاطر المتزایدة دفعته إلى خفض الفوائد, 2020

                                                           

 2020سبتمبر  03العدد 08المجلد,مجلة التكامل الاقاتصادي ,03تداعیات جائحة كورونا في تاجیل مقررات لجنة بازل ,نوسي علي س,محبوب علي 1

  82-81ص, 30/09/2020تاریخ النشر ,
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لیكون البنك المركزي , نقطة 50بتخفیضه للفائدة بمقدار ،كما تبعه بنك كندا المركزي ،2008المالیة سنة

  .الذي یقوم بهذا الإجراء G7الثاني ضمن مجموعة السبع 

  الهندي بهدف دفع نشاط الإقراض اعتمد البنك المركزي ):إعادة الشراء طویلة المدى( عملیات الریبو

وقد توقع البنك المركزي الهندي . طویلة الأجل وخفض أسعار الفائدة) الریبو(تفعیل عملیات إعادة الشراء

بما  ،أن تضخ هذه الإجراءات أموالا جدیدة لتحقیق الاستقرار في الأسواق وتشجیع الإقراض المصرفي

كما استخدمت الصین . لشراءمن خلال عملیات إعادة ا) ملیار دولار 13.6(یصل إلى تریلیون روبیة 

في أسواقها عبر اتفاقیات إعادة شراء ) ملیار دولار 173(ترلیون یوان  1.2أدوات مماثلة حیث ضخت 

  .السندات والتي ترافقت مع خفض البنك المركزي الصیني سعر الریبو لزیادة نشاط الإقراض

 السندات المضادة للجائحة :Anti-epidimic  bonds  

ات المحلیة ومساعدتها على الاستمرار اشترت المصارف الصینیة المملوكة للدولة مجموعة بهدف دعم الشرك

مع الإشارة  إلى أن  عائدات هذه السندات مخصصة , كبیرة من السندات المصدرة من قبل الشركات الصینیة 

بالإقفال مثل شركة صینیة مهددة  150جزئیا لجهود الإغاثة من الفیروس داخل الصین وقد أصدرت أكثر من 

وساعدت المصارف المملوكة من الحكومات , )ملیار دولار34(یوان  237وجمعت أكثر من , هذه السندات

وذلك عن طریق شراء كمیات كبیرة من السندات , الصینیة في جعل تكلفة الإقراض لتلك الشركات ارخص

على مد الشركات التي كانت على وشك فقد ساعد هذا الإجراء الحكومة الصینیة , وهكذا, بأسعار فائدة منخفضة

  . التخلف عن السداد بالسیولة بشكل مباشر

ملیار دولار للدول لمساعدتها في جهود   50أعلن صندوق النقد الدولي تقدیم حزمة إغاثة بقیمة : حزم الاغاثة

ول الأقل الدول وتستهدف الحزمة الد ،بالمئة0ملیارات دولارات بشكل قروض بتكلفة  10منها  ،مكافحة الجائحة

الأقل دخلا والدول النامیة حیث یمكن للدول المؤهلة لهذا الغرض ان تتقدم مباشرة دون الحاجة إلى وجود برنامج 

 .مسبق مع الصندوق

  :03تأجیل مقررات لجنة بازل   

شملت بشكل , أعلنت لجنة بازل عن سلسلة من الإجراءات لتخفیف تداعیات الجائحة عن المصارف        

وخاصة بالنسبة لمتطلبات  رأس المال لمدة عام ,الجدیدة  03ساسي تأجیل تاریخ تنفیذ مقررات لجنة بازل أ

  2023ابتداء من ینایر

ومتطلبات  الإفصاح , مماثلا لاعتماد الإطار الجدید لمخاطر السوق  المصارف تمدیداكما منحت اللجنة        

فقد  تم تأجیل حتى , طار متطلبات المصارف الدولیة المهمة نظامیا أما بالنسبة لتطبیق إ, ضمن الدعامة الثالثة

  .2022عام 
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الجدیدة المصارف والجهات الرقابیة مساحة  03من المتوقع أن یمنح قرار اللجنة بتأجیل تنفیذ قواعد بازل       

لمال التي قد الأمر الذي سوف یخفف من قیود رأس ا, كافیة للاستجابة للازمة الناجمة عن فیروس كورونا

   .1تواجهها بعض المصارف وتحریر قدرتها التشغیلیة

  :في الشكل التالي سنقوم بعرض أهم البرامج التحفیزیة لعدد من الدول العربیة لمواجهة تداعیات هذه الجائحة

  البرامج التحفیزیة في عدد من الدول العربیة )10(الشكل رقم

  

 // uabonline.org/ar/        https  اتحاد المصارف العربیة         : المصدر

  من خلال الشكل التالي قامت العدید من الدول العربیة بإجراءات إضافیة للتخفیف من تأثیرات هذه

الجائحة بسبب توقف النمو الاقتصادي مع تقدیم هذه الحكومات حزم دعم متنوعة عبر البنوك  او مباشرة وهذا 

  .لضغوطات الناتجة عن تراجع الإیرادات والحد من تسریح العمالبهدف منع انهیار الشركات ولتخفیف ا

 ومع  ،إن الاستجابة للتأثیرات العمیقة للفیروس تمثل تحدیات جدیة لصانعي السیاسة في الدول العربیة

فان احد .إطلاق عدد من الدول العربیة إجراءات مالیة كبیرة للتخفیف من الآثار الاقتصادیة لجائحة كورونا 

وربما غیر (ر التي من المتوقع أن تواجهها تلك الدول هو ارتفاع العائد على الدیون الحكومیة بشكل كبیرالمخاط

  .وبالتالي جعل تكلفة الدین العام أعلى بكثیر) مسبوق 

                                                           

 2020سبتمبر  03عددال 08المجلد,مجلة التكامل الاقاتصادي ,03تداعیات جائحة كورونا في تاجیل مقررات لجنة بازل ,سنوسي علي ,محبوب علي  1

  80ص, 30/09/2020تاریخ النشر ,
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 حیث أن  ،وهنا یأتي دور السیاسة النقدیة التي یمكن أن تساعد في تخفیف انكماش السیولة في السوق

فإذا ترك الإنفاق الحكومي  ،جعل من الصعب على السیاسة المالیة حل المشكلة وحدهاحجم التحدي الكبیر ی

الأمر الذي قد یسبب   ،كما اشرنا  فهو یؤدي في النهایة إلى ارتفاع تكلفة التمویل بشكل كبیر ،الضخم وحده

حیث تقوم ، ومتسقة وهكذا فالمطلوب هو مقاربة متناسقة .نشوء أزمة كبیرة في خدمة الدین العام في المستقبل

یجب أن تعمل البنوك  ،الحكومات بضخ الأموال اللازمة لتامین الاستمرار للشركات وللأسر وفي الوقت نفسه

  .المركزیة على ضمان ارتفاع أسعار الفائدة

  كما یتوجب على السیاسات النقدیة أن تسعى إلى تخفیف التوازن بین دعم النمو من جهة ومعالجة

  .من جهة أخرى وخاصة في ظل أسعار النفط الكبیرة وانعكاس التدفقات الرأسمالیةالضغوط الخارجیة 
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  :خلاصة الفصل الثاني

وبعد  ،من خلال ما تم عرضه في هذا الفصل المتعلق بتداعیات جائحة كورونا على الاقتصاد العالمي         

والبنكي عالمیا مع التطرق  ,تأثیرها على القطاع الماليدراسة مؤشرات الاقتصاد العالمي في ظل الأزمة وتبیان 

تمثل أزمة صحیة عالمیة  19- إلى ما قامت به البنوك المركزیة العالمیة لاحتواء الوضع تبین لنا أن أزمة كوفید

لم یسبق لها مثیل إذ أنها تعتبر أول أزمة صحیة عالمیة شملت كل دول العالم دون استثناء وأثرت على كافة 

  .في الصین 2019كانون الأول /كما كان أول ظهور لفیروس كورونا في دیسمبر, ادینالمی

ر جائحة كورونا على الاقتصاد العالمي في عدة جوانب منها النمو الاقتصادي  الفصل الثاني أثكما بین      

تیجة توقف عمل والتأثیر على أسعار خامات النفط ن ،العالمي من خلال انهیار الناتج المحلي في ظل الأزمة

كما أثرت الجائحة على التجارة ،المصانع بسبب أزمة الإغلاق الكبیر والذي قابله ارتفاع أسعار الذهب عالمیا

الدولیة وقطاع السیاحة بسبب تعطل حركة النقل الجوي والبري والبحري وهذا ما قابله انخفاض صرف العملات 

و ارتفعت  كذلك أسعار السلع الدولیة ، في كل دول العالمزیادة على ارتفاع نسبة البطالة وفقدان الوظائف 

، وكانت هناك خسائر كبیرة للاستثمار الواسعة الاستهلاك خاصة المواد الغذائیة  والصناعات الطبیة والمعقمات

الأجنبي المباشر وقطاع الشركات نتیجة لتوقف العدید من المصانع كلیا أو جزئیا عن العمل بسبب حضر 

  .فروض لتفادي انتشار الوباءالتجول الم

أن الجائحة أثرت على ت الدراسة أما بخصوص تداعیات الجائحة على القطاع المالي والبنكي عالمیا فقد بین   

الأسواق المالیة العالمیة من خلال انخفاض مؤشراتها نتیجة صدمة الإغلاق الكبیر كما كانت هناك خسائر كبیرة 

طاع الشركات نتیجة لتوقف العدید من المصانع كلیا أو جزئیا عن العمل بسبب للاستثمار الأجنبي والمباشر وق

كبر أزمة تهدید للاستقرار المالي العالمي أتعتبر جائحة كورونا ذ إ ،حظر التجول المفروض لتفادي انتشار الوباء

  .حسب تصریحات منظمة الدول العالمیة والمتمثلة في صندوق النقد الدولي

أن البنوك المركزیة كانت أول خط للدفاع عن استقرار النظام المالي العالمي من  الدراسة تأخیرا استنتج   

خلال عدة إجراءات وتدابیر احترازیة قامت بها من اجل توفیر ضخ السیولة اللازمة وضمان نشاط البنوك 

  .وبالتالي كان لها دور حاسم في حمایة النظام المالي العالمي في ظل الأزمة
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III( -النظام البنكي الجزائري: الفصل الثالث.  

  تمهید

تعتبر الخدمات التي یقدمها الجهاز المصرفي الاقتصاد من أهم دعائم التنمیة الاقتصادیة وبدونها لا  

قا یستطیع أي اقتصاد معاصر أن یؤدي وظیفته، ونظرا لكون الطلب على خدمات الجهاز المصرفي طالبا مشت

من حاجة التنمیة الاقتصادیة، لذلك یمكن القول أنه كلما اتسعت حدود التنمیة الاقتصادیة زادت الحاجة إلى 

  .وجود جهاز مصرفي أكثر وأوسع خدمات

تناول هذا الفصل تعریف ومكونات الجهاز المصرفي ثم الانتقال إلى تركیبة النظام المصرفي الجزائري قبل ی

  .وبعده وذكر أهمیة الجهاز المصرفي في الاقتصاد الوطني صدور قانون النقد والقرض

نتقل إلى عرض أهم الخدمات المقدمة في الجهاز المصرفي وذلك بالتطرق إلى دوره في جذب الودائع یثم 

، وفي الأخیر سوف نتطرق إلى الفرق بین البنوك العامة )تقدیم القروض(وتوظیف الموارد ) تعبئة المدخرات(

ة في القطاع المصرفي من حیث الفرق في العدد بین البنوك العامة والخاصة والوكالات بتقدیم والخاصة الناشط

  .إحصائیات حسب تقریر بنك الجزائر
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-III 1(- تركیبة النظام المصرفي الجزائري:  

ة والأجنبیة لم تكن الهیاكل المصرفیة الموجودة في وقت الاستعمار إلا امتدادا أو توسیعا للهیاكل الفرنسی

، لینشئ بعدها معهد 1849عموما، لهذا تم خلق نظام للتداول بالفرنك الفرنسي الذي لم یؤكد رسمیا إلا في سنة 

وكان یهدف إلى تمویل وتنمیة جمیع الأنشطة الاقتصادیة  1851أوت  4في " بنك الجزائر" الإصدار باسم 

مرین المقیمین في الجزائر، لكنه عرف أزمة شدیدة في الفترة وتسهل عملیة التجارة والتبادل بین الفرنسیین والمستع

في " البنك الجزائري التونسي"بسبب المبالغة في منح القروض فتغیر اسمه لیتحول إلى  1900و 1880ما بین 

، واستمر 1958بعد حصول تونس على استقلالها عام " بنك الجزائر"ثم عاد اسمه من جدید  1904جانفي  08

  .1بعد استعادة البلاد لسیادتها" البنك المركزي الجزائري" أین حل محله  1962دیسمبر  31تى في اشغاله ح

-III1-1  ( -رضقلمصرفي قبل صدور قانون النقد والوضعیة النظام ا:  

السلطات الجزائریة كل ما في وسعها لاسترجاع كامل حقوق سیادتها بما في  تبعد الاستقلال مباشرة، بذل

، والدینار 1962ار النقد وإنشاء عملة وطنیة فباشرت بإنشاء البنك المركزي الجزائري سنة ذلك حقها في إصد

، كما عرفت هذه الفترة تأسیس معظم الجهاز المصرفي 1966، وتأمیم بنوكها سنة 1969الجزائري سنة 

  :الجزائري بصفة عامة كما یلي

 .19622دیسمبر  13في  (BCA) البنك المركزي الجزائري -

 والذي تحول إلى البنك الجزائري للتنمیة  1963ماي  7في (CAD) الجزائري للتنمیة  الصندوق -

(BAD) 1972سنة. 

 .1964أوت  10والاحتیاط في  (CNEP) الصندوق الوطني للتوفیر -

  .1997كتلة وتكامله مع الجهاز المصرفي خلال السداسي الأخیر سنة یولقد تم إجراء إعادة ه

  .1966جوان  13في BNA البنك الوطني الجزائري  -

  .1967ماي  14القرض الشعبي الجزائري في  -

  .1967أكتوبر  01في (BEA) البنك الخارجي الجزائري  -

                                                           

، الملتقى الوطني الأول حول المؤسسة الاقتصادیة الجزائریة وتحدیات المناخ "الإصلاحات المصرفیة الجزائریة في ظل اقتصاد السوق"سعید بوزیدي   1

  .3، ص 2003الاقتصادي الجدید،  جامعة ورقلة الجزائر، أفریل 

  .1962دیسمبر  13المؤرخ في  62/144م بموجب قانون رق  2
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بعد الاستقلال تبنت الحكومة الجزائریة التسییر المخطط مركزیا هو ما یؤكده جعل وزارة المالیة هي المسؤولة 

، إلا أنه من أجل خلق شروط تحقیق قطاع 1966 على تسیر النقد والقرض وذلك بموجب قانون المالیة لعام

مالي مرتبط باختیارات السیاسة الجدیدة، ومن أجل مراقبة أكثر صرامة للتدفقات النقدیة قررت السلطة الجزائریة 

  . 1970إجراء إصلاحات ابتداء من 

 إصلاح السبعینات:  

مبادئ وقواعد الاقتصاد الاشتراكي،  لقد ارتكز تنظیم الاقتصاد الوطني على التخطیط المركزي المستند إلى

وفي هذا النوع من الاقتصاد تملك الدولة بالكامل لوسائل الإنتاج، فإن كل القرارات المتعلقة بالتمویل، للاستثمار، 

الإنتاج والتوزیع تتخذ بطریقة إداریة وبیروقراطیة من جهة، ومن جهة أخرى تعود ملكیة رؤوس الأموال البنوك 

إلى الدولة، ومنه فإن كل القرارات الهامة المتعلقة بالنظام المصرفي، كانت تتخذ مركزیا وبطرقة العمومیة كلیة 

إداریة كذلك، أي البنك لم یكن له أي رأي في اختیار التمویلات للمشاریع الاقتصادیة التي یراها مناسبة، بل 

تقدیر الجدوى الاجتماعیة والاقتصادیة یرتبط بالقرارات المتخذة على مستوى هیئة التخطیط التي تقوم بنفسها ب

  .1للمشروع

، حتى یمكنها متابعة 2برت الدولة المؤسسات العمومیة بتوطین كل عملیاتها المالیة في مختلف البنوكجكما أ

  .ومراقبة التدفقات النقدیة لهذه المؤسسات داخل مشاریعها الاقتصادیة في إطار البرامج المخططة

 إصلاحات الثمانینات:  

 102إعادة هیكلة  1983لقت الإصلاحات الهیكلیة للقطاع الاقتصادي مع بدایة الثمانینات، حیث تمت سنة انط

مع تغییر نظام اتخاذ القرار الذي كان مركزیا إلى نظام لا مركزي، كما تم  400مؤسسة عمومیة، لیصبح عددها 

في شكل تعاونیات خاصة، إصلاح القطاع الفلاحي، بتخصیص مزارع الدولة وتنظیمها  1986في سنة 

فأصبحت هذه الإصلاحات ضروریة، خاصة بعد تدهور وسائل الدفع الخارجیة، إثر انخفاض أسعار النفط 

، كما أبرز هذا الوضع نقائص نمط التسییر الاقتصادي، وأبرز كذلك ضرورة إعادة النظر 1986ابتداء من سنة 

  .3في دور الدولة الاقتصادي

ءا لا یتجزأ من القطاع الاقتصادي ككل فقد كان لابد من إخضاعه هو أیضا إلى وكون القطاع المصرفي جز 

مارس  13وتأسس في (BADR) إصلاحات، فأعیدت هیكلته بإنشاء بنكین وهما بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة 

                                                           

  .70، ص1991أحمد هني، اقتصادیات الجزائر المستقلة، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر،   1

2 Ammour Benhalima, le systéme bancaire algérien textes et réalité. Dahleb, Alger,1997,p19. 

  .303 -302اسة النقدیة في الجزائر، سلسة بحوث ومناقشات حلقات العمل، صندوق النقد العربي، ص جودي كریم، كمال رضوان یاسین بادسي، السی  3



 الجزائري البنكي النظام                                                          :الثالث الفصل

 

50 
 

وبهذا أصبح النظام المصرفي یضم  1985أفریل  30وتم تأسیسه في  (BDL) ، وبنك التنمیة المحلیة1982

  .1خمسة بنوك تجاریة، ولكن هذا لم یحدث أي جدید فیما یتعلق بدور البنوك

المتعلق بنظام البنوك  19/08/1986الصادر في  86/12، صدر قانون مصرفي جدید رقم 1986وفي سنة 

وحمل في طیاته العناصر الأولى للإصلاح الوظیفي للنظام المصرفي موضحا مهام ودور البنك المركزي 

  .جاریة حسب ما یقتضیه اقتصاد السوقوالبنوك الت

حظى فیه النظام المصرفي بمكانة وأهمیة  1988جانفي  12ولقد تم تعدیل القانون السابق بقانون تكمیلي في 

" نظام مؤسسات القرض" والخاص بـ 86/12المتمم والمعدل لقانون  88/06كبیرة وواضحة بإصدار قانون 

  .حسب مبادئ التجارة والمردودیةتسیر ة فجعلها مؤسسات عمومیة اقتصادیة مستقل

III -1-2(- النظام المصرفي في ظل إصلاحات قانون النقد والقرض:  

المؤرخ  90/10لمسایرة الإصلاحات والتغیرات التي عرفها الاقتصاد الوطني على كافة المستویات، فإذا القانون 

للقانونین السابقین الأول الخاص بنظام  والمتعلق بالنقد والقرض معدلا ومغیرا ومتمما 1990أفریل  14في 

البنوك والقرض والثاني متماشیا أكثر مع المؤسسات وخاصة مع المؤسسات العمومیة الاقتصادیة، فقد حمل 

قانون النقد والقرض أفكار جدیدة فیها یتعلق بتنظیم النظام البنكي وأدائه، كما تم السماح للبنوك الأجنبیة بأن 

  . زائر، وكذا تم السماح بإنشاء بنوك خاصةفي الج الهاتقیم أعم

 یعتبر انشاء مجلس النقد والقرض من أهم العناصر الأساسیة التي جاء بها  :مجلس النقد والقرض

  .قانون النقد والقرض بالنظر إلى المهام التي أوكلت إلیه والسلطات الواسعة التي منحت له

 بنك الجزائر :  

، وبذلك أصبح 2ه مؤسسة وطنیة تتمتع بالشخصیة المعنویة والاستقلال الماليیعرف هذا القانون بنك الجزائر بأن

، كما یخضع هذا الأخیر إلى قواعد المحاسبة التجاریة 3البنك الجزائري یعرف في تعامله مع الغیر بنك الجزائر

لا للقانون ، وكما تعود ملكیة رأسماله للدولة وهو لا یخضع للتسجیل في السجل التجاري و 4باعتباره تاجرا

التوجیهي للقانون التوجیهي للمؤسسات العمومیة الاقتصادیة ویسیر بنك الجزائر من قبل جهازین هما المحافظ 

  .ومجلس النقد والقرض

  

                                                           

1 Ammour Benhalima, le systéme bancaire algérien textes et réalité  OP-cit , p49. 

    .من قانون النقد والقرض 11المادة رقم   2

  .200، ص 2003ة دیوان المطبوعات الجزائریة، الجزائر طاهر لطرش، تقنیات البنوك، الطبعة الثانی. د  3

  .من قانون النقد والقرض 19المادة رقم   4
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  :10-90البنوك والمؤسسات المالیة من وجهة نظر 

شخاص معنویة مهمتها یعرف قانون النقد والقرض البنوك التجاریة على أنها أ 114في المادة : البنوك التجاریة

من هذا القانون ومن بین العملیات التي تقوم بها  113إلى  110المواد من صوفة العادیة إجراء العملیات المو 

  :1البنوك التجاریة هي

 ومنح القروض جمع الودائع من الجمهور -

 .توفیر وسائل الدفع اللازمة ووضعها تحت تصرف الزبائن والسهر على إدارتها -

المؤسسات المالیة هي أشخاص معنویة مهمتها العادیة والرئیسیة " من القانون  15المادة  :مالیةالمؤسسات ال

  .111القیام بالأعمال البنكیة، ماعدا تلقي الأموال من الجمهور في المادة 

تح حسب القانون أصبح بإمكان البنوك والمؤسسات المالیة الأجنبیة أن تف :البنوك والمؤسسات المالیة الأجنبیة

  :2فروعا لها في الجزائر وتخضع لقوانین القانون الجزائري تحت شروط نذكر منها

  .تحدید برنامج النشاط -

  .الوسائل المالیة والتقنیات المرتقبة -

  .القانون الأساسي للبنك أو المؤسسة المالیة -

 صة بمساهمة رؤوس أموال خا 1995ماي  7هو عبارة عن بنك خاص تم تأسیسه في  :البنك الاتحادي

وأجنبیة وترتكز نشاط هذا البنك في أداء نشاطات متنوعة، كما یقوم أیضا بتقدیم النصائح والاستشارات 

  .المالیة إلى الزبائن

 من بین المؤسسات التي حصلت على اعتماد المجلس هي :مؤسسات مالیة أخرى في طور النشأة:  

وهذه الشركة متخصصة في  1997جوان  28منح المجلس رخصة إنشاء شركة متخصصة في اجتماعه بـ 

ملیون دینار وتتخصص في تمویل القطاع الفلاحي وقطاع الصید  200القروض الآجلة رأسمالها الاجتماعي 

  .البحري

ملیون دینار،  500منح رخصه بتأسیس بنك خاص یسمى البنك التجاري والصناعي الجزائري برأس مال یقدر بـ 

ات رؤوس أموال وطنیة وأجنبیة، مثل بنك الخلیفة البنكیة العربیة، كما قد رخص البنك بتأسیس بنوك أخرى ذ

  .سیتي بنك، القرض اللیوني

                                                           

  .202طاهر لطرش، مرجع سابق ذكره، ص   1

  .203طاهر لطرش، مرجع سابق ذكره، ص   2
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 1998هو أكبر البنوك العالمیة في میدان تسییر أسواق الصرف وتحصل على الاعتماد في ماي  :سیتي بنك

  .ملیار دینار 1.2برأسمال قدره 

٪ 20ومقرها في البحرین ویقدر رأسمالها بـ  17/11/1997تحصلت على الاعتماد في  :الشركة البنكیة العربیة

٪ المؤسسة المالیة الدولیة التابعة للبنك الدولي 70ملیار دولار بمساهمة كل من المؤسسة العمومیة المصرفیة 

  .٪5٪ ومتعاملین جزائریین خواص بـ 5٪، الصندوق الجزائري للتأمین بـ 10٪ المؤسسة العربیة للاستثمار بـ 10

ملیون دینار جزائري  500برأسمال قدره  15/04/1998فتحت فرعا بالجزائر في  :ة العامة الفرنسیةالشرك

  .وتتكفل بتمویل نشاطات التجارة الخارجیة

ملیون دینار  50یقع في عمان تحصل على الاعتماد من طرف المجلس برأسمال قدره  :البنك العربي الأردني

  .جزائري

ملیون دج، ولقد جاء نتیجة دمج القرض الوطني والبنك الفرنسي  500أسماله بـ یقدر ر  :بنك ناتكسیس الأمانة

  .للتجارة والخارجیة

واعتمد من طرف بنك  28/03/1998أنشئ من طرف مجلس النقد والقرض في  :البنك القطري ریان بنك

یون دولار مل 8.6مساهمین برأسمال قدر بـ  9بمساهمة  98 -4بموجب القرار رقم  27/07/1998الجزائر 

  .29/05/2003الصادر بتاریخ  2003 13وسحب منه الاعتماد بقرار من اللجنة المصرفیة رقم 

 08/08/1998وهو عبارة عن بنك تجاري تحصل على الاعتماد من طرف مجلس النقد والقرض  :منى بنك

  .ملیون دج وهو یقوم بجمیع العملیات المصرفیة 620برأس مال قدره 

ملیون دج للقیام بمختلف النشاطات والعملیات  500أنشئ برأسمال قدره  :ناعي الجزائريالبنك التجاري والص

بتاریخ  2003- 8الخاصة بتمویل التجارة الخارجیة، كما سحب منه الاعتماد بقرار من اللجنة المصرفیة رقم 

21/08/20031.  

  .تحصل على الاعتماد برأس مال مختلط وطني وأجنبي :البنك الدولي الجزائري

٪ عبارة عن مساهمات أجنبیة، 8برأسمال قدره ملیار دج منها  1998تأسس في جوان  :البنك العام المتوسط

  .العملیات المصرفیةبمجمل حیث یقوم 

، 1999جوان  12تحصلت على الترخیص من طرف مجلس النقد والقرض في  :الشركة الجزائریة للبنوك

یعتبر شركة مساهمة أنشئت بالأغلبیة من طرف مشرفین ، و 02/11/1999واعتمد من طرف بنك الجزائر في 

  .ملیون دج 700جزائریین، برأس مال 

 واقع المنظومة المصرفیة في المرحلة الراهنة:  

شهدت المنظومة المصرفیة توسعا ملحوظا في الفترة الأخیرة فإلى جانب البنوك العمومیة الستة وصل عدد 

  :، وهذه البنوك والمؤسسات تتوزع على النحو التالي2004بنكا في نهایة  29البنوك المعتمدة إلى 

                                                           

   01/11/2003، الصادر بتاریخ 3923یومیة خبر، العدد   1
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  .بنوك عمومیة بما في ذلك صندوق التوفیر والاحتیاطستة  -

  .مؤسسة تأمین واحدة معتمدة للقیام بالعملیات البنكیة وهي الصندوق الوطني للتعاون الفلاحي -

  .خمسة عشرة بنك خاص وطني وأجنبي -

  .وهو بنك البركةبنك واحد مختلط برأس مال أجنبي سعودي  -

  أربع مؤسسات مالیة اثنان منها عمومیة  -

  .Leasing مؤسستین للتمویل التأجیري -

تبلغ  –الوكالات  - فإذا كانت البنوك العمومیة ولأسباب تاریخیة تملك شبكة واسعة من الوحدات المصرفیة  

وكالة ویلاحظ في الفترة  120، بینما البنوك الخاصة تبلغ عدد وكالاتها مجتمعة 2005وكالة نهایة  1083

الأخیرة تقلص البنوك الخاصة في السوق المصرفیة وهذا منذ أزمة بنك خلیفة والبنك الصناعي والتجاري سنة 

على السوق المصرفیة الجزائریة إلا أن وظیفتها المالیة  الستة، وبالرغم من هیمنة البنوك العمومیة 2003

ئنان وتعاني من اختلالات سواء تعلق الأمر بالجانب التسییري والتحكم والتنظیمیة والتسییریة لا تبعث على الاطم

  .1في وظائفها بفعالیة أو من حیث تنوع منتجاتها وخدماتها

III -1-3(-  الاقتصاد الوطني فيأهمیة الجهاز المصرفي الجزائري:  

عمل في ظلها المصارف المؤسسات والقوانین والأنظمة التي تتألف منها وت: " یعرف الجهاز المصرفي على أنه

  " 2في البلد

فالجهاز المصرفي هو الجهاز العصیب للنشاط الاقتصادي في أي مجتمع، وفي هذا الإطار یمكن القول أنه 

  .طبقا لنظریة النظم فإن الجهاز المصرفي هو نظام مفتوح، ویمكن إیضاح ذلك من خلال الشكل التالي

  

  

  

  

                                                           

لبات تطویر الخدمات المصرفیة وزیادة القدرة التنافسیة للبنوك الجزائریة، رسالة دكتوراه، نقود ومالیة، جامعة بریش عبد القادر، التحریر المصرفي ومتط  1

  .88، ص 2006-2005الجزائر دفعة 

2 Elis Cohen, Gestion Financière de l'Entreprise et Développement Financer , Diffusion Edicef ou Ellipses Selon 

Pays, Canada, 1991 .P 30.  
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  .مفتوحالجهاز المصرفي نظام ): 11(الشكل رقم 

 

، الدار الجامعیة، )منهج متكامل(عبد المطلب عبد الحمید، اقتصادیات البنوك من الأساسیات إلى المستحدثات : المصدر

  .22، ص 2015الإسكندریة، مصر، 

  یتضح من خلال الشكل أن الجهاز المصرفي یستمد موارده من النشاط الاقتصادي في إطار مجموعة من

وانین والسیاسات ومكونات المناخ، الاقتصادي والسیاسي بصفة عامة، وفي ظل النظم الموارد والق

والإجراءات تتم العملیات المصرفیة المختلفة وتخرج في شكل قروض واستثمارات وعوائد وترویج مشروعات 

  .لتصب مرة أخرى في النشاط الاقتصادي الذي یصب بدوره في الجهاز المصرفي وهكذا

 ي یؤدیه في تحریك عجلة التنمیة الاقتصادیة في البلد، حیث تساهم المصارف بطریقة مباشرة نظرا للدور الذ

  :1أو غیر مباشرة في تسریع عجلة التنمیة الاقتصادیة من خلال قیامها بتقدمي الخدمات التالیة

 تجمیع المدخرات المبعثرة عن طریق قبولها لأشكال الودائع كافة. 

 دم المصارف المدخرات المتجمعة لدیها في عملیات التمویل بما یعود تمویل الاستثمارات حیث تستخ

  .بالنفع على المجتمع

  تشجیع التجارة الخارجیة بتقدیم التمویل غیر المباشر بفتح الاعتمادات المستندیة اللازمة لعملیات

  .الاستیراد والتصدیر

  عن المقاولین من أجل تسهیل قیامهم المساعدة على تنفیذ المشروعات الكبیرة بإصدار الكفالات بالنیابة

  .بعملهم دون تجمید رأس مال لازم لضمان قیامهم بالتنفیذ

 تسهیل إجراء الحوالات وتسلیمها للمواطنین، فتساهم في تقلیل مخاطر نقل النقود.  

                                                           

  05، ص 2008هشام جرب، إدارة المصارف، الشركة العربیة المتحدة للتسویق والتوریدات، مصر،   1

  النشاط الاقتصادي

 الجھاز المصرفي
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  حفظ أموال الأفراد وتسهیل معاملاتهم دون الحاجة لحمل النقود، باستخدام الشیكات وبطاقات الصرف

  .وبطاقات الائتمان، وغریه من أدوات الدفع المستحدثة الآلي

III -2(- دور الجهاز المصرفي الجزائري في جذب الودائع وتوظیف الموارد:  

III -2-1(-  دور الجهاز المصرفي الجزائري في جذب الودائع)تعبئة المدخرات(  

وارد المتمثلة في المدخرات أو الودائع یقوم الجهاز المصرفي في أي بلد بوظیفته الأساسیة المتمثلة في تجمیع الم

من الزبائن بغیة إعادة تشغیلها واستثمارها من خلال تمویل الاقتصاد والاستثمارات، وهذا بتقدیم قروضا طویلة أو 

  .1قصیرة الأجل

الجهاز تمثل الودائع بأشكالها المختلفة الآلیة الرئیسیة التي تطرحها البنوك الجزائریة لتعبئة المدخرات، حیث أن 

  .المصرفي الجزائري في سیاسته لإدارة الودائع یعتمد بصفة كبریة على الودائع تحت الطلب والودائع لأجل

، مع 2017في  13.1مقابل  2018٪ 9.8حیث عرف نشاط تجمیع الودائع تحت الطلب ولأجل ارتفاعا بنسبة 

یرتفع ) ندي، الضمانات والكفالاتالاعتماد المس(احتساب الودیعة المخصصة كضمان الالتزامات بالتوقیع 

  .2017٪ في سنة 12.7٪ مقابل 6.7بنسبة  2018إجمالي الودائع المجمعة في نهایة 

  

 

 

 

 

 

 

 

  

                                                           

1 A. Boudinot, J.C. Frabot, "Technique et Pratique Bancaires", 4ème Edition, Editions Sirey, Paris, France, 1978, P 

15. 
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  )  2018 -2014(هیكل الودائع في الجهاز المصرفي الجزائري خلال الفترة ): 2(الجدول رقم 

  .ملاییر الدینارات، نهایة الفترة: الوحدة                                                                                           

  2018  2017  2016  2015  2014  طبیعة الودائع

  :الودائع تحق الطلب

  المصارف العمومیة

  المصارف الخاصة

4 434.8 

3 712.1 

7 22.7 

3 891.7 

3 297.7 

594.0  

3 732.2 

3060.5 

671.7  

4 499.0 

3755.5 

733.5  

4 880.5 

4 0547.7 

825.8  

  :الودائع لأجل

  المصارف العمومیة

بما فیها الودائع بالعملة الصعبة 

  المصارف الخاصة

  بما فیها الودائع بالعملة الصعبة

4083.7 

3 793.6 

348.8 

290.1 

56.0  

4 443.4 

4 075.8 

428.8 

367.6 

67.2  

4 409.3 

4 010.8 

412.8 

398.6 

66.6  

4 708.5 

4 233.0 

456.9 

475.5 

86.5  

5 232.6 

4 738.3 

544.1 

494.3 

106.0  

  *الودائع كضمان

  المصارف العمومیة 

بما فیها الودائع بالعملة الصعبة 

  المصارف الخاصة

  بما فیها الودائع بالعملة الصعبة

599.0 

494.4 

1.4 

104.6 

1.9  

865.7 

751.3 

8.8 

114.4 

1.8  

938.4 

833.7 

3.9 

104.7 

6.3  

1024.7 

782.1 

2.1 

242.6 

4.6  

809.6 

626.7 

2.9 

182.9 

6.2  

  :مجموع الودائع المجمعة

  حصة المصارف العمومیة

  حصة المصارف الخاصة

9 117.5 

87.74٪ 

12.26٪  

9 200.8 

88.30٪ 

11.70٪  

9 079.9 

87.06٪ 

12.94  

10 232.2 

85.81٪ 

14.19٪  

10 922.7 

86.24٪ 

13.76٪  

Source Rapport annuel,evolution économique en Algerie, banque d’algérie, 2018,p 77. 

 )الاعتماد المستندي، الضمانات والكفالات(الودائع المخصصة كضمان الالتزامات بالتوقیع )*(

  )3(تحلیل معطیات الجدول رقم 

ملیار دینار لتنخفض إلى نسبة  4434.8٪ بقیمة 48.64بنسبة  2014شهدت الودائع تحت الطلب سنة 

٪ 41.10إلى نسبة  2016ملیار دینار، ثم تواصل إنخفاضها سنة  3891.7بقیمة  2015٪ سنة 42.29

 449.90٪ بقیمة 43.96إلى  2017، ثم ترتفع سنة 2015ملیار دینار مقاربة مع سنة  3732.2بقیمة 

  .2017مقارنة بنسبة  4880.5٪ بقیمة  44.68بنسبة  2018، وتواصل ارتفاعها سنة 2016مقارنة مع سنة 

ملیار دینار أي ما  5232.6قیمة  2018اعا ملحوظا خلال سنوات الدراسة سنة سجلت الودائع لأجل ارتف

٪ التي بلغت فیها قیمة 1.89قدرت بـ  2017٪ إلى اجمالي الودائع مرتفعة بنسبة طفیفة عن سنة 47.90نسبة 
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بنسبة  2016٪ من اجمالي الودائع، وبلغت نسبة الودائع لأجل سنة 46.01ملیار دینار ونسبة  4708.5

٪ بفارق طفیف  48.29بنسبة  2015ملیار دینار وبالتقریب متساویة مع نسبة سنة  4409.3٪ بقیمة 48.56

  .ملیار دینار 4083.7٪ بقیمة 44.78بنسبة  2014٪، وبلغت نسبة الودائع لأجل سنة 0.72قدر بـ 

ثم  2017غایة إلى  2014سجلت الودائع لضمانات إلى إجمالي الودائع هي كذلك ارتفاعا مقبولا من سنة 

، 2015٪ سنة 9.40٪ وبنسبة 6.56بـ  2014بلغت نسبتها : حیث كانت النسب كالآتي 2018انخفضت سنة 

  ٪7.41إلى  2018لتنخفض سنة  2017٪ في 10.01ونسبة  2016٪ في 10.33ونسبة 

هیكل الودائع في الجهاز المصرفي ) 3(أما بخصوص المصارف العمومیة والخاصة فحسب الجدول رقم 

  :لجزائري فنلاحظ ما یليا

ارتفاع حصة المصارف العمومیة من مجموع الودائع للجهاز المصرفي الجزائري خلال سنوات الدراسة 

٪ خلال هذه السنوات مقارنة بالمصارف الخاصة التي تبقى 87.03حیث بلغت بمعدل ) 2018إلى  2014(

  ٪  12.97ضئیلة والتي بلغ معدلها خلال سنوات الدراسة بـ 

   :إذا نظرنا إلى الودائع حسب القطاعات المؤسساتیة فیمكن ملاحظة ما یلي أما

III -2-2(-  دور الجهاز المصرفي في توظیف الموارد)تقدیم القروض(  

یعتبر الإقراض المحور الرئیسي لعمل الجهاز المصرفي، فیعد تجمیعه للمدخرات یقوم بتوظیف هذه الأموال 

  .   ض المورد الرئیسي الذي یعتمد عله الجهاز المصرفي في إیراداتهعن طریق الإقراض، إذ تعتبر القرو 

حیث بلغت القروض المصرفیة الموجهة الاقتصاد، بعد طرح القروض المعاد شراؤها من طرف الخزینة 

، مسجلة نموا بنسبة 2017ملیار دینار في  8877.9مقابل  2018ملیار دینار في  9974العمومیة، 

  )2017٪ في  12.27(٪ 12.35

بعد طرح القروض المعاد شراؤها من (یبین الجدول الآتي طابع نشاط القروض المصرفیة الموجهة الاقتصاد 

  ):طرف الخزینة العمومیة
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الصندوق الوطني للتوفیر  ذلك  هیكل القروض في الجهاز المصرفي الجزائري بما في) 3(الجدول رقم 

  )2018 -2014(والاحتیاط خلال الفترة 

  2018  2017  2016  2015  2014  )القطاعات(لمصارف قروض ا

  944.2 4  311.8 4  952.8 3  688.9 3  382.9 3  القروض الموجهة للقطاع العمومي

  :المصارف العمومیة

  .القروض المباشرة

  .شراء السندات

  :البنوك الخاصة

  .القروض المباشرة

  .شراء السندات

3 373.4 

3 210.3 

163.1 

9.5 

00 

9.5  

3 679.5 

3 521.9 

157.6 

9.5 

00 

9.5  

3 943.3 

3 789.5 

153.8 

9.5 

00 

9.5  

4 302.3 

4 154.0 

148.3 

9.5 

00 

9.5  

4 934.7 

4 786.0 

148.3 

9.5 

00 

9.5  

  029.9 5  566.1 4  955.0 3  586.6 3  120.0 3  القروض الموجهة للقطاع الخاص

  :المصارف العمومیة

  .القروض المباشرة

  .شراء السندات

  :البنوك الخاصة

  .روض المباشرةالق

  .شراء السندات

2 338.7 

2 338.5 

0.2 

781.3 

781.3 

0.0  

2 687.1 

2 685.4 

1.7 

899.5 

899.5 

0.0  

2 982.0 

2 982.0 

0.0 

973.0 

973.0 

0.00  

3 401.7 

3 401.7 

0.0 

1 164.4 

1 164.4 

0.0  

3 701.4 

3 701.4 

0.0 

1 328.5 

1 328.5 

0.0  

من (مجموع القروض المنوحة 

  )شراؤها القروض المعاد

6 502.9  7 275.6  7 907.8  8 877.9  9 974.0  

  حصة المصارف العمومیة 

  حصة المصارف الخاصة 

87.84٪ 

12.16٪  

87.51٪ 

12.49٪  

87.58٪ 

12.42٪  

86.78٪ 

13.22٪  

86.59٪ 

13.41٪  

Source Rapport annuel2018, évolution économiqueet monétaire  en Algérie, banque d’Algérie, 
2018,p82. 

  :نلاحظ ما یلي) 05(من خلال الجدول رقم   

٪ 14.67خص نمو القروض الموجهة للاقتصاد كل من القروض الممنوحة للقطاع العمومي والتي ارتفعت بـ 

٪ في 15.95٪ و9.08٪ مقابل بالترتیب 10.16وكذا القروض الممنوحة للقطاع الخاص والتي ارتفعت بـ 

القروض الموجهة للاقتصاد، ساهمت القروض الممنوحة للقطاع العمومي  من حیث مساهماتها في نمو 2017

 2016، ،2015٪ على عكس السنوات 42.31٪ وساهمت تلك الممنوحة للقطاع الخاص بـ 57.69بما یعادل 

2017. 
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٪ في حصة السوق، مقابل 86.59تبقى القروض الموزعة من طرف المصارف العمومیة، مهیمنة بنسبة 

 .الخاصةالمصارف  13.41

في ضل الغیاب أسواق مالیة متطورة، تتضمن وتغطي القروض المباشرة بطریقه شبه كلیة تمویل الاقتصاد 

٪ من تمویل القطاع العمومي 96.8٪ تضمن هذه القروض التمویل للقطاع الخاص بأكمله و98.4بما یساوي 

 )2017٪ للقطاع العمومي خلال 96.3(

٪ 78.63سطة وطویلة الأجل الموزعة من طرف المصرف العمومیة، مثلت القروض المتو 2018في نهایة 

بالنسبة للمصارف الخاصة  2016٪ في 80.74و 2017٪ في نهایة 79.44من إجمالي القروض، مقابل 

٪ 39.15مقابل  2018٪في 37.1تراجعت تدریجیا لتبلغ ) ٪52( 2009التي بلغت مستوى معتبر في نهایة 

  .2016ة٪ في نهای40.96و 2017في نهایة 

- 2014(توزیع القروض الممنوحة حسب مدتها في الجهاز المصرفي الجزائري خلال الفترة ) 4(الجدول رقم 

2018(  

  2018  2017  2016  2015  2014  القروض حسب الآجال

  القروض القصیرة الأجل

  .المصارف العمومیة

  المصارف الخاصة

1 608.7 

1 091.0 

517.7 

1 710.6 

1 152.4 

558.2  

1 914.2 

1 334.1 

580.1  

2 298.0 

1 583.7 

714.3  

2 687.1 

1 845.2 

841.9  

القروض المتوسطة والطویلة 

  .الأجل

4 894.2 

  

5 564.9  5 993.6  6 579.9  7 287.0  

  المصارف العمومیة

  .المصارف الخاصة

4 621.0 

273.1  

5 214.1 

350.8  

5 591.2 

402.4  

6 120.3 

459.6  

6 790.9 

4 96.1  

حة مجموع القروض الممنو 

الصافیة من القروض المعاد (

  )شراؤها

6 502.9  7 275.6  7 907.8  8 877.9  9 974.0  

  .حصة القروض قصیرة الأجل

حصة القروض المتوسطة 

  .والطویلة الأجل

24.70٪ 

75.30٪  

32.50٪ 

76.50٪  

24.20٪ 

75.80٪  

25.90٪ 

74.10٪  

26.90٪ 

73.10٪  

Source Rapport annuel2018, évolution économique en Algérie, banque d’Algérie, 

2018,p84. 
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  نلاحظ أن حصة القروض المتوسطة والطویلة الأجل خلال فترة الدراسة أكثر ) 06(من خلال الجدول رقم

من القروض القصیرة الأجل حیث یؤكد هیكل القروض الموزعة من طرف المصارف خلال الفترة المدروسة 

٪ 73.10یث یسجل تغیر طفیف، حیث بلغت حصة نسبة قدرها ح 2018إلى  014تقریبا اتجاه ثابت من 

٪ بالنسبة للقروض 26.90من مجموع القروض الموزعة مقابل ) 2017٪ سنة 74.10( 2018في سنة 

  ).2017٪ في 25.90( 2018قصیرة الأجل في 

  ملیار دینار  561.9إلى  2016ملیار دینار نهایة  483.3فیما یتعلق بالقروض الرهنیة فقد انتقل قائمها من

مقابل  2018٪ في 5.24، لیسجل بذلك نموا قدره 2018ملیار دینار نهایة  591.3لیبلغ  2017نهایة 

هذا النوع من القروض منحت من طرف الصندوق ) 2/3(، یشار أن ما یقارب ثلثي 2017٪ سنة 16.26

  .الوطني للتوفیر والاحتیاط
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  :خلاصة الفصل

أن للجهاز المصرفي دور هام في تمویل التنمیة الاقتصادیة، وذلك  الدراسة ستنتجت من خلال هذا الفصل 

من خلال تعبئة المدخرات المختلفة من جمهور المتعاملین معه، والعمل على توجیهها إلى المجالات المختلفة 

یة للمجتمع للاستثمار، كما یعمل الجهاز المصرفي على توفیر فرص العمل وتقدمي مختلف الخدمات المصرف

الجزائري، وهذا ما یؤدي به إلى المساهمة في الناتج المحلي الإجمالي، حیث أن الجهاز المصرفي الجزائري 

عرف العدید من الإصلاحات كان الهدف منها تقویة دوره في الاقتصاد الوطني، حیث لا یمكن حدوث تنمیة 

لحدیثة، لم تعد هذه الإصلاحات لها أي دور في اقتصادیة بدون هذا الجهاز، لكن في ظل التطورات المصرفیة ا

تطویر وتحدیث الجهاز المصرفي الجزائري وبالتالي القیام بدورها الأساسي في عملیة التنمیة الاقتصادیة، وهذا 

ما یجعل من عملیة إعادة النظر في هذه الإصلاحات أمر لابد منه لتأهیل هذا الجهاز المصرفي حتى یصبح 

  .المصرفیة العالمیة، وهذا ما سنتطرق إلیه في الفصول الموالیة في مستوى المؤسسات

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  الفصــل الـرابع

 والمیداني للدراسة الجـانب التطبیـقي
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VI( للدراسة قي والمیدانيالجــانب التطبیــ: الفصــل الــرابع    

  :تمهید

مفاهیم العامة بعد ان شملت الدراسة في الجانب النظري الإطار العام للبنوك التجاریة من حیث النشأة وال    

وكل الجوانب الضروریة المتعلقة بالبنوك إضافة إلى تطرقها إلى الأداء المالي للبنوك التجاریة وذكرها أهم ما 

  .یتعلق بتقییم أداء البنوك التجاریة 

بعد استعراض لمختلف المفاهیم المتعلقة بجائحة كورونا وذكر إحصائیات المصابین عالمیا والتطرق إلى    

الاقتصاد العالمي في ظل جائحة كورونا وتناول تداعیات كورونا على القطاع المالي والبنكي عالمیا مؤشرات 

  .من خلال التعرض إلى أهم التأثیرات المالیة العالمیة للجائحة

أخیرا شملت الدراسة عرض الجهاز المصرفي الجزائري من خلال إعطاء  تحدید وضعیته قبل صدور قانون   

في ظل صدوره  وتحدید دوره في الاقتصاد الوطني وإعطاء لمحة عن الفرق بین البنوك العامة النقد والقرض و 

  .والخاصة الناشطة في الجهاز المصرفي الجزائري

تحاول هذه الدراسة في هذا الفصل التطبیقي إسقاط الجانب النظري محل الدراسة من خلال توضیح اثر   

وبعد التعرض إلى تاریخ تطور كورونا في الجزائر وذكر , الجزائریة  جائحة كورونا على أداء البنوك العمومیة

عدد المصابین والوفیات وتأثیر الجائحة على الاقتصاد الجزائري والقطاع البنكي والمالي  ستحاول هاته الدراسة 

ة قبل بأدائها سن 2020إجراء دراسة مقارنة بین أداء بعض البنوك على مستوى الولایة أثناء الجائحة لسنة

 .الجائحة  من اجل التوصل واستخلاص النتائج وتحدید اثر الجائحة على أداء البنوك محل الدراسة
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VI -1 ( ظهور فیروس"COVID 19   " في الجزائروتطوره:  

،حیث أكدت الدولة الجزائریة أول  2020فبرایر  25إلى الجزائر في  2020انتقلت جائحة كورونا لعام 

، وقامت الدولة 2020فبرایر  17ورونا لدى رجل ایطالي الجنسیة، وصل إلى الجزائر في إصابة بفیروس ك

فیفري من مطار حاسي مسعود الدولي في رحلة خاصة بعد أن تعرض للحجر الصحي في تلك  28بترحیله في 

، عاما 24عاما وابنتها  53صدر تصریح رسمي عن إصابتین جدیدتین لام  2020مارس  02وفي .  1الفترة

انتقلت العدوى إلیهما من قریب لهما بفرنسا قدم لزیارتهما، وبعدها بدا الفیروس ینتشر إلى عدة ولایات من الوطن 

حیث تم تسجیل عدة إصابات عبر عدة ولایات من بین  الولایات التي احتلت الصدارة في تفشي الوباء  عند 

احصائیات تطور فیروس كورونا بالجزائر الى غایة اخر  حیث ا ن, بدایته هي الجزائر، البلیدة، وهران، سطیف 

اجمالي وفیات  3765حالة مؤكدة و  141.966وفیات و  10اصابة جدیدة و 495كانت  05/07/2021یوم 

  . 2حالة شفاء حسب اخر یوم للدراسة حسب الموقع الرسمس لتطور فیروس كورونا 98.748و

   :ما یوضحه الجدول التالي الجزائر حسبتطور كورونا في   عرض الدراسة  تبین 

  .21/06/2021یمثل إحصائیات  تطور فیروس كورونا بالجزائر الى غایة) : 5(الجدول رقم 

  الإحصائیات منذ بدایة الوباء  الإحصائیات الیومیة  

  الإصابات      

  التاریخ

الإصابات 

  الجدیدة 

الوفیات 

  الجدیدة 

حالات الشفاء 

  الیومیة

حالات الحالات 

  المؤكدة

جمالي عدد إ

  الوفیات 

إجمالي عدد الحالات 

  التي تماثلت للشفاء

21 -03 -2020  139  15  22  139  15  22  

21 -04 -2020  93 08  53  2.811  392  1.152  

21 -05 -2020  186 07  94  7.728  575  4.062  

21 -06 -2020  140 08  198  11.771  845  8.422  

21 -07 -2020  587 13  246  24.278  1.100  16.646  

21 -08 -2020  409 07  306  40.667  1.418  28.587  

21 -09 -2020  197 07  133  50.023  1.679  35.180  

21 -10 -2020  252 07  136  55.081  1.881  38.482  

21 -11 -2020  1019 19  602  73.774  2.258  48.183  

21 -12 -2020  456 09  384  95.659  2.675  63.704  

21 -01 -2021  246 04  216  104.852  2.853  77.403  

                                                           

ا تاریخ النشر ,03العدد,05المجلد,مجلة الرسالة للدراسات والبحوث الانسانیة , وقائیة للتصدي لفیروس كورونا في الجزائر الإجراءات ال, سهایلیة سماح   1

  28ص,, 2020كتوبر10
2
 https://googl.com/searsh?q 
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21 -02 -2021  153 03  136  111.917  2.961  77.136  

21 -03 -2021  91 02  93  116.157  3.057  80.659  

21 -04 -2021  182 07  129  120.174  3.172  83.765  

21 -05 -2021  278 04  164  126.434  3.405  88.066  

21 -06 -2021  

  

366 10  251  136.294  3.641  94.822  

  :بالاعتماد على  لطالبةمن إعداد ا: المصدر 

  :صحة علوم تكنولوجیا، على الموقع الالكتروني ,وكالة الأنباء الجزائریة -1

https://www.aps.dz/ar/santé-science -technologie/106786-278-164-4 

  :على الموقع الالكتروني, تطور فیروس كورونا بالجزائر-2

https://ar.wikipedia.org/wiki 

البیانیة  انطلاقا من المنحنایات في الجزائررونا انطلاقا من الجدول السابق تشرح الدراسة تطور فیروس كو 

  :التالیة

  

  

  إنطلاقا من الجدول السابق الطالبةمن إعداد : المصدر

  تطور فیروس كورونا بشكل یومي في الجزائر 12)  (المنحنى البیاني رقم تحلیل 

 2020غایة جویلیة الى نلاحظ زیادة عدد الحالات بنسبة متزایدة ) عدد الاصابات الجدیدة (  : 1المنحنى 

الانخفاض المفاجئ إلى غایة  سبتمبر  في الجزائر ثم یبدا  يیروس بدایة من ظهوره فبسبب انتشار السریع للف

إلى الذروة  وصلسجل اكبر ارتفاع  حیثالمفروض والحجر الصحي  جراءات الغلق الكبیرة وهذا بسبب إ 2021

فتح المدارس كبدا الفتح التدریجي لنتیجة  وهذا نتیجة, 2021نوفمبر  21حالة كأعلى حد خلال  1019بـــ

 في الجزائر یوضح تطور فیروس كورونا) 12(الشكل رقم 

 21/06/2021إلى غایة  21/03/2020من  بشكل یومي

 في الجزائر یوضح تطور فیروس كورونا) 13(الشكل رقم 

 21/06/2021إلى غایة  21/03/2020بدایة الوباء منذ 
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 2021مارس 21تراجع بشكل مفاجئ إلى غابة  ثم  للأفراد دم احترام التباعد الجسديمقاهي وعوالجامعات وال

 وذلك بسبب توفیر كل مستلزمات الوقایة والأمن الصحیة داخل المدارس و الجامعات وفرضها على الأماكن

وات الوقایة وارتداء الكمامات بالزیادة نتیجة لتهاون الأفراد في استعمال الأدعدها العامة من قبل الدولة ثم تعود ب

  .وعدم احترام التباعد

بفیروس وفیات الیومیة حالات المن خلال المنحنى البیاني الذي یمثل  )عدد الوفیات الجدیدة (:02المنحنى 

  اعلى(حالة  19و) اقل عدد مسجل( ان عدد الوفیات الیومیة سجلت مابین حالتین كورونا بالجزائر نلاحظ 

  .في كل الولایات وسرعة انتشارهوهذا بسبب تفشي الفیروس  21/10/2020في )  عدد مسجل

نلاحظ ارتفاع خفیف في حالات الشفاء الیومیة في الاشهر الاولى بسبب  )عدد حالات الشفاء(:03المنحنى 

رتفاع بالاوبعدها بدا  المتخذة ان الفیروس كان في بدایته في الجزائر ونقص المعدات الطبیة والاجرءات الوقائیة

نتیجة الجهود التي قامت بها الدواة الجزائریة وبدایة اعتماد دواء  ،2020قلیلا من جوان الى غایة جویلیة 

وحققت حالات التعافي بالانخفاض  وبعدها بدات ،حالكلوروكین الذي حقق نتائج اجابیة في انتظار ظهور اللقا

وبعدها  ،حالة شفاء 602بــ  2020نوفمبر  21 اعلى قیمة لها وصلت الى الذروة خلال الفترة المدروسة في

 .انخفضت لترتفع قلیلا اخر یوم للدراسة 

الى غایة  21/03/2020من  یوضح تطور فیروس كورونا في الجزائر منذ بدایة الوباء) 13(الشكل رقم 

هذا و  ،نلاحظ من خلال الشكل ارتفاع كل من عدد الحالات المؤكدة واجمالي عدد الوفیات :21/06/2021

وزیادة عدد اجمالي  ،ب الوقایة والحجر الصحي المفروضیراجع الى الاسباب السالفة الذكر من عدم احترام اسال

رغم ذلك كومة الجزائریة لدعم قطاع الصحة الحالات التي تماثلت للشفاء بسبب الجهود المبدولة من قبل الح

طول فترة ایجاد اللقاح  اضافة الى وسرعة انتشاره سكبیر في الاصابات وبصفة متزایدة لخطورة الفیرو الرتفاع الا

  .عالمیا واستیراده محلیا

 في الجزائر فیروس كورونا  أسباب انتشار: 

عدم غلق المطارات والموانئ  ومداخل البلاد من الوافدین من خارج الجزائر بالرغم من أن الحالات الأولى - 

  .ذلك لم تعلق الحكومة النشاط المسجلة كانت من الوافدین من ایطالیا وفرنسا ومع 

  . 19التأخر في اتخاذ التدابیر الصارمة والإجراءات الاحترازیة للوقایة من انتشار فیروس كوفید  - 

نقص الوعي واستهتار فئة كبیرة من شرائح المجتمع الجزائري بخطورة الفیروس ومواصلتهم حیاتهم بشكل  - 

 .روضعادي وعدم الالتزام بشروط الحجر الصحي المف
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VI -2( - تداعیات كورونا على مؤشرات الاقتصاد الوطني الجزائري.  

بسبب الحراك الشعبي الذي ) 2019(لم یلبث اقتصاد الجزائر أن بدا في التعافي بعد ركو د طویل امتد  لفترة 

، )19- كوفید(هز الشوارع وغیر السلطة حتى تعرض لانهیار اعنف من ذي قبل بسبب تفشي فیروس كورونا 

ي العالم، حیث كان اثر هذا الفیروس كارثیا اذ كان للشلل الاقتصادي العالمي انعكاسات وتبعات سلبیة جدا ف

على الاقتصاد الجزائري  نظرا لخصوصیته كاقتصاد ریعي زادت من حدة تأثیره بفعل تراجع  سعر برمیل النفط 

وازین في الجزائر فقد فقدت الجزائر ،  والذي قلب الم20201مارس  18دولار في  25الذي وصل إلى ما دون 

خلال الأیام القلیلة الأولى من ظهور  الفیروس، وهو ما وضع الحكومة في  2نصف مداخلیها من العملة الصعبة

 . مأزق جدید اتجاه الجبهتین الاجتماعیة والاقتصادیة التي هددت بانفجار وشیك

ء لمواجهة الوضع على نطاق واسع فان اللجوء إلى حذر خبراء الاقتصاد من انه إذا لم یتم اتخاذ أي إجرا 

من انخفاض بنسبة " أرقام مقلقة"الاستدانة الخارجیة سیصبح امرأ لا مفر منه، وأعلن الدیوان الوطني للإحصاء 

في یولیو  %15، إلى اقتراب نسبة البطالة من 2020في إجمالي الناتج الداخلي في الربع الأول من  % 3.9

حسب ما كشف الأستاذ منصور قدیدر المشارك في المدرسة  2019في نهایة  % 11.4عند بعدما ثبتت 2020

 .3العلیا للاقتصاد في وهران

VI -2 -1( في الأشهر الثلاثة  %1.5انخفض إجمالي الناتج الداخلي بنسبة : معدل الناتج الداخلي في الجزائر

. حسب دیوان الإحصاء وهو هیئة حكومیة، ب 2019في الفترة نفسها سنة  %3.6مقابل  2020الأولى من سنة

ومع إجراءات الحجر منیت الشركات المملوكة للدولة بخسائر تبلغ نحو ملیار یورو من جراء الأزمة الصحیة، 

  . حسب تقدیرات وزیر المالیة أیمن بن عبد الرحمان

أو من الهیئات المالیة  كما استبعد الرئیس عبد المجید تبون اللجوء إلى الاستدانة من صندوق النقد الدولي 

 .4الدولیة الأخرى باسم السیادة الوطنیة

 :5انخفاض الناتج الاجمالى الداخلي للجزائر كان مرده الى عدة اسباب اهمها -

 

                                                           

 02مجلة الاقتصاد والادارة ، مجلد عدد , والإجراءاتالآثار –قراءة في التداعیات الاقتصادیة لجائحة كورونا على الجزائر , بللعما أسماء, سید أعمر زهرة  1

   143ص, 29/12/2020تاریخ النشر , ) 2020(

، .الآثار الاجتماعیة والاقتصادیة واهم التدابیر المتخذة للحد من الجائحة في الجزائر): 19كوفید (التداعیات فیروي كورونا , العبسي علي ، تجانیة حمزة  2

  . 95ص 2020,سبتمبر , العدد الخاص حول الآثار الاقتصادیة لجائحة كورونا , 20وعلوم التسییر المجلد مجلة العلوم الاقتصادیة 

  . 11785، العدد 2020-08- 10جریدة العرب ،صفحة الاقتصاد، تداعیات كورونا تدخل الاقتصاد الجزائري في دوامة الخطر، الاثنین   3

  .نفس المرجع, جریدة العرب  4
5
  :قطاعات الاقتضادیة المتضررة، من وباء كورونا، الموقع الرسمي للإضاعة الجزائریة على الموقع الالكترونيخسائر أھم ال  

https://www.radio algerie.dz/news/ar/articl/20200718/196409html 
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  :تهاوي أسعار النفط - أ

  یشیر خبراء اقتصادیون إلى أن خسائر الجزائر من تراجع أسعار النفط في الأسواق العالمیة بلغت

  .  ملیار دولار 2والتي فاقت 2020ل الأشهر الثلاثة الأولى من عام مستویات قیاسیة خلا

 ر النفط وانخفاضها أسعار الغاز ویؤكد خبراء اقتصادیون أن ثلاث عوامل تتمثل في تراجع أسعا

تداعیات فیروس كورونا باتت تشكل تهدیدا خطرا على الوضعین الاقتصادي والاجتماعي في الجزائر و 

  .الجزائریة تستعد لإطلاق حزمة إصلاحات في وقت كانت الحكومة

  دولار للبرمیل ما أدى إلى خسائر  25فصل  23نحو " صحاري بلند"وبلغ متوسط سعر النفط الجزائري

ملیون دولار یومیا على أساس الإنتاج الیومي السابق للجزائر قبیل اجتماع أوبك والمقدر  24تقدر بنحو 

  2020الأول سنة بملیون وخمسون ألف برمیل في الثلاثي 

 :تستعرض الدراسة فیما یلي بعض الخسائر المسجلة لقطاع الطاقة

  .مایو 31مارس و 15ملیون دج في الفترة بین  247یقدر الأثر المالي لتداعیات الوباء ب :سوناطراك-

  .ملیار دج  6,5ونقص في رقم الأعمال ب  :سونلغاز -

  .ملیار دج 20ایو یقدر بمارس إلى غایة م 1اجمالي الخسائر من  :نفطال -

في مارس أي خسائر  % 27تراجع في رقم الأعمال ب ):فرع مجمع سوناطراك (شركة طیران طاسیلي -

 .ملیون دج 595في ابریل اي  % 72ملیون دج وتراجع ب 221ب

   :تضاعف عجز المیزانیة -  ب

كان المتوقع قبل أزمة  یرى الخبیر المالي كمال سي محمد ، أن الوضع المالي للجزائر سیكون جد حرج، إذ

  . ملیار دولار في المیزانیة، والیوم مع وصول هذه الأزمة قد یتضاعف 13كورونا عجز ب 

إذا استمرت أزمة كورونا فالجبایة البترولیة التي كانت متوقعة :" كما أوضح سي محمد في تصریح له قائلا - 

ملیار دینار 1400یعني عجزا إضافیا بملیار دینار سنتیم سیتم تقلیصها إلى النصف وهو ما  2800ب 

ملیار دینار، أي أن العجز تقریبا سیتضاعف لیصل إلى ما قیمة  1500یضاف إلى العجز الأصلي المتوقع ب 

  . ملیار دولار تقریبا 26ملیار دینار وهو ما یعادل  2900

خیارین، إما اللجوء إلى  الخبیر في المالیة، إن الحكومة الجزائریة ستكون بین الوضع قالولمواجهة هذا  -

التمویل غیر التقلیدي أو ما یعرف إعلامیا بطبع النقود، وهو إجراء سبق للحكومة ما قبل الأخیرة اتخاذه وأثار 
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انتقادات واسعة، وإما الاعتماد على تمویلات خارجیة عبر الاستدانة التي تظل من جانبها، خطا احمر ترفض 

  .الوزارة تجاوزه

كورونا و أسعار النفطیة السلبیة الحكومة الجزائریة على إقرار أكثر الموازنات تقشفا وصرامة كما أجبرت أثار -

  .2020ملیار دولار عن موازنة  02ملیار دولار، بتراجع قیمته نحو  62بنحو 

ملیون دولار، رغم  42إلى نحو  2020كما توقعت الحكومة الجزائریة تراجع احتیاطي الصرف مع نهایة عام  - 

  ملیار دولار  46.84إلى  2021توقعت عودة ارتفاعها مع نهایة عام  2021وازنة أن م

  :أثر الجائحة على الدینار الجزائري -ج

تراجعت قیمة الدینار أمام العملات الرئیسیة في التعاملات البنكیة الرسمیة، وانخفض إجمالي الناتج الداخلي   -

  .بالمائة 3.9الإجمالي ب 

بأرقام غیر مسبوقة، حیث  2020عام ارة النقاط أمام العملات الأجنبیة، متوجها لإنهاء یواصل الدینار خس  - 

 129.482مسجلا   2020حزیران/ تراجع سعر صرفه أمام العملة الأمیركیة إلى أدنى مستوى له مطلع یونیو

  .ار للیورو الواحددین 142.88دیناراً في المعاملات الرسمیة، كما هبط أمام العملة الأوروبیة الموحّدة إلى 

ملیار دولار،  57تتزاید الضغوط على العملة الجزائریة في ظل تآكل احتیاطي النقد الأجنبي، الذي وصل إلى 

شهراً وفق البیانات الرسمیة، حیث كان  16ملیار دولار في  15أیلول الماضي، فاقدا بذلك نحو /مطلع سبتمبر

، 2018ملیارا نهایة  88.79ملیار دولار، بینما سجل  72.6حوالي  2019نیسان /قد بلغ في نهایة إبریل

  .2017ملیار دولار نهایة  97.33و

، متأثرة بانخفاض أسعار النفط في السوق 2014بدأت احتیاطات الجزائر في التراجع منذ النصف الثاني من  -

ر دولار في نهایة ملیا 194الدولیة، لتنهي بذلك ثماني سنوات متتالیة من الارتفاع، إذ تخطت الاحتیاطات 

 .20201ملیار دولار مع نهایة عام    51.6بینما تتوقع الحكومة تراجع الاحتیاطي إلى . 2013

VI -2 -2( الصادرات والواردات في ظل الجائحة:  

  :النفط والغاز - أ

٪ عن السنة  33منخفضة  2020ملیار دولار في  23.8بلغت قیمة إجمالي صادرات الجزائر عضو اوبیك 

  .بب تراجع أسعار النفط الخامالسابقة بس

                                                           

 على الموقع الالكتروني, العربي الجدید , دیسمبر 2020 06, اجهة أزمة السیولةطروحات حذرة في البورصة لمو ,خصخصة بنوك الجزائر,حمزة كحال   1

https://www.alaraby.co.uk/economy  
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٪ من إجمالي  94٪ من المیزانیة العامة ویشكلان  60تعتمد الجزائر على النفط والغاز اعتمادا كثیفا إذ یمولان 

  1.الصادرات

  :السلع والخدمات -  ب

یة اثرت جئحة كورونا على واردات السلع الجزائریة حسب ما صرح به السید بوشلاغم مدیر ادارة التجارة الخارج

دولار في  34.4إلى % 18أن قیمة وردات السلع والخدمات انخفاض بـ  "بالوزارة لوكالة الانباء الجزائریة قائلا 

تراجعت قیمة  2020وفقا للمؤشرات التقریریة الأولیة لسنه كما صرح نفس المسؤول في حوار له  ،"202

فیما تراجعت  2019ر المسجلة سنة ملیار دولا 42ملیار دولار نزولا من   34.4 بحوالي %18الواردات 

بسبب تراجع أسعار النفط في الأسواق  2019ملیار دولار في  35.8ملیار دولار مقابل  23.8الصادرات 

   .العالمیة نتیجة انكماش الطلب جزاء أزمة الإغلاق الكبیر

  .2دولارملیار  10.6بـ   2020حسب ذات المتخذ فقد بلغ العجز في المیزان التجاري خلال سنه  

سنة استثنائیة للصادرات والواردات على إثر الأزمة الصحیة التي أعلنت في البلاد   2020شكلت سنه كما   

والتي اضطرت الحكومة إلى اتخاذ عدة إجراءات للحفاظ على محزونات المواد  ،منذ مارس من نفس السنة

  .قابله للتجدیدأشهر  6منتجا من التصدیر لمدة 30الأساسیة من خلال قائمه تضمنت 

الى ان الشكل الایجابي لجائحة كورونا على الاقتصاد الجزائري ادى الى تحویلها من دولة مستوردة الى دولة  

تصدیر ألف طن من التمور أتت مصدرة فقامت بتصدیر كمیات ضخمة من التمور والخضروات  حیث قامت ب

ودة بسبب السیاسات الفاشلة المتعاقبة وتزرع الأمل في التصریحات جمعیة المصدرین الجزائریین لتعید الثقة المفق

  .3مستقبل اقتصادي منتج بعیدا عن الریع البترولي

VI -2 -3( خلال الجائحة  المؤسسات الجزائریة وقت عصیب لم یسبق لها مثیل عاشت:  نشاط المؤسسات, 

خلال جلب المواد الأولیة أو  خاصة تلك المؤسسات التي یرتبط نشاطها مباشرة بالتعامل مع الخارج، سواء من

  .قطاع الخدمات، على غرار الوكالات السیاحیة وشركات الطیران والتامین التي تكبدت خسائر فادحة

إن المؤسسات الصغیرة الناشئة في الجزائر هي الأكثر تضررا من جائحة كورونا وبالتالي فان هذه المؤسسات 

لك بسبب قدرتها المادیة المحدودة في مواجهة هذه الأزمة، قد تجد نفسها مجبرة للتخلي عن بعض العمال وذ

                                                           

  :على الموقع الالكتروني GST 09:05، 2021ینایر  15بسبب انخفاض سعر النفط،  2020في  %33الجزائر روبتز، تراجع قیمة صادرات الجزائر   1

https://www.alaralrbiya.net/aswcq/ail-and-das/2021/01/15  

  :سا على الموقع الالكتروني13:56،  14/01/2021، نشرت یوم الخمیس 2020خلال  %18وكالة الأنباء الجزائریة، قیمة الواردات الجزائریة تتراجع   2

https://www.aps.dz/ar/economie/ 99 845/18/2020. 

  :سا على الموقع الالكتروني 20:01، 2020مایو  1علي یاحي، كورونا ینعش التصدیر في الجزائر، الجمعة   3

https://www.independentarabia.com/mod/116446/  
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والتي لا تمكنها من تسدید أجور العمال بسبب التوقف عن النشاط لاسیما في مجال البناء والأشغال العمومیة 

كما أدى غلق معظم النشاطات التجاریة كنشاط نقل المسافرین، مؤسسات وفضاءات  ,1والخدمات بصفة أكثر

تسلیة والمطاعم بالإضافة إلى إمكانیة غلق نشاطات أخرى بموجب قرار من الوالي المختص الترفیه وال

 .، إلى التأثیر سلبا على نشاط المؤسسات الصغیرة والمتوسطة وتكبدها خسائر مادیة لا یمكن تحملها2إقلیمیا

تجمید دفع  منها ,فلاسالإجراءات لحمایة الشركات وإنقاذها من الإقامت الحكومة الجزائریة باتخاذ بعض     

ضرائب الشركات بهدف تخفیف أثار إجراءات العزل العام المرتبطة بفیروس كورونا على الشركات العامة 

اضافة الى تخفیف العبئ الجبائي الواقع على عاتق المتعاملین الاقتصادیین المتأثرین بتداعیات  ،3والخاصة

 ،2020جویلیة  27الذي اصدرته وزارة المالیة یوم الاثنین  حسب تعلیمات رئیس الجمهوریة في البیان ،الازمة

یستفید المتعاملون الاقتصادیون من تعلیق تطبیق جمیع العقوبات و الغرامات والزیادات الناتجة عن  وبالتالي

  .4حالات تأخر المكلفین بالضریبة في أداء التزاماتهم الجبائیة خلال فترة الحجر الصحي، یضیف البیان

VI -2 -4( وزارة عنه  كشفت ارتفعت نسب البطالة في الجزائر جراء انتشار فیروس كورونا حسب ما : البطالة

التي ألقت بظلال سلبیة واسعة على ن عامل من جائحة كورونا العمل الجزائریة، عن تضرر نحو نصف ملیو 

ألف عامل  200حصاء ، إنه جرى إ الوزارة كذلك حسب احصائیات من ،مختلف الأنشطة الاقتصادیة في الدولة

ألف عامل شهدت رواتبهم  180ألفاً فقدوا عملهم نهائیاً، و 50، و2020آذار /من دون مداخیل مالیة منذ مارس

  .تأخراً بین شهرین وثلاثة أشهر

، انه تتجه الدولة نحو 2020تموز /كما أن المجلس الاقتصادي والاجتماعي قد توقع في دراسة في یولیو   

أدت البطالة إلى تزاید القدرة الشرائیة حیث   ،5٪ 20بالمائة و 17سبوقة للبطالة تتراوح بین تسجیل نسب غیر م

في السنوات الخمسة الأخیرة، فیما سارعت الحكومة الجزائریة لمنح  ٪50للجزائریین، التي تراجعت أصلا بنحو 

  .تعویضات مالیة للمتضررین من الجائحة 

  

                                                           

 Cمجلة قتنون العمل والتشغیل صنف , نشاط المؤسسات  الصغیرة  متوسطة في الجزائر على ) 19كوفید(انعكاسات جائحة كورونا , بنعدیدة نبیل .د  1

  160ص ,  2020اوت 15,عدد خاص بتاثیر فیروس كورونا على علاقات العمل ,

ومكافحته، )19كوفید(زنا ، والمتعلق بتدابیر الوقایة من انتشار وباء فیروس كور 2020مارس21المؤرخ في  69- 20من المرسوم التنفیذي رقم  05المادة   2

  .06ص 15العدد,2020مارس21المؤرخة في 

  مرجع سابق, محمد سالم  3

  :على الموقع الالكتروني, 09:06 2020جویلیة  28, الثلاثاء ,وكالة الانباء الجزائریة, تجمید دفع كافة الأعباء المالیة للمتعاملین الاقتصادیین  4

https://www.aps.dz/ar/economie/90209-2020-07-28-08-09-42 

  

 :على الموقع الالكتروني ,  2020أغسطس  06الجزائر , جائحة كورونا تهدد قوت نصف ملیون عامل , حمزة كحال   5

http s:// www.alaraby .co.uk/  
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  :ما یليمنها   1ایة القدرة الشرائیة للمواطنینإجراءات لحم قامت الحكومة بعدة   

حزیران / ألف دینار جزائري ابتداء من مطلع یونیو 30إلغاء الضریبة على المداخیل التي تقل أو تساوي  - 

2020.  

ألف  20لیصبح ) دولار أمریكي 15.64(رفع الأجر الوطني الأدنى المضمون بزیادة ألفي دینار جزائري  - 

  .ابتداء من مطلع یونیو، وكذا إلغاء نظام التصریح على المهن الحرة) دولار أمریكي 220(دینار جزائري 

  .بالمائة، ومنحت تعویضات مالیة لعدد من أصحاب المهن الحرة7كما رفعت معاشات المتقاعدین بنسبة  - 

نستعرضها فیما إضافة إلى المؤشرات السالفة الذكر أثرت جائحة كورونا على عدة قطاعات انتاجیة في الجزائر 

  :یلي

VI -2 -5( - قطاع النقل: 

 -ابریل  29مارس إلى  20سجلت خسائر خلال الفترة من  :الشركة الوطنیة للنقل بالسكك الحدیدیة

بینما . ملیون دج بالنسبة لنقل البضائع 72ملیون دج في مجال نقل المسافرین و 288بقیمة  2020

وجاءت هذه الخسائر بعد . ملیون دج 106ائل الوقایة بلغت الأعباء الاستثنائیة المتعلقة بتغطیة وس

  ).ملیون مسافر  4,9-(رحلة یومیا  280تعلیق 

 -ملیار دج  16,31ابریل بـ  30مارس و 18سجلت خسائر في الفترة بین  :الخطوط الجویة الجزائریة

). محتملة للزبائندون احتساب التسدیدات ال(ملیار دج بنهایة السنة  35وتتوقع ارتفاع هذه الخسائر إلى 

  .ملیون مقعد 1,07رحلة في هذه الفترة وهو ما یمثل  4.357ویأتي ذلك بعد إلغاء 

  قد كبدت شركات الطیران ) 19كوفید (أن أزمة فیروس كورونا " ایاتا" أعلن الاتحاد الدولي للنقل الجوي

مقارنة بسنة  ٪ 55 بانخفاض, 2020ملیار دولار في  314في العالم خسائر في الإیرادات وصلت إلى 

ملیار دینار، وذلك  1.3وبالنسبة للجزائر فقد سجلت مؤسسة مطار الجزائر خسائر قدرت ب. 2019

من نفس  19، والرحلات الداخلیة بدایة من یوم 2020مارس  22منذ تعلیق الرحلات الدولیة بدایة من 

                                                           

بتوقیت ابو ظبي  11:51الساعة ,  2020-12- 10, العین الإخباریة , تقشف وتحصینات ومفاجآت  2020رحلة اقتصاد الجزائر في , یونس بورنان   1

 :على الموقع الالكتروني

https:// www. al .ain .com 

  



   للدراسة والمیداني  ـقيالتطبیـ انبالجــ                                         :ـــرابعال ـــلالفص

 

73 
 

سسة تسییر المطارات حیث الشهر، عدا رحلات السلع الضروریة، وهو ما اثر سلبا على مدا خیل مؤ 

  .1 2019مقارنة بالمداخل المسجلة خلال نفس الفترة من سنة   ٪ 96تراجعت بنحو 

  ویأتي . ملیار دج بنهایة ابریل 1,32سجلت خسارة إجمالیة بـ ):ترانستیف(مجمع النقل البري للمسافرین

و والنقل بالكابل ونشاط محطات ذلك بعد التوقف التام لنشاط النقل بواسطة الحافلات والترامواي والمتر 

  .الحافلات

  ملیون دج بنهایة مایو بسبب توقف جمیع سفن نقل المسافرین و  792,84خسائر ب : "غاتما"مجمع

ملیون دج بسبب  95وخسائر ب٪30ملیون دج بسبب خفض خدمة الشحن عبر السفن ب 326ر25

ملیون دج بسبب  80نیة وخسائر باستمرار خدمة الدعم للسفن الأجنبیة الراسیة في الموانئ الوط

 156استمرار خدمة الدعم للسفن الأجنبیة فیما یخص نقل الحاویات والبضائع إلى الموانئ إضافة إلى 

ملیون دج بسبب ضمان الحد الأدنى من الخدمة التي یفرضها انخفاض عدد عمال ورشات الصیانة 

  .لوحدات الجزائر ووهران و بجایة

  ملیون دج 378,19خسائر في رقم الأعمال ب : "ربورسی"مجمع خدمات الموانئ. 

 -2یتمثل في جانبین جانب النقل البحري للمسافرین، وجانب النقل البحري للبضائع: النقل البحري:   

 بعد القرار بتعلیق النقل البحري للمسافرین الذي أصدرته الحكومة في منتصف  :النقل البحري للمسافرین

، تم تسجیل خسائر بالنسبة للمجتمع 19لحمایة من تفشي وباء كوفید ضمن تدابیر ا 2020شهر مارس

  .من رقم أعماله ٪ 50الجزائري للنقل البحري قدرت ب 

 انخفاضا في بدایة الحجر الصحي، ولكنه سرعان ما  سجل نشاط نقل البضائع: النقل البحري للبضائع

تورید، وضمان استقرار الأسواق استأنف نشاطه نظرا لأهمیته الاقتصادیة في الحفاظ على خطوط ال

وبالتالي فان تبادلات البضائع على مستوى النقل البحري الجزائري لم تتأثر  ،وتموین شبكاتهم للتوزیع

   .كثیرا

VI -2 -6( - منذ بدایة تفشي الوباء نتج  ئرإن تدابیر تقیید الحركة والنقل المتخذة في الجزا: قطاع الصناعة

ة العمالیة، مما أدى إلى تباطؤ وتیرة الإنتاج وتعطیل حركة التصنیع، من الطاق ٪ 50عنها توقف نحو 

                                                           

تاریخ , 2020ملیار دینار منتصف مارس 1.3مؤسسة مطار الجزائر تسجل خسائر ب, 19كوفید) 2020-04-04(وكالة الانباء الجزائریة   1

 وقع الرسمي لوكالة الانباء الجزائریةمن الم 17/03/2020الاسترداد

http s://aps.dz/ar/economie/86839-19-1-3  

بالمائة  من رقم اعمال المجمع الجزائري للنقل 50الازمة الصحیة الحالیة ادت الى خسائر حوالي , 19كوفید) 2020-04-16(وكالة الانباء الجزائریة   2

  الرسمي لوكالة الانباء الجزائریة من الموقع 16/05/2020تاریخ الاسترداد,البحري

http s://aps.dz/ar/economie/86258-50 
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بالإضافة إلى زیادة عبئ الأجور دون توفر مداخیل لمقابلة هذا الإنفاق الكبیر على الأجور، كما تأثر التصنیع 

   .التوریدبسبب تعطل سلاسل  من جهة أخرى بفعل اثر الجائحة على سلاسل التورید وقلة توفر المواد الأولیة 

مقارنة  2020في الربع الأول من عام  ٪ 6.7قد انخفض الإنتاج الصناعي في القطاع العام الوطني بنسبة - 

من جانبها سجلت  ،2018، وبعد التغیرات الایجابیة في الربع الثالث من عام 2019بنفس الفترة من عام 

 ،2020في الربع الأول من عام  ٪4.8اجع نسبته تغیرا سلبیا للربع الرابع على التوالي، بتر " المناجم والمهن"

التي انخفض إنتاجها ,وصناعات النسیج  ،وعلى رأسها مواد البناء ،وینطبق الأمر نفسه على الأنشطة الأخرى

 .1مقارنة بالفترة نفسها من العام الماضي 2020على التوالي في الربع الأول من عام  ٪14.6و ٪ 11.5بنسبة 

VI -2 -7 (انه لا یخضع في  كما, الاقتصاديبقي القطاع الفلاحي في منأى عن هذا الركود : لاحيالقطاع الف

  .الغالب إلى التحصیل الضریبي

VI -2 -8( في الجزائر بشكل كبیر جدا من تداعیات  السیاحة والأسفار لقد تأثرت وكالات  :قطاع السیاحة

لسفر والتنقل وحریة الحركة، فقد كانت أكثر منذ تعلیق الرحلات، ولأن جوهر نشاطها متعلق با 19أزمة كوفید 

القطاعات تضررا بسبب جائحة كورونا التي تزامنت مع موسم العطل والرحلات داخل البلاد وخارجها، 

وبالأخص رحلات عمرة شهر رمضان التي یعتمد علیها عدد واسع من المتعاملین في هذا المجال، وهو ما شكل 

الأمر الذي جعل كل وكالات السیاحة والأسفار في الجزائر متوقفة عن  ،هابالنسبة لها أزمة حقیقیة في نشاط

النشاط ومضطرة لغلق أبوابها والتوجه نحو البطالة الإجباریة،  ونفس الأمر ینطبق على قطاع الفنادق التي 

على  علقت نشاطها بسبب توقف النشاط السیاحي، كما أن باقي الأنشطة التجاریة والخدمیة التي كانت تعتمد

حركیة السیاحة في زیادة مداخلیها تأثرت هي الأخرى بشكل كبیر، وستظل في تراجع كلما زادت مدة الأزمة 

  . 2وامتدت أكثر

 27,3تسبب توقف النشاط في نقص في رقم الأعمال ب: الفنادق الخاصة ووكالات السیاحة والسفر 

  .ج شهریاملیار د

 ملیار دج شهریا 2,7نقص في رقم الأعمال ب :مجمع الفندقة والسیاحة والمعالجة بالمیاه.  

 ملیون دج شهریا  87,6  :الدیوان الوطني الجزائري للسیاحة.  

 ملیون دج شهریا 31,56  :الوكالة الوطنیة لتنمیة السیاحة 

                                                           

 ، تم الاسترداد من الموقع الالكتروني2020اوت02حمزة كحال ، ازمة سیولة تعصف بالجزائر تدافع عن صرف الأموال، العربي الجدید،   1

http s://www.alaraby.co.uk.  

    موقع الالكتروني الرسمي للوكالة، وكالات السیاحة والاسفار في مواجهة فیروس كورونا، من ال)2020-04-14(وكالة الانباء الجزائریة   2

http s://aps.dz/ar/economie/87144-2020-05-13-14-44-00  
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VI -2 -9 (والقطاع الجبائي قطاع النشاطات الحرفیة: 

یة شملت الحرفیین والتعاونیات ملیار دج شهریا حسب تحقیقات میدان 12,07تقدیرات بخسائر تصل  - 

  والمؤسسات الحرفیة وكذا المؤسسات العمومیة في هذا المجال

  .فقدت القاعدة الجبائیة جزءا من المساهمات الضریبیة بسبب تعطل النشاط الاقتصادي  -

VI  -3 (الإجراءات المتبعة من قبل الحكومة للحد من التداعیات الاقتصادیة لجائحة كورونا:  

  :1كومة الجزائریة لمواجهه تداعیات السلبیة لتراجع أسعار النفط على الاقتصاد بعدة قرارات حاسمه منهاقامت الح

ملیار دولار، وتخفیض موازنة شركة  31إلى  41ملیارات دولار أي من  10تخفیض فاتورة الواردات بقیمة 

٪ 30لیص نفقات میزانیة التسییر  بـ ملیار دولار، وتق7ملیار دولار إلى  14٪ من  50سوناطراك النفطیة بنسبة 

  .دون المساس بأعباء الرواتب

بالإضافة إلى إلغاء إبرام عقود الدراسات والخدمات مع المكاتب الأجنبیة في مختلف المشاریع والتي تكلف 

  ملیارات دولار، وتجمید المشاریع الكبرى 7الجزائر سنویا 

  ٪50عطلة إجباریة مدفوعة الأجر لـ حتصدیر المواد الطبیعیة ومنتضمنت القرارات منع استیراد المواد الزراعیة و 

  .من العمال في القطاع الاقتصادي والخدمات العمومیة الخاصة

أن الحكومة الجزائریة اتخذت ) 2016-2015(حسب تصریح الوزیر الأسبق للمالیة عبد الرحمن بن خالفة 

اد على الاقتصاد خلال مرحله كرونا وهي المرحلة التي تدابیر استعجالیة للتقلیل من الآثار السلبیة الاقتص

  :2اتجاهات3تزامنت مع انهیار أسعار النفط بإتباع قوانین التكمیلیة والتي تتم قریبا في 

التي تم  2020الذي ذكره الخبیر المالي هو إعادة النظر في مستوى الإنفاق العمومي وموازنة : الاتجاه الأول

 50ملیون دولار على أساس سعر مرجعي للنفط یبلغ  65الي نفقات تصل إلى على أجم 2019برمجتها في 

، وتوقع تأجیل مشاریع كبرى خلال العام الجاري التي لا 2020دولار للبرمیل، وفي المؤشرات التي تغیرت في 

بالرجوع  مع إعادة ترتیب الإنفاق العمومي بشكل یتوافق مع المؤشرات الجدیدة التي تنبئ 2020تتحملها موازنة 

  .إلى الوراء

                                                           

أبو ظبي على الموقع سا بتوقیت  09:42، 11/04/2020مخاطر تحصار الاقتصاد الجزائر، العین الاخباریة، السبت  3یونس بورنان، أبرزها فیروس   1

  :الالكتروني

https://www.all.ain.com/article/economie- of algeria-corona- oil-pricer. 

  مخاطر تحصار الاقتصاد الجزائر، نفس المرجع 3یونس بورنان، أبرزها فیروس   2
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وفق الوزیر الأول الأسبق هو اتخاذ إجراءات استثنائیة للشركات والمؤسسات التي ستتضرر : الاتجاه الثاني

بشكل أكبر خلال مرحلة كورونا، الناجمة عن تراجع الحركة الاقتصادیة سواء من ناحیة الضرائب أو الدفع رسوم 

  .التأمین الاجتماعي وغیرها

أشار وزیر المالیة الأسبق إلیه وهو البحث عن مواد بدیلة للمواد التجاریة في حاله استمرت أزمة : لثالاتجاه الثا

  .2020كورونا وتراجعت أسعار النفط حتى النصف الثاني من سنة 

على مدار أشهر الأزمة الصحیة والاقتصادیة عقد مجلس الوزراء عدة اجتماعات لدارسة وبحث كما انه  

قد تنقذ اقتصاد البلاد من حافة الانهیار، وسارعت على مراحل لاتخاذ قرارات إنقاذ على المدیین  الإجراءات التي

 :1الملاذآت الآمنة من شبح الإفلاس ومن أبرزها"المتوسط والبعید، وصفها الخبراء بـ

، 2020أوائل  قرار الجزائر التوجه نحو السوق الأفریقیة بعد مصادقتها على اتفاقیة التجارة الحرة الأفریقیة -

 .ملاییر دولار 5وسطرت هدف رفع صادراتها خارج قطاع المحروقات إلى 

ملیار دولار من احتیاطات الصرف لفائدة تمویل الاستثمار، وإحداث تغییرات على  12إلى  10وكذا تحویل بین  -

الأولى أمام قانون الاستثمارات لجلب رؤوس الأموال الأجنبیة في عدة قطاعات، بعضها تقرر فتحه للمرة 

 .الخواص مثل النقل الجوي والبحري

إعادة النظر في الاتفاقیات الاقتصادیة الثنائیة خصوصاً مع الاتحاد الأوروبي ومنطقة التجارة العربیة الحرة،  -

 30ومراجعة المیزان التجاري للجزائر مع عدة دول، للحد من خسائر العجز في المیزان التجاري الذي یقارب الـ

 ..رملیار دولا

ویعد من أكبر ) جنوب غرب(التابعة لمحافظة تندوف " غار جبیلات"تقرر كذلك استغلال منجم الحدید بمنطقة  -

، )شرق(في محافظة بجایة " واد أمیزور"احتیاطات العالم من الحدید، وكذا منجم الزنك والرصاص بمنطقة 

مرین المحلیین باستغلال مناجم الذهب ، مع الترخیص أیضا للمستث)شرق(ومشروع آخر للفوسفات بولایة تبسة 

 ).أقصى الجنوب" (جانت"بمنطقة 

لتعزیز الإنتاج المحلي  2021كما تقرر وقف عملیات استیراد الوقود والمواد المكررة خلال الربع الأول من  -

 .ملیارات دولار 3وخفض فاتورة الواردات، بشكل قد یوفر نحو 

عقود  4تي باتت أموالاً مجمدة على مستوى الجمارك منذ أكثر من استرجاع احتیاطات الذهب المحلیة ال كذلك -

 ..في الموانئ والمطارات، وإدراجها كاحتیاطات وطنیة محلیة

                                                           

  مرجع سابق, تقشف وتحصینات ومفاجآت ,  2020اقتصاد الجزائر رحلة , یونس بورنان   1
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 9بالإضافة إلى إعداد خطة لإصلاح النظام المصرفي للبلاد، والتوجه نحو الصیرفة الإسلامیة بعد طرح  -

عة خارج البنوك الحكومیة، وإدماج الاقتصاد غیر منتجات مالیة بهدف جذب رؤوس أموال الجزائریین المود

  الرسمي والسوق الموازیة في النظام المالي 

تحت ضغط الأزمة المزدوجة اضطرت حكومة رئیس الوزراء، عبد العزیز جراد تقلیص الإنفاق الحكومي بواقع 

  .1، وتجمید عدید المشاریع٪ 50

انون موازنة تكمیلي بإجراءات تقشفیة، لمواجهة تبعات ، أقرت الحكومة الجزائریة ق2020حزیران / في یونیو -

 .انتشار جائحة كورونا وتهاوي أسعار النفط في السوق الدولیة

للتر ) سنتا 2.3(دنانیر  3بموجب القانون الذي وصف بالتقشفي، تم تطبیق زیادات على أسعار البنزین بـ  -

  .للتر الواحد) سنتات 3.9(دنانیر  5الواحد، والدیزل بواقع 

دولارا للبرمیل،  30إلى  50كما تم تخفیض قیمة سعر برمیل النفط المعتمد في إعداد قانون الموازنة العامة، من 

  .2عاما 22نیسان الماضي لأدنى مستوى في / بعد انهیار أسعار الخام، خاصة في أبریل

VI  -4  (تداعیات كرونا على القطاع البنكي والمالي في الجزائر:  

من ٪ 2.2،من الناتج الداخلي الخام ٪ 44من فرص العمل ، ٪ 60دمات المالیة في الجزائر قطاع الخ یوفر 

القیمة المضافة، وتوقع مراقبون تضرر قطاع الخدمات من تداعیات فیروس كورونا، الذي یعتبر ثالث قطاع 

والاتصالات وخدمات رئیسي في الناتج المحلي الإجمالي، یشمل القطاع الخدمات المصرفیة، التأمینات والترفیه 

  .الانترنت والمعلومات والسیاحة،  والنقل وغیرها

فمن ناحیة الخدمات المالیة، خیمت أزمة نقص السیولة المالیة على المؤسسات المالیة في الجزائر قبیل عطلة  

د كشف ، بعد أن انتقلت من البنوك إلى مكاتب البرید المنتشرة في مختلف أنحاء البلاد، وق2020عید الأضحى 

ملیار دینار  144أن مكاتب البرید سجلت سحب "قسم التمویل والتخطیط في إدارة مؤسسة برید الجزائر، 

حساب  27ملیون حساب جار من أصل  22، من 2020جویلیة  28و  18في الفترة بین ) ملیار دولار1.1(

وظفي القطاع العمومي والقطاعات ملایین تعود للمتقاعدین، والباقي رواتب عمال وم 3مفتوح لدى البرید، منها 

  ". الأمنیة بمختلف أنواعها

                                                           

 ، على الموقع الالكتروني2021-01-01،الجزائر ، تاریخ النشر 2020حسان جبریل الأناضول، أزمة مركبة تضیق الخناق على اقتصاد الجزائر   1

https://www.aa.com.tr/ar/2095366/  

  .حسان جبریل الأناضول، نفس المرجع  2
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ارتفاعا في الطلب على النقود إلا أن هناك أیضا تراجعا في السیولة لدى برید  2020شهد شهر جویلة و أوت

، وكانت أزمة السیولة 2019مقارنة بنفس الفترة من سنة  2020في الربع الثاني من سنة  ٪ 15الجزائر بنحو 

قد بدأت في البنوك والمؤسسات المصرفیة، قبل انتقالها إلى مراكز البرید، حیث هوى حجم السیولة   النقدیة

سنة، وقدرت نسبة العجز في  20ملیارات دولار، لأول مرة منذ أكثر من  8المتداولة في البنوك إلى ما دون 

  . 20191في مطلع  ٪20في نهایة ماي ، بینها كانت  ٪ 55في مارس إلى  ٪ 49السیولة قفزت من 

VI  -5 :(الإجراءات المتبعة من قبل الحكومة للحد من التداعیات المالیة لجائحة كورونا:  

أفادت وزارة المالیة في مراسلة وجهت لجمعیة البنوك والمؤسسات المالیة أن البنوك والمؤسسات المالیة مدعوة 

لمتعاملین الاقتصادیین بسبب جائحة كورونا لإجراء تقییم موضوعي للأضرار الناجمة والخسائر التي لحقت با

 .) 19-كوفید(

البنوك والمؤسسات المالیة على إجراء تقییم موضوعي للأضرار "كما حثت الوزارة، من خلال هذه المراسلة،  -

الناجمة والخسائر التي لحقت بالمتعاملین الاقتصادیین وخاصة فیما یتعلق بالمؤسسات الصغیرة والمتوسطة 

 ".ن الصغیرةوأصحاب المه

باستمرار وعنایة من أجل تقدیم المشورة له وتزویده بالدعم اللازم خلال هذه "دعت أیضا إلى الاستماع للزبون  -

 ".الفترة الاستثنائیة

، قد شدد على ضرورة تسهیل عمل 2020جویلیة  26تشیر الوثیقة إلى أن مجلس الوزراء، الذي اجتمع الأحد  -

قتهم طوال فترة الحجر، وعدم تطبیق أي عقوبات أو غرامات على هؤلاء المتعاملین الاقتصادیین ومراف

 .المتعاملین خلال هذه الفترة

تؤكد الوزارة كذلك من خلال هذه المراسلة أن السلطات العمومیة قد اتخذت الإجراءات اللازمة لحمایة المواطنین  -

ائلات التي تقلصت مداخیلها بفعل وحمایة الاقتصاد بما یخدم المؤسسات والحرفیین والتجار ومختلف الع

  .الجائحة

بذلك أقرت البنوك و المؤسسات المالیة تدابیر حمایة مؤسسات و أداة الإنتاج لمدة ستة أشهر ابتداء من الفاتح  -

 . 2020 مارس

                                                           

  :صحة علوم تكنولوجیا، على الموقع الالكتروني ,وكالة الأنباء الجزائریة   1

https://www.aps.dz/ar/santé-science -technologie/106786-278-164-4 
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و ما بعده و إعادة  2020مارس  31تشمل هذه التدابیر تأجیل أو تجدید أجال القروض التي حل أجلها في   -

  .دیون غیر المحصلة إلى هذا التاریخ و ما یلیهجدولة ال

كما تشمل هذه التدابیر تمدید المواعید النهائیة لاستعمال القروض وعملیة الدفع المؤجلة وكذلك إلغاء عقوبة 

  .مارس الفارط و ما بعده 31التأخر بالنسبة للدیون المستحقة بتاریخ 

زینة العمومیة من خلال الإبقاء على میزة تخفیض نسبة الفائدة الخ  هذه التدابیر تدعمها"بأن   كما تذكر الوزارة

، مضیفة أن الخزینة العمومیة قد أبلغت البنوك باتفاق مبدئي في هذا المنحى و أن "على قروض الاستثمار

  .مرسوما تنفیذیا یحدد كیفیات تطبیق هذا الإجراء في صدد الإمضاء

م بنك الجزائر بوضع تدبیر خاص واستثنائي، من خلال التعلیمة قا, الاقتصاد  و دائما في إطار تدابیر حمایة

، المتعلق بتدابیر استثنائیة للتخفیف من التدابیر الاحترازیة المطبقة على 2020أبریل  6بتاریخ  220.05رقم 

تصنیف القروض، بهدف تكییف بعض القواعد ولة والأموال الخاصة و البنوك والمؤسسات المالیة، في مجال السی

 .التي تمس الاقتصاد العالميبلدنا و   لاستثنائیة التي یعیشهاحترازیة مع الوضعیة االا

تأتي هذه الإجراءات، في الوقت الذي أفرزت فیه الأزمة الصحیة انعكاسات اقتصادیة سلبیة راجعة إلى تعلیق  

  .1اسلة الوزارةعدد كبیر من النشاطات إذ مست هذه الانعكاسات كل المتعاملین الاقتصادیین، وفقا لمر 

VI  -6 ( - أهم الإجراءات الاحترازیة المتخذة من قبل بنك الجزائر لإدارة المخاطر الائتمانیة:  

ملیار  55تحتفظ الجزائر رغم خطورة الأزمة بهامش أمان بفضل احتیاطاتها من العملة الصعبة المقدرة بنحو  

ملیارات الدولار وهذا ما أكده الخبیر كمال سي  الخارجیة التي لا تتجاوز ثلاثةونیتها دولار وكذلك ضعف مدی

محمد خبیر في المالیة كما أكد أن اختیار في الصرف الذي لم یتم استعماله لسداد عجز میزان المدفوعات قد 

  .ینفذ في غضون السنة المقبلة إذ لم تسترجع أسعار النفط مقبولة

 أزمة السیولة:  

رة الوضع وهو ما دفعه إلى اتخاذ إجراءات عاجله لمواجهه نقص یبدو البنك المركزي الجزائري واعیا بخطو   -

  .السیولة المتوقع جراء الأزمة الحالیة

 0.25إجراءین الأول هو التخفیض معدل الفائدة التوجیهي بمعدل " بنك الجزائر"قرار البنك المركزي المعروف بـ  -

إلى أن قراراته ستسمح بتحریر هوامش ٪ مشیرا  2بالمئة وتخفیض معدل الاحتیاطات الإجباریة في البنوك 

                                                           

  : على الموقع الالكتروني,  09:17 2020جویلیة  28, الثلاثاء, وكالة الأنباء الجزائریة, ؤسسات المالیةتقییم أضرار البنوك والم: 19- كوفید  1

https://www.aps.dz/ar/economie/90210-19  
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إضافیة للسیولة بالنسبة للنظام البنكي وبالتالي توفیر للبنوك والمؤسسات المالیة وسائل دعم إضافیة لتمویل 

  .الاقتصاد الوطني بتكلفة معقولة

على  بحسب الخبراء فإن هذه القرارات تهدف إلى تشجیع البنوك للإقراض من البنك المركزي من أجل الحصول -

السیولة كما ستسمح بتقریب جزء من السجلات البنوك المحتملة كاحتیاطات إجباریة في مواجهة الأزمة مخافة 

  .1ظهور تصاعد مفاجئ في الطلب على سحب الأموال بسبب حاله الهلع من تفشي فیروس كورونا

متعلقة  2020- 05صدر بنك الجزائر تعلیمة تحت رقم  2020أفریل  6إدارة مخاطر السیولة بتاریخ  -

بالإجراءات الاستثنائیة لتخفیف بعض الأحكام الاحترازیة المطبقة على البنوك والمؤسسات المالیة لتجنب 

 19المخاطر التي قد تسببها السیولة الأموال الخاصة وتصنیف القروض جراء تبعات انتشار فیروس كوفید 

المستوى المحلي، حیث تطبق هذه التعلیمة بدایة على الاقتصاد العالمي وتأثیره على السائر القطاعات على 

، ومن أهم النقاط التي تطرق إلیها بنك الجزائر في 2020سبتمبر  30إلى غایة  2020مارس  01من تاریخ 

  :هذه التعلیمة

ماي  24المؤرخ  2011 - 04یخفض الحد الأدنى لمعامل السیولة المحدد بأحكام المادة ثلاثة من نظام رقم  -

  ٪60من تعریف، قیاس، تسییر ورقابة خطر السیولة إلى نسبة والمتض 2011

من النظام رقم  04تعفى البنوك والمؤسسات المالیة من إجباریة تكوین وسادة الأمان المحددة بأحكام المادة رقم  -

المتعلقة بمعاملات الملاءة المطبقة على البنوك للمؤسسات  2014فیفري  16المؤرخ في  2014 - 01

  .المالیة

ا لتقدیر البنوك والمؤسسات المالیة یمكنها أن تؤجل تسدید أقساط القروض المستحقة أو إعادة جدولة قروض وفق -

  .زبائنها المتأثرین بالظروف الناجمة عن تفشي هذا الوباء

  .یمكن للبنوك والمؤسسات المالیة أن تمنح قروض جدیدة للزبائن المستفیدین من إجراءات التأجیل وإعادة الجدولة -

وجب على البنوك والمؤسسات المالیة مسك وضعیات خاصة بالإجراءات الاستثنائیة المتخذة في إطار تطبیق یت -

  .هذه التعلیمة ووضعها تحت تصرف المصالح المخصصة لبنك الجزائر

اضطر البنك المركزي الجزائري إلى تدخل لإنقاذ القطاع المصرفي من أزمة السیولة التي تعصف به منذ قرابة  -

إذ سمح البنك المركزي  2020آذار /، والتي ازدادت حدتها منذ بدایة تفشي فیروس كورونا شهر مارسالسنة

  .للمصارف المعتمدة في البلاد باللجوء إلى تخفیض احتیاطاتها مرة أخرى

                                                           

  .محمد سالم، نفس المرجع  1
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یأتي ذلك وقت تصرف فیه الحكومة على أن أزمة السیولة التي تمر بها الجزائر ظرفیة وعابرة مردها إلى ارتفاع  -

وفق  19الطلب على الأموال المدخرات بسبب المخاوف من انهیار الاقتصاد الجزائري جراء الذي خلفه كوفید 

سبتمبر أیلول الحالي فإنه بدا من  15تعلیمات أرسلها البنك المركزي الجزائري للمصارف الناشطة في الجزائر 

٪من وعاء الإجمالي لاحتیاطي  6ي من أكتوبر تشرین الأول القادم یتراجع حجم احتیاطي المصارف الإلزام

٪ ما یعني أن المصاریف ستتضح نصف احتیاطاتها من العملة الصعبة والدینار  03جمیع المصارف إلى 

  .في السوق المصرفیة

في السوق المصرفیة بإلزامه المصارف بخفض  2020كان البنك المركزي الجزائري قد تدخل مطلع ابریل نیسان  -

٪ وذلك تحت ضغط نقص السیولة لیتدخل مجددا شهر مایو أیار  08٪ إلى  12ولة احتیاطاتها من السی

٪ قبل أن یخفضها مجددا منتصف الشهر الجاري 06الماضي ویلزم البنوك بخفض الاحتیاطي المالي إلى 

وتعد هذه المرة السادسة التي یقرر فیها المصرف المركزي التدخل لتعدیل سقف احتیاطي المصاریف العمومیة 

مؤسسة  20شهرا بهدف توفیر السیول المطلوبة داخل القنوات الرسمیة وتعمل في الجزائر  35والخاصة خلال 

  .1مصارف عمومیة حكومیة والباقي مصاریف خاصة حسب بیانات رسمیة 07معروفة منها 

ح الموارد الذي تعاني بنوك الجزائر من أزمة السیولة رغم التدخلات العدیدة للبنك المركزي لإنقاذها من فخ ش  -

دفعها إلى الامتصاص من الاحتیاطات الإجباریة، حیث هوى حجم السیولة المتداولة في السوق البنكیة إلى ما 

٪ نهایة مایو 85أدار الماضي، إلى / ٪ شهر مارس49ملیار دولار ما رفع حجم العجز عن  8تحت عتبة 

ة الأزمة شدد البنك المركزي الجزائري شهر ولمواجه 2019٪مطلع سنه 20أیار الماضي على أنها كانت عند 

یونیو حزیران على عملیات منح القروض من طرف المصارف والمؤسسات المالیة لتخفیض نسب منح 

  .2القروض الاستثماریة والقروض البنكیة العقاریة لأكبر درجة ممكنة

 الإجراءات المتخذة لإدارة المخاطر التشغیلیة  

   :إدارة المخاطر التشغیلیة

 وتطبیقا لتعلیمات الحكومة في اتخاذ العدید من الإجراءات covid 19 عت الجزائریة في ظل هذا الوباءس

والاحترازات ضمانا منها لتوفَیر الحد الأدنى من الخدمات وسعیا منها لحمایة زبائنها وحمایة موظفیها في إطار 

جم عن كفایة أو إخفاق العملیات ما یعرف بأصحاب المصالح، وتجنبا لمخاطر التعرض للخسائر التي تن

الداخلیة أو الأشخاص أو الأنظمة ، مع العلم أن لجنة بازل ركزت على الاهتمام بالمخاطر التشغیلیة بارتباطها 

                                                           

  ،2020مبر سبت 11حمزة كحال، أزمة السیولة تدفع الجزائر إلى تقلیص احتیاطي المصارف للنصف، العربي الجدید   1

Consulté le05 juin 2021/ a12 :37 h sur le https://www.alaraby.co.uk/economie. 

  .حمزة كحال، نفس المرجع السابق  2
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مجموعة من اللوائح التنظیمیة للحد من المخاطر   ارتباطا مباشرا بالمخاطر الائتمانیة ومخاطر السوق واقترحت

  1 :ما یلي covid19 اءات التي قامت بها البنوك في ظل  هذا الوضع الراهن وفي أزمةالتشغیلیة، من أهم الإجر 

 50ضمانا للممارسات العمل والأمان في مكان العمل عمدت  البنوك على تسریح  :مخاطر الموظفین   - أ

 21الموافق لـ  1441رجب  26المؤرخ  في  69 -20من أفراد البنوك تطبقا للمرسوم التنفیذي رقم % 

والذي  یهدف إلى تحدید تدابیر التباعد الاجتماعي الموجهة للوقایة من انتشار وباء  2020رس ما

  .ومكافحته covid19 فیروس كورونا

تجنبا لخطر عدم الامتثال إلى الإجراءات وسعیا من البنوك تم اتخاذ  :مخاطر العملیات ونظم المعلومات  - ب

ات والتسویات والتأكیدات للزبائن وتجنبا  للوقوع في العدید من الإجراءات والتسهیلات وتوفیر العملی

الخطأ مما یولد خطرا على البنوك، تم التنسیق مع وزارة البرید والاتصال السلكیة واللاسلكیة كوسیط ثالث 

العملیات، من خلال استحداث تطبیق یمكن  لإدارة العملیات البنیة التحتیة التكنولوجیا  في ما یخص هاته

السیولة اللازمة فیه مع  جراء عملیاتهم الحسابیة عن بعد و من خلال الصراف الآلي وتوفیرالزبائن من إ

 .وجود معمقات داخل البنوك لحمایة أفراد البنك وخارجه عند الصراف الآلي لحمایة الزبائن

عمدت الحكومة وبنك الجزائر على اتخاذ العدید من الإجراءات لصالح  :مخاطر الأحداث الخارجیة -  ت

اتج والتعثر الاقتصادي الن covid19 لالتجاریة نظرا للأزمة الحالیة التي تعیشها البلاد والعالم كك  وكالبن

، حیث أن جل النشاطات الاقتصادیة متوقفة من مؤسسات صغیرة عنها، من تأجیل في الأقساط

على مواصلة  ومتوسطة وحتى المشاریع التي تعتمد في تمویلها على البنوك ،وهذا لضمان قدرة  البنوك

 .العمل في  هاته الظروف

VI -7 (اقتصرت الدراسة المیدانیة على دراسة  ،إطار موضوع مشكلة هذا البحث وأهدافه في :منهجیة الدراسة

ثم إجراء عملیة   على أداء البنوك العمومیة الجزائریة الناشطة في الجزائر حیث" 19كوفید "اثر جائحة كورونا 

وأثناء الجائحة  سنة  2019نوك على مستوى ولایة سعیدة سنة قبل جائحة كورونا  مقارنة بین أداء بعض الب

باعتماد أسلوب المقابلة الشخصیة مع مسؤولي بعض وكالات البنوك من اجل الحصول على المعلومات  2020

  .والأرقام المالیة الممكنة واستخدامها في إجراء الدراسة التحلیلیة 

VI -8(-تحدید مجتمع الدراسة والمتمثل  ،ي هذه الخطوة الأساسیة من الدراسة المیدانیةتم ف :مجتمع الدراسة

 .في البنوك العمومیة على مستوى ولایة سعیدة 

VI -9( -كانت عینة مقصودة  :عینة الدراسة) وتعرف العینة المقصودة هي  تلك العینة التي ینتقیها الباحث

رف مسبقا بأنهم هم الأقدر على تقدیم معلومات عن مشكلة من بین العناصر آو الأفراد في المجتمع لأنه یع

                                                           
1
، المجلد العاشر، أكتوبر 3اث، العدد ، الجزائر أنموذجا، مجلة التر19بن عمر علي، إدارة المخاطر في البنوك في مواجھة أزمة فیروس كورونا، كوفید   

2020  
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حیث تم اختیار العینة المقصودة  من بین البنوك العمومیة الناشطة على مستوى  ،)معینة أكثر من غیرهم 

ولایة سعیدة على أساس البنك الذي قام بمنحنا المعلومات والأرقام المالیة المتمثلة في الإحصائیات لسنتي 

التي تساعدنا  في انجاز  الدراسة المطلوبة  وتقصي اثر جائحة كورونا على أداء هذه البنوك   2020و2019

 . وهو ما یمثل الإشكالیة المطروحة في الدراسة  

VI  -10(- سنة  قبل  2019سنة الجائحة و  2020, شملت سنتینمعلومات الدراسة   :المدة الزمنیة للدراسة

  .ل إلى النتائج واستنتاج اثر الجائحة على أداء البنوك العمومیة الجائحة من اجل المقارنة والتوص

VI  -11( - هدفت الدراسة في الجانب المیداني إلى جمع وتحصیل :تحدید البیانات المطلوبة وطرق جمعها

و التي )  2020- 2019(اكبر قدر من المعلومات والأرقام المالیة المتمثلة في الإحصائیات لسنتي الدراسة 

عن طریق التوجه إلى  ،جراء عملیة المقارنة ومعرفة ما مدى تأثیر الجائحة على أداء البنوك العمومیةتسمح بإ

 وحتى البنك المركزي بالولایة)    CPA –BDL- BADR-BNA-BEA( عدة بنوك عمومیة بولایة سعیدة 

BANQUE CENTRAL) (  لة  من اجل طرح بعض الأسئلة والاستفسارات حول موضوع الدراسة ومحاو

الحصول على اكبر قدر من المعلومات و الإحصائیات المالیة  لاستعمالها  في الدراسة  إلا أننا واجهنا 

إضافة إلى  ،صعوبات في قبول التربص بسبب انتشار فیروس كورونا فانه یمنع التربص على مستوى البنوك

 ،للمتربصین  بدافع الخصوصیة والسریة العوائق  المتلقاة  في تحفظ مسؤولي البنك في منح الإحصائیات المالیة

حیث تم الحصول على بعض المعلومات والأرقام المالیة من قبل بنكین فقط وهما بنك التنمیة المحلیة لولایة 

 فالدراسة كانت تهدف  إلى إجراء مقارنة وتطبیق ما تم ،  BADRوبنك الفلاحة والتنمیة الریفیة   BDLسعیدة 

من خلال حساب المؤشرات السالفة الذكر   قیاس أداء البنوك لسنتي الدراسة  ولنظري  التعرض إلیه في الجانب ا

حتى تسهل علینا المقارنة  والحكم على أداء البنوك من خلال نتائج  المؤشرات إلى انه تعذر ذلك نظرا لقلة 

  .الأرقام المالیة المحصل علیها

VI  -12(- للبنوك محل الدراسة بطاقة تعریفیة   

VI  -12-1(- بنك الفلاحة والتنمیة الریفیةBADR سعیدة:  

إلى القطاع العمومي، إذ یعتبر وسیلة من وسائل سیاسة الحكومة  (BADR)ینتمي بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة   -

-82تم إنشاؤه بموجب مرسوم رقم . الرامیة إلى المشاركة  في تنمیة القطاع الفلاحي وترقیة العالم الریفي 

تبعا لإعادة هیكلة البنك الوطني الجزائري، وذلك بهدف المساهمة في  19821مارس  13في المؤرخ  106

 .ودعم نشاطات الصناعات الحرفیة والتقلیدیة, تنمیة القطاع الفلاحي وترقیته

                                                           

1  Statuts de la BADR ,02-01-1995 , Page03 
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إلى شركة مساهمة ذات رأس  1988في إطار الإصلاحات التقلیدیة تحول بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة بعد عام  -

، وبعد 1دج للسهم الواحد  1.000.000سهم بقیمة  2200ملیار دینار جزائري، مقسم إلى  22ره مال قد

بمنح استقلالیة  2الذي ینص على نهایة فترة تخصص البنوك 14/04/1990صدور قانون النقد والقرض في 

التي تقوم بها البنوك  اكبر للبنوك، أصبح بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة كغیره من البنوك  یباشر جمیع الوظائف

 .التجاریة

وفقا للقوانین والقواعد المعمول بها، في المجال المصرفي فان بنك : مهام بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة -

  :3الفلاحة والتنمیة الریفیة مكلف بالقیام بالمهام التالیة

 معالجة جمیع العملیات الخاصة بالقروض، الصرف والصندوق.  

 خص طالب لها واستقبال الودائعفتح حسابات لكل ش.  

 المساهمة في تطویر القطاع الفلاحي والقطاعات الأخرى.  

 تامین الترقیات الخاصة بالنشاطات الفلاحیة وما یتعلق بها.  

  تطویر الموارد والتعاملات المصرفیة  وكذا العمل على خلق خدمات مصرفیة جدیدة مع تطویر الخدمات

  .والمنتجات المقدمة

  د واستخدامات البنك عن طریق ترقیة عملیتي الادخار والاستثمارتنمیة موار.  

 تقسیم السوق المصرفیة والتقرب أكثر من ذوي المهن الحرة التجار، والمؤسسات الصغیرة والمتوسطة.  

 الاستفادة من التطورات العالمیة في مجال العمل المصرفي.  

  :والتنمیة الریفیة بـ في إطار سیاسة القروض  ذات المردودیة یقوم بنك الفلاحة

 تطویر قدرات تحلیل المخاطر.  

 إعادة تنظیم إدارة القروض.  

 تحدید ضمانات متصلة بحجم القروض، وتطبیق معدلات فائدة تتماشى وتكلفة الموارد.  

VI  -12-2 ( تقدیم وكالة بنك الفلاحة والتنمیة الریفیةBADR سعیدة: 

وهو وقت المبكر مقارنة بالوكالات ولایات أخرى  1982یدة سنة نشأة وكالة بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة بسع

نظرا للمكانة الإداریة التي كانت تحتلها ولایة سعیدة آنذاك حیث كانت العدید من الولایات التابعة لها و هذه 

 .المكانة لازالت قائمة باعتبار أن المدیریة الجهویة متواجد بولایة سعیدة

                                                           

1 Statuts de la BADR ,02-01-1995 , Page03 

عة الرسمیة المطب, الامانة العامة للحكومة, )10-90( من قانون النقد والقرض  144الجریدة الرسمیة للجمهوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة المادة   2

  .533ص, 1990-04- 18بتاریخ  16العدد , الجزائر

3  Badr banque , Badr info , N 01 Janvier 2002. 
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ة بالولایة تم افتتاح إلى جانبها مجموعة من الفروع لتخفیف الضغط علیها، كما أن بعد افتتاح الوكالة المركزی

طبیعة البنك المختص في المجال الفلاحي تستدعي إنشاء فروع قریبة من المناطق الفلاحیة التي تتكلف بعملیات 

 .وقروض بسیطة للتخفیف على الوكالة المركزیة

تقع في موضع الهام في وسط مدینة سعیدة، ویوجد  20ى الفرع تنتمي إل 785أعطي لوكالة بدر سعیدة رقم 

 .1وغیرها BDL ،CPA بجانبها وكالات وبنوك عدیدة مثل

 :وكالات هي 08سعیدة BADR وتضم الوكالة الجهویة

  :ثلاث وكالات بسعیدة

  .733وكالة عین الحجر  740وكالة الحساسنة  785وكالة سعیدة  

 738وكالة الأبیض سید الشیخ  732وكالة بوقطب  730یض وكالة الب: ثلاث وكالات بالبیض 

  :وكالتین بالنعامة

 729وكالة عین الصفراء  728وكالة المشریة  

 فرع سعیدة الهیكل التنظیمي وكالة بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة. 

  

 

                                                           

  معلومات داخلیة لبنك الفلاحة والتنمیة الریفیة 1
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  سعیدة BADRالهیكل التنظیمي وكالة  )14( الشكل رقم

  

VI  -12-3(- بنك التنمیة المحلیة)  :BDL(  

 1 85/ 85وقد تأسس البنك بالمرسوم رقم  ،هو احدث البنوك بالجزائر انبثق من القرض الشعبي الجزائري  

 36.8الى 2016برأسمال قدره نصف ملیار دج، حیث تم رفع رأسمال البنك سنة  1985 - 04- 30المؤرخ في

صمة في سطاوالي، بولایة الجزائر وهو بنك ودائع مملوك للدولة، وخاضع ملیار دج، ومقره الرئیسي خارج العا

حسابات جاریة وتوفیر، إقراض، ضمانات ،خدمات (للقانون التجاري ویتولى كل العملیات المألوفة لبنوك الودائع 

لة الأجل ، ولكنه یخدم بالدرجة الأولى فعالیات الهیئات العامة المحلیة، قروض قصیرة ومتوسطة وطوی)متفرقة

                                                           

لنیل شهادة تخرج ماستر أكادیمي  بمستغانم، مذكرة تخرج BDLدغمیش وفقاء، طرق وأسالیب تمویل التجارة الخارجیة، دراسة حالة بنك التنمیة المحلیة   1

  .2016/2017بجامعة مستغانم سنة 

مصلحة 

 الاستغلال

مصلحة 

 التعھدات

التجارة 

 الصناعیة

 الفلاحیة

مصلحة 

 العمال

مصلحة الأعمال 

 العامة
مصلحة 

 المحاسبة

قسم 

محاسبة 

 الوكالة

قسم 

محاسبة 

 الفرع

قسم 

 الاقتصاد

قسم 

 الأرشیف

قسم 

 العمال

قسم 

 الأجور

 انطلاقا من المعلومات الداخلیة للبنك طالبةال من إعداد
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تمویل عملیا ت الاستیراد والتصدیر، إضافة للخدمات للقطاع الخاص، وحالیا یبلغ عدد وكالات بنك التنمیة ,

  .وكالة موزعة عبر كامل التراب الوطني 152المحلیة 

 1تتمثل وظائف بنك التنمیة المحلیة في تمویل ما یلي: مهام بنك التنمیة المحلیة:  

  ضوعة تحت تصرف الهیئات المحلیة میة ذات الطابع الاقتصادي المو المؤسسات والمقاولات العمو

  ).الولایة ، البلدیة(

  العملیات الاستثماریة المنتجة المخططة التي تبادر بها الجماعات المحلیة.  

 الرهن الحیازي(العملیات التي لها صلة بالقروض على الرهن.(  

 ل المعمول بهاالاشخاص المعنویون أو الطبیعیون حسب الشروط والاشكا -  

  عملیات التجارة الداخلیة الجهویة والمحلیة.  

 المخططات والبرامج التنمویة الوطنیة.  

 تسبیقات وسلفیات على سندات عمومیة تصدرها الدولة او الجماعات المحلیة.  

 القروض، الصرف، الخزینة، التي لها علاقة بأعمال تسییر موجوداتها المالیة: جمیع العملیات البنكیة.  

یتولى كل عملیات , وعلیه فان بنك التنمیة المحلیة هو بنك ودائع،  تملكه الدولة ویخضع للقانون التجاري   

  .البنوك من الودائع، الاقراض، الضمانات، وخدمات أخرى متنوعة

 VI  -13-4( - تقدم وكالة بنك التنمیة المحلیة BDL بسعیدة 

بهدف التمركز في كافة التراب الوطني وتوسیع نطاقه، تأسست  في إطار السیاسة الشاملة لبنك التنمیة المحلیة

والتي تعتبر أهم فروع البنك كونها الوحیدة على مستوى إقلیم الولایة، حیث  1987ماي  10وكالة سعیدة یوم 

المتعلق باستقلالیه  04/89في ظل القانون 1989فبرایر  20استقلت عن القرض الشعب الجزائري في 

 .المؤسسات

، 421تحت الرمز "  أ"بنك التنمیة المحلیة وكالة سعیدة هیئة قاعدیة صنفت حسب نشاطها إلى الصنف  یعتبر

موظف منهم مساعدین تجاریین، ویحستل موقعا هاما في الولایة إذ یقع بوسط المدینة  15عدد موظفي البنك 

وهو یقوم بكل  ،تلمسان DRE ویتبع في تسییره للمدیریة الجهویة الاستغلال 14بنهج أحمد مدغري رقم 

  .العملیات المصرفیة

حیث یعتبر بنك ودائع ومن بین العملیات التي یقوم بها فتح حساب التوفیر، الإقراض والضمانات، التحویلات 

 .البنكیة ومختلف العملیات للبنك التجاري

 مدیر مجمع الاستغلالیترأس الوكالة المدیر المكلف بتسییرها ویكون معین من طرف المدیر العام باقتراح من 

DGE باستشارة مع كل من مدیر شبكة الاستغلال DRE ومدیر الموارد البشریة DRH  

 :الهیكل التنظیمي لبنك التنمیة المحلیة وكالة السعیدة

                                                           

  .دغمیش وفقاء، نفس المرجع 1
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 :یظهر الهیكل التنظیمي للوكالة كما یلي

  .الهیكل التنظیمي لوكالة بنك التنمیة المحلیة سعیدة)15(الشكر رقم 

 

VI  -14(-  عرض وتحلیل النتائج:   

VI  -14-1(-  بنك التنمیة المحلیة  لاداءدراسة مقارنةBDL واهم النتائج المستخلصة سعیدة:  

 :أسئلة عامة حول أجواء العمل - أ

 الوكالة  تم طرح أسئلة عامة حول إجراءات العمل في الوكالة دیرفي بدایة المقابلة مع م :السؤال الأول -

  أثناء جائحة كورونا وهل كان هناك تغییر في العمل في الجائحة مقارنة مما  كان علیه من قبل ؟؟

 خلیة الصرف

 خلیة التحویلات

 خلیة الشباك

 خلیة المحفظة

  خلیة التعریف الآلي
 الاستسلام والتحصیل

خلیة البنك الالكتروني 

 والبطاقات الممغنطة

خلیة المنازعات 

 شؤون القانونیةوال

خلیة التجارة 

 الخارجیة

خلیة القروض 

 المتخصصة

خلیة قروض 

 الاستثمار والاستغلال

  المعلومات الداخلیة للبنك من اعداد الطالبة اعتمادا على :المصدر
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طبقا  للقرار الحكومي )  الموظفین( كاد الرد على أن التغییر تمثل في جانب نقص عدد  المستخدمین  -

عة الأجر بالمائة وتسریح بعضهم لعطلة مدفو 50الصادر والذي ینص على تخفیض عدد العمال إلى 

وتسریح الحوامل وأصحاب الأمراض المزمنة مما أدى إلى نقص أداء البنك من حیث السرعة في العمل 

یوم إلى شهر  20أیام أصبحت تدرس من  03حیث أن ملفات طالبي القرض  التي كانت تدرس في 

 . 2019بسنة مقارنة  2020ونقص الزبائن في البنك  سنة الجائحة . تقریبا مما اثر على أداء البنك

كما كان الجدید في العمل هو من ناحیة توفیر أدوات الوقایة من معقمات وكمامات  وإجباریة استعمالها  -

 .من طرف الموظف والزبون وكذلك التباعد المفروض لمنع انتشار الفیروس

 هل كان هناك تأجیل للأقساط المستحقة للزبائن في فترة الجائحة؟؟: السؤال الثاني -

انه جاء قرار من وزارة المالیة  تمدید فترة السداد للزبائن الذین یتقدمون بطلب تمدید نظرا كان الرد  -

للظروف الصحیة التي أدت إلى الإغلاق الكبیر ونقص الاستثمارات وبالتالي عدم قدرة بعض الزبائن على 

 .الالتزام بآجال السداد عند تاریخ استحقاقها

 ائن على الوكالة؟؟ما مدى إقبال الزب:  السؤال الثالث -

كان الرد بان التسهیلات الائتمانیة موجودة لكن نقص إقبال الزبائن مقارنة بما كان علیه من قبل  بسبب  -

بل كان هناك سحب ودائع الجمهور بسبب حالة عدم الیقین  ،الأزمة الصحیة العالمیة والركود الاقتصادي

حساب في الشهر على الأقل أما  100قوم بفتح إضافة إلى انه قبل الجائحة كانت الوكالة ت, والخوف 

 .حساب في الشهر فقط وهذا دلیل على نقص الإقبال  15الى  10فقط أصبحت تفتح مابین  2020سنة 

 مقارنة بما كانت علیه الجائحة ؟؟ 2020هل انخفضت قیمة الودائع في البنك سنة  :السؤال الرابع  -

بالمائة مقارنة بالأهداف المسطرة من  40بحوالي  2020ة الرد كان كما یلي انخفضت قیمة الودائع لسن -

 .طرف المدیریة العامة

 هل كان هناك تخفیض لنسبة الفائدة  مما كانت علیه من قبل ؟؟: السؤال الخامس  -

كان الرد انه لم تكن هناك تخفیض لنسبة الفائدة على القروض بمختلف أشكالها فقط تم تمدید أجال  -

بالمائة 5.75قروض الاستثمار  بالمائة، 8.5قروض الاستغلال : لامن الزبون مثاستحقاق  الدیون بطلب 

 .بالمائة 5.75بالمائة وقروض العقاریة  5على حسب المنطقة والنشاط، قروض استهلاكیة  
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كما أضاف لنا مسؤول البنك انه زاد استعمال الصیرفة الالكترونیة أكثر مما كان علیه من قبل من حیث  -

أیام  5أو  4یوم إلى  15لأموال  وتقلیص مدة الطلب على البطاقة الالكترونیة من سحب وتحویل ا

  .للتسهیل على الزبائن 

  : الأسئلة الخاصة بالإحصائیات - ب

  على مستوى الوكالة؟؟ وهل تأثرت بالجائحة؟؟ 2020و 2019ما هي قیمة الودائع الإجمالیة لسنتي  -

 وهل أثرت الجائحة علیها؟؟ 2020و 2019ما هي أنواع الودائع وقیمتها لسنتین  -

 ؟؟ 2020و 2019ما هي قیمة الحسابات المفتوحة على مستوى الوكالة لسنتي  -

مع إعطاء أمثلة عن بعض أنواع  2020و 2019ما هي كمیة القروض الممنوحة للزبائن لسنتین  -

 القروض الممنوحة؟؟

 .؟؟ مع ذكر العدد 2019مقارنة بسنة  2020هل زاد الطلب على البطاقات الائتمانیة لسنة  -

المحصل علیها من  2019وسنة قبل الجائحة  2020فیما یلي عرض الإحصائیات المالیة  لسنة الجائحة  -

 :ودراسة مقارنة الوكالة مدیرقبل 

حاولت الدراسة عرض أنواع الودائع وقیمتها الإجمالیة في وكالة بنك التنمیة  :و أنواعها إجمالي الودائع - أ

وتحدید الفارق بینهما  2020- 2019عیدة حسب المعلومات المقدمة من الوكالة لسنتي المحلیة لولایة س

 :من اجل المقارنة وعرضها وفق الجدول التالي

    BDLبنك   2020 و 2019یوضح إجمالي قیمة الودائع وأنواعها  لسنتي ) 06(الجدول رقم  

 ملیار دینار جزائري  : الوحدة                                                                             

  السنة 

  طبیعة الموارد

Nature des Resources  

الى غایة 

:31/12/2019  

A  

الى غایة 

:31/12/2020  

B  

  =الفـــــــــــــارق

A – B  

   -   Comptes chèques»  2 031 519.01  1 733 168.23  298 350.78 » 'الحسابات الجاریة

   Comptes Courants  3 065 403.32  2 800 037.19  - 265 366.13 «ساتحسابات المؤس

  حساب التوفیر البدیل الإسلامي بدون فائدة

«Livet d’épargne» « EL BADIL »  

327 824.46 

  

454 413.98  126 589.52    +   

 Livet  «حسابات التوفیر بفائدة مثبتة 

d’épargne  

508 014.78 

  

521 726.02  13 711.24  +       
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 Livet d’épargne« PLUS» *  28 623.49الادخار الزائد 

  

36 147.56  7 524.07   +      

 Sous   الخاص بالحسابات المجوع الجزئي للموارد

total 01  

5 961 385.06  5 545 492.98  415 892.08 -  

   - BONS DE CAISSE»  20 000.00  00.00  20 000.00 وصولات الصندوق

  + Dépots a termes  6 000.00  400 000.00  394 000.00  «ل لأجا قصیرة ودائع

  + Sous total»  «  26 000.00  400 000.00  374 000.00 02المجموع الجزئي  

   - Total Ressources 5 987 385.06  5 945 492.98  41 892.08) 2+1(مجموع الموارد

 05مثلا ودیعة لمدة ( جم الودیعة لمدة أطول كلما زادت نسبة الفائدة الادخار الزائد  أو المتطور ونقصد به هو انه كلما  كان ح *

 2020قد سجل هذا النوع من الودائع ارتفاع سنة ,  ولهذا سمي الادخار الزائد أو المتطور, )سنوات تزداد نسبة الفائدة علیها 

  .یتطور فیها على حسب مدة الودیعةوهذا راجع إلى زیادة إقبال الزبائن علیها لان معدل الفائدة   2019مقارنة بسنة 

  المعلومات الداخلیة للبنك من اعداد الطالبة اعتمادا على :المصدر

من خلال الجدول أعلاه نلاحظ انخفاض قیمة الودائع الإجمالیة  في وكالة بنك التنمیة  :تحلیل نتائج الجدول  

فهناك بعض , دینار جزائري  ملیار 41.892.08ب  2019مقارنة بسنة  2020سنة  BDL المحلیة سعیدة

وأخرى انخفضت وهي ما أثرت على قیمة  2019مقارنة بسنة  2020الودائع التي زادت قیمتها خلال سنة 

  :إجمالي الودائع فمثلا 

 .ملیار دج  350.78 298بقیمة قدرها  2019مقارنة بسنة  2020انخفضت الحسابات الجاریة لسنة  -

 . 2019ملیار دج مقارنة بسنة  366.13 265ب  2020لسنة انخفاض حساب المؤسسات في الوكالة  -

  589.52 126بمقدار 2019مقارنة بسنة  2020ارتفاع حساب التوفیر البدیل الإسلامي للوكالة لسنة  -

 .ملیار دج 

 . 2019ملیار دج مقارنة بسنة    711.24 13بقیمة  2020ارتفاع حساب التوفیر بفائدة مثبتة لسنة  -

 . 2019ملیار دج مقارنة بسنة     524.07 7بقیمة  2020لزائد في الوكالة لسنة ارتفاع الادخار ا -

 ملیار دج 20.000.00بقیمة  2019مقارنة بسنة  2020انخفاض وصولات الصندوق لسنة  -

  .ملیار دج  000.00 394بقیمة  2019مقارنة بسنة  2020لأجل سنة قصیرة ا ارتفاع ودائع  -

 :أهمها وهذه النتائج راجعة لعدة أسباب

انخفاض الحسابات الجاریة  وحساب المؤسسات  ناتج عن الأزمة الصحیة العالمیة والممثلة في انتشار   -

وارتفاع حالة عدم الیقین والخوف مما أدى بالعملاء بالعزوف عن إیداع  ،فیروس كورونا عالمیا ومحلیا

ة الاكتناز وشراء الذهب مما أدى أموالهم في الحسابات  خوفا علیها في ظل الظروف السائدة وتبني سیاس

 .وزیادة حجم السحوبات  الیومیة على الإیداعات مما اثر على أداء البنك ,إلى ارتفاعه
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إضافة إلى نقص المشاریع بسبب توقفها وتجمید المشاریع التي لم تنطلق بعد نتیجة سیاسة التقشف التي   -

إضافة إلا أن معظم زبائن  بنك التنمیة  ،ازیةمرت بها البلاد بسبب القرارات الحكومیة كإجراءات احتر 

وهذا القطاع عرف توقف في سنة الجائحة مما أدى ) مقاولین( هم زبائن في قطاع البناء   BDLالمحلیة 

كما أن قرار الحكومة ، إلى نقص إیداع الأموال في الحسابات البنكیة سواء للأشخاص أو المؤسسات

ملیار دولار أدى إلى نقص في  31إلى  41ملیارات دولار من 10یمة المتعلق بتخفیض فاتورة الواردات بق

 .المادة الأولیة التي یحتاجها المقاولین وبالتالي تعطل المشاریع

أما حساب التوفیر البدیل الإسلامي والادخار الزائد وحساب التوفیر بفائدة مثبتة فقد ارتفعت قیمتها ستة  -

 :دة أسباب أهمهاهذا راجع إلى ع 2019مقارنة بسنة  2020

فائدة معینة   فیما یخص حساب التوفیر البدیل الإسلامي بدون فائدة هذا الحساب  لا یتلقى علیه العمیل أي -

في ظل الجائحة   سلامیةنتیجة تشجیع الصیرفة الا ارتفاع هذا النوع من الودائع حیث لاحظت الدراسة

لقي هذا الإجراء قبولا واسعا من قبل الزبائن كبدیل لجلب  وامتصاص الأموال المتداولة خارج البنوك و 

  . حیث قامت كل البنوك التجاریة بفتح نوافذ إسلامیة في فروعها 

وتتمثل في وصولات ذات قیمة  ، 2020لسنة  BONS DE CAISSEانخفاض وصلات الصندوق  -

یبین  ،ین الزبون والبنكمالیة یقدمها الزبون للبنك ویتلقى علیه نسبة فائدة معینة خلال فترة محددة باتفاق ب

الجدول انخفاضها خلال الجائحة بسبب نقص إقبال الزبائن علیها نتیجة  الظروف السائدة والمتمثلة في 

 .انتشار فیروس كورونا والتخوف في ظل سیاسة عدم الیقین

وهذا بسبب الإقبال  2019مقارنة بسنة  2020لأجل فقد ارتفعت لسنة قصیرة ا أما بخصوص ودائع  -

 .في اي وقت وبالتالي نقص الخطر فیها بیر علیها لأنها ودائع قصیرة الأجل یمكن للزبون سحبها الك

استنتجت الدراسة انطلاقا من تحلیل الجدول الخاص بالودائع أن جائحة كورونا أثرت سلبا على إجمالي  -

ة من الأهداف  بالمائ 40بحوالي  وكذلك  انخفضت ، 2019مقارنة بسنة  2020الودائع المحصلة  لسنة 

 . حسب تصریح مدیر الوكالة كما اسلفنا سابقا المسطرة للمدیریة العامة

سجلت الدراسة أنواع لحسابات المفتوحة في وكالة بنك التنمیة المحلیة لولایة  :أنواع الحسابات المفتوحة - ب

مقدمة من الوكالة في المعلومات ال المقارنة حسبوتحدید الفارق بینهما من اجل  2020و 2019سعیدة لسنتي 

  :الجدول التالي

   2020و 2019حسابات المفتوحة وعددها خلال سنةیوضح أنواع ال) 07(الجدول رقم 
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     عدد الحسابات : لوحدةا

  السنة                                             

  

  نوع الحساب

   عدد الحسابات المفتوحة

   2020 سنة

A  

  حة المفتو عدد الحسابات  

 2019سنة 

B  

 Nombre De Comptes Courantsحساب المؤسسات 

  

107  

  

86  

  
  N. De C/Ouverts pour les profusion -libreحسابات المهن الحرة 

  

13  32  

  Nombre De Comptes Chèque Ouvertالحسابات الجاریة 

 

507  572  

  N. De C/ Elbadil Ouvertبدون فائدة   )الإسلامي( حساب التوفیر البدیل

  

199  151  

 N. De C/ Sur Livert d’epargne (plus) حسابات التوفیر بفائدة متزایدة

  

52  50  

  
  « N. De Comptes Assurance « el Amane )الأمان(حسابات التامین 

  

00  9  

   « Nombre D’abonnement « virement intelligeantالاشتراكات الذكیة

  

00  7  

  انطلاقا من معطیات البنك طالبةالمن إعداد : المصدر 

  : لتحلیل الجدو 

حساب في  86حیث تم فتح  2019مقارنة بسنة  2020ارتفاع عدد الحسابات الخاص بالمؤسسات لسنة  -

  2020حساب في  107مقارنة ب 2019سنة 

 13حیث تم فتح  2019مقارنة بسنة  2020أما بخصوص حسابات المهن الحرة فقد انخفضت سنة  -

هذا راجع إلى عدة أسباب أهمها انتشار  ،2019حساب في سنة  32مقابل  2020نة حساب في س

البطالة وفقدان الوظائف خصوصا لأصحاب المهن الحرة وأصحاب الحرف في ظل الجائحة نظرا لازمة 

  مر بالنسبة للحسابات الجاریة ونفس الأ ،الإغلاق الكبیر ونقص المشاریع كما أسلفنا في الجانب النظري

حیث أن هذا النوع من الحسابات خاص بأجور  2019مقارنة بسنة  2020انخفض عددها سنة  فقد

 .العمال والموظفین لقلة  التوظیف الجدید سنة الجائحة مقارنة بما كان علیه من قبل  

حساب  199ب  2020كما سجل عدد حسابات التوفیر البدیل الإسلامي ارتفاع في عدد الحسابات لسنة  -

في ظل الجائحة كما أسلفنا سابقا  سلامیةنظرا لتشجیع الصیرفة الا ،حساب 151ب  2019 مقارنة بسنة

 وبالتالي الإقبال على هذا النوع من

 50تسجل  2019 ةأي حساب بینما سن 2020م تسجل سنة أما بخصوص الحسابات بفائدة مثبتة ل -

 .حساب 

حسابات  09حیث سجل  2019سنة  من حساب أكثر 52 سجل 2020الحساب بفائدة متزایدة لسنة  -

 .فقط
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الخدمات الجدیدة التي أصبحت تقدمها البنوك التجاریة مثل التامین على  وهو منبالنسبة لعقد التامین  -

 ،حسابات 07التي تم تسجیل فیها  2019أي عقد مقارنة بسنة  2020لم تسجل سنة  ،الممتلكات والحیاة

 .م أولویات أخرى في ظل الظروف  السائدة  ذلك راجع إلى أن الزبائن سنة الجائحة كان لدیه

خدمة الاشتراك الذكیة هي خدمة جدیدة یقدمها البنك التجاري وهي خدمة الكترونیة تسمح للزبون القیام  -

بین الطرفین، حیث لم یم  بالمعاملات البنكیة في منزله دون التوجه إلى البنك عن طریق عقد اشتراك مبرم

رغم انتشار استعمال  .2019اشتراكات فقط لسنة  4مقارنة ب  2020ة في سن ل اي اشتراك جدیدتسجی

 .بزیادة العملیات الالكترونیة كما اسلفنا سابقا الصیرفة الالكترونیة سنة الجائحة

أن جائحة كورونا أثرت على بعض أنواع  لدراسة انطلاقا من تحلیل الجدول في الأخیر استنتجت ا -

لولایة سعیدة ودعمت أخرى مثل حساب التوفیر البدیل الإسلامي  الحسابات في بنك التنمیة المحلیة

 . والحساب بفائدة متزایدة

أما بالنسبة لأنواع القروض الممنوحة  من قبل وكالة بنك التنمیة : أنواع القروض الممنوحة وقیمتها  - ت

ن حتى تسهل على وتحدید الفارق المسجل للسنتی) 2020-  2019( المحلیة لولایة سعیدة وقیمتها  لسنتي 

 :الدراسة المقارنة  حسب المعلومات المقدمة من الوكالة كانت كالأتي

 )2020-2019(یوضع أنواع القروض الممنوحة  وقیمتها لسنتي ) 08(جدول رقم  -

   الوحدة ملیار دج

  

  السنة                                  

 نوع القرض

إلى غایة    

31/12 /2019   

                A 

إلى غایة 

31/12/2020  

B  

 الفارق

A-B =  

 

  Crédit  d’exploitation  317.779.76       قروض الاستغلال 

  

369.096.00  

  

 +51 298.24    

  
  Crédit D’investissement  2 317 587.23القرض الاستثماري 

 

2 057 356.88  

  

260 230.35  -  

  
  Sous Totale Crédits aux entrepris 01المجموع الجزئي 

 

2 635 384.99  2 426 452.88  208 932.11  -  

  Crédit Immobilière  706 874.03  698 570.49القروض العقاریة  

  

8 303.54 -   

  
  Crédit a la consomation   13 702.25 القرض الاستهلاكي

  

8 748.39  

  

4 953.86  -  

  
   - Crédit Vehicle  10 014.32  5 205.97  4 808.35قرض السیارات 

  Sous totale Crédit aux Particulie 02المجموع الجزئي 

 

730 590.60  712 524.85  - 18 065.75  

  -  ANSEJ  1 836 892.15  1 224 945.11  611 947.04قرض 

  - CNAC  348 019.98  230 617.37  117 402.61قرض 

ANGEM  74 377.30  58 984.67  15 392.63قرض   -  
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  03لمجموع الجزئي الثالث ا

Sous Total Crédits aux Dispositif  

2 259 289.43  1 514 547.15  - 744 742.28  

  المجموع الكلي للقروض 

Totale Credits Directs 

5 625 265.02  4 653524.88  971 740.14 -   

  بالاعتماد على معطیات البن طالبةمن إعداد ال: المصدر

مقارنة  2020من خلال الجدول أعلاه نلاحظ انخفاض قیمة إجمالي القروض لسنة : تحلیل نتائج الجدول    

حیث یبین الجدول ارتفاع بعض القروض وانخفاض أخرى وهي  ، ملیار دج  740.14 971بـ   2019بسنة 

  :التي أثرت على إجمالي القروض  وهي موضحة كما  یلي

 .ملیار دج 51.317ب 2019ة مقارنة بسن 2020زیادة قروض الاستغلال سنة الجائحة   -

 .ملیار دج  230.35 260بقیمة  2019مقارنة بسنة  2020انخفاض قیمة القرض الاستثماري لسنة  -

 .ملیار دج 303.54 8بقیمة  2019مقارنة بسنة  2020انخفاض قیمة القروض العقاریة لسنة  -

 .ملیار دج  953.86 4بقیمة  2019مقارنة بسنة  2020انخفاض قیمة القرض الاستهلاكي لسنة  -

 .ملیار دج 808.35 4بقیمة  2019مقارنة بسنة  2020انخفاض قیمة قرض السیارات لسنة  -

هو عبارة عن قرض طویل المدى  ،)جهاز الدعم للوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب(  ANSEJقرض  -

الشباب لإنشاء بالمائة لانجاز المشاریع في إطار برنامج الدولة لتشغیل  70من اجل تمویل إلى غایة 

 611بقیمة  2019مقارنة بسنة  2020فقد انخفض هذا النوع من القرض لسنة  ،شركات مصغرة

 ملیار  دج  947.04

یسمح بتمویل المشاریع التي  ،سنوات أو أكثر 08هو عبارة عن قرض استثماري مدته  CNAC قرض -

مقارنة بسنة  2020ض لسنة فقد انخفض هذا النوع من القر . یقدمها الشباب لإنشاء شركات مصغرة 

 .ملیار دج  402.61 117بقیمة  2019

هو قرض مصغر یمنح لفئة المواطنین الذین هم دون مدخول أو لدیهم مدخول غیر ANGEM قرض  -

منتظم مخصص لخلق نشاطات جدیدة بما في ذلك الأنشطة الممارسة منزلیا قصد شراء المعدات والمواد 

 15بقیمة  2019مقارنة بسنة  2020فض هذا النوع من القرض سنة فقد انخ, الأولیة لمباشرة العمل

 .ملیار دج 392.63

  :هذه النتائج راجعة لعدة أسباب أهمها

راجع إلى  نقص الاستثمارات  2019مقارنة بسنة  2020بالنسبة للقرض الاستثماري فانخفاضه لسنة   -

غلق كل المحلات والمرافق والمنشات سنة الجائحة نتیجة الحجر المنزلي  المفروض من قبل الحكومة  ب

وأزمة الإغلاق الكبیر التي شهدها العالم ككل بسبب الأزمة الاقتصادیة والمالیة العالمیة التي سببها 

فیروس كورونا  الأمر الذي عرقل القطاع الاستثماري وبالتالي نقص الطلب على القروض الاستثماریة من 

 .بنوك العمومیةقبل العملاء  والتي أثرت على أداء ال
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وهذا راجع إلى تسدید القروض لأجال  2019مقارنة بسنة  2020انخفاض قیمة القروض العقاریة سنة  -

  .استحقاقها إضافة إلى توقف كل المشاریع الخاصة بالبناء وتجمید المشاریع التي لم تنطلق بعد 

هذا راجع إلى عدة  2019مقارنة بسنة  2020انخفاض قیمة القرض الاستهلاكي وقرض السیارات لسنة  -

إضافة إلى عدم اهتمام الزبائن في سنة الجائحة  إلى القروض  ،أسباب أهمها غلاء أسعار السیارات

الاستهلاكیة  بسبب اهتمامهم فقط بالمنتجات الطبیة والمواد الغذائیة ومیولهم للاكتناز إضافة إلى غلاء 

وبالتالي , لیة  نتیجة منع الاستیراد وغلاء أسعارها السلع الاستهلاكیة كالأدوات الكهربائیة و الكهرومنز 

 .نقص الإقبال على القرض الاستهلاكي

وهذا  2019مقارنة بسنة  2020في سنة  ANGEMوCNAC و ANSEJانخفاض كل من قروض  -

بسبب عزوف الزبائن عن هذه الأنواع من القروض خلال سنة الجائحة نظرا للحجر المنزلي المفروض 

 .الكبیر ونقص الاستثمارات وأزمة الإغلاق 

أخیرا استنتجت الدراسة انطلاقا من تحلیل الجدول الخاص بأنواع القروض وقیمتها  أن جائحة كورونا   -

وذلك بسبب الأسباب ، 2019مقارنة بسنة  2020أثرت سلبا على إجمالي القروض الممنوحة  لسنة 

 .السالفة الذكر

سجلت الدراسة أنواع وعدد   :2020و 2019منوحة لسنتي أنواع وعدد  البطاقات الائتمانیة  الم - ث

  :من اجل المقارنة  2020و 2019البطاقات الائتمانیة وبعض الخدمات البنكیة المقدمة لسنتي 

 تيالممنوحة خلال سنیوضع نوع وعدد البطاقات الائتمانیة و بعض الخدمات البنكیة ) 09(الجدول رقم  -

  2020و 2019

  بطاقاتد العد: الوحدة          

        السنة                                           

  نوع البطاقة

عدد البطاقات سنة 

2019  

A  

  عدد البطاقات

  2020سنة 

B 

 البطاقات الائتمانیة  

Nombre De Carte Monétique « CIB » a placer  

 

804  

 

638 

  بطاقات ائتمانیة خاصة بالمؤسسات  

Nombre De Carte Monétique « Corporate » a placer    

 

364  

  

130  

  Nombre De Carte « Visa » a placer  البطاقات من نوع

  

  

104  

  

68  

  Nombre De Carte « Master Card  » a placer  البطاقات من نوع

  

 

130  

 

37  

  ة انطلاقا من معطیات البنكلطالبمن إعداد ا: المصدر 
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 2019 وأنواعها لسنتيتبین الدراسة عدد البطاقات الائتمانیة  أعلاه الجدولل من خلا: ئج الجدولتحلیل نتا    

  . 2020و

هي بطاقات ذكیة تقدمها البنوك التجاریة تسمع للزبائن بسحب   CIBبالنسبة للبطاقات الذكیة من نوع  -

حساب جدید أموالهم بالدفع الجواري وعن بعد تحویل وتلقي أموالهم  وتقدم هذه البطاقة مجانا عند فتح 

انخفض هذا , سنوات وهي نوعان البطاقات الكلاسیكیة والبطاقات الذهبیة  03صالحة للاستعمال لمدة 

حساب سنة  804حساب جدید مقابل  638حیث سجل  2020النوع من البطاقات الالكترونیة سنة 

2019. 

حیث   2020سنة  كذلك نفس الأمر بالنسبة للبطاقات الائتمانیة الخاصة بالمؤسسات فقد انخفضت -

  .حساب 364سجلت  2019حساب مقارنة بسنة  130سجلت 

هي عبارة عن بطاقات مصرفیة دولیة تسمح للزبون بالقیام  ، VISA CARDبخصوص بطاقات من نوع   -

من اجل تحویل  أو ،بمختلف عملیات الدفع الالكتروني اونلاین  مثل الشراء من مواقع التسویق العالمیة

 2020فقد انخفض الطلب علیها سنة  ،أو بالدینار الجزائري) دولار –یورو (عملة الصعبة الأموال سواء بال

  .  أما إجمالي، بطاقة 104والتي سجلت  2019بطاقة جدیدة  مقارنة بسنة 68حیث سجلت 

- MASTER CARD   وهي بطاقة خاصة بالمشتریات الیومیة في المتاجر عبر الانترنت أو في الأماكن

حیث  انخفض  ، لدفع النقدي أو الشبكات اذ تتیح للزبون التمتع بنمط الحیاة الذي یرغب بهالتي لا تدفع ا

حساب  130الذي سجل  2019حساب مقارنة بسنة  37حیث سجل  2020هذا النوع من البطاقات سنة 

 .  2019مقارنة بسنة  2020وحتى العدد الإجمالي انخفض سنة 

 :هذه النتائج راجعة لعدة أسباب أهمها -

 2020من خلال تحلیل الجدول یتضح لنا انخفاض الطلب على هذه البطاقات الالكترونیة الذكیة لسنة  -

رغم الاستعمال الواسع للصیرفة الالكترونیة سنة الجائحة بسبب الحجر الصحي   2019مقارنة بسنة 

ة سنة الجائحة وهذا یمكن أن نفسره إلى غلق التجارة الدولی ،المفروض  وهذا بسبب جائحة كورونا ونقص

وكذلك اغلاق الحدود   VISA CARDمما أدى إلى نقص الطلب  على البطاقات الدولیة  العالمیة مثل 

نتیجة لاهتمام  MASTER CARDنقص الطلب على  بطاقة من نوع  اضافة الى . الجویة والمطارات

ة فقط كما أسلفنا في الجانب الزبائن في فترة الجائحة بالسلع الأساسیة كالمواذ الغذائیة والمعدات الطبی

 . النظري

انه رغم انخفاض الطلب على البطاقات الالكترونیة سنة   التحلیل السابقلدراسة انطلاقا من استنتجت ا -

تقلیص فترة (الجائحة بالرغم من تسهیلات  الوكالة بمنح البطاقات في اقل مدة ممكنة من الطلب علیها  

نیة كانت فعالة خصوصا في مجال سحب وتحویل الأموال الكترونیا إلى أن المعاملات الالكترو , )الطلب

  .حسب تصریح مدیر الوكالة بسبب الحجر الصحي
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VI -14 -2(- بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة  لاداء وكالةدراسة مقارنة BADR  سعیدة واهم النتائج

  :المستخلصة

 :اسئلة عامة خاصة باجواء العمل في ظل الجائحة - أ

بعض موظفي  الوكالة  تم طرح أسئلة عامة حول إجراءات العمل   في بدایة المقابلة مع :السؤال الأول  -

ة مقارنة مما  كان علیه من في الوكالة أثناء جائحة كورونا   وهل كان هناك تغییر في العمل في الجائح

  قبل ؟

 50ة تسریح كان الرد من قبل بعض موظفي البنك انه كان هناك ضغط في العمل على الموظفین نتیج -

المائة من العمال  بقرار حكومي إلى عطلة مدفوعة الأجر كالحوامل والمرأة التي لدیها أطفال وأصحاب 

 . الأمراض المزمنة  خصوصا أن طبیعة الوكالة اغلب موظفیها نساء

 مستحقة للزبائن في فترة الجائحة؟هل كان هناك تأجیل للأقساط ال :السؤال الثاني -

هنا تأجیل لدفع الأقساط المستحقة ولكن یكون عن طریق تقدیم طلب من طرف المعني الرد كان نعم كان  -

 .بالأمر وهناك بعض العملاء لم یتقدموا بطلب و سددوا الأقساط في وقتها

 ل كان هناك نقص في تقدیم القروض؟ما مدى إقبال الزبائن على الوكالة  وه :السؤال الثالث  -

قدوم الفلاح طالب القرض للبنك لان البنك طبیعته ذو طابع فلاحي الرد كان أن القرض یمنح على حسب  -

 .یتعامل مع الفلاحین بنسبة كبیرة 

 هل كان هناك تخفیض لنسبة الفائدة  مما كانت علیه من قبل ؟؟ :السؤال الرابع  -

ترة بل تمدید أجال السداد فقط لطالب تمدید ف 2020الرد كان لم تنقص أسعار الفائدة على القروض لسنة  -

 .السداد

أما بخصوص إحصائیات الوكالة فقد تم توجیهنا خلال فترة التربص  :الأسئلة الخاصة بالإحصائیات ب 

  GROUPE  REGIONAL D’EXPLOITATIONإلى المصلحة المسؤولة عن الإحصائیات للوكالة

   .المجمع الجهوي للاستغلالي بكل فروعه  

سعیدة كعینة من بین الوكالات التابعة لها حیث تم اقتصرت الدراسة على تحلیل إحصائیات وكالة  -

مع تبیان الهدف المسطر في  2020الحصول على الإحصائیات والأرقام المالیة لكل ثلاثي لسنة الجائحة 

  . 2019/ 31/12كان خلال  بالهدف المسطر وماكان علیهكل ثلاثي ومقارنته 

لوكالة  2020إحصائیات الثلاثي الأول   رض الدراسةتستع  : 2020تحلیل نتائج الإحصائیات الثلاثیة لسنة  

  .الممنوحة من الوكالةمن اجل المقارنة والتحلیل حسب الجداول الهدف المسطر لها سعیدة  ومقارنتها مع 

  " وكالة فرع سعیدة ": 2020أولا الثلاثي الأول 

  ة لوكالة فرع سعید 2020حصائیات الثلاثي الأول لسنة ا یمثل) 10(الجدول رقم 
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                                                                       ملیار دج: الوحدة                                                                                                        :    الجزء الأول

                                     

 الفترة

 

  نوع القرض

  :المحقق إلى غایة

Réalisation Au 

31/12/2019 

(a) 

الهدف المسطر للثلاثي 

  الأول

Objectifs du 

trimestre(b) 

 

Réalisation Au 

31/03/2020 

( c )  

  النسبة المحققة

Taux de 

Réalisation  

( c/b)  

  القیمة

En valeur 

(c-b) 

  تشمل :القروض قصیرة المدى -1

  ض الزراعیةالقرو -

: Credits Agricoles    

  céréaliculture زراعة الحبوب-

  pomme De terreزراعة البطاطا -

  قروض أخرى -

  

  

-  

 

1 826  

75 087  

5 874  

  

-  

 

52 000 

-  

58 544  

  

-  

  

1 826  

66 265  

14 285  

  

-  

  

4%  

-  

24%  

  

-  

  

- 50 174  

66 265 

-44 259  

 Credits: قروض المؤسسات -2

Aux Enterprises  

-  -  -  -  -  

  : مجموع القروض قصیرة الأجل  

  

82 787  110 544  82 376  75%  28 168 -  

  تشمل :قروض طویلة المدى -3

 :Autres قروض أخرى    

 Credits Auxالمؤسسات   قـــــــروض

Enterprises  

 Credits: قروض خاصة  -4

Spécifiques :وتشمل 

- ANGE M  

- ANSEJ 

- CANAC 

- Habitat Rural 

- Crédit Bail  

  

-  

3 476 944 

2 295 

  

  

 

-  

231 642 

122 800 

154 

33 367 

-  

1 684 235 

215 500 

  

  

 

- 

650 000 

393 000 

150 

50 000 

-  

5 322 700 

2 295 

  

  

 

- 

231 642 

122 800 

154 

33 367 

-  

316%  

1% 

  

  

 

- 

36%  

31%  

103%  

67% 

-  

3 638 465 

213 205- 

- 

- 

- 

- 

- 418 358 

- 270 200 

4  

- 16 633  

  
طویلة المدى   مجموع القروض

  والخاصة  

3 867 202 2 993 385 5 712 958 191% 2 719 573 

ملیار دج                                                   : الوحدة                                                                                                       :    الثانيالجزء 

  الفترة                      

  

 مجموع القروض  

 إلى غایة القروض غیر محصلة

Impayés Au31/12/2019 

a 

  

  الهدف المسطر للثلاثي

  

b  

القروض غیر محصلة 

 Impayésإلى غایة 

Au31/03/2020 

E  

  نسبة الانجاز

Taux dr 

Réalisation  

e/d%  

  %155  241 734 4  000 045 3  000 554 4  محصلةمجموع القروض غیر 
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  دج   ملیار: الوحدة                                                                                                      :الجزء الثالث 

  الفترة              

  

  الحسابات

عدد الحسابات 

النشطة الى غایة 

31/12/2019  

A  

لحسابات المفتوحة عدد ا

 الاولخلال الثلاثي 

2020 

B  

عدد الحسابات 

المغلقة للثلاثي 

 2020 ولالا

c  

الهدف 

 المسطر

D  

عدد الحسابات 

النشطة إلى غایة 

31/03/2020 

e  

نسبة 

 الانجاز

e/d  

 Comptesالحساب المؤسسات 

Courants 

4042  16  6  4173  4052  97%  

 Comptesالحساب الجاري 

Chéques  

3271  8  10  3510  3269  93%  

- LEB)251حسابات الكبار 

260-397 -398( 

3238  13  8  3463  3243  94%  

-LEJ)281حسابات الكبار 

381(  

522  3  2  559  525  94%  

 Compts aحسابات الودائع 

terme 

0  0  0  0  0  0%  

  دج ملیار: الوحدة                                                                                                    :  لجزء الرابع ا

  الفترة                     

  

  الموارد

المنجزة الى غایة 

31/12/2019  

A  

 الهدف المسطر للثلاثي

b  

  

  

المنجز الى غایة 

31/03/2020 

c  

  

  نسبة الانجاز

(c/b) %  

 القیمة

c-b 

 الموارد غیر مدفوعة 

Ressources Non 

Rémunérées 

1 096 648  1 464 852 1 156 691  79%  - 308 161  

  الموارد المدفوعة

Ressources  Rémunérées  

544 776  607 000  491 417  81%  115 583 -  

 744 423 - %80 108 648 1 852 071 2 424 641 1  مجموع الموارد

                                                                                                                   جد رملیا: الوحدة                                                                                                   : الجزء الخامس 

  الفترة           

  

  عدد البطاقات الائتمانیة

البطاقات المطلوبة الى غایة 

31/12 /2019  

(a)  

سطر للبطاقات الهدف الم

 2020المنجزة خلال سنة 

(b)  

البطاقات المطلوبة إلى غایة 

31/03 /2019 

( c )  

 نسبة الانجاز

(c/b)  

CIB /CBRI/GOLD  58  340  19  6%  

CARTE TAWFIR   19  292  13  4%  

CARTE  MASTERCARD  0  100  0  0%  

TOTAL CARTES   

COMMANDES                  

77  732  32  4%  

  بالاعتماد على معطیات البنك طالبةمن إعداد ال: المصدر
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  :من خلال الجدول أعلاه  نلاحظ ما یلي  ) :الجزع الأول (  تحلیل الجدول

للقروض الزراعیة كانت  2020نلاحظ أن الأهداف المسطرة للثلاثي الأول :  القروض على المدى القصیر

ملیار دج أما المحققة فكانت 52.000.00القروض الموجهة لزراعة الحبوب هدف مسطر ب: كما یلي

أن هذا النوع من أي ، 31/12/2019ملیار دج وكانت نفسها مقارنة بالقروض الممنوحة إلى غایة  1.826.00

مقارنة بالهدف المسطر له أي أن قیمة القروض غیر منجزة هي   ٪4نجاز یقدر باالقرض حقق نسبة 

هدف مسطر له للثلاثي الأول لسنة  البطاطا فلم یكن هناكأما القرض الموجه لزراعة  ،ملیار دج  50.174.00

ملیار دج أي انه تم منح هذا النوع من القرض خلال  66.265.00ولكن نسبة الانجاز فیه كانت   2020

فقد انخفض  31/12/2019الثلاثي الأول رغم انه لم یكن مسطر قبل ذلك ومقارنة بالقرض الممنوح إلى غایة 

 66.265ملیار دج  أي أن هذه القروض حققت زیادة بقیمة  8.822.00بقیمة قدرها هذا النوع من القرض 

ملیار دج إلى أنها حققت نسبة  58.544.00أما القروض الأخرى فقد كان الهدف المسطر لها هو  ،ملیار دج 

ملیار دج   44.259.00ملیار دج اقل بكثیر من الهدف المسطر لها بفارق قدره  14.285.00انجاز ب 

- 12-31ولكن  ارتفعت  مقارنة بقیمتها خلال  ،من الهدف المسطر وهو قلیل جدا ٪ 24حققة نسبة قدرها م

  ملیار دج   8.411.00حیث  ارتفعت بقیمة قدرها  2019ملیار دج   5.874.00والتي كانت  2019

 82.787.00وقیمتها  31/12/2019وفي أخر الجدول یوضح لنا إجمالي القروض الممنوحة إلى غایة 

ملیار دج والمحقق كان  110.544.00كان  2020ملیار دج أما الهدف المسطر للثلاثي الأول لسنة 

من  ٪ 75ملیار دج ونسبة تحقیق الهدف قدرت ب  28.168ملیار دج بفارق لم یحقق قدره  82.376.00

  .ملیار دج  411.00ب 2019إجمالي القروض القصیرة المسطرة وبفارق مقارنة بسنة 

یبین الجدول انه تم منح قروض مختلفة خاصة بالقروض الزراعیة طویلة المدى : طویلة المدى القروض

الا أن نسبة انجازه تجاوزت  ملیار د ج 1.684.235.00سطر للثلاثي الأول لمنحها هو محیث كان الهدف ال

محققة نسبة ملیار دج   3.638.465.00ملیار دج بزیادة قدرها  5.322.700.00الهدف المسطر وقدرت ب 

ملیار  3.476.944والتي قدرت ب  31/12/2019ومتجاوزة أیضا القروض الممنوحة إلى غایة  ٪316انجاز 

فقد كان الهدف المسطر  قروض المؤسساتأما  ،ملیار دج 1.845.756.00ب  2019دج بزیادة فاقت سنة 

لیار دج بنسبة انجاز قدرة م 2.295.00ملیار دج إلى انه حقق  215.000.00بقیمة  2020للثلاثي الأول 

  .فقد كانت نفس القیمة  2019ملیار دج لم تحقق ومقارنة بسنة  213.205.00اي قیمة  ٪1ب

ملیار دج أي  231.642.00ب 2020الثلاثي الأول لسنة  خلال  ANSEJقدر قرض  :القروض الخاصة

ومقارنة   ٪ 36نجاز قدرت بملیار دج بنسبة ا 650.500.00اقل بكثیر من الهدف المسطر له والذي قدر ب 

   .فقد بقي القرض كما هو 2019بسنة 

ولكم اقل من  2019ملیار دج نفس قیمته خلال سنة  122.800فقد سجل CNAC  أما بخصوص قرض

أما , من الأهداف المسطرة  ٪ 31ملیار دج اي حقق  393.000.00الأهداف المسطرة والتي كانت بقیمة 
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ملیار دج مقارنة  154.00فقد تجاوز الهدف المسطر حیث حقق   HABITAT RURAL قرض السكان الریفي

  .بقي نفسه 2019ملیار دج ومقارنة بسنة  150.00بالهدف السطر بقیمة 

ملیار دج  33.367.00ب  2019فقد بقي كما كان في سنة   Crédit Bailأما عقد الإیجار الائتماني  

  . ٪ 67ملیار دج محققة نسبة انجاز ب50.000مة لكنه انخفض مقارنة بالهدف المسطر والذي قدر بقی

من الهدف المسطر بقیمة  ملیار دج اقل 387.963أما إجمالي القروض الخاصة فقد حققت قیمة 

  . 2019دج ونفس قیمتها  سنة 1.093.650

  Total Des Impayés: القروض غیر محصلة) الجزء الثاني (تحلیل الجدول  

ملیار دج والهدف  4.554.000بقیمة  31/12/2019ة إلى غایة یوضح الجدو ل القروض غیر محصل

دج  إلى انه  3.045.000.00كان بقیمة  2020المسطر للقروض غیر محصلة خلال الثلاثي الأول لسنة 

أصبحت القروض غیر محصلة اكبر من المتوقعة واكبر من  حیث ملیار دج 4.734.241.00ارتفع وأصبح 

  .2019- 12- 31التي كانت مسجلة إلى غایة 

یبین الجدول انه كان الهدف المسطر للثلاثي الأول لفتح الحسابات : الحسابات) الجزء الثالث (تحلیل الجدول 

أي اقل من الهدف المسطر من طرف ,حساب 4052حساب مؤسسة إلى أن الحسابات النشطة بلغت  4173ب

 ،خلال الثلاثي 3269انه تم انجاز   إلى 3510إضافة إلى أن الهدف المسطر للحساب الجاري كان  ،الوكالة

 3463وكذلك نفس المر بالنسبة لحسابات الكبار والصغار انخفضت عددها مقارنة بالهدف المسطر حیث كن 

أما بخصوص حسابات الودائع فلم یكن هناك  ،على الترتیب 523و 3243على التوالي وتم تحقیق  559و

وهذا راجع الى ان بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة هو بنك  2020لهدف مسطر لها ولم تحقق أي قیمة للثلاثي الاو 

  .متخصص في القطاع المالي یعتمد على دعم الدولة ولا یهتم بالودائع من الزبائن

 /COLLECTE DES RESSOURCES العملاء/مجموعات الموارد ) الجزء الرابع (تحلیل الجدول 

CLIENTELE :  

بقیمة  ،انخفضت خلال الثلاثي الأول مقارنة بالهدف المسطر لها بین الجدول أن الموارد غیر مدفوعة

ملیار دج أي ارتفاع الموارد غیر مدفوعة  60.043بقیمة  2019وارتفعت مقارنة بسنة ملیار دج  301.161

أما بالنسبة للموارد غیر مدفوعة فقد انخفضت مقارنة بالهدف المسطر أي أن الوكالة  ،2020للثلاثي الأول 

 ملیار دج  491.417ملیار دج إلى أنها حصلت خلال الثلاثي الأول  607.000دف إلى تحصیل كانت ته

  .ملیار دج 53.335بفارق قدره 2019واقل من المحقق سنة ملیار دج  115.583بانخفاض قدره 

ثي الأول یبین الجدول انخفاض البطاقات الائتمانیة للثلا: البطاقات الائتمانیة)الجزء الخامس (تحلیل الجدو ل 

  .وهذا بسبب حدة الجائحة خلال الثلاثي الأول ونقص الإقبال من طرف الزبائن 2020لسنة 

  : 2020النتائج المستخلصة من تحلیل الثلاثي الأول 

مقارنة بالهدف المسطر وبما هو محقق  2020انخفاض إجمالي القروض قصیرة الأجل للثلاثي الأول  -

 . 2019لسنة 
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وهذا بسبب الإقبال الكبیر للفلاحین   2020ة طویلة المدى خلال الثلاثي الأول ارتفاع القروض الزراعی -

 على هذا النوع من القرض الذي لم یتأثر بجائحة كورونا نظرا لان قطاع الفلاحة قطاع فعال وضروري

 .  كما اسلفنا في الجانب النظري

رنة بالأهداف المسطرة وانخفض مقا 2019إجمالي القروض الخاصة بقي كما كان علیه خلال سنة  -

لنقص إقبال الشباب على هذه الأنواع من القروض بسبب نقص الاستثمارات وأزمة الإغلاق التي عرقلت 

 .المشاریع 

وهذا راجح إلى القرار الصادر من  ، 2020ارتفاع عدد القروض غیر محصلة خلال الثلاثي الأول لسنة  -

لأقساط القروض بسبب فیروس كورونا الذي عرقل نشاط  البنك المركزي والمتمثل في تأجیل فترات السداد

 .العملاء

انخفاض العدد الإجمالي للحسابات مقارنة بالهدف المسطر لها وهذا بسبب نقص الإقبال من طرف  -

 .الزبائن

 . 2019مقارنة بسنة  2020ارتفاع الموارد غیر مدفوعة للثلاثي الأول لسنة  -  -

  . 2019مقارنة بسنة  2020ولانخفاض الموارد المدفوعة للثلاثي الا -

  . وكالة فرع سعیدة : 2020الثلاثي الثاني : ثانیا 

 لوكالة فرع سعیدة 2020یمثل الإحصائیات الثلاثي الثاني لسنة ) 11(الجدول رقم 

                                                                                                                     دج ملیار: الوحدة                                                                                                    :  الجزء الأول

  الفترة                         

  

  

  نوع القرض

  :المحقق إلى غایة

Réalisation Au 

31/12/2019 

a) 

الهدف المسطر 

  لللثلاثي الأو 

Objectifs du 

trimestre(b) 

 

Réalisation 

Au 

30/06/2020 

( c )  

  النسبة المحققة

Taux de 

Réalisation  

c/b )( 

  القیمة 

En valeur 

c-b)(  

  :القروض قصیرة المدى -1

    Credits Agricoles :ض الزراعیة القرو-

  céréalicultureزراعة الحبوب -

  pomme De terreزراعة البطاطا -

  Autres أخرى قروض-

    

  

- 

1 826  

75 087  

5 874  

  

- 

5 4 000 

- 

58 544  

  

-  

1 826  

69 295  

12 141  

  

-  

3%  

-  

21%  

  

-  

- 52 174  

69 295 - 

46 403 -  

 Credits Aux: قروض المؤسسات  -2

Enterprises  

-  -  -  -  -  

  282 29 -  %74  262 83  544 112  787 82  : مجموع القروض قصیرة الأجل  

  دى قروض طویلة الم -2

 Credits Agricoles :ض الزراعیة القرو -

   Autres قروض أخرى -

 Crédit: قروض المؤسسات

Entreprises 

  

 -  

3 476 944 

2 295 

 

-  

1 689 234 

218 000 

 

- 

4 518 491 

2 295 

 

- 

267% 

1% 

 

-  

  

2 829 257 

215 705 - 
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 Credits Spécifiques: قروض خاصة  -4

- ANGE M  

- ANSEJ 

- CANAC 

- Habitat Rural 

- Crédit Bail   

- 

 -  

231 642 

122 800 

154 

33 367 

- 

 - 

662 500 

401 000 

130 

55 000 

- 

 - 

894 110 

495 690 

154 

33 059 

- 

- 

135%  

124%  

118%  

60% 

- 

- 

231 610 

94 690 

- 

- 21 941  

 935 917 2 %196 799 943 5 864 025 3 202 867 3  طویلة المدى والخاصة    مجموع القروض

     .دج ملیار: الوحدة                                                                                                          :الثاني الجزء

                    الفترة            

 

 مجموع القروض  

 إلى غایة القروض غیر محصلة

Impayés Au31/12/2019 

a 

  

الهدف المسطر 

  للثلاثي

b  

ض غیر محصلة القرو 

 Impayésإلى غایة 

Au30/06/2020 

E  

  نسبة الانجاز

Taux dr 

Réalisation  

e/ b%  

 مجموع القروض غیر محصلة

Total Des Impayés  

4 554 000  2 726 000  4 989 434  183%  

  جزائري دینار ملیار: الوحدة                                                                                                 : الجزء الثالث

  الفترة              

  

  الحسابات

عدد الحسابات 

النشطة الى غایة 

31/03/2020  

A  

عدد الحسابات 

المفتوحة خلال 

 2020الثلاثي الثاني 

B  

عدد الحسابات 

المغلقة للثلاثي 

 2020الرابع 

c  

الهدف 

 مسطرال

D  

عدد الحسابات 

النشطة إلى غایة 

31/12/2020 

E  

نسبة 

 الانجاز

e/d  

الحساب المؤسسات 

Comptes Courants 

4052  18  7  4173  4063  97%  

 Comptesالحساب الجاري 

Chéques  

3269  5  8  3510  3266  93%  

-LEB)251حسابات الكبار 

260 -397-398( 

3243  11  7  3463  3247  94%  

-LEJ)281حسابات الكبار 

381(  

523  4  2  559  525  94%  

 Compts aودائع حسابات ال

terme 

0  0  0  0  0  0%  
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  جزائري دینار ارملی: الوحدة                                                                                                 : الجزء الرابع

          الفترة                   

  

  الموارد

المنجزة الى غایة 

31/12/2019  

A  

دف المسطر اله

 للثلاثي

b  

  

المنجز الى غایة 

30/06/2020 

c  

  

 نسبة الانجاز

  

c/b) %  

 القیمة

c-b  

 الموارد غیر مدفوعة

Ressources Non 

Rémunérées 

1 096 648  1 520 994 1 261 523  83%  - 259 471  

  الموارد المدفوعة

Ressources  

Rémunérées  

544 776  628 000  497 104  79%  - 130 896  

 -367 390 %82 627 758 1 994 148 2 424 641 1  المواردمجموع 

  جزائري ملیار دینار: الوحدة                                         :                                                       الخامس الجزء

  الفترة                               

  

  عدد البطاقات الائتمانیة

قات المطلوبة الى البطا

  2019/ 31/12غایة 

(a)  

الهدف المسطر للبطاقات 

 2020المنجزة خلال سنة 

(b)  

البطاقات المطلوبة إلى 

 2019/ 30/06غایة 

( c )  

نسبة 

 الانجاز

(c/b)  

CIB /CBRI/GOLD  58  340  32  9%  

CARTE TAWFIR   19  292  19  7%  

CARTE  MASTERCARD  0  100  0  0%  

TOTAL CARTES  

COMMANDES                      

77  732  51  7%  

  بالاعتماد على معطیات البنك الطالبةمن إعداد : المصدر

  :من خلال الجدول أعلاه  نلاحظ ما یلي  ) :الجزع الأول (تحلیل الجدول 

نفسه  2020خاصة بزراعة الحبوب المنجزة للثلاثي الثاني لسنة القروض ال :القروض على المدى القصیر

ملیار دج  بینما هو اقل من الهدف المسطر من  1.826.00والمقدر ب  31/12/2019جل إلى غایة المس

بالمائة بینما الفارق بین  3ملیار دج  أي تحقیق نسبة انجاز تقدر ب 54.000.00قبل البنك والمقدر ب 

ة لزراعة بینما حققت القروض الموجه, )قروض غیر منجزة(ملیار دج  52.174المسطر والمحقق قدر ب 

حیث  31/12/2019ملیار دج رغم أنها لم تكن مسطرة أما مقارنة بما كانت علیه في 69.295البطاطا قیمة 

  . ملیار دج  5.792.00ملیار دج فقد سجلت انخفاض بقیمة 75.087.00كانت 

حققت  ملیار دج لكنها 58.5444.00أما القروض القصیرة الأخرى فكان الهدف المسطر لها للثلاثي الثاني 

وأكثر من ما  ملیار دج 46.403اي انخفضت بــ من الهدف المسطر ٪ 21ملیار دج أي بنسبة  12.141.00

  .ملیاردج  6.267.00ملیار دج أي بارتفاع قدر ب  5.874.00حیث كانت  31/12/2019سجلته إلى غایة 
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اقل من الهدف الإجمالي  ملیار دج  83.262.00قدر ب  2020أما إجمالي القروض القصیرة للثلاثي الثاني 

  . 31/12/2019كثر مما سجلته الى غایة املیار دج و  112.544.00المسطر بقیمة 

تم منح نوع واحد من القروض وهو قروض المؤسسات حیث حقق خلال الثلاثي الثاني  : القروض طویلة المدى

ملیار  1.689.234.00 ملیار دج اكبر بكثیر من الهدف المسطر بقیمة 4.518.491.00قیمة  2020لسنة 

 31/12/2019ملیار دج  أما مقارنة بما كان علیه إلى غایة  2.829.257.00دج مسجلا ارتفاع بقیمة 

  .ملیار دج 1.041.547.00ملیار دج فقد ارتفع بقیمة  3.476.944.00والذي سجل قیمة 

ملیار دج أكثر   894.110.00ب 2020خلال الثلاثي الثاني  لسنة   ANSEJقدر قرض  :القروض الخاصة

كانت  2019ملیار دج بنسبة انجاز كبیرة   ومقارنة بسنة  662.500.00من الهدف المسطر له والذي قدر ب 

 662.468.00بزیادة  قدرها  2019ملیار دج اي انه كان اكثر  من سنة 231.642.00قیمة القرض 

  . دج ملیار 

بمقدار  2019كثر  من  قیمته خلال سنة ملیار دج ا 495.690.00فقد حقق  CNAC   أما بخصوص قرض

ملیار دج اي حقق  401.000.00ملیار دج  و أكثر  من الأهداف المسطرة والتي كانت بقیمة 122.800.00

فقد تجاوز    HABITAT RURAL أما قرض الإسكان الریفي. نسبة انجاز كبیرة مقارنة  بالأهداف المسطرة 

ملیار دج ومقارنة بسنة  130.00سطر بقیمة ممقارنة بالهدف ال ملیار دج 154.00الهدف المسطر حیث حقق 

  .بقي نفسه 2019

 33.059.00قیمة  2020فقد حقق خلال الثلاثي الثاني لسنة   Crédit Bailأما عقد الإیجار الائتماني  

مائة  بال 60ملیار دج محققة نسبة انجاز ب55.000ملیار دج انخفض مقارنة بالهدف المسطر والذي قدر بقیمة 

 308.00ملیار دج  منخفض ب  33.367.00حیث كان  31/12/2019واقل بقلیل مما كان علیه خلال 

  .ملیار دینار جزائري 

ملیار دج  أكثر من الهدف المسطر   1.423.013أما إجمالي القروض الخاصة فقد حققت  للثلاثي الثاني قیمة

ملیار دج أي ارتفاع  ب  387.963لغت والتي ب 2019ملیار دج وأكثر من سنة  1.118.630بقیمة 

  .2019ملیار دج مقارنة بسنة  1.035.050

  Total Des Impayés: القروض غیر محصلة) الجزء الثاني (تحلیل الجدول  

والهدف  ،ملیار دج  4.554.00.00بقیمة  31/12/2019یوضح الجدو ل القروض غیر محصلة إلى غایة 

ملیار دج  إلى 2.726.000.00كان بقیمة  2020ثلاثي الثاني لسنة المسطر للقروض  غیر محصلة خلال ال

ملیار دج  وبالتالي أصبحت القروض غیر محصلة اكبر من  4.989.434.00انه حقق ارتفاع وأصبح 

  . ملیار دج 4.554.000.00والمقدر ب  2019-12- 31المتوقعة واكبر من التي كانت مسجلة إلى غایة 

یبین الجدول انه كان الهدف المسطر للثلاثي الثاني  لفتح وتنشیط : الحسابات) ث الجزء الثال(تحلیل الجدول 

من الهدف  أي اقل,حساب 4052حساب مؤسسة إلى أن الحسابات النشطة بلغت  4173الحسابات  ب

انه تم انجاز  إلى 3510إضافة إلى أن الهدف المسطر للحساب الجاري كان ، المسطر من طرف الوكالة
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وكذلك نفس الآمر بالنسبة لحسابات الكبار والصغار انخفضت عددها مقارنة بالهدف  ،لثلاثي خلال ا 3269

أما بخصوص حسابات  ،على الترتیب  523و 3269على التوالي وتم تحقیق  559و 3463المسطر حیث كن 

 بسنة وانخفضت مقارنة  2020ي الودائع فلم یكن هناك هدف مسطر لها ولم تحقق أي قیمة للثلاثي الثان

  .كما ذكرنا سابقا انه بنك متخصص لیس من اهتماماته جمع الودائع من الجمهور 2019

 /COLLECTE DES RESSOURCES العملاء/مجموعات الموارد ) الجزء الرابع (تحلیل الجدول 

CLIENTELE:   

وارتفعت مقارنة  ،ابین الجدول أن الموارد غیر مدفوعة انخفضت خلال الثلاثي الثاني مقارنة بالهدف المسطر له

أما بالنسبة  ،2020ملیار دج أي ارتفاع الموارد غیر مدفوعة للثلاثي الثاني  164.875بقیمة  2019بسنة 

 628.000للموارد غیر مدفوعة فقد انخفضت مقارنة بالهدف المسطر أي أن الوكالة كانت تهدف إلى تحصیل 

بفارق قدره 2019ملیار دج واقل من المحقق سنة  497.104ملیار دج إلى أنها حصلت خلال الثلاثي الأول 

  .ملیار دج 47.672

یبین الجدول ارتفاع الطلب على  البطاقات الائتمانیة : البطاقات الائتمانیة)الجزء الخامس (تحلیل الجدول 

ل بطاقة في الثلاثي الأو  32بطاقة مقابل  51بمعدل  2020مقارنة بالثلاثي الأول  2020للثلاثي الثاني لسنة 

  .وهذا بسبب الرفع التدریجي للحجر الصحي وعودة الأنشطة التجاریة بالتدریج 

  : 2020النتائج المستخلصة من تحلیل الثلاثي الثاني

مقارنة بالهدف المسطر واكثر بقلیل بما هو  2020انخفاض إجمالي القروض قصیرة الأجل للثلاثي الثاني -

 . 2019محقق لسنة 

وهذا بسبب الإقبال الكبیر   2020یة طویلة المدى خلال الثلاثي الثاني ارتفاع  كبیر للقروض الزراع -

 . للفلاحین على هذا النوع من القرض نتیجة الرفع التدریجي للحجر ولأهمیة قطاع الفلاحة 

إقبال الشباب على هذه الأنواع  وهذا بسببمقارنة بالثلاثي الأول  الخاصة ارتفاع ملحوظسجلت القروض  -

 .بدایة تنشیط  الاستثمارات والفتح التدریجي للقطاعات التجاریة   من القروض بسبب

وهذا راجح إلى تأجیل فترات السداد ,  2020ارتفاع عدد القروض غیر محصلة خلال الثلاثي الثاني لسنة  -

 .لأقساط القروض بسبب فیروس كورونا

 . 2019مقارنة بسنة  2020ارتفاع الموارد غیر مدفوعة للثلاثي الثاني لسنة  -

  . 2019مقارنة بسنة  2020انخفاض الموارد المدفوعة للثلاثي الثاني -

  . عرض إحصائیات الثلاثي الثاني لفرع وكالة سعیدة : 2020الثلاثي الثالث : ثالثا

  لوكالة فرع سعیدة 2020یمثل الإحصائیات الثلاثي الثالث لسنة ) 12(الجدول رقم 
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                                                                                                                          دج رملیا: الوحدة                                                                        :                           الجزءالأول

  الفترة               

  

  

  نوع القرض

  :غایةالمحقق إلى 

Réalisation Au 

31/12/2019 

a) 

الهدف المسطر للثلاثي 

  الأول

Objectifs du trimestre 

(b) 

Réalisation 

Au 

30/09/2020 

( c )  

  النسبة المحققة

Taux de 

Réalisation ( 

c/b ) 

  القیمة

En valeur 

c-b)  

  :القروض قصیرة المدى -1

 Credits :ض الزراعیة القرو-

Agricoles    

الحبوب  زراعة-

céréaliculture  

 pomme Deزراعة البطاطا -

terre  

  Autres قروض أخرى-

    

 

-  

 

1 826  

  

75 087  

  

5 874  

 

-  

 

45 000 

  

-  

 

58 544  

 

-  

  

-  

  

75 944  

  

14556  

 

-  

  

-  

  

0%  

  

25%  

  

  

 

45 000 -  

  

75 944  

  

43 988 -  

: قروض المؤسسات  -2

Credits Aux Enterprises  

-  -  -  -  -  

صیرة الأجل  مجموع القروض ق

 :  

82 787  103 544  90 500  63%  13 044 -  

  :قروض طویلة المدى -3

 :قروض أخرى -

  :قروض المؤسسات -

 Credits: قروض خاصة  -4

Spécifiques 

- ANGE M 

- ANSEJ 

- CANAC 

- Habitat Rural 

- Crédit Bail  

-  

3 476 944  

2 295 

-  

  

- 

231 642 

122 800 

154 

33 367 

-  

1 594 244  

222 000 

-  

  

- 

668 500 

416 500 

120 

60 000 

-  

4 509 046 

2 295 

-  

 

- 

863 603 

471 000 

1089 

31 640 

-  

283%  

1%  

-  

  

- 

129%  

113%  

908%  

53% 

- 

2 914 802 

219 705 - 

-  

 

- 

195 103 

54 500 

969 

- 28 360 

طویلة المدى   مجموع القروض

  والخاصة

3 867 202 2 961 364 5 878673 199% 2 917 309 

  ملیار دج: الوحدة                                                                                                    : الجزء الثاني

  الفترة

  

 مجموع القروض

إلى  القروض غیر محصلة

 غایة

Impayés 

Au31/12/2019 

a 

  

الهدف المسطر 

  للثلاثي

B  

القروض غیر 

محصلة إلى غایة 

Impayés 

Au30/09/2020 

E  

  نسبة الانجاز

Taux dr Réalisation  

e/ b%  
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 مجموع القروض غیر محصلة

Total Des Impayés  

4 554 000  2 587 000  4 931 826  191%  

  ملیار دج: الوحدة                                                                   :                                الجزء الثالث

  الفترة            

  

  الحسابات

عدد الحسابات 

النشطة الى غایة 

30/06/2020  

a  

عدد الحسابات 

المفتوحة خلال 

الثلاثي الثاني 

2020 

B  

عدد الحسابات 

المغلقة للثلاثي 

 2020الرابع 

C  

الهدف 

  المسطر

 

D  

عدد الحسابات 

النشطة إلى غایة 

31/12/2020 

e  

 نسبة الانجاز

e/d  

الحساب المؤسسات 

Comptes Courants 

40 63  20  10  

  

4173  4073  98%  

 Comptesالحساب الجاري 

Chéques  

3 266  18  31  3510  3253  93%  

- LEB)251حسابات الكبار 

260-397 -398( 

3247  26  7  3463  3266  94%  

-LEJ)281حسابات الكبار 

381(  

525  1  2  559  524  94%  

 Comptsحسابات الودائع 

a terme 

0  0  0  0  0  0%  

  ملیار دج: الوحدة                                              :                                                        ابعالر  الجزء

  الفترة                                

  

  الموارد

المنجزة الى غایة 

31/12/2019  

a  

الهدف 

المسطر 

 للثلاثي

b  

المنجز الى 

غایة 

30/09/2020 

c  

نسبة 

 الانجاز

  

c/b) %  

 القیمة

c-b  

 الموارد غیر مدفوعة 

Ressources Non 

Rémunérées 

1 096 648  1 551 999 1  081 465  70%  470 534- 

  الموارد المدفوعة

Ressources  Rémunérées  

544 776  639 710  501 838  78%  - 137 872  

 406 608 - %72 303 583 1 709 191 2 424 641 1  مجموع الموارد

  ملیار دج: الوحدة                                                                                        :          الجزء الخامس

                                  

 الفترة

 

  عدد البطاقات الائتمانیة

البطاقات المطلوبة الى غایة 

31/12 /2019  

(a)  

الهدف المسطر 

اقات المنجزة خلال للبط

 2020سنة 

(b)  

البطاقات المطلوبة إلى 

 2019/ 30/06غایة 

( c )  

 نسبة الانجاز

 

(c/b)  

CIB /CBRI/GOLD  58  340  41  12%  
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CARTE TAWFIR   19  292  20  7%  

CARTE  MASTERCARD  0  100  0  0%  

TOTAL CARTES  

COMMANDES                

        

77  732  61  8%  

  بالاعتماد على معطیات البنك الطالبةإعداد من : المصدر

  :من خلال الجدول أعلاه  نلاحظ ما یلي  ) :الجزع الأول (تحلیل الجدول 

خاصة بزراعة الحبوب لم یتم تقدیم قروض القروض بخصوص ال  یوضح الجدول:القروض على المدى القصیر

ملیار دج  وسجلت خلا سنة  45.000ب رغم انه كان هدف مسطر لها والمقدر  2020خلال  الثلاثي الثالث 

بینما حققت القروض  ،ملیار دج  أي لم یتم تحقیق نسبة انجاز لهذا أنوع من القرض 1.826قیمة    2019

ملیار دج رغم أنها لم تكن مسطرة أما مقارنة بما كانت علیه في 75.944الموجهة لزراعة البطاطا قیمة 

  .فقد سجلت نفس القیمة    31/12/2019

ملیار دج لكنها حققت  58.544ا القروض القصیرة الأخرى فكان الهدف المسطر لها للثلاثي الثالث أم

مما سجلته  وأكثر ملیار دج 43.988بزیادة قدرها من الهدف المسطر  ٪ 25ملیار دج أي بنسبة  14.566

  .جملیار د 8.682ملیار دج أي بارتفاع قدر ب  5.874.00حیث كانت  31/12/2019إلى غایة 

ملیار دج  اقل من الهدف الإجمالي  90.500قدر ب  2020أما إجمالي القروض القصیرة للثلاثي الثالث 

 82.787.00حیث كانت  31/12/2019ملیار دج و أكثر مما سجلته إلى غایة  103.044المسطر بقیمة 

  .ملیار دج 7.713ملیار دج بزیادة قدرها 

قیمة  2020حقق خلال الثلاثي الثالث لسنة  ؤسسات حیثالم قروض تمثلت في : القروض طویلة المدى

ملیار دج مسجلا ارتفاع بقیمة  1.594.244ملیار دج اكبر بكثیر من الهدف المسطر بقیمة  4.509.046

والذي سجل قیمة  31/12/2019ملیار دج  أما مقارنة بما كان علیه إلى غایة  2.829.257.00

  .ملیار دج2.914.802مة ملیار دج فقد ارتفع بقی 3.476.944.00

ملیار دج أكثر  من 863.603ب 2020 الثالث لسنةالثلاثي  خلال ANSEJقدر قرض  :القروض الخاصة

كانت قیمة  2019ملیار دج بنسبة انجاز كبیرة   ومقارنة بسنة  668.500الهدف المسطر له والذي قدر ب 

  . ملیار دج  631.961یادة  قدرها بز  2019ملیار دج أي انه كان أكثر  من سنة 231.642.00القرض 

بمقدار  2019ملیار دج أكثر  من  قیمته خلال سنة  471.000فقد حقق  CNAC   أما بخصوص قرض

ملیار دج اي حقق  416.500ملیار دج  و أكثر  من الأهداف المسطرة والتي كانت بقیمة 122.800.00

فقد تجاوز    HABITAT RURAL لإسكان الریفيأما قرض ا. نسبة انجاز كبیرة مقارنة  بالأهداف المسطرة 

ملیار دج ومقارنة  120.00ملیار دج مقارنة بالهدف السطر بقیمة  1089.00الهدف المسطر حیث حقق 

  .قد ارتفع ایضا 2019بسنة 
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ملیار  31.640قیمة  2020فقد حقق خلال الثلاثي الثالث لسنة   Crédit Bailأما عقد الإیجار الائتماني  

ملیار دج واقل بقلیل مما كان علیه خلال 60.000ض مقارنة بالهدف المسطر والذي قدر بقیمة دج انخف

  .ملیار دینار جزائري  1.727ملیار دج  منخفض ب  33.367.00حیث كان  31/12/2019

ملیار دج  أكثر من الهدف المسطر  1.367.332الثالث قیمة حققت للثلاثيأما إجمالي القروض الخاصة فقد 

ملیار دج أي ارتفاع  ب  387.963والتي بلغت  2019ملیار دج وأكثر  من سنة  1.147.120 بقیمة

  .2019ملیار دج مقارنة بسنة  979.369

  Total Des Impayés: القروض غیر محصلة) الجزء الثاني(تحلیل الجدو ل  

لمسطر للقروض  والهدف ا، ملیار دج 4.554.00.00بقیمة  31/12/2019القروض غیر محصلة إلى غایة  

دج  إلى انه حقق ارتفاع وأصبح  2.587000كان بقیمة  2020غیر محصلة خلال الثلاثي الثالث لسنة 

ملیار دج  وبالتالي أصبحت القروض غیر محصلة اكبر من المتوقعة واكبر من التي كانت  4.931.826

  . 2019- 12- 31مسجلة إلى غایة 

انخفاض كل أنواع الحسابات للثلاثي  من خلال الجدول یتضح : الحسابات) الجزء الثالث(تحلیل الجدول 

  الثالث مقارنة بالهدف المسطر لها 

 /COLLECTE DES RESSOURCES العملاء/مجموعات الموارد ) الجزء الرابع (تحلیل الجدول 

CLIENTELE:   

وكذلك  مقارنة  ، طر لهابین الجدول أن الموارد غیر مدفوعة انخفضت خلال الثلاثي الثالث مقارنة بالهدف المس

أما بالنسبة  ،2020ملیار دج أي انخفاض الموارد غیر مدفوعة للثلاثي الثالث  15.183بقیمة  2019بسنة 

 639.710للموارد غیر مدفوعة فقد انخفضت مقارنة بالهدف المسطر أي أن الوكالة كانت تهدف إلى تحصیل 

بفارق قدره 2019ملیار دج واقل من المحقق سنة 501.838ملیار دج إلى أنها حصلت خلال الثلاثي الثالث 

  .ملیار دج 42.938

یبین الجدول ارتفاع الطلب على  البطاقات الائتمانیة : البطاقات الائتمانیة)الجزء الخامس (تحلیل الجدول 

الثاني بطاقة في الثلاثي  52بطاقة مقابل  61بمعدل  2020مقارنة بالثلاثي الأول  2020للثلاثي الثاني لسنة 

  .وهذا بسبب  زیادة الرفع التدریجي للحجر الصحي 

  : 2020النتائج المستخلصة من تحلیل الثلاثي الثالث 

وهذا بسبب تنشیط   2019مقارنة بسنة  2020القروض قصیرة الأجل للثلاثي الثالث  ارتفاع إجمالي -

 .الحجر الصحي   المشاریع نتیجة لإقبال العملاء على هذه القروض بسبب تواصل عملیة تخفیف

وهذا بسبب الإقبال الكبیر للفلاحین   2020ارتفاع القروض الزراعیة طویلة المدى خلال الثلاثي الثالث  -

 . على هذا النوع من القرض الذي لم یتأثر بجائحة كورونا في كل الثلاثیات 

شباب على هذه للیر للإقبال الكب 2020ارتفاع القروض الخاصة بكل أنواعها خلال الثلاثي الثالث  سنة  -

 .الأنواع من القروض بسبب تنشیط الحركة التجاریة  وعودة انطلاق المشاریع  
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وهذا راجح لنفس السبب السالف  ، 2020ارتفاع عدد القروض غیر محصلة خلال الثلاثي الثالث لسنة  -

 .الذكر والمتمثل في تأجیل فترات السداد للزبائن

 .ارنة بالهدف المسطر لهاانخفاض العدد الإجمالي للحسابات مق -

 . 2019مقارنة بسنة  2020انخفاض الموارد غیر مدفوعة للثلاثي الأول لسنة  -  -

 . 2019مقارنة بسنة  2020انخفاض الموارد المدفوعة للثلاثي الاول -

  . عرض إحصائیات الثلاثي الرابع  لفرع وكالة سعیدة  : 2020الثلاثي الرابع :: رابعا

  لوكالة فرع سعیدة 2020الإحصائیات الثلاثي الرابع لسنة یمثل ) 13(الجدول رقم 

 ملیارات دج: الوحدة                                                           :                                                 01الجزء 

  الفترة                            

  

  

  

  نوع القرض

  :المحقق إلى غایة

Réalisation 

Au 

31/12/2019 

a) 

الهدف المسطر 

  للثلاثي الأول

Objectifs du 

trimestre 

(b) 

Réalisation 

Au 

31/12/2020 

( c )  

  النسبة المحققة

Taux de 

Réalisation ( 

c/b ) 

  القیمة

En valeur 

c-b)  

  :القروض قصیرة المدى -1

 Credits :ض الزراعیة القرو-

Agricoles    

  céréalicultureزراعة الحبوب -

  pomme De terreزراعة البطاطا -

  Autres قروض أخرى-

    

  

-  

 

1 826  

75 087  

5 874  

  

-  

 

90 000  

- 

62 545  

  

-  

  

-  

95 143  

10 914  

  

-  

  

-  

0%  

17%  

  

-  

  

- 90 000  

95 143  

51 631 -  

 Credits: قروض المؤسسات - 2

Aux Enterprises  

-  -  -  -  -  

  488 46 -  %70  057 106  545 152  787 82  :مجموع القروض قصیرة الاجل  

  :قروض طویلة المدى  -2

 Credits :ض الزراعیة القرو -

Agricoles   

   Autres قروض أخرى -

 Crédit: قروض المؤسسات

Entreprises 

  

-  

  

3 476 944 

2 295 

 

-  

 

1 649 244 

226 000 

 

-  

 

1 331 973 

- 

 

0%  

 

81% 

0% 

 

 

 

  

 

- 317 271 

226 000- 
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 Credits: قروض خاصة  -4

Spécifiques 

- ANGE M     

- ANSEJ 

- CANAC 

- Habitat Rural 

- Crédit Bail   

-  

  

-  

231 642 

122 800 

154 

33 367 

-  

  

- 

675 000 

421 000 

110 

65000 

-  

  

- 

573 700 

275 698 

1 089 

52 361 

-  

  

- 

85%  

65%  

990%  

81% 

-  

 

- 

101 300 - 

145 302 - 

979 

12 639 - 

 - 533 801 %74 821 234 2 354 036 3 202 867 3  مجموع القروض الخاصة

                                                 ملیارات دج: الوحدة                                                                                                      : الثانيالجزء

  لفترةا

  

  

  

 مجموع القروض

 إلى غایة القروض غیر محصلة

Impayés Au31/12/2019 

a  

الهدف المسطر للثلاثي 

  الرابع

  

B  

القروض غیر محصلة 

 Impayésإلى غایة 

Au31/12/2020 

E  

  نسبة الانجاز

Taux dr 

Réalisation  

e/d%  

 مجموع القروض غیر محصلة

Total Des Impayés  

4 554 000  2 423 000  4 936 156  204%  

                                                           .دج ملیارات : الوحدة                                                                                                       الجزءالثالث

  الفترة         

  

  ساباتالح

عدد الحسابات 

النشطة الى غایة 

31/12/2019  

a  

عدد الحسابات المفتوحة 

خلال الثلاثي الرابع 

2020 

B  

عدد الحسابات 

المغلقة للثلاثي 

 2020الرابع 

c  

الهدف 

 مسطرال

d  

عدد الحسابات 

النشطة إلى غایة 

31/12/2020 

E  

نسبة 

 الانجاز

e/d  

الحساب المؤسسات 

Comptes Courants 

4042  34  14  4173  4093  98%  

 Comptesالحساب الجاري 

Chéques  

3271  21  559  3510  2715  77%  

-LEB)251حسابات الكبار 

260-397 -398(  

3238  33  12  3463  3287  95%  

-LEJ)281حسابات الكبار 

381(  

522  15  10  559  529  95%  

 Compts aحسابات الودائع 

terme 

3  0  0  0  0  0%  

                                                                دجالوحدة ملیارات                                                                                             :            الرابع الجزء

  الفترة                            

  

  الموارد

الى غایة  المنجزة

31/12/2019  

a  

الهدف المسطر 

 للثلاثي

b  

  

  

المنجز الى غایة 

31/12/2020 

c  

  

  نسبة الانجاز

(c/b) %  

 القیمة

c-b  
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 الموارد غیر مدفوعة 

Ressources Non Rémunérées 

1 096 648  1 594 917  919 794  58%  - 675 123  

  الموارد المدفوعة

Ressources  Rémunérées  

544 776  657 166  516 327  79%  - 112 390  

 962 815 - %64 121 436 1 083 252 2 424 641 1  مجموع الموارد

 دجالوحدة ملیارات                                                          :                                            الجزء الرابع

                                     

  الفترة

 

  البطاقات الائتمانیة عدد

البطاقات المطلوبة الى غایة 

31/12 /2019  

(a)  

الهدف المسطر للبطاقات 

 2020المنجزة خلال سنة 

(b)  

البطاقات المطلوبة إلى غایة 

31/12 /2019 

( c )  

 نسبة الانجاز

(c/b)  

CIB /CBRI/GOLD  58  340  55  16%  

CARTE TAWFIR   19  292  23  8%  

CARTE  MASTERCARD  0  100  0  0%  

TOTAL CARTES  

COMMANDES                      

77  732  78  11%  

  بالاعتماد على معطیات البنك الطالبة  من إعداد: المصدر

  :من خلال الجدول أعلاه  نلاحظ ما یلي  ) :الجزع الأول (تحلیل الجدول 

الجدول أن القروض المنجزة فیما یخص القروض الخاصة بزراعة الحبوب یبین :القروض على المدى القصیر

 90.000.00لم تحقق أي قیمة  مع أن الهدف المسطر من قبل البنك قدر  ب   2020للثلاثي الرابع  لسنة 

 1826.00قیمة قدرها  2019ملیار دج  أي أن هذا النوع من القرض لم یحقق أي نسبة بینما سجل خلال 

ملیار دج رغم أنها لم تكن مسطرة 95.143.00طا قیمة فیما حققت القروض الموجهة لزراعة البطا ،ملیار دج 

ملیار دج فقد سجلت ارتفاع بقیمة 75.087.00حیث كانت  31/12/2019أما مقارنة بما كانت علیه في 

  .  2019ملیار دج مقارنة بسنة 20.056.00

ملیار دج  62.545.00بقیمة   2020أما القروض القصیرة الأخرى فكان الهدف المسطر لها للثلاثي الرابع 

وأكثر  ملیار دج 51.631منخفظة بـ  من الهدف المسطر%17ملیار دج أي بنسبة 10.910.00لكنها حققت 

 5.040.00أي بارتفاع قدر ب ملیار دج  5.874.00حیث كانت  31/12/2019مما سجلته إلى غایة 

  .دج ملیار 

ملیار دج متجاوزة الأهداف  106.057.00أما إجمالي القروض القصیرة فسجلت خلال الثلاثي الرابع قیمة 

حیث  31/12/2019ملیار دج ومتجاوزة مما كانت علیه خلال  152.545.00المسطرة والتي حددت بقیمة 

  .ملیار دج  23.270.00ملیار دج بزیادة قدرها 82.787.00كانت بقیمة 

ي الرابع  لسنة تمثلت في  القروض الخاصة بالمؤسسات حیث حقق خلال الثلاث : القروض طویلة المدى

ملیار دج مسجلا  1.649.244.00ملیار دج اقل  من الهدف المسطر بقیمة  1.331.973.00قیمة  2020
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والذي سجل  31/12/2019دج  أما مقارنة بما كان علیه إلى غایة 317.271.00انخفاض بقیمة  ملیار  

  .ملیار دج2.144.971.00ملیار دج فقد انخفض بقیمة  3.476.944.00قیمة 

ملیار دج أقل  573.700.00ب 2020خلال الثلاثي الرابع  لسنة   ANSEJقدر قرض  :القروض الخاصة

كانت  2019ملیار دج بنسبة انجاز كبیرة   ومقارنة بسنة  675.000.00من الهدف المسطر له والذي قدر ب 

ملیار 342.058.00بزیادة  قدرها  2019ملیار دج اي انه كان اكثر  من سنة 231.642.00قیمة القرض 

  . دج 

بمقدار  2019ملیار دج أكثر  من  قیمته خلال سنة 275.698.00فقد حقق  CNAC   أما بخصوص قرض

ملیار دج أي حقق  421.000.00ملیار دج  و اقل  من الأهداف المسطرة والتي كانت بقیمة 122.800.00

فقد تجاوز    HABITAT RURAL یفيأما قرض الإسكان الر . بالمائة من الأهداف المسطرة  65نسبة انجاز 

ملیار دج ومقارنة  110.00ملیار دج مقارنة بالهدف السطر بقیمة  1.089.00الهدف المسطر حیث حقق 

  .ملیار دج 935.00ملیار دج اي ارتفاع بقیمة 154قد تجاوزها حیث كان  2019بسنة 

ملیار 52.361.00قیمة  2020رابع  لسنة فقد حقق خلال الثلاثي ال  Crédit Bailأما عقد الإیجار الائتماني  

وأكثر   لیار دج محققة نسبة انجاز كبیرة م65.000.00دج انخفض مقارنة بالهدف المسطر والذي قدر بقیمة 

ملیار دینار  18.994.00ملیار دج  مرتفع  ب  33.367.00حیث كان  31/12/2019مما كان علیه خلال 

  .جزائري 

ملیار دج  اقل من الهدف المسطر بقیمة  902.848حققت قیمة أما إجمالي القروض الخاصة فقد

ملیار دج اي انخفاض  ب  387.963والتي بلغت  2019ملیار دج واكثر من سنة  1.161.110

  .2019ملیار دج مقارنة بسنة  1.632.881.00

  Total Des Impayés: القروض غیر محصلة) الجزء الثاني (تحلیل الجدول  

والهدف المسطر ، ملیار دج  4.554.00.00بقیمة  31/12/2019حصلة إلى غایة بلغت القروض غیر م

ملیار دج  إلا انه حقق 2.423.000.00كان بقیمة  2020للقروض  غیر محصلة خلال الثلاثي الرابع  لسنة 

ملیار دج  وبالتالي أصبحت القروض غیر محصلة اكبر من المتوقعة واكبر 4.936.156.00ارتفاع وأصبح 

  .  2019-12- 31تي كانت مسجلة إلى غایة من ال

تقریبا  2020بلغت نسبة انجاز الحسابات في كل الثلاثیات لسنة  :الحسابات ) الجزء الثالث (تحلیل الجدول 

  .بنسبة انجاز متساویة 

 /COLLECTE DES RESSOURCES العملاء/مجموعات الموارد ) الجزء الرابع (تحلیل الجدول 

CLIENTELE  

والموارد المدفوعة، فقد حققت الموارد غیر مدفوعة الى غایة  ،المدفوعة الموارد غیر, ن من المواردل نوعیویشم

ملیار دج اقل من الهدف المسطر والذي قدر ب 919.794.00قیمة انجاز قدرت ب  31/12/2020

قل مما وا, بالمائة  58ملیار دج  ونسبة انجاز قدرت ب  675.123.00دج بانخفاض قدره  1.594.917.00
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ملیار  176.854.00ملیار دج اي انخفضت ب 1.096.648.00حیث كانت  31/12/2019سجلته خلال 

  .دج 

ملیار دج اقل من الهدف  516.327.00قیمة قدرها  31/12/2020اما الموارد المدفوعة فقد حققت الى غایة 

 31/12/2019جلته إلى غایة واقل مما س, بالمائة79ملیار دج بنسبة انجاز قدرها  657.166المسطر بقیمة 

  .ملیار دج  28.776.00ملیار دج بانخفاض قدره  544.776حیث كانت 

ملیار دج اقل من الهدف  1.436.121.00قیمة  31/12/2020أما إجمالي موارد العملاء حققت إلى غایة 

نجاز  حیث حققت نسبة ا  815.962.00ملیار دج بانخفاض قدره  2.252.083المسطر الإجمالي بقیمة 

ملیار دج 1.641.424.00حیث كانت  31/12/2019واقل مما كانت علیه في  ،بالمائة 64قدرت ب 

  ملیار دج 205.303.00بانخفاض قدره

البطاقات الائتمانیة  یبین الجدول ارتفاع الطلب على: البطاقات الائتمانیة)الجزء الخامس (تحلیل الجدول  

بطاقة في الثلاثي الثاني  61بطاقة مقابل  78بمعدل  2020ثي الأول مقارنة بالثلا 2020للثلاثي الثاني لسنة 

  .وهذا بسبب  زیادة إقبال الزبائن  

  : 2020النتائج المستخلصة من تحلیل الثلاثي الرابع 

بسبب الإقبال الكبیر  وهذا 2019مقارنة بسنة  2020القروض قصیرة الأجل للثلاثي الرابع  ارتفاع إجمالي -

 .ن القرض بسبب تنشیط المشاریع ورفع الحجر على النشطة التجاریة على هذا النوع م

بسبب منح الوكالة عدد اكبر من  وهذا 2020طویلة المدى خلال الثلاثي الرابع  عدد القروضانخفاض  -

 . 2020القروض في الثلاثیات الأولى لسنة 

ال الكبیر الشباب على هذه للإقب 2020ارتفاع القروض الخاصة بكل أنواعها خلال الثلاثي الرابع سنة  -

 .الأنواع من القروض بسبب بعد تنشیط الحركة التجاریة  وعودة انطلاق المشاریع  

انخفاض عدد القروض الخاصة بكل أنواعها مقارنة بالثلاثیات السابقة باستثناء قرض الإسكان الریفي  -

 .2020ثي الثالث وهذا بسبب منج عدد كبیر من هذا النوع من القرض في الثلا, الذي ارتفع

وهذا راجح لنفس السبب السالف الذكر ,  2020 الثلاثیات لسنةالقروض غیر محصلة في كل  ارتفاع عدد -

 .والمتمثل في تأجیل فترات السداد للزبائن

 ارتفاع الطلب على البطاقات الائتمانیة مقارنة بالثلاثیات السابقة  -

 . 2019مقارنة بسنة  2020نة انخفاض الموارد غیر مدفوعة للثلاثي الرابع  لس - 

  . 2019مقارنة بسنة  2020انخفاض الموارد المدفوعة للثلاثي الرابع  -
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  :خلاصة الفصل

التطرق الى اثر جائحة كورونا على بلموضوع الدراسة   دراستنا للجانب المیداني والتطبیقيمن خلال  

" 19كوفید "ان جائحة كورونا  استنتجت الدراسة ،خاصة  ةالبنوك العمومیة الجزائریاقتصاد الجزائر عامة وعلى 

خصوصا تهاوي اسعار النفط عالمیا نتیجة لتعطل كل القطاعات , اثرت على كل مؤشرات الاقتصاد الجزائري

وعجز المیزانیة حیث سجلت سنة  الاجمالي وهذا الانخفاض اثر على الناتج الاجمالي الداخلي ،الاقتصادیة

 اضافة الى تعطل عدة قطاعات انتاجیة كقطاع السیاحة والنقل والصناعة للجزائر اكثر الموازنات تقشفا 2020

اما الجانب الایجابي لتاثیر الجائحة على الدولة  ،وغیرها ونشاط الموؤسسات وارتفاع نسب البطالة الاجباریة

وبالتالي تنشیط الجزائریة هو تشجیعها على ایجاد طرق تمویل اخرى للاقتصاد الجزائري غیر قطاع المحروقات 

  . الفواكه وغیرها, الخضر , الصادرات خارج قطاع المحروقات كالتمور

بینت الدراسة من خلال اجراء مقارنة بین البنوك محل الدراسة للاحصائیات  الجانب التطبیقي  بخصوص

ب منها ان الجائحة اثرت سلبا على اداء البنوك العمومیة في عدة جوان ،2020وسنة  2019المالیة لسنتي 

اضافة الى ارتفاع الموارد غیر  ، 2019انخفاض قیمة الودائع الاجمالیة والقروض لسنة الجائحة مقارنة بسنة 

 اما الجانب الایجابي، محصلة وهذا بسبب تاجیل فترات السداد التي فرضها البنك المركزي على البنوك العمومیة

نیة في ظل الجائحة كحل لعجز السیولة باستقطاب الاموال للبنوك هو تنشیط الصیرفة الالكترو  للجائحة بالنسبة 

  . المتداولة خارج البنوك العمومیة
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  :خاتمة

 ،الى یومنا هذا أزمة عالمیة لا مثیل لها مند الحرب العالمیة الثانیة2019العالم مند نهایة سنة  عرف       

  .عالمیاخسائر بشریة هائلة وأزمة اقتصادیة مست كل القطاعات  لتي ادت الىفي جائحة كورونا وا تمثلت

تعثرا اقتصادیا بتراجع أسعار النفط نتیجة  2020شهدت الجزائر كغیرها من دول العالم بدایة سنة         

  .كما تعثر اداء البنوك العمومیة الجزائریة جراء الازمة ,انتشار فیروس كورونا

على تهدید "  19كوفید " حث في الإطار النظري والتطبیقي إلى  تبیان اثر جائحة كورونا ساهم هذا الب    

على اثر الجائحة على  والمیدانیة الاستقرار المالي العالمي بصفتها جائحة عالمیة والتركیز في الدراسة التطبیقیة

عیدة حیث تم مقارنة أداء البنوك على مستوى ولایة س بنكینتم الانتقال إلى دراسة  ،الاقتصاد الجزائري عامة

حیث توصلت الدراسة إلى ،  2020وسنة الجائحة  2019سنة قبل الجائحة وتمثلت في  ،محل الدراسة لسنتین

    :مجموعة من النتائج على ضوئها تم اقتراح بعض المقترحات وقد كانت نتائج الدراسة  كما  یلي

  .أهم هذه التطورات" 19كوفید"فیروس كورونا تطورات كبیرة وكان  2020شهد العالم بدخول سنة  -

اثبت انه لیس مؤهلا كفایة لمواجهة , إن القطاع الصحي الذي یعد جزءا كبیرا من القطاع الاقتصادي -

  .العالم دول جمیعني منهااالأزمة الصحیة العالمیة التي تع

  .لقد كانت استجابة الحكومات سریعة لتخفیف الآثار الاقتصادیة للجائحة -

 .وخلف اثار اقتصادیة كبیرةثر فیروس كورونا على الجزائر كغیرها من دول ا -

كان اثر الأزمة في الجزائر مزدوجا بسبب التراجع الخطیر لأسعار النفط وتزاید المخاوف العالمیة حول  -

الحكومة في قانون المالیة التكمیلي لسنة  تحیث توقع ،نفط على مدى غیر واضحاستمرار تدهور ال

ملیارات دولار كانت  37.4ملیار دولار مقابل  20.6خفاض مداخیل قطاع المحروقات إلى ان 2020

 .2020متوقعة في قانون المالیة الأولي لسنة

انتقال أزمة السیولة من البنوك إلى مراكز البرید في مختلف أنحاء البلاد وهذا بسبب السحب الیومي الكبیر  -

 .ئدةللمواطنین لنقودهم خوفا من الأوضاع السا

  .نتیجة للأوضاع الصعبة التي تمر بها البلاد  2020إقرار أكثر الموازنات تقشفا لسنة  -

مساعدة الأسر بمنح إعانات مالیة لأصحاب المهن المتضررین من كاتخذت الحكومة حزمة من التدابیر  -

جزائري دینار  30.000الحجر الصحي  إضافة إلى إلغاء الضریبة على المداخیل التي تقل أو تساوي 

 . بالمائة  7دج ورفع معاشات المتقاعدین بنسبة 20.000ورفع الأجر الوطني الأدنى إلى 

بالمائة  30ملیار دینار وتقلیص نفقات التسییر ب  31ملیار دینار إلى  41تقلیص فاتورة الاستیراد من  -

 .دون المساس بأعباء ورواتب الموظفین

لتجنب البنوك التجاریة  ،في العالم عدة تدابیر وقائیة احترازیة عمل بنك الجزائر كغیره من البنوك المركزیة -

حیث عملت على تأجیل  ،ومخاطر التشغیل ،ومخاطر السیولة ،العدید من المخاطر كمخاطر الائتمان
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بالمائة  60القروض وإعادة جدولتها ومنح قروض جدیدة وتخفیض الحد الأدنى لمعامل السیولة إلى 

 .بالمائة 12بالمائة بعدما كان  6النقدي إلى وتخفیض معدل الاحتیاطي 

 .قرار حكومي بتجمید دفع الأعباء المالیة للمتعاملین الاقتصادیین المتضررین من تداعیات الأزمة   -

  .المتعاملین الاقتصادیین خلال هذه الفترة  لىعدم تطبیق أي عقوبات أو غرامات مالیة ع -

أثرت جائحة فقد  ) BDL , BADR(  وك محل الدراسةأما بخصوص نتائج الدراسة على مستوى  البن -

 :كورونا على أداءها من خلال ما یلي

 .دراسة الملفات سرعةبا على أداء البنك من ناحیة بالمائة اثر سل 50تخفیض عدد الموظفین ب  -

  .عدم تخفیض نسبة الفائدة في الوكالة والاكتفاء بتأجیل تمدید فترات السداد لأقساط القروض -

بال الزبائن في البنك مع وجود التسهیلات الائتمانیة نظرا لحالة عدم الیقین والخوف ونقص نقص إق -

 . المشاریع والاستثمارات

تشجیع الصیرفة الالكترونیة في الوكالة رغم قلة الطلب على البطاقات الائتمانیة وذلك بتخفیض مدة انجازا  -

 .لبطاقة الائتمانیة 

دون فائدة وهذا بسبب تشجیع الصیرفة الإسلامیة كحل بدیل لجلب ارتفاع القرض الإسلامي البدیل ب -

 .الأموال المتداولة خارج البنوك وحل مشكل نقص السیولة

 2019مقارنة بسنة  2020بالنسبة لأنواع القروض الممنوحة في الوكالة انخفضت بكل أنواعها سنة  -

 .ماعدا قرض الاستغلال 

سعیدة خلال الثلاثي الأول والثاني لسنة  BADRكالة انخفاض إجمالي القروض قصیرة الأجل في و  -

وبدأت , نتیجة لنقص الإقبال بسبب اشتداد الأزمة وأزمة الإغلاق التي أدت إلى تعطل المشاریع ,  2020

ترتفع هاته القروض بشكل تدریجي خلال الثلاثي الثالث والرابع مع بدایة الرفع من الحجر الصحي 

 .ى زیادة الإقبال علیهاوتنشیط المشاریع مما أدى إل

 BADRفي وكالة  2020ارتفاع القروض الزراعیة طویلة المدى خلال الثلاثیات الثلاثة الأولى من سنة  -

سعیدة وهذا بسبب إقبال الفلاحین علیها نظرا لأهمیة قطاع الفلاحة حیث أن هذا النوع من القرض لم یتأثر 

 .بالجائحة 

 BADRفي وكالة  2020في الثلاثي الأول لسنة  ANSEJ, CNACانخفاض القروض الخاصة مثل   -

وبدأت ترتفع بشكل ملحوظ خلال الثلاثي  ،سعیدة بسبب نقص إقبال الشباب علیها نتیجة تعطل المشاریع

الثاني والثالث نتیجة الرفع التدریجي للحجر وفتح الأنشطة التجاریة وبعدها انخفضت في الثلاثي الرابع 

 .2020لسنة 

في وكالة  2019مقارنة بسنة  2020قروض غیر محصلة في الثلاثیات الأربعة لسنة ارتفاع عدد ال -

BADR سعیدة وبالأهداف المسطرة نظرا لقرار تأجیل فترات السداد للعملاء مما اثر سلبا على أداء البنك. 
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 سعیدة والارتفاع BADRفي وكالة  2020انخفاض الطلب على البطاقات الائتمانیة في الثلاثي الأول  -

 .التدریجي للطلب علیها للثلاثیات الثلاثة المتبقیة

سعیدة خلال الثلاثي  BADRفقد ارتفعت الموارد غیر مدفوعة للعملاء في وكالة  ،بخصوص موارد البنك -

وانخفاض الموارد المدفوعة  ،مما اثر سلبا على أداء البنك  2019مقارنة بسنة   2020الأول والثاني

 .2020للثلاثي الأول والثاني 

 BADRفي وكالة   2020انخفاض الموارد المدفوعة و غیر مدفوعة للعملاء في الثلاثي الثالث والرابع   -

 .سعیدة

من خلال الدراسة الوصفیة والأسلوب التحلیلي المتبع یمكن الفصل في فرضیة البحث : الفرضیة اختبار -

 :كما یلي 

تقبل الدراسة صحة هذه الفرضیة و تبینت  ,أثرت جائحة كورونا على أداء البنوك العمومیة الجزائریة -

 :صحتها من خلال ما یلي

وهذا ما  ،زیادة حجم الاستهلاك على الادخار لكل الأفراد والوحدات الاقتصادیة نتیجة الحجر المنزلي -

ثبتته الدراسة النظریة في الفصل الثاني حیث أن الأفراد كان اهتمامهم الوحید منصب على الحصول على أ

 ،المنتجات الغذائیة وبعض المستلزمات الطبیة للوقایة من فیروس كوروناكستهلاكیة الأساسیة السلع الا

إضافة إلى زیادة المسحوبات الیومیة النقدیة من البنوك  ،وبالتالي توجه الأفراد إلى الإنفاق وتجنب الادخار

 .البریدیولة من البنوك إلى مراكز ومراكز البرید الأمر الذي أدى بانتقال أزمة الس

إضافة إلى فقدان الوظائف سابقا تدهور القدرة الشرائیة للمواطن وهذا بسبب انتشار البطالة كما أسلفنا  -

وهذه الحالة أدت بالأفراد إلى الرجوع إلى مدخراتهم في  ،خصوصا أصحاب المهن الحرة والأجر الیومي

وك وهذا ما وضحته الدراسة المیدانیة البنوك مما جعل حركة السحوبات أكثر من الإیداعات یومیا لدى البن

الأمر الذي أدى إلى  ،2019في بنك التنمیة المحلیة مقارنة بسنة   2020والتي بینت نقص الودائع سنة 

 .أزمة السیولة في البنوك انتقلت إلى مراكز البرید بعدها

نتج عنه نقص  ،لجائحةتأجیل سداد القروض المستحقة للبنوك وإعادة جدولة قروض الزبائن المتأثرین من ا -

في الأموال المودعة على حساب تزاید عملیات السحب الیومي مما اثر على أداء البنوك العمومیة من 

حیث نقص السیولة إضافة إلى ارتفاع عدد وقیمة القروض غیر محصلة في البنوك وهذا ما أثبتته الدراسة 

 . 2019مقارنة بسنة  2020جائحة سنة ال BADRالمیدانیة في بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة 

وتسریح بعضهم إلى عطلة  ،بالمائة مثلما حدث في الجزائر 50قرار الحكومة تخفیض العمال بنسبة  -

اثر على أداء البنوك  من حیث  السرعة في أداء ، مدفوعة الأجر تفادیا لانتشار العدوى لفیروس كورونا

 .العمل 

یوصي الباحث بعدة  الفرضیةاستخلاص النتائج واثبات صحة بعد الانتهاء من الدراسة و : الاقتراحات -

 :توصیات ومقترحات أهمها
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یجب ضرورة , في ظل التطورات الهائلة التي أحدثتها جائحة كورونا في الاقتصاد العالمي والمحلي    -

 .لطارئةمراقبة مؤشرات النفط وأسواق السلع الدولیة وأسواق الأسهم الدولیة بصفة دائمة تحسبا للتغیرات ا

 .الاهتمام أكثر بمجالات البحث العلمي والتطویر الخاصة بالفیروسات والأوبئة والرعایة الصحیة عموما  -

الحاجة إلى التفكیر بجدیة في السبل الكفیلة بالتنویع الاقتصادي وفك الارتباط بالعقلیة الریعیة في   -

  .الجزائر

وتفعیل دورها الدینامیكي كسوق نشط  ،القارة الإفریقیة استغلال الموقع الاستراتیجي الذي تشغله الجزائر في -

  .في القارة للتبادل الحر كدولة فاعلة في التجارة القاریة 

  .في الجزائر تنمیة القطاع السیاحي باعتباره موردا هاما للثروة الذي یعاني من تهمیش -

 .لضغوطات والاضطرابات عدم تغییر القواعد المتبعة خلال فترة الازمات من قبل البنوك لتفادي ا -

من خلال الاحتفاظ باحتیاطات راسمال وسیولة اعلى بكثیر من  ،استخدام الهوامش الوقائیة للبنوك -

وتراجع الایرادات الناجم عن عدم ، الامر الذي یساعدها على مواجهة ضغوط السیولة ،متطلبات بازل

 .تحصیل القروض

مرونة في ادارة مخاطر واعتماد ال، ثرة والخسائر المحتملةتطبیق اعلى مستویات الدقة لقیاس القروض المتع -

 .الائتمان 

مواصلة بنك الجزائر دعمه للبنوك العمومیة من خلال التدابیر الاحترازیة والرقابیة لتفادي مخاطر الائتمان  -

وتحریك عجلة الاقتصاد والمحافظة على العملاء  ،والسیولة ومخاطر التشغیل وغیرها من المخاطر

 .صادیین والمؤسسات  المتضررین من الجائحة مراعاة بذلك أصحاب المصالح الاقت

على بنك الجزائر اخذ بعین الاعتبار اقتراحات لجنة بازل فیما یخص تجاوز الآثار السلبیة للمخاطر  -

 البنكیة خاصة في ظل أزمة فیروس كورونا سعیا منها للحفاظ على الاستقرار المالي 

وعدم اخفاء خسائر  سید قواعد الشفافیة في الإفصاح عن المخاطر المتوقعةعلى البنوك العمومیة تج -

وبناء  ،في ظل أوضاع انتشار فیروس كورونا لحساسیة الوضع ،العملیات للجهات التنظیمیة والرقابیة

 .جسر تواصل ورقابة مستمرة للبنوك من طرف بنك الجزائر من اجل سلامتها

 . 19وضع خطط مستقبلیة وإستراتیجیة فعالة لما بعد فیروس كوفید على بنك الجزائر والبنوك العمومیة  -

ضرورة قیام الجهات التنظیمیة والمالیة تقییم مدى خطورة انتقال مخاطر السیولة من البنوك الى الجهات  -

 غیر مصرفیة بشكل جدي

ا  التي تعتبر من إعادة النظر من قبل البنوك على البنى التحتیة لتكنولوجیا المعلومات والاتصال وتطویره -

 .أهم الصناعات في نظام الخدمات المالیة والمصرفیة والتي أصبحت التوجه الحدیث للبنوك المتطورة

.19على بنك الجزائر والبنوك العمومیة وضع خطط مستقبلیة وإستراتیجیة  فعالة لما بعد فیروس كوفید  -
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http s:// www.alaraby .co.uk/ 
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