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 :الملخص

ََّّإن َّ َّتكنولوجيالتقدم َّمجال َّالمحاسبيَّلمعلوماتاَّافي َّالمجال ََّّالمنعكسَّعلى َّإجراءاتَّاستوجب تحديث
وحتىَّتقنياتَّتقييمَّنظمَّالرقابةَّالداخليةَّبالمؤسساتَّالاقتصادية،َّوعلىَّالرغمَّمنَّجهودَّالباحثينََّّالتدقيقَّالداخلي

المبذولةَّفيَّإطارَّتدقيقَّنظمَّالمعلوماتَّالمحاسبيةَّالالكترونيةَّإلاَّأن هاَّلاَّزالتَّبعيدةَّنسبياَّعنَّالتوافقَّمعَّالواقعَّ
َّ.المؤسساتيَّالجزائري

َّإلى َّالدراسة َّهذه َّالمتبعةََّّهدفت َّالإلكترونية َّالمحاسبية َّالمعلومات َّلنظم َّالداخلي َّالتدقيق َّإجراءات تقييم
َّ.استبانة73َّبالمؤسساتَّالاقتصاديةَّالواقعةَّبولايةَّسعيدة،َّباعتمادَّالاستبانةَّكأداةَّلجمعَّالمعلوماتَّحيثَّتم َّتوزيعَّ

َّالمؤسساتَّمحلَّالدراسةَّتعتمدَّإلىَّحدَّكبيرَّعلىَّ الإجراءاتَّاللازمةَّلتدقيقَّنظمَّأبرزتَّنتائجَّالدراسةَّأن 
َّ.معلوماتهاَّالمحاسبيةَّالإلكترونية

 :الكلمات المفتاحية

 التدقيقَّالداخلي،َّإجراءاتَّالتدقيقَّالداخلي،َّنظمَّالمحاسبيةَّالالكترونية،َّتكنولوجياَّالمعلومات

Summary :  

The advancements made in the accounting field after the accompanying technology 

development, called for the need of internal auditors to update the internal audit 

techbiques to suit them more efficiently and make them fit the progress of electronic 

processing technologies softwares, and the alternative methods available, including 

those for evaluating internal control systems. 

Despite the efforts of researchers to study the extent of keeping pace with the internal 

audit procedures in light of electronic accounting information systems, the results they 

reached were relatively far from compatibility with the Algerian institutional reality at  

around 73 included only part of it. 

However, our study covered all aspects at high rates, and its aim was to provide actual 

results that are close to visualizing the reality of internal auditing in Algeria. 

Keywords:  

Internal audit, internal procedures, electronic accounting systems, information 

technology 

 

 



 

 

II 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 قائمة المحتويات



 

 

III 

 الفهرس

 

  شكر و تقدير

  إهداء

Iَّ الملخص

IIَّ قائمة المحتويات

 VI قائمة الجداول

 VIII قائمة الأشكال

 IX قائمة الملاحق

 أ المقدمة العامة

الإطار النظري لإجراءات التدقيق الداخلي في ظل نظم المعلومات : ول لأ الفصل ا
 .المحاسبية الإلكترونية

 

 1 تمهيد

 1 .ماهية نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية : المطلب الأول 

 7 اجراءات التدقيق الداخلي معايير و : المطلب الثاني 

اجراءات التدقيق الداخلي في ظل نظم المعلومات المحاسبية  : المطلب الثالث 
 .الإلكترونية

9 

مساهمة  إجراءات التدقيق الداخلي في تقييم  نظم المعلومات : المبحث الثاني 
 .المحاسبية الإلكترونية

11 



 

 

IV 

 

 

المعلومات  في تقييم مدخلات نظاممساهمة اجراءات  التدقيق الداخلي : المطلب الأول
 .المحاسبية الإلكتروني

11 

 11 .في تقييم نظام بيانات الإلكترونيةمساهمة اجراءات  التدقيق الداخلي : المطلب الثاني 

 11 .المخرجات الإلكترونيةفي تقييم مساهمة اجراءات  التدقيق الداخلي : المطلب الثالث

 11 .الدراسات السابقة :  ثالثالمبحث ال

 11 .عرض الدراسات السابقة:  المطلب الأول

 12 .نتائج الدراسات السابقة : المطلب الثاني 

 11 .ما تنفرد به الدراسة الحالية عن الدراسة السابقة: المطلب الثالث 

 11 .خاتمة الفصل

الإطار التطبيقي دراسة ميدانية حول تقييم إجراءات التدقيق الداخلي في : الفصل الثاني 
 .المعلومات المحاسبية الإلكترونية في المؤسسات الاقتصاديةظل نظم 

 

 13 .تمهيد

 11 .الإجراءات المنهجية للدراسة : المبحث الأول 

 11 .اختيار مجتمع و عينة الدراسة:  المطلب الأول

 11 .تحديد المتغيرات و قياسها و طريقة جمعها: المطلب الثاني 

 11 .المجمعةتلخيص المعطيات : المطلب الثالث 

 13 .المنهجية المستخدمة أدوات: المبحث الثاني 



 

 

V 

 

 
 
 
 
 
 
 

 13 .البياناتجمع في  ستخدمةالأدوات الم: المطلب الأول 

 11 .الأدوات الإحصائية المستخدمة: المطلب الثاني 

 17 .البرامج المستخدمة في معالجة المعطيات: المطلب الثالث 

 19 .الميدانية و تفسيرها نتائج الدراسة : المبحث الثالث 

 19 .الدراسة الوصفية: المطلب الأول 

 21 .فحص فرضيات الدراسة: المطلب الثاني 

 11 .مناقشة و تحليل الدراسة و تفسيرها: المطلب الثالث 

 11 .خاتمة الفصل الثاني

 11 .الخاتمة

 77 .قائمة المصادر و المراجع

 11 .قائمة الملاحق



 

 

VI 

 الجداولقائمة 
 

  العنوان رقم الجدول
 13 يمثل مصفوفة ضوابط العبور (31-1)الجدول رقم 
 13 يمثل تلخيص الدراسات السابقة بالغة العربية (31-1)الجدول رقم 
 11 الأجنبيةغة اليمثل تلخيص الدراسات السابقة ب (31-1)الجدول رقم 
 11 الاستبيانيمثل طرق توزيع استمارات  (31-1)الجدول رقم 
 12 .يمثل المؤسسات التي تمت فيها توزيع الاستمارات (31-1)الجدول رقم 
 17 .بيبن درجات مقياس ليكارت الخماسي (31-1)الجدول رقم 
 11 .بيبن درجة ثبوت المحال بالنسبة للمتوسطات (32-1)الجدول رقم 
 19 .التعليميبيبن توزيع أفراد العينة حسب المستوى  (33-1)الجدول رقم 
 23 بيبن توزيع أفراد العينة حسب الخبرة المهنية (31-1)الجدول رقم 
بيبن توزيع أفراد العينة حسب دورات تدريبية في مجال تدقيق نظم  (37-1)الجدول رقم 

 :المعلومات المحاسبية الالكترونية
21 

الذين يستعملون بيبن توزيع أفراد العينة حسب عدد الاشخاص  (31-1)الجدول رقم 
 الكمبيوتر داخل المؤسسة

21 

 22 .بيبن توزيع أفراد العينة حسب الشبكة المستعملة داخل المؤسسة (39-1)الجدول رقم 

 23 بيبن توزيع أفراد العينة حسب حسب الموقع الالكتروني للمؤسسة (13-1)الجدول رقم 

ث لقياس ثبا  Alpha Cronbachيوضح معامل ألفا كرونباخ  (11-1)الجدول رقم 
 .الاستبيان

27 

 Smirnov-Kolmogorov 21 :اختبار التوزيع الطبيعي (11-1)الجدول رقم 
 29 .معاملات ارتباط بين فقرات المحور الأول (11-1)جدول رقم 
 33 .معاملات الارتباط بين فقرات المحور الثاني. (12-1)جدول رقم 
 31 .الارتباط بين فقرات المحور الثالث معاملات  (13-1)جدول رقم 
 31 .معاملات الارتباط بين فقرات المحور الرابع  (11-1)جدول رقم 

الأحادي العينة لدرجات الإجابة حول المحور الأول Test-Tيوضح نتائج اختبار (17-1)رقم   جدول
الرقابة تعتمد  المؤسسات الاقتصادية محل الدراسة على إجراءات لتقييم نظام 

 .الداخلية في ظل نظم المعلومات المحاسبية الالكترونية

31 



 

 

VII 

الأحادي العينة لدرجات الإجابة حول المحور Test-Tيوضح نتائج اختبار (11-1)جدول
الثاني تعتمد  المؤسسات الاقتصادية محل الدراسة على إجراءات كافية 

 .لتدقيق مدخلات نظام المعلومات المحاسبي الالكتروني

31 

الأحادي العينة لدرجات الإجابة حول المحور Test-Tيوضح نتائج اختبار (19-1)جدول رقم 
الثالث تعتمد  المؤسسات الاقتصادية محل الدراسة على إجراءات كافية لتدقيق  

 عمليات تشغيل نظام المعلومات المحاسبي الالكتروني

39 

العينة لدرجات الإجابة حول المحور الأحادي Test-Tيوضح نتائج اختبار   (13-1)رقم   جدول
الرابع تعتمد  المؤسسة الاقتصادية محل الدراسة على إجراءات كافية لتدقيق 

 مخرجات نظام المعلومات المحاسبي الالكتروني

11 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

VIII 

 قائمة الأشكال
 الصفحة العنوان رقم الشكل

(31- 1)الشكل رقم   13 التطبيقاتاجراءات الرقابة على           

(  31-1)الشكل رقم   19 راد العينة حسب المستوى التعليميأف 

(31- 1.)الشكل رقم   21 أفراد العينة حسب الخبرة المهنية 

(31-1)الشكل رقم  توزيع أفراد العينة حسب عدد الاشخاص الذين يستعملون الكمبيوتر  
 داخل المؤسسة

21 

(32-1. )الشكل رقم  21 مستعملو الكبيوتر داخل المؤسسةتوزيع افراد عينة  

(33-1)الشكل رقم   23 داخل المؤسسة توزيع افراد عينة حسب الشبكة المستعملة  

(  31-1) الشكل رقم   21 توزيع افراد عينة حسب الموقع الالكتروني المؤسسة 

 
 

 

 

 



 

 

IX 

 .قائمة الملاحق
 الصفحة عنوان الملحق رقم الملحق

 73 الاستبيان 31

 spss 11مخرجات  31



 المقدمة
 

  أ
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 المقدمة



 المقدمة
 

  ب
 

َّ:تمهيد
َّإلىَّ َّبالأساس َّتعود َّوالتي َّالتطورات، َّمن َّالعديد َّالحاضر َّالوقت َّفي َّالاقتصادية َّالمؤسسات تواجه

َّ َّهذه َّأبرز َّومن َّالمحيط، َّفي َّالحاصلة َّهالتغيرات َّتكنولوجياََّّوالتحولات َّعلى َّالمؤسسات َّاعتماد َّدرجة زيادة
َّ َّمنَّنشاطها، َّالمعلوماتالمعلوماتَّوفيَّمجلاتَّعديدة َّلتوفرَّحواسيبَّأقلََّّوبالأخصَّفيَّمجالَّأنظمة نظرا

تطورَّالحاسباتَّوالبرامجََّّن َّإحجمَّوتكلفةَّوأكثرَّفعالية،َّوبرامجَّسهلةَّالتركيبَّوالاستعمالَّوقابلةَّللتكيف،َّحيثَّ
َّالنظا َّحيثَّجعل َّالمحاسبيَّاليدويَّمنَّالماضي، َّوبذلكَّأصبحَّالنظام َّبشكلَّأوسع، َّعليها َّالمحاسبيَّيعتمد م

َّ َّتبويب َّمن َّالمحاسبية َّالعمليات َّوَّأصبحت َّوتسجيل َّتكنولوجياَّوا َّتحليل َّباستخدام َّتعد َّالمالية، َّالتقارير عداد
َّالمصالح َّأصحاب َّمع َّالمعلومات َّتبادل َّتضمن َّوالتي َّتكنولوجياَّ،المعلومات َّخلال َّمن الشبكاتََّّوذلك

َّومنََّّ،(الانترنت) َّالكبيرينَّمنَّالإنسان، َّبالكثيرَّمنَّالأعمالَّالتيَّتتطلبَّالوقتَّوالجهد وكذلكَّتسمحَّبالقيام
ََّّالمعروفَّأن َّ َّالعملياتَّالمالية َّكافة َّمنَّصحة َّإلىَّالتدقيقَّللتأكد َّتلجأ َّالاقتصادية َّالتيَّوَّالمؤسسة المحاسبية

نتائجَّومقارنتهاَّبمعاييرَّالتدقيقَّالساريةَّالمفعول،َّلذلكَّقامتَّبها،َّوذلكَّبهدفَّالتحققَّمنَّمدىَّتطابقهاَّمعَّال
فعلىَّالمحاسبَّوالمدققَّأنَّيكوناَّقادرينَّعلىَّالتأقلمَّمعَّهذاَّالوضعَّالجديدَّللبقاءَّوالتفوقَّفيَّعصرناَّالحالي،َّ
َّولذلكَّفالمؤسساتَّالاقتصاديةَّمطالبةَّمنَّجهتهاَّبمسايرةَّهذهَّالتطوراتَّالتكنولوجيةَّوالتأقلمَّمعهاَّلكسبَّتحديات

َّ.العصرَّالحديث،َّوهذاَّلاَّيتأتىَّإلاَّبتوفرَّبنيةَّتحتيةَّقويةَّتسمحَّباستيعابَّالتطوراتَّالحاصلة
 الإشكالية: أولا 

للتطوراتَّالحاصلةَّفيََّّمواكبة ََّّوذلكَّبالمؤسساتَّالاقتصاديةَّانظمةَّالمعلوماتَّتطوراَّمتسارع َّألقدَّشهدتَّ
َّوخاصة َّالجوانب ََّّمختلف َّباعتباره َّالمحاسبي َّالمعلومات َّونظام َّمنها، َّالمنتجةَّأالتكنولوجية َّ َّالأنظمة هم

َّالتغيراتَّحيثَّ َّبعدَّيومَّوبشكلَّمتزايدَّعلىَّأللمعلوماتَّبالمؤسساتَّلمَّيكنَّبمعزلَّعنَّهذه صبحَّيعتمدَّيوما
ماتَّالمحاسبيةَّالمعلوََّّبأنظمةتكنولوجياَّالمعلومات،َّاستخدامَّالتكنولوجياَّفيَّالمجالَّالمحاسبيَّنتجَّعنهَّماَّيعرفَّ

فعاليةَّعنَّنظمَّالمعلوماتَّالمحاسبيةََّّأكثرفيَّكثيرَّمنَّالمؤسساتَّالاقتصاديةَّبديلاََّّأصبحتالالكترونيةَّوالتيَّ
َّ.اليدوية

أنظمةَّالمعلوماتَّالمحاسبيةَّالالكترونيةَّأنظمةَّمنتجةَّللمعلوماتَّذاتَّالطبيعةَّالماليةَّوالمحاسبية،ََّّتعتبر
َّ َّالمختلفة َّالمالية َّالقوائم ََّّهمأحيثَّتشكل َّالأنظمة، ََّّالأمرمخرجاتَّهذه َّوبما نظمََّّن َّأالذيَّيستوجبَّتدقيقها،

المعلوماتَّالمحاسبيةَّالالكترونيةَّتختلفَّعنَّاليدويةَّمنها،َّوجبَّاتباعَّإجراءاتَّخاصةَّتضمنَّتدقيقهاَّبفعالية،َّ
َّ َّالداخلية َّالرقابة َّنظم َّبتقييم َّللمدقق َّالإجراءات َّهذه َّتسمح َّوَّحيث َّالقوة َّنقاط َّتحديد َّوَّكذا َّفي مَّنظاالضعف

َّ :انطلاقاَّمماَّسبقَّتتبلورَّإشكاليةَّهذهَّالدراسةَّمنَّخلالَّالتساؤلَّالتالي،َّوَّالمعلوماتَّالمحاسبيَّالالكتروني
التدقيق الداخلي الضرورية لتدقيق نظام  إجراءاتهل تعتمد المؤسسات الاقتصادية محل الدراسة على 

 المعلومات المحاسبي الالكتروني؟ 

َّ:جموعةَّمنَّالأسئلةَّالفرعيةَّوالمتمثلةَّفيماَّيليَّمنَّخلالَّهذهَّالإشكاليةَّتنبثقَّم



 المقدمة
 

  ت
 

 ََّّنظم َّظل َّفي َّالداخلية َّالرقابة َّنظام َّلتقييم َّإجراءات َّالدراسة َّمحل َّالاقتصادية َّالمؤسسات َّتعتمد هل
َّالمعلوماتَّالمحاسبيةَّالإلكترونية؟

 َّالداخلي َّالتدقيق َّإجراءات َّهي َّالإَّما َّالمحاسبي َّالمعلومات َّنظام َّمدخلات َّلتقييم لكترونيََّّالمتبعة
َّبالمؤسساتَّالاقتصاديةَّمحلَّالدراسة؟َّ

 َََّّّالمعلوماتَّالمحاسبيَّالالكتروني َّبياناتَّتشغيلَّنظام َّلتقييم َّهيَّإجراءاتَّالتدقيقَّالداخليَّالمتبعة ما
َّبالمؤسساتَّالاقتصاديةَّمحلَّالدراسة؟َّ

 ََّّالالكتر َّالمحاسبي َّالمعلومات َّنظام َّمخرجات َّلتقييم َّالمتبعة َّالداخلي َّالتدقيق َّإجراءات َّهي ونيََّّما
َّبالمؤسساتَّالاقتصاديةَّمحلَّالدراسة؟َّ

 .الفرضيات: ثانيا
 ََّّنظام َّفيَّظل َّالداخلية َّالرقابة َّنظام َّعلىَّإجراءاتَّلتقييم َّالدراسة َّمحل َّالمؤسساتَّالاقتصادية تعتمد

 .المعلوماتَّالمحاسبيَّالالكتروني
 َّلتدقيقَّمدخلاتَّنظام َّعلىَّالإجراءاتَّالكافية َّالدراسة َّمحل َّالمؤسساتَّالاقتصادية المعلوماتََّّتعتمد

َّ.المحاسبيَّالالكتروني
 ََّّنظام َّتشغيل َّعمليات َّلتدقيق َّالكافية َّالإجراءات َّعلى َّالدراسة َّمحل َّالاقتصادية َّالمؤسسات تعتمد

َّ.المعلوماتَّالمحاسبيَّالالكتروني
 ََّّالمعلومات َّلتدقيقَّمخرجاتَّنظام َّعلىَّالإجراءاتَّالكافية َّمحلَّالدراسة َّالمؤسساتَّالاقتصادية تعتمد

َّ.المحاسبيَّالالكتروني
َّمبررات اختيار الموضوع :ثالثا

َّ :هناكَّالعديدَّمنَّالأسبابَّالتيَّدفعتَّالطالبانَّإلىَّاختيارَّالموضوعَّولعلَّأهمها
 َّأهميةَّالموضوعَّبالنسبةَّللمؤسساتَّالاقتصاديةَّوأثرهَّعلىَّالمحاسبَّوالمدقق.َّ
 َّفيَّالمؤسساتَّالاقتصادية َّفيَّالتعرفَّعلىَّالإجراءاتَّالتدقيقَّالداخليَّالتيَّتستخدم ومعرفةََّّالرغبة

َّ .ةأثرهاَّعلىَّنظمَّالمعلوماتَّالمحاسبيةَّالالكتروني
 يقومَّالموضوعَّبالربطَّبينَّإجراءاتَّالتدقيقَّالداخليَّونظمَّالمعلوماتَّالمحاسبيةَّوتكنولوجياَّالمعلومات.َّ
 َّ ثرَّتكنولوجياَّالمعلوماتَّعلىَّعمليةَّالتدقيقَّالداخليَّفيَّظلَّأاعةَّلأنهَّيبينَّيعتبرَّالموضوعَّحديثَّالس

َّ.اتَّالمحاسبيةَّالالكترونيةنظمَّالمعلوم
 أهداف الدراسة: رابعا

َّ:هذهَّالأهدافَّإلىمنَّخلالَّهذهَّالدراسةََّّطالبيناليسعىَّ
 َّالتنبيهَّإلىَّضرورةَّالاهتمامَّبعمليتيَّالمحاسبةَّوالتدقيقَّالداخليَّوالعملَّعلىَّتطويرهماَّمنَّخلالَّتوفير

َّ.الأساليبَّالحديثةَّبماَّفيهاَّتكنولوجياَّالمعلومات



 المقدمة
 

  ث
 

 َّإبرازَّالدورَّالذيَّتلعبهَّإجراءاتَّالتدقيقَّالداخليَّفيَّتحسينَّجودةَّنظمَّالمعلوماتَّالمحاسبيةَّالالكترونية
َّ.َّمنَّخلالَّتقييمََّّمختلفَّمكوناتَّتلكَّالنظمَّلتحليلَّأداءَّالمحاسبَّوتسهيلَّمهمةَّالمدققَّالداخلي

 وكيفيةََّّمحلَّالدراسةَّمحاولةَّمعرفةَّواقعَّاستخدامَّإجراءاتَّالتدقيقَّالداخليَّفيَّالمؤسساتَّالاقتصادية
َّ.تأثيرهاَّعلىَّنظامَّالمعلوماتَّالمحاسبيَّالالكتروني

َّحدود الدراسة: خامسا
َّ : نجازَّهذاَّالبحثَّضمنَّالحدودَّالتاليةإتمَّ

َّ:الحدود المكانية -أ
َّالمحاسبيةَّ َّالمعلومات َّنظم َّظل َّفي َّالداخلي َّالتدقيق َّإجراءات َّمعرفة َّحول َّالدراسة َّهذه تتمحور

الواقعَّوَّالصناعيَّوَّذلكَّبإسقاطَّالجانبَّالنظريَّعلىَّستَّمؤسساتَّاقتصاديةَّذاتَّالطابعَّالتجاريَّوَّالالكترونية،َّ
َّ.َّوتحديداَّقسمَّالتدقيقَّالداخليَّبالمؤسساتَّ،مقرهاَّبولايةَّسعيدة

 :الحدود الزمنية -ب
فيَّإجراءاتََّّتوالتيَّتمثلَّ،0202إلىَّغايةَّشهرَّجوان0202ََّّتراوحتَّمدةَّالدراسةَّمنَّشهرَّأفريلَّ

َّتم َّ َّحيث َّالالكترونية، َّالمحاسبية َّالمعلومات َّنظم َّظل َّفي َّالداخلي َّالاستَّالتدقيق َّبإعداد َّاتوزيعهوََّّبانةالقيام
 .اتحليلهوَّ

 المنهج المستخدم في الدراسة: سادسا
ََّّ َّالدراسة َّوَّلتحليلَّإشكالية َّبمختلفَّجوانبَّالموضوعَّوَّالإجابةَّعنَّالتساؤلاتَّالمطروحة، أبعادهَّوَّالإلمام
عرضَّالجوانبَّالنظريةَّللموضوعَّوَّاختبارَّفرضياته،َّنعتمدَّعلىَّالمنهجَّالوصفيَّباعتبارهَّالملائمَّلتقريرَّالحقائقَّوَّ

َّيخص َّ َّفيما َّالجانبَّالتطبيقيَّفت َّالجانبَّالنظريَّللبحثَّأم ََّّهذا َّأساليبََّّم َّا َّالتحليليَّباستخدام َّالمنهج استخدام
َّ.منَّأجلَّالتحليلَّالإحصائيَّ،(SPSS)َّالاجتماعيةَّالحزمَّالإحصائيةَّللعلومَّذلكَّباستخدامَّبرنامجوَّالتحليلَّ
 الأدوات المستخدمة في الدراسة: سابعا

المجلاتَّالعلميةَّوَّكالكتبَّالمصادرَّوالمراجعَّفيماَّيخصَّالجانبَّالنظريَّتمَّالاعتمادَّعلىَّمجموعةَّمنََّّ
اللجوءَّإلىَّجمعَّالبياناتَّالأوليةََّّم َّالجامعية،َّأماَّالجانبَّالتطبيقيَّفقدَّت ََّّطروحاتالأوَّالبحوثَّالعلميةَّوَّالمقالاتَّوَّ

عدادَّفقراتَّبالاعتمادَّعلىَّالإطارَّالنظريَّذيَّالعوَّكأداةَّرئيسيةَّللبحث،ََّّالاستبانةمنَّخلالَّ الدراساتَّوَّقةَّلاا 
َّ.أسئلتهاَّللإجابةَّعليهاَّمنَّقبلَّالمبحوثينوَّتشملَّعلىَّعددَّمنَّالفقراتَّتعكسَّأهدافَّالدراسةَّوَّالسابقة،َّ

 هيكل الدراسة: ثامنا
ََّّ َّأجل َّفصلينََّّالوصولمن َّالبحثَّإلى َّق س منا َّالمطروحة َّالإشكالية َّعلى َّوالإجابة َّأهدافَّالدراسة إلى

َّ :تناولناَّفيهما
َّ :لأولالفصل ا َّالنظام َّالمعلوماتَّوَّالمعلوماتَّوَّوالذيَّشكلَّالجانبَّالنظريَّللدراسةَّحيثَّتضمنَّمفهوم نظـام

َّالوَّ َّمفهوم َّتضمن َّكما َّومكوناته، َّالالكتروني َّالمحاسبي َّالمعلومات َّالداخليَّنظام َّوالتدقيق َّالداخلي تدقيق



 المقدمة
 

  ج
 

َّ َّتطبيقه َّومعايير جراءاته َّوا  َّالتشغيلَّوَّالالكتروني َّظل َّفي َّالداخلية َّالرقابة َّإلى َّبالإضافة َّاسـتخدامهما، أهمية
َّالأخير َّهذا َّومخاطر َّوميزاته َّتأثيره َّومدى َّمكوناته َّكافة َّعلى َّالمحاسبي َّلنظام َّالتدقيقَّ)الالكتروني إجراءات

َّ.اَّالاعتمادَّعلىَّالدراساتَّالسابقةذالمعلوماتَّالمحاسبيةَّالالكترونية،َّوكالمتبعةَّلتقييمَّنظمَّ(َّالداخلي
تضمنَّالأدواتَّالمنهجيةَّالمستخدمةَّفيَّالدراسةَّوطرقَّجمعَّوَّتطرقناَّفيهَّإلىَّالدراسةَّالميدانيةََّّ:الفصل الثاني

 َّ.مناقشةَّالنتائجوَّاختبارَّالفرضياتَّوَّالبيانات،َّبالإضافةَّإلىَّتحليلَّبياناتَّالدراسة،َّ
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 .الداخلي في ظل نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية أساسيات إجراءات التدقيق: المبحث الأول
َّجميعََّّ َّفي َّالبيانات َّلمعالجة َّرئيسية َّوسيلة َّالتكنولوجية َّالمعلومات َّتقنية َّأصبحت َّالحاضر، َّوقتنا في

جوانبَّأنشطةَّالتنظيمَّالاقتصادي،َّومعَّزيادةَّاستخدامَّأجهزةَّالكمبيوتر،َّتحولتَّالأنظمةَّالمعلوماتَّالمحاسبيةَّ
َّالمختل َّالتياليدوية َّالرقابية َّالأدوات َّأهم َّمن َّالداخلي َّالتدقيق َّإجراءات َّوتعد َّإلكترونية، َّأنظمة َّإلى يجبََّّفة

َّ.مراعاتهاَّلتطويرَّمهاراتَّالمدققينَّالداخليينَّإلىَّمستوىَّهذهَّالتقنية
  ماهية نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية: المطلب الأول
َّمفاهيم عامة َّ:الفرع الأول

systemَّ النظام : أولا
َّومنهَّ َّالنظام َّمفهوم َّعن َّتعاريفَّواردة َّهناكَّعدة َّأن ه َّأ"ا َّمترابطة َّالتيََّّومجموعة َّالمتفاعلة العناصر

َّترابطةمَّةعلاقالتيَّلهاََّّمجموعةَّمنَّالمكوناتوهوَّأيضاََّّ،"1هدفَّمشتركَّوتشكلَّوحدةَّموحدة،َّتعملَّمعا َّنح
ةَّفيَّبيئةَّما،َّوفيَّسبيلَّمشتركأهدافََّّومتكاملَّداخلَّحدودَّمعينةَّلتحقيقَّهدفَّأَّومعَّبعضهاَّتعملَّعلىَّنح

َّ.2(التغذيةَّالعكسية)تسمحَّباستقبالَّمدخلاتَّمرتدةَّوَّتنتجَّمخرجات،َّوَّ عملياتَّشغلمدخلاتَّوتَّتستقبلذلكَّ
علاقاتَّوَّهاَّآلياتَّضبطلتيَّتتكاملَّمعَّبعضهاَّالبعضَّوتالإجراءاتَّاوَّمجموعةَّمنَّالعناصرََّّوالنظامَّهَّ

منَّنظامَّأكبرَّمنهَّلهََّّجزئيايعتبرَّكلَّنظامَّنظاماَّوََّّ،ينفيَّنطاقَّمحددَّبقصدَّتحقيقَّهدفَّمعوَّعملَّمعينةَّ
يتكونَّمنََّّوهوَّعلاقاتَّمتبادلةََّّمنَّخلالَّمعهاَّيتفاعلالبيئةَّالتيَّتحيطَّبهَّوالتيََّّمعينةَّتفصلهَّعنَّحدودَّله

َّأ َّأَّوالعناصر ََّّوالوحداتَّالمادية َّمادية َّوَّالغير َّوَّالعلاقاتَّالمنطقية َّمحدود َّفيَّنطاق َّهدفَّوَّالتكاملية تحقيق
 3.معين

فيَّوَّالمتكاملةَّمعَّبعضهاَّالبعضَّوَّالعناصرَّالمترابطةَّوَّمجموعةَّمنَّالأفكارََّّوالنظامَّهَّنستنتجَّأن َّومنهََّّ
َّ.بيئةَّمخصصةَّلتحقيقَّأهدافَّمعينة

 .Informationالمعلومات : ثانيا
ماَّتصلََّّالمعلوماتَّهيَّكل"،َّومنَّهذهَّالتعاريفتعددتَّالمحاولاتَّلتعريفَّمصطلحَّعلمَّالمعلوماتََّّ

َّأ َّالعاقلة َّالذات َّمنإليه َّالذكية ََّّو َّوَّالحقائق َّإعدادهاَّ،المعرفةوَّالبيانات َّإلىَّتم َّللوقائعَّمعنىالَّلتصل َّ،التام
ى،َّوأنهاَّالمعرفةَّمنَّجهةَّأخرَّوَّوسطَّبينَّالبياناتَّمنَّجهةَّالمرتبةََّّتحتلهيَّفمنهاََّّأصبحتَّصالحةَّللاستفادةوَّ

َّ.4"المجتمعوَّالفردََّّاتسلوكَّقادرةَّعلىَّالتأثيرَّفي

                                                           

مذكرةَّمقدمةَّلنيلَّشهادةَّالماسترَّفيَّعلومَّالتسييرََّّ،الاقتصاديةواقع استخدام نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية في المؤسسة :َّمحمدَّصبيعاتَّ-1
 .6صَّ،0222/0202َّتدقيقَّوَّمحاسبةَّ:َّتخصص

دراسةَّتطبيقيةَّعلىَّشركاتَّالمساهمةَّفيَّغزةَّالجامعةَّالإسلاميةَّكليةَّ ،في الشركات الفلسطينية. إ.م.م.تقييم نو دراسة َّ،محمدَّمحمدَّقاعودَّعدنانَّ-2
َّ.21صََّّ،0223،َّوالتمويلالتجارةَّقسمَّالمحاسبةَّ

َّباديَّ-3 َّالتحدياتَّالطموح)َّنظم وخدمات المعلومات المتخصصة في مؤسسات المعلومات العربيةَّ،سوهام َّالواقع َّالثانيَّ( فيَّقطاعَّالأعمالَّمؤتمر
َّ.0377صََّّ،دارَّالمنظومة(َّاعلم)تحادَّالعربيَّللمكتباتَّوالمعلوماتَّالعشرونَّلاوَّ
َّ.22صَّمرجعَّسابق،َّ،ييم نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونيةدراسة وتقَّ،محمدَّقاعودَّعدنانَّمحمدَّ-4
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التيَّتعبرَّعنَّوََّّ،المعلوماتَّالمخرجاتَّالناتجةَّمنَّتشغيلَّنظام":َّالمعلوماتَّبأنهاالباحثَّفياضَّحمزةَّيعرفَّ
َّ.1"معانيَّمحدودةَّلمستخدميَّالمعلوماتَّفيَّالمنظمة

عدادهابياناتَّوَّالَّترتيبوأيضاَّهيَّعبارةَّ َّ،لاستخدامَّفيَّغرضَّمعينَّبواسطةَّشخصَّمعينَّوفيَّوقتَّمحددَّا 
أنهاَّملائمةَّلشخصَّمعينَّدونَّوَّتنظيمَّالبياناتَّبماَّيزيدَّمستوىَّالمعرفةَّلمستقبلهاََّّوأَّ،هيََّّناتجَّلتغييرَّشكلوَّ

َََّّّ.2الآخر
  Information systems مات نظم المعلو : ثالثا

َّالمعلوماتَّه َّالإجراءاتَّونظم َّمن َّواسترجاعََّّمجموعة َّبجمع َّتقوم َّوَّالتي َّالمعلومات،َّوَّتخزينَّوَّتشغيل توزيع
البرمجياتَّوَّالإجراءاتَّوَّالتجهيزاتَّوَّمجموعةَّمنَّالأفرادََّّووأيضاَّه،َّالتنظيمالرقابةَّفيَّوَّاتخاذَّالقراراتَّوَّلتدعيمَّ

معالجتهاَّومنَّثمَّوَّتخزينهاَّوَّعلىَّجمعَّالمعلوماتَّلياَّميكانيكياَّوآَّوقواعدَّالبيانات،َّتعملَّيدوياَّأوَّالاتصالات،َّوَّ
َّ.3بثهاَّللمستفيد
َّه ََّّوبشكلَّعام َّمترابطة َّوَّمجموعة َّمنَّالموارد َّالأ)العناصرَّوَّمتجانسة َّالأموالَّوالسجلاتالأفراد، (َّالخ...جهزة

َّالبعضَّداخلَّإطارَّمعينَّ َّالنظام)التيَّتتفاعلَّمعَّبعضها َّنحوَّ(َّحدود َّوتحقيقَّهدفَّأَّوتعملَّكوحدةَّواحدة
4َّ.البيئةَّالمحيطةَّوالقيود،َّأَّ،مجموعةَّمنَّالأهدافَّالعامةَّفيَّظلَّالظروف

 المحاسبية الالكترونية المعلوماتنظم : رابعا
َّنح َّاليوم َّعالمنا َّالحاسبَّالآليََّّويتجه َّوَّاستخدام َّالسريعة َّبحيثَّيكمنَّفيَّالمعالجة الحفظَّالكبيرَّوَّبرمجياته،

َّ:َّتيالآَّويعرفَّعلىَّالنحوَّللمعلوماتَّ
َّمنَّوَّالمترابطةَّالتيَّصممتَّوََّّوالمتداخلةَّمجموعةَّمنَّالأجزاءَّالمتكاملةَّوه نظمتَّلمعالجةَّالبياناتَّالكترونيا

َّوَّخلالَّقبولَّ َّتشغيلها نوَّتخزينَّبياناتَّالمدخلاتَّثم َّلتوجيهاتَّبرنامجَّيشتملَّعلىَّا  تاجَّنتائجَّالمخرجاتَّوفقا
َّ.5هَّلتحقيقَّالهدفَّمنَّالتشغيللتَّتفصيليةَّخطوةَّبخطوةَّلماَّيجبَّعمتعليما

ََّّعمليةَّوه َّكانَّاستخدامَّنظامَّالكمبيوترَّيساهمَّفيَّحمايةَّأصولَّالمؤسسةإجمعَّوتقييمَّالأدلةَّللتحديدَّما َّ،ذا
َّ.6يستخدمَّمواردهاَّبكفاءةوََّّ،بفاعليةيحققَّأهدافهاَّوََّّ،يؤكدَّسلامةَّبياناتهاوَّ

َّ َّالتقليدية َّالمحاسبية َّالمهام َّوَّهي َّالمحاسبي َّالآليَّوَّالبحث َّالحاسب َّخلال َّمن َّللمحاسبة َّالتعليمية المجالات
َّ.1استخدامَّالأدواتَّالرقميةَّالمعاصرةوَّومنَّخلالَّتطبيقَّ(َّالانترنيت)مختلفَّمقوماتَّالشبكةَّالدوليةَّللمعلوماتَّوَّ

َّ.1المعاصرة

                                                           

َّ.2ص.َّالأبايَّللنشرَّوالتوزيع:َّدارَّالنشرََّّالمحوسبة نظم المعلومات المحاسبيةَّ-فياضَّحمزةَّرمليََّّ-1
َّ.2صَّ،رجع سابقالمَّ،فياضَّحمزةَّرمليَّ-2
َّ.01صََّّ،مرجعَّسابقَّ،الإلكترونيةدراسة وتقييم نظم المعلومات المحاسبية َّ،قاعودََّّمحمدََّّمحمدَّعدنانََّّ-3
َّ.55صَّ،نظم المعلومات المحاسبية المحوسبةَّ،فياضَّحمزةَّرمليَّ-4
َّ.20َّصالمرجعَّنفسه،ََّّ-5
َّ.25صَّ.0226ََّّالدارَّالجامعيةَّالإسكندريةَّ،َّالمراجعة الداخلية في ظل التشغيل الإلكترونيَّ،ثناءَّعليَّالقبانيَّ-6
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َّ:َّنظمَّالمعلوماتَّالمحاسبيةَّالالكترونيةَّهيومنَّالتعريفاتَّالسابقةَّنجدَّأنَّ
دقةَّبحيثَّوَّبكلَّسرعةَّوَّأدلةَّفيَّظلَّالتشغيلَّالآليَّلحفظهاَّبشكلَّمتكاملاَّوَّبياناتَّأوَّتقييمَّمعلوماتَّأوَّتجميعَََّّّ

يصالَّالمعلومةَّالماليةوَّالمجهودَّوَّتوفيرَّالوقتَّ تمكنَّالمدققَّمن َّ.ا 
 .ص نظم المعلومات المحاسبية الالكترونية صائخت و  مقومات و ا مكون: الفرع الثاني 

 مكونات نظم المعلومات المحاسبية الالكترونية : أولا
َّ:2ََّّللنظامَّالمعلوماتَّالمحاسبيَّالالكترونيَّمكوناتََّّيرتكزَّعليهاَّعندَّإجراءَّالعملياتَّالتالية

 وحدة تجميع البيانات .1
َّأَََّّّ َّالمحيطة َّالبيئة َّمن َّالبيانات َّبتجميع َّالجزء َّهذا َّوالتسجيل،َّوَّيقوم َّبالملاحظة َّالعكسية َّالتغذية َّطريق عن
َّ.تسجيلهاوَّيجبَّالحصولَّعليهاَّوَّيرىَّأنهاَّمفيدةَّوَّتتمثلَّهذهَّالبياناتَّفيَّالأحداثَّالتيَّيهتمَّبهاَّالمحاسبَّوَّ

 وحدة معالجة البيانات  .1
ََََّّّّ َّالمحاسبَّبالتسجيل َّوَّيقوم َّالترصيد، َّطرقَّمحاسبةََّّوَّالتوصيل، َّمحاسبَّالتكاليفَّعلىَّأحد َّيعتمد التحليل،

لمعالجةَّالبياناتَّالمحاسبيةَّمثلَّالمعالجةََّّآليةتوجدَّعدةَّطرقَّوَّتحليلَّالتكاليفَّوَّالتكاليفَّلحسابَّسعرَّالتكلفةَّ
َّ:حيثَّيوجدَّلكلَّجزءَّمنَّنظامَّالمعلوماتَّالمحاسبيَّبرنامجَّخاصَّمثال"َّالمتوازنةَّ"َّالجزئيةَّ

 َّنامجَّمحاسبةَّالأجوربر.َّ
 برنامجَّمحاسبةَّالمواد.َّ
 بقيةَّأجزاءَّنظمَّوَّعمليةَّتراعيَّالعلاقاتَّالموجودةَّبينَّنظامَّالمعلوماتَّالمحاسبيَّوهيَّ المعالجةَّالمتكاملة

َّ.المعلوماتَّالإدارية
َّ. وحدة تخزين استرجاع البيانات .7

الحفاظَّعليهاَّللاستخدامَّفيَّالمستقبلَّوَّتختصَّهذهَّالوحدةَّبتخزينَّالبياناتَّفيَّحالةَّعدمَّاستخدامهاَّمباشرةَّوَََّّّ
المعلوماتَّالمحاسبيةَّفهيَّفيََّّولإدخالَّالعملياتَّعليهاَّقبلَّإرسالهاَّإلىَّمتخذيَّالقرار،َّكماَّأنَّالبياناتَّأَّوأ

َّأ َّإلىَّتخزينَّعلىَّشكلَّملفاتَّآلية َّأَّوحاجة َّالمساءلة َّالمحاسبَّفيَّحالة َّليستعملها التدقيقَََّّّوملفاتَّيدوية
َّ.عدةَّدوراتَّدَّالمقارنةَّبينَّنتائجنوعأ
 توزيع المعلوماتو وحدة نشر  .2

ََََّّّّ َّوالجداولَّالملحقة َّالمالية َّالمعلوماتَّالمحاسبيَّكالقوائم َّبمختلفَّمخرجاتَّنظام َّالوحدة َّهذه تقاريرَّوَّتزودنا
َّ .التكاليفَّلتستعملهاَّكافةَّالمستوياتَّالإدارية

 وحدة التغذية العكسية  .3

                                                                                                                                                                                                 

عددَّ،َّمجلةَّالاقتصادَّالصناعيَّ،الشلف،َّجامعةَّحسيبةَّبنَّبوعليَّ،دور تدقيق أنظمة المحاسبة الإلكترونية في تقييم الرقابة الداخلية ،لعماريَّإيمانَّ-1
َّ.267،َّص0225جوان21ََّّ
 .0330ََّّصََّّمرجعَّسابقَّخدمات المعلومات المتخصصة في مؤسسات المعلومات العربيةو نظم  .سوهامَّبادي2َّ-
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خالهاَّمرةَّثانيةَّفيَّدورةَّجديدةَّإلىَّالنظامَّلاستخدامهاََّّالمعلوماتَّالتيَّيعادَّإدوَّهيَّتهتمَّبمخرجاتَّالنظامَّأوَََّّّ
َّمعَّبيئتهَّلتحقيقَّالأهدافَّالمرسومة تطويرهَّوضمانَّتكيفهوَّكمدخلاتَّمنَّأجلَّتحسينَّمسارَّالنظامَّ

َّ.مقومات نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية: ثانيا
َّالحاسوبَََّّّ َّعلىَّمستوى َّيعمل َّمحاسبي َّنظام َّعليهَّ،كل َّتعمل َّالأنظمة َّكل َّأن َّ َّالعلم َّالىَّوَّفهَّ،مع يحتاج

َّ:1َََّّّهيَّكالآتيوَّمقوماتَّتساعدهَّعلىَّتحقيقَّالأهدافَّالمرسومةَّ
 :  أجهزة الأنظمة الإلكترونية  .1

َّبينهاََّّ َّفيما َّالمتصلة َّالأجهزة َّمن َّمتكاملة َّمجموعة َّمن َّالأجهزة َّهذه َّالمحاسبيةََّّ،وتتألف َّبالعمليات للقيام
َّ.المنطقيةَّوَّ

 :رشادات الأساسيةالإ و البرامج  .1
تنفيذهاَّوترشدهَّالىَّتشغيلَّالبيانات،َّوَّالتيَّيستطيعَّالحاسوبَّتفسيرهاََّّ،تمثلَّالبرامجَّمجموعةَّمنَّالتعليماتَََّّّ

وتدخلَّهذهَّالأوامرََّّ،موجهَّلوحدةَّالتوجيهَّالمركزيةَّللقيامَّبتنفيذَّعمليةَّمعينةَّ،وهيَّتمثلَّأمرَّمكتوبةَّبلغةَّمعينة
َّ.فيَّتصميمَّالبرامج

 : المستندات و اللوائح  .1
التيَّتعتبرََّّ،اللوائحوَّيجبَّانَّتتوافرَّلأيَّنظامَّتشغيلَّيعتمدَّعلىَّالحاسوبَّمجموعةَّكاملةَّمنَّالمستنداتَّ  

َّ.داخلَّهذاَّالنظامََّّالاتصالبالإضافةَّلكونهاَّمنَّأهمَّوسائلََّّ،مكوناتَّالرقابةَّعلىَّالنظامَّإحدى
دارة الحاسوب  .2  : الأفراد وا 

َََّّّ َّالإداَّإدارةتعتبر َّالوحدة َّالحاسوب َّالبيانات َّتشغيل َّعن َّالمسؤولة َّالمطلوبةوَّرية َّالنتائج ضمنََّّ،استخراج
َّ َّالمعطىَّلها َّالتفويضَّالعام َّمناسب. َّبشكل َّتنظيمها َّضرورة َّالإدارة َّهذه َّمراكزََّّ،وتتطلبَّأهمية َّفيه توضح

َّ قرارهاوََّّ،المسؤوليةوَّالسلطة َّوا  َّالأعمال َّاعتماد َّوََّّ،أساليب َّخلاله َّمن َّالسلطاتَّوَّتتحدد َّحدود َّواضح بشكل
َّ.المسؤوليةَّالملقاةَّعلىَّكلَّقسمَّمنَّالأقسامَّوكلَّفردَّمنَّالأفرادوََّّ،الممنوحة

 : وابط الرقابية ظال .3
وتتضمنَّكلاَّمنََّّ،لضمانَّسلامةَّالتشغيلَّالإلكترونيَّللبياناتَّ،ويقصدَّبهاَّكافةَّالإجراءاتَّالرقابيةَّالمتبعةََّّ

جراءاتَّالرقابةَّوََّّ،إجراءاتَّالرقابةَّاللازمةَّلضمانَّصحةَّالبياناتَّكمدخلات جراءاتَّوََّّ،الخاصةَّبتقسيمَّالعملا  ا 
َّ.إجراءاتَّالرقابةَّعلىَّالجهازَّنفسهَََّّّإلىبالإضافةََّّ،الملفاتوَّالرقابةَّعلىَّالبرامجَّ

 .خصائص نظم المعلومات المحاسبية: ثالثا
لاَّبدَّأنَّيتوفرَّفيهاَّمجموعةَّمنَّالخصائصََّّ،كغيرهاَّمنَّالنظموَّإنَّنظمَّالمعلوماتَّالمحاسبيةَّالإلكترونيةَََّّّ
َّ:2ََّّالتاليَّوذلكَّعلىَّالنحوََّّ،التيَّتعتبرَّمقياسَّللمفاضلةَّبينَّهذهَّالنظموََّّ،المواصفاتوَّ

َّ.السرعة  .2
                                                           

َّ.62َّص.0223َّمرجعَّسابقَّذكره في الشركات الفلسطينية. إ.م.م.تقييم نو دراسة عدنانَّمحمدَّمحمدَّقاعودَََّّّ- 1
2
َّ.66صََّّمرجع سابق ذكرهعدنانَّمحمدَّمحمدَّقاعودََّّ- 
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َّ:َّتتمثلَّهذهَّالخاصيةَّفيَّوَََّّّ
 َّسرعةَّإدخالَّالمعلوماتَّفيَّالنظام. 
 َّسرعةَّإجراءَّالتعديلاتَّعلىَّالمدخلاتَّفيَّالنظام. 
 َّسرعةَّإعدادَّالتقريرَّفيَّالنظام. 
 ووصولهاَّإلىَّالمستخدمَّالنهائيََّّ،سرعةَّتقديمَّالخدمة. 
 .الدقة   .1

َّ:تتمثلَّهذهَّالخاصيةَّفيَّوَََّّّ
 َّالمخرجاتَّفيَّالنظامَّوَّتناقضاتَّفيَّالتقاريرَّوَّندرةَّوجودَّالأخطاء. 
 َّيمكنَّالاعتمادَّعلىَّالبياناتَّالناتجةَّفيَّالنظام. 
 َّيوفرَّالنظامَّالمطبقَّالحاليَّمعلوماتَّدقيقة. 
 .الكفاءة والفعالية   .1

َّ:الخاصيةَّفيَّتتمثلَّهذهَّوَََََّّّّّ
 َّيؤديَّالنظامَّالمطبقَّالحاليَّإلىَّتخفيضَّالتكلفة. 
 َّيوفرَّالنظامَّالمطبقَّالحاليَّلمستوياتَّالإدارةَّالتقاريرَّاللازمة. 
 َّيسرَّوَّالبرمجياتَّالمستخدمةَّتمكنَّمستخدميَّالنظامَّمنَّتبادلَّالمعلوماتَّبسهولة. 
 َّالمعلوماتَّوَّلنقلَّالبياناتََّّحوسبةميستخدمَّالنظامَّالمطبقَّالحاليَّشبكةَّاتصالات. 
 َّرسومَّبيانيةوَّالنظامَّالمطبقَّالحاليَّيعملَّعلىَّعرضَّالبياناتَّحسبَّحاجةَّالمستفيدَّمنَّمخططات. 
 .المرونة  .2

َّ:تتمثلَّهذهَّالخاصيةَّفيَّوَََََََّّّّّّّ
 تتوفرَّفيَّالنظامَّالمطبقَّالحاليَّالقدرةَّعلىَّتلبيةَّحاجةَّمستوياتَّالإدارةَّبماَّيستجدَّمنَّتقارير.َّ
 َّفيَّالبياناتَّالتيَّتتفقَّمعَّالمتطلباتَّوَّأَّ،وظائفَّالأداءَّسهولةَّالجهدَّالخاصَّبالتغييرَّفي.َّ
 َّالنظامَّالمطبقَّالحاليَّيواكبَّالتغيراتَّالتيَّتحدث.َّ
 َّالنظامَّالمطبقَّالحاليَّيساندَّالمستخدمينَّبسهولة. 
 .الموثوقيةو الملاءمة  .3

َّ:تتمثلَّهذهَّالخاصيةَّفيَّوَََََََّّّّّّّ
 َّيمكنَّالاعتمادَّعليهاوَّتتميزَّالبياناتَّالمستخرجةَّمنَّالنظامَّالمطبقَّالحاليَّبصحتهاَّوسلامتها.َّ
 َّالبياناتَّالناتجةَّمنَّالنظامَّالمطبقَّالحاليَّتطابقَّالواقعَّالفعلي.َّ
 َّالمعلوماتَّالتيَّيوفرهاَّالنظامَّالمطبقَّالحاليَّمعلوماتَّحديثة.َّ
 متطابقةَّمعَّمتطلباتَّمتخذَّالقرارتوفيرَّمعلوماتََّّىالنظامَّالمطبقَّالحاليَّيعملَّعل. 
 .البيانات و امن المعلومات  .1
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َّ:تتمثلَّهذهَّالخاصيةَّفيَّوَََََََّّّّّّّ
 َّتوفرَّعنصرَّالسريةَّفيَّالدخولَّللمعلوماتَّفيَّالنظامَّالمطبقَّالحاليَّوبمستوياتَّأمنيةَّمتعددة.َّ
 َّتوفرَّعنصرَّتحديدَّالصلاحياتَّللمستخدمينَّفيَّالنظامَّالمطبقَّالحالي.َّ
 المعلوماتَّحالَّفقدانهاَّوَّيَّيمكنَّمنَّاسترجاعَّالبياناتَّالنظامَّالمطبقَّالحال.َّ
 َّتوفرَّعنصرَّالأمنيةَّفيَّالدخولَّالىَّالمعلوماتَّمنَّغيرَّذويَّالاختصاص. 
 .الرقابة الذاتية   .7

َّ:تتمثلَّهذهَّالخاصيةَّفيَّوَََََََّّّّّّّ
 َّالتقاريرَّالتيَّتشملهاوَّالفواتيرَّبعدَّطباعةَّالكشوفَّوَّلاَّيمكنَّتعديلَّالمستندات.َّ
 َّالمستنداتوَّلاَّيمكنَّطباعةَّأكثرَّمنَّأصلَّواحدَّللفواتير.َّ
 َّنماَّيتمَّإلغاءَّبقيدَّعكسيوَّلاَّيمكنَّمسحَّالمستندات َّ.الفواتيرَّبعدَّطباعتها،َّوا 
 تعملَّقواعدَّالبياناتَّالمستخدمةَّحالياَّعلىَّعدمَّتكرارَّالبياناتَّالمخزنة.َّ
 َّصدارَّرسائلَّخاصةَّبهذهَّالأخطاءوَّيساعدَّعلىَّاكتشافَّالأخطاء َّ.ا 
 َّمعلوماتَّتساعدَّعلىَّالتعرفَّعلىَّالمشكلةيوفر. 
 .مواكبة التطورات التكنولوجية   .1
 َّتلبيةَّحاجةَّالإدارةَّوَّتوفرَّعنصرَّمسايرةَّالتطوير.َّ
 َّالخبرةَّلدىَّشركةَّالبرمجةَّللنظامَّالمطبقَّالحاليَّوَّتوفرَّالكفاءة.َّ
 َّاعتمادَّشركةَّالبرمجةَّللنظامَّالمطبقَّالحاليَّعلىَّالذاتَّفيَّإعدادَّالنظام. 

جراءات التدقيق الداخليو معايير : انيالمطلب الث َّ.ا 
 . مفهوم التدقيق الداخليَّ:الفرع الأول  

 .التدقيق الداخلي: أولا
َّإدارةَّ    َّبواسطة َّومستنداتها َّوسجلاتها َّودفاترها َّالمؤسسة َّفحصَّلعمليات َّبأنه َّالداخلي َّتعريفَّالتدقيق يمكن
الداخليَّفيماَّيخصَّ ومنَّواجباتَّالتدقيقََّّ،وهيَّتمثلَّجزءاَّمنَّنظامَّالرقابةَّالداخليةَّ،قسمَّمنَّداخلَّالمؤسسةوَّأ

َّ:َّيكالتالتزويدهَّللإدارةَّبالمعلوماتَّ
 دقةَّأنظمةَّالرقابةَّالداخلية.َّ
 الكفاءةَّالتيَّيتمَّبهاَّالتنفيذَّالفعليَّللمهامَّداخلَّكلَّقسمَّمنَّأقسامَّالمؤسسة.َّ
 َّالنظام َّالتيَّيعملَّبها َّالطريقة َّوكفاءة َّوذلكَّكمؤشرَّيعكسَّبصدقَّنتائجَّالعملياتََّّكيفية المركزَّوَّالمحاسبي،

 1 .الماليَّ
 

                                                           

العلومَّالاقتصادية،َّجامعةَّ،َّأطروحةَّمقدمةَّلنيلَّشهادةَّدكتوراهَّفيَّالتدقيق المحاسبي في المؤسسات العمومية يعقوبَّولدَّالشيخَّمحمدَّولدَّأحمدَّيوره،َّ-1
 .73.صَّ.0223/0225َّ.تلمسانَّبوبكرَّبلقايد
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 .الإلكترونيالتدقيق : ثانيا 
يقصدَّبالتدقيقَّالإلكترونيَّعمليةَّتطبيقَّأيَّنوعَّمنَّالأنظمةَّباستخدامَّتكنولوجياَّالمعلوماتَّلمساعدةَّالمدققََََّّّّ

توثيقَّأعمالَّالتدقيق،َّعبرَّمراحلَّالتدقيقَّالمختلفة،َّيوجدَّثلاثَّمداخلَّلتدقيقَّوَّالرقابةَّوَّالداخليَّفيَّالتخطيطَّ
َّ:1َّنظمَّالمعلوماتَّالمحاسبيةَّالإلكترونيةَّ

 َّالتدقيقَّحولَّالحاسبَّالإلكتروني.َّ
 َّالتدقيقَّداخلَّالحاسوبَّالإلكتروني.َّ
 َّالتدقيقَّباستخدامَّالحاسبَّالإلكتروني. 

جراءات التدقيق الو معايير : الفرع الثاني   .داخليا 
 .المعايير الدولية للتدقيق: أولا 
سلوكهَّأيَّوَّمهنيةَّفيَّجميعَّالأمورَّالمتعلقةَّبمجالاتَّعملَّالمدققَّوَّيقصدَّبالمعاييرَّالتدقيقَّإرشاداتَّفنيةَََّّّ

َّ.هيَّمقاييسَّلجودةَّأداءَّالمدقق
َّ :2وتعدَّالمعاييرَّمتطلباتَّإلزاميةَّإذَّتتألفَّالمعاييرَّالدوليةَّللممارسةَّالمهنيةَّللتدقيقَّالداخليَّمنََّّ

هيَّمجموعةَّمنَّالمعاييرَّالتيَّتحددَّالصفاتَّالواجبَّتوافرهاَّوَّيطلقَّعليهاَّمعاييرَّالعامةَّوََّّ:معايير الصفات  .2
َّ:َّمعاييرَّالتاليةَّهيَّتتضمنَّالوَّقسمَّالتدقيقَّالداخليَّفيَّالمنشأةَّوَّفيَّكلَّمنَّالإدارةَّأ

 َّالمسؤوليةَّوَّالأهداف،َّالصلاحيةَّ:2222ََّّمعيار.َّ
 َّالموضوعيةَّوَّالاستقلاليةَّ:2222ََّّمعيار.َّ
 َّبذلَّالعنايةَّالمهنيةَّوَّالبراعةَّ:2022ََّّمعيار.َّ
 َّبرنامجَّالتحسينَّوَّالرقابةَّالنوعيةَّ:2722ََّّمعيار.َّ

سَّالنوعيةَّالتيَّتمكنَّمنَّقياسَّأداءَّتضعَّالمقاييوَّفهيَّتصنفَّطبيعةَّأنشطةَّالتدقيقَّالداخليََّّ:معايير الأداء  .0
َّ:َّهيَّتتضمنَّالمعاييرَّالتاليةَّوَّالتدقيقَّالداخليَّ

 َّإدارةَّنشاطَّالتدقيقَّالداخليَّ:0222ََّّمعيار.َّ
 َّطبيعةَّالعملَّ:0222ََّّمعيار.َّ
 ََّّالتخطيطَّللمهمةَّ:0022ََّّمعيار.َّ
 َّأداءَّالمهمةََّّ،تنفيذَّالمهمة:0722ََّّمعيار.َّ
 َّإيصالَّالنتائجَّ:0322ََّّمعيار.َّ
 ََّّرصدَّمراحلَّالإنجازَّ:0522ََّّمعيار.َّ
 َّقبولَّالإدارةَّللمخاطرَّ:0622ََّّمعيار.َّ

                                                           

27َّ:َّمجلـةَّأفــــــــاقَّللبحوثَّوالدراســـاتَّالمجلدَّ.َّمساهمة التدقيق الإلكتروني في تحسين جودة المعلومات المحاسبية:ََّّالطيبَّفراجَّ.َّيوسفَّمومنيَّودَّ-1
َّ 309. ص(0202َّ)20:َّالعـــدد/َّ
23َََّّّص.0223/0221 .راءاتَّالرقابةَّالداخليةَّوالتدقيقَّالداخلياج.َّباربارَّحفيظةََّّ-2
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تقييمَّالذاتيَّللرقابةَّوَّالاحتيالَّوَّالتحققَّمنَّالغشََّّ،تطبقَّفيَّالحالاتَّالتاليةَّ؛َّاختباراتَّالالتزامَّ:معايير التنفيذ  .7
. 

 إجــراءات التدقيـــق الداخلــي: ثانيا 
طبيعةَّنشاطَّالمؤسسةَّونوعيةَّالمشكلاتَّالتيَّتؤثرَّعلىَّأداءََّّفختلالاَّتختلفَّإجراءاتَّالتدقيقَّالداخليَّتبعاََّّ

َّ:1َّعملياتها،َّوالنظامَّالإداريَّالتيَّتسيرَّعليهَّإدارتها،َّإلاَّأنَّهناكَّعناصرَّمشتركةَّفيَّأداءَّعمليةَّالتدقيقَّوهيَّ
 :التحقيـــق  .1

يختصَّأساساَّبالعملياتَّوالحسابات،َّويستلزمَّالتفرقةَّبينَّالحقائقَّوالآراء،َّلأنَّقوةَّأيَّاستنتاجَّتتوقفَّعلىَّوَََّّّ
مدىَّاعتمادهَّعلىَّالحقائقَّوعليهَّفإنَّالتحقيقَّيهدفَّإلىَّالتأكدَّمنَّمدىَّصحةَّالعملياتَّالمحاسبية،َّوسلامةَّ

مكانيةَّالاعتمادَّعليهاَّفيَّاتخاذَّوَّمحاسبيةَّالتوجيهَّالمحاسبي،َّوجمعَّالأدلةَّالتيَّتثبتَّصدقَّوأمانةَّالبياناتَّال ا 
َّالقرارات،َّويتمَّالتحقيقَّتفصيلياَّومستمراَّعلىَّالمدىَّالعام

َّ:التحلـيل .0
َّوالسجلاتَََّّّ َّوالمستندات َّالمحاسبية َّوالإجراءات َّوالحسابات َّالإدارية َّللسياسات َّالفحصَّالانتقادي َّبه ويقصد

والتقارير،َّداخلَّنطاقَّالفحص،َّويتطلبَّالتحليلَّإجراءَّالمقارناتَّوالربطَّبينَّالعالقاتَّوالتمعنَّبقصدَّاكتشافَّ
َّ.لَّبينهاَّوعليهَّفالتحليلَّيرتبطَّبالتحقيقَّوليسَّهناكَّحدَّفاص.َّالأمورَّالشاذة

  : الالتزام  .1
َّيتحققَََّّّ َّحتى َّالإدارية، َّوالقرارات َّوالنظم َّللطرق َّوفقا َّالعمليات َّوأداء َّالإدارية َّبالسياسات َّالالتزام َّبه ويقصد

َّفقط َّوالمدققين َّالمحاسبين َّعلى َّتقتصر َّلا َّالداخلي َّالتدقيق َّفإدارة َّوالتنظيم، َّتزودَّوََّّ،الانضباط َّأن َّيمكن نما ا 
َّالتوصلَّإلىَّنتا َّيتم َّتحققَّوفقاَّبقانونيينَّفقد َّالنتائجَّقد َّكانتَّهذه َّإذا َّما َّمعرفة َّذلكَّالإدارة ئجَّمرضيةَّومع

َّ.للممارساتَّالمصرحَّبها،َّوبماَّيتماشىَّمعَّالسياساتَّالمرسومةَّأمَّلا
 : التقييــم .2

َّعليهاَّ ووهََّّ َّتسير َّالتي َّوالإجراءات َّالسياسات َّواقتصادية َّوفعالية َّكفاية َّمدى َّعن َّالوافي َّالشخصي التقرير
تجميعَّالبياناتَّوالمعلوماتَّوتقصيَّالحقائقَّوالاستعانةَّبآراءَّالمسؤولينَّواقتراحاتهمَّوَّييمَّالمؤسسةَّويقتضيَّالتق

َّ.معَّتقييمهاَّ
 :التقريــر .3

َّنتائجََََّّّّ َّمن َّإليه َّتوصل َّوما َّمعالجتها َّوطريقة َّوأهميتها َّالمشكلة َّالداخلي َّالمدقق َّيقدمه َّالذي َّالتقرير يبرز
وتوصيات،َّويفضلَّعرضَّالتقريرَّعلىَّالمسؤولَّعنَّالنشاطَّمحلَّالفحصَّلتجنبَّتشويهَّالحقائق،َّوتتبلورَّقدرةَّ

َّ.تقصيوَّالمدققَّالداخليَّعلىَّالعرضَّالواعيَّوالواضحَّلنتائجَّماَّقامَّبهَّمنَّفحصَّ
 .إجراءات التدقيق الداخلي في ظل نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية: المطلب الثالث 

                                                           

َّ.02تدقيقَّمحاسبيَّصََّّ lmd3َّالمراقبة الداخليةو محاضرات مقياس التدقيق .عبدَّالصمدََّّ-1
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منَّالمتعارفَّعليهَّأنَّالمراجعَّعندَّتنفيذهَّعمليةَّالمراجعةَّيقومَّبعدةَّخطواتَّمتسلسلةَّلإعدادَّخطةَّمراجعةََََّّّّ
َّ:1َّلابدَّأنَّيقومَّبالعملياتَّالآتيةََّّوبعدهاَّيتمَّتنفيذها،َّوفيَّبيئةَّالمعالجةَّالإلكترونيةَّللبياناتَّالمحاسبية

 :التخطيط المبدئي  .1
   َّالطرقََّّ:الإدارية للشركة عينة الفحص و فهم الإجراءات المحاسبية َّاعتباره َّفي َّالمدقق َّيأخذ َّأن يجب

ذلكَّعنَّتخطيطَّعمليةَّالتدقيقَّلأنَّهذهَّوَّالمستخدمةَّبواسطةَّالشركةَّعينةَّالفحصَّلمعالجةَّالبياناتَّالمحاسبيةَّ
كماَّأنَّهناكَّبعضَّالعواملَّ.َّطبيعةَّإجراءاتَّالرقابةَّالداخليةَّوَّالطرقَّقدَّتؤثرَّعلىَّتصميمَّالنظامَّالمحاسبيَّ

 :َّحدودَّعمليةَّالتدقيقَّوتتمثلَّفيَّوَّتوقيتَّوَّالتيَّتؤثرَّعلىَّطبيعةَّ
اتَّالتيَّتتعلقَّبالمعلوماتَّالمحاسبيةَّبالأخصَّالتطبيق.)مدىَّاستخدامَّالحاسبَّالآليَّفيَّالتطبيقاتَّالمحاسبية

َّ(.التيَّتؤثرَّعلىََّّالقوائمَّالماليةَّمحلَّفحصَّمدققَّالحسابات
 .التعقيداتَّالمتعلقةَّبتشغيلَّالحاسبَّالآليَّنفسه

َّالماليةَّيجبَّعليهَّالأخذَّبعينَّالاعتبارَّمدىَّاستخدامَّ َّقيامهَّبعمليةَّفحصَّالقوائم َّفانَّالمدققَّعند وعلىَّهذا
َّ.وهذاَّمنَّأجلَّزيادةَّفاعليةَّوكفاءةَّتنفيذَّعمليةَّالتدقيقَّ،التعقيداتَّالمتعلقةَّبتشغيلهوَّالحاسبَّالآليَّفيَّالشركةَّ

يجبَّعلىَّالمدققَّأنَّيأخذَّفيَّاعتبارهَّأيضاَّماََّّ،تشغيلَّالحاسبَّالآليوَّوبالتزامنَّمعَّالفهمَّلإجراءاتَّالمحاسبةَّ
الشركةَّللحاسبَّالآليَّعلىََّّإذاَّكانَّمنَّالأفضلَّالاستعانةَّبخبراءَّفيَّالحاسبَّالآليَّللتحققَّمنَّتأثيرَّاستخدام

َّ.تنفيذَّعمليةَّالتدقيقوَّتصميمَّأوََّّ،طبيعةَّالرقابةَّالداخليةوََّّ،لتفهمَّسيرَّعمليةَّالتدقيقوََّّ،إجراءاتَّعمليةَّالتدقيق
  يتمَّتنفيذَّإجراءاتَّالفحصَّالتحليليَّبمرحلةَّالتخطيطَّوذلكَّبغرضَّتحديدَّالمخاطرََّّ:إجراءات الفحص التحليلي

بحيثَّيكونَّعلىَّدرايةَّتامةَّبدرجةَّمتانةَّنظامَّالرقابةَّالداخليةَّالمعتمدَّفيَّالشركةَّلتنفيذَّ.َّالمتعلقةَّبالقوائمَّالمالية
 .هذهَّالإجراءاتَّ

 .فهم بيئة الرقابة / تقدير المخاطرة  .1
 دراكَّالإدارةَّبفاعليةَّنظامَّالرقابةَّالداخلية،َّوَّدَّببيئةَّالرقابةَّأنهاَّالموقفَّأيقصَّ:الهيكل التنظيمي العواملَّالمتعلقةَّوَّا 

 .ببيئةَّالرقابةَّفيَّمعالجةَّالبياناتَّالكترونيا
ََََّّّّ َّلتخطيط َّالعام َّالإطار َّبمثابة َّشركة َّلأي َّالتنظيمي َّالهيكل َّوَّيعد دارة َّالعملياتوَّا  وبفحصَّالهيكلََّّ،رقابة

الوظائفَّوَّشكلَّقسمَّمعالجةَّالبياناتَّالكترونياَّوَّالمدققَّأنَّيأخذَّفيَّاعتبارهَّطبيعةََّّالتنظيميَّللشركةَّيجبَّعلى
َّ.علاقتهمَّبالتقاريرَّالماليةوَّالموظفينَّببعضهمَّالبعضَّوَّعلاقةَّالأقسامَّالمختلفةَّوَّالإداريةَّالمتعلقةَّبهَّ

  المسؤوليات و طرق تفويض الصلاحيات: 

                                                           

َّمجلة العلوم الإقتصاديةَّ،َّدراسةَّتحليليةَّفيَّعينةَّمنَّالشركاتَّوالدوائرَّالحكوميةَّالعراقيةَّالتدقيق في ظل البيئة الإلكترونية،َّجمانةَّحنظلَّالتميميَّ-1
َّ.263ََّّ/263َّ:َّص0225ََّّيناير25َّالعدد

َّ
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َََّّّ َّتفويضَّالصلاحيات َّطرق َّوَّتؤثر َّالخاصة َّالعلاقات َّفهم َّعلى َّبالشركةوَّالمسؤوليات َّالمبنية َّ،المسؤوليات
بفحصَّهذهَّالطرقَّيجبَّعلىَّالمدققَّأنَّيتأكدَّمنَّأنَّنظامَّالتوثيقَّالآليَّيوضحَّإجراءاتَّالتفويضَّللعملياتَّوَّ

َّ.وكلَّماَّيلحقهاَّمنَّتغيرات
  طرق الرقابة الإدارية: 

ةَّالإدارةَّالمباشرةَّمنَّمنحَّتفويضَّالصلاحياتَّللآخرينَّمتعلقَّبالطرقَّالتيَّتؤثرَّعلىَّرقابوَّتشملَّكذلكَّماَّهوَََّّّ
عندماَّيفحصَّمدققَّالحساباتَّهذهَّالطرقَّيجبَّعليهَّأنَّوََّّ،كذلكَّقدرتهاَّعلىَّالإشرافَّعلىَّكلَّأنشطةَّالشركةوَّ

َّ َّوَّيتفهم َّالمحاسبي َّالنظام َّوتعديل َّلتطوير َّالسياسات َّالرقابةوَّيدرس جراءات َّوالتعديلََّّ،ا  َّالتطوير َّتشمل التي
َّ.ملفاتَّالبياناتوَّمتعلقَّببرامجَّالحاسبَّالآليَّوَّاَّهوالاستخدامَّلكلَّم

 اختبارات الرقابة/ تقدير المخاطرة  .1
ََََّّّّ َّالعامة َّبعينَّالاعتبارَّالرقابة َّالحاسبَّوَّأيَّأنَّعلىَّالمدققَّأنَّيأخذ َّفيَّالنظام َّالموجودة َّالتطبيقية الرقابة

توفرَّالمستوىَّوَّالبياناتَّالكترونياَّتشكلَّالرقابةَّالعامةَّالإطارَّالعامَّللرقابةَّعلىَّأنشطةَّمعالجةَّوََّّ،الآليَّللشركة
َّ:وقدَّتتضمنَّالرقابةَّالعامةَّعلىَّ،المناسبَّمنَّالتأكدَّبانَّالأهدافَّالشاملةَّللوقايةَّالداخليةَّقدَّتحققت

 َّالتنظيميةوَّالرقابةَّالإدارية.َّ
 َّرقابةَّالصيانةوَّتطويرَّنظمَّالتطبيقات.َّ
 ََّّعلىَّالبرامجَّأيضاوَّرقابةَّإدخالَّالبياناتَّوَّرقابةَّتشغيلَّالكمبيوترَّورقابةَّبرامجَّالنظم. 

وتهدفَّالرقابةَّالتطبيقيةَّإلىَّوضعَّإجراءاتَّللرقابةَّالمحددةَّعلىَّالتطبيقاتَّالمحاسبيةَّمنَّاجلَّتوفيرَّتأكيدَََّّّ
َّ،صحيحةَّفيَّالوقتَّالمناسبوَّالمسجلةَّتمتَّمعالجتهاَّبصورةَّكاملةَّوَّمعقولَّبأنَّجميعَّالبياناتَّالمصرحَّبهاَّ

َّ.علىَّالمخرجاتوَّعلىَّملفاتَّالحاسبَّالإلكترونيَّوَّلجةَّعلىَّالمعاوَّوتهدفَّإلىَّالرقابةَّعلىَّالمدخلاتَّ
َََّّّ َّتحديد َّيتم َّوَّوعندما َّالعامة َّالرقابة َّوَّاختبار َّالتدقيق َّخطة َّيضمن َّأن َّالمدقق َّفعلى َّهذهَّوَّالتطبيقية نتائج

َّ.ذلكَّلتحديدَّمدىَّالإجراءاتَّالأساسيةَّالمرادَّتطبيقهاوَّالاختباراتَّ
1َّ:ذلكَّمنَّخلالَّالخطواتَّالتاليةوَّدريجياَّمعَّالحاسوبَّتوَّومعَّكلَّالإجراءاتَّالأخيرةَّالتيَّتمَّذكرهاَّتتوافقَََّّّ

  :التدقيق حول الحاسب الإلكتروني .1
إذَّيتمَّالتأكدَّمنَّصحةَّالبياناتَّالداخلةَّبمراجعتهاَّعلىَّالمستنداتَّوكذلكَّتدقيقَّالمعلوماتَّالخارجةَّللتأكدَّمنَّ

َّ .السلامةَّوالموضوعية
َّ:التدقيق داخل الحاسوب الإلكتروني  .1

إذَّيتمَّالتأكدَّمنَّصحةَّالتشغيلَّالداخليَّفيَّضوءَّالبرنامجَّالمعد،َّفيتمَّذلكَّعنَّطريقَّالمقارنةَّبينَّالتشغيلَََّّّ
جراءَّالمقارنةَّوَّأَّ،اليدويَّوبينَّالتشغيلَّالإلكترونيَّللبيانات تشغيلَّنفسَّالبياناتَّباستخدامَّبرنامجَّكمبيوترَّآخرَّوا 

.َّ
                                                           

شهادة أطروحةَّمقدمةَّلنيلََّّدور التدقيق المحاسبي في ظل المعالجة الالكترونية للبيانات في تحسين جودة المعلومات المحاسبية،َّبنَّقطيبَّعليَّ-1
َّ.226َّصَّ.0223َّ\0226َّ،ومحاسبةبنوك،َّماليةَّ:َّالتخصص ،َّفيَّالعلومَّالتجاريةالطورَّالثالثََّّدكتوراه



 الإطار النظري لإجراءات التدقيق الداخلي في ظل نظم المعلومات المحاسبية الالكترونية: فصل الأولال
 

12 
 

  :التدقيق باستخدام الحاسب الإلكتروني .1
َّ:المدققَّاستخدامَّإمكانياتَّالحاسبَّالإلكترونيَّفيَّتنفيذَّبعضَّعملياتَّالتدقيقَّمنهاََّّإذَّيستطيعََّّ
 التحققَّمنَّصحةَّالعملياتَّالمحاسبية.َّ
 استخراجَّالأرصدةَّالشاذة.َّ
 تقلَّعنَّأرقامَّمحددةَّلإعطائهاَّمزيداَّمنَّالفحصَّتحليلَّالأرصدةَّالتيَّتزيدَّأو.َّ
 تحليلَّبعضَّالأرصدة.َّ
 َّالإلكترونيَّفيَّإعدادَّالقوائمَّوالتقاريرَّالماليةَّعنَّفتراتَّقصيرةَّاستخدامَّإمكانياتَّالحاسب.َّ
 َّالاستفادةَّمنَّأسلوبَّالتغذيةَّالعكسيةَّبالمعلومات. 
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 .مساهمة إجراءات التدقيق الداخلي في تقييم نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية: المبحث الثاني
َّالمعلوماتَّ َّتقنية َّتطبيق َّغيّر َّإجراءاتََّّلقد َّطبيعة َّمن َّالمعلوماتَّالمحاسبية َّالأنظمة َّفي التكنولوجية

َّتعديلَّ َّوجب َّلذلك َّالعكسية، َّوالتغذية َّعنها فصاح َّوا  َّومعالجتها َّالبيانات َّتخزين َّحيث َّمن َّالداخلي، التدقيق
َّالتقنيةَّحسنتَّمنَّفعاليةَّ إجراءاتَّوطرقَّالتدقيقَّالداخلي،َّوالابتعادَّعنَّالأساليبَّوالطرقَّالتقليدية،َّلأنَّهذه

 .وكفاءةَّالتدقيقَّالداخلي
َّ.في تقييم مدخلات نظام المعلومات المحاسبية الإلكترونيةمساهمة إجراءات  التدقيق الداخلي :َّالمطلب الأول

َّالأساسيةََّّ َّالعناصر َّتدقيق َّعلى َّللبيانات، َّالإلكتروني َّالتشغيل َّفيَّظل َّاهتمامه َّالداخلي َّالمدقق يركز
 :الإلكترونيَّللبياناتَّويتمَّتوضيحَّأهمَّهذهَّالإجراءاتَّفيماَّيليَّالمعلوماتَّالمحاسبيةَّفيَّظلَّالتشغيلَّ لنظامَّ

َّالتدقيق على المدخلاتَّ:الفرع الأول
َّالمستندات،ََّّ َّخلال َّمن َّالبيانات َّانسياب َّأومتابعة َّومراقبة َّالمستندية، َّالدورات َّتدقيق َّفي َّذلك يتمثل

واللوائحَّالداخلية،َّودليلَّالإجراءات،َّواستيفائهاَّلكافةَّالشروطَّالشكليةَّوالموضوعيةَّالمتعارفَّعليها،َّوطبقاَّللنظمَّ
َّ 1 :ومنَّالوسائلَّالمستخدمةَّفيَّهذاَّالمجال

 حصرَّوتبويبَّالمستنداتَّالتيَّتؤخذَّمنهاَّالبياناتَّوتدقيقها َّ
 التأكدَّمنَّأنَّالبياناتَّالتيَّتسجلَّداخلَّالمؤسسةَّمسجلةَّعلىَّنماذجَّخاصة.  
 َّعدادَّسجلَّخاصَّبهافيَّإدخالَّ(َّالترميزَّ)َّاستخدامَّأسلوبَّالأرقامَّالمتسلسلة َّ.البياناتَّوا 
 شخصَّمسؤولَّتوثيقَّالبياناتَّالداخلةَّمنَّجهةَّأو. َّ
 ََّّومدى َّالبيانات َّومشغلي َّمُعدّي َّومسؤوليات َّواجبات َّتحدد َّمكتوبة َّوتعليمات َّقواعد َّوجود َّمن التأكد

َّ.التزامهمَّبهاَّ
 دخالَّوتشغيلَّال بيانات،َّوعدمَّالتأكدَّمنَّإتباعَّسياسةَّالتخصصَّوتقسيمَّالعملَّبينَّالعاملينَّفيَّإعدادَّوا 

 .تركَّموظفَّيقومَّبالعمليةَّمنَّأولهاَّإلىَّآخرها
 :ويركزَّالمدققَّالداخليَّعلىَّماَّيليََّّ

 َّالتأكدَّمنَّصحةَّالبياناتَّالمقدمةَّإلىَّقسمَّإعدادَّالبياناتَّبقسمَّالحاسباتَّالإلكترونيةَّمنَّخلالَّتدقيقها
ذهَّالحالةَّيجبَّتطابقَّإذاَّكانتَّالأجورَّسيتمَّحسابهاَّبمعرفةَّالحاسبَّففيَّه:َّعلىَّالمستندات،َّكمثال

 .البياناتَّالواردةَّفيَّكشوفَّالأجورَّوماَّهوموجودَّبسجلَّالأجور

                                                           

الطورََّّشهادة دكتوراهرسالةَّمقدمةَّلنيلَّ:َّدور نظام المعلومات المحاسبية في تحسين التدقيق الداخلي بالمؤسسة الإقتصادية:َّعلونَّمحمدَّلمينََّّ-1
 .212صَّ.0226َّ\0225َّ-بسكرة–التجاريةَّتخصصَّمحاسبةَّجامعةَّمحمدَّخيضرََّّالثالثَّفيَّالعلوم

 

 

َّ
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 َّالتأكدَّمنَّصحةَّالمعلوماتَّوالتعليماتَّالمطلوبَّإتباعهاَّعندَّالقيامَّبتشغيلَّالبيانات،َّوهذاَّيتطلبَّمنه
 .دراسةَّبرامجَّالحاسبَّوالاطمئنانَّعلىَّسالمتها

 َّالرقاب َّوالأساليب َّالخطواتَّوالمراحل َّكل َّاستخدامَّتتبُع َّعند َّلها َّوتخضع َّالمدخلات، َّبها َّتمر َّالتي ية
 .الحاسوب

 َّالتأكدَّمنَّأنَّالتعديلاتَّوالإضافاتَّفيَّالبياناتَّالداخلةَّقدَّأضيفتَّإلىَّالبرنامجَّالمخزّنَّفيَّالحاسب
 .بعدَّموافقةَّالجهاتَّالمخُولةَّلذلك

 .إجراءات الرقابة الداخلية على المدخلات: الفرع الثاني
إلاَّأنَّاستخدامَّ,َّأهدافَّالرقابةَّالداخليةََّّلاَّتتغيرَّفيَّظلَّاستخدامَّتكنولوجياَّالمعلوماتوعلىَّالرغمَّمنَّأنََََّّّّ

هذهَّالأخيرةَّمنَّشأنهَّأنَّيؤثرَّعلىَّالنظمَّوالإجراءاتَّالرقابةَّعليها،َّكماَّيمكنَّأنَّيحسنَّالرقابةَّالداخليةَّمنَّ
َّالع َّهذا َّفي َّلذلكَّسوفَّنقوم َّالحاسوب، َّيؤذيها َّجديدة َّإجراءاتَّرقابية َّإضافة َّالتعرفَّعلىَّخلال َّإلى نصر

َّالمعلوماتَّوالتيَّتقسمَّإلىَّمجموعتينَّرقابةَّعامةَّورقابةَّالتطبيقَّ إجراءاتَّالرقابةَّالداخليةَّفيَّظلَّتكنولوجيا
َّ:1وهماَّ
ََّّ:الرقابة العامة .2 خطةَّالمؤسسةَّالتنظيميةَّوالنشاطاتَّالمتعلقةَّبعملياتَّ"تعرفَّالرقابةَّالعامةَّعلىَّأنها

َّمثل َّالكترونيا َّالبيانات َّمعالجة َّالرقابةَّ: َّوكذلك َّعليها، َّالتي َّوالتغيرات َّوالمصادقة َّوالفحص، التوثيق،
َّ".المبنيةَّفيَّنفسَّالجهاز،َّوالرقابةَّعلىَّالدخولَّإلىَّالأجهزة

َّالعَََّّّ َّالرقابة َّجيد،َّتهدفَّعملية َّبشكل َّويدار َّوآمن َّمستقر َّالمحوسبَّهونظام َّالنظام َّأن َّمن َّالتأكد َّإلى امة
َّ: وتتمثلَّفيَّإجراءاتَّالرقابيةَّالعامةَّفيَّالنقاطَّالآتيةَّ

َّللمؤسسةََّّ:الرقابة التنظيمية .0 َّالعليا َّالمعلوماتَّمسؤولاَّأمامَّالإدارة يجبَّأنَّيكونَّمديرَّقسمَّتكنولوجيا
أنَّيوضحَّالهيكلَّالتنظيميَّموقعَّقسمَّتكنولوجياَّالمعلومات،َّوكماَّويرفعَّتقاريرهَّالدوريةَّإليها،َّكماَّيجبَّ

مهامَّالتيَّيجبَّفصلهاَّعنَّبعضهاَّعنَّطريقََّّمعروفَّفيَّالأنظمةَّاليدوية،َّهناكَّعدةَّوظائفَّأوَّهو
تقسيمَّالعملَّوتوزيعَّالاختصاصاتَّوهذاَّالتوزيعَّلاختصاصاتَّيجبَّإتباعهَّأيضاَّفيَّالنظمَّالإلكترونية،َّ

َّالحق،َّكماَّأنَّتسجيلََّّأوَّفأيَّعمليةَّيرادَّإدخالها إخراجهاَّيجبَّأنَّيصادقَّعليهاَّشخصَّيملكَّهذا
َّأو َّشخص َّإلى َّيسند َّأن َّيجب َّالحاسبََّّالعمليات َّمبرمج َّبين َّالواجبات َّوفصل َّآخرين، أشخاص

َّ.الإلكترونيَّومشغليَّالحاسبَّالإلكتروني،َّمنَّأجلَّتقليلَّمخاطرَّالغشَّوالخطأ
أنهاَّإجراءاتَّمصممةَّلمنعَّواكتشافَّالأخطاءََّّتعرفَّالرقابةَّعلىَّالوصولَّعلى :الرقابة على الوصول  .7

َّأو َّتحدثَّبقصد َّقد ََّّالتي َّبدون َّاستخدام َّوالتيَّتنتجَّعن التلاعبَّببياناتَّالملفات،ََّّأوَّالسيئقصد،

                                                           

إمكانيةَّالرقابةَّعلىَّنظمَّالمعلوماتَّالمحاسبيةَّالمؤتمتةَّللمؤسساتَّالعامةَّذاتَّالطابعَّالاقتصاديَّمنَّقبلَّمفتشيَّالجهازَّالمركزيَّ.َّ"َّمسلمَّالحكيمَّسليمَّ- 1
َّ.535َّ-537،َّص0222َّ،َّالعددَّالأول06،َّالمجلدَّمجلة جامعة دمشق للعلوم الاقتصادية والقانونية".َّللرقابةَّالماليةَّ
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َّواستخدامَّغيرَّالمرخصَّللحاسوبَّوالبرامجَّبهدفَّالتحققَّمنَّصحةَّالمستخدمَّومنَّصحةَّالوسائلَّأو
َّ.البيانات

إلىَّبياناتَّالمؤسسة،َّوتتمَّالحمايةَّعلىَّالوصولَّإلىَّالبياناتَّمنََّّالقدرةَّعلىَّالوصولَّويقصدَّبالوصولَّهو
َّ:خلالَّاستخدامَّمجموعةَّمنَّالإجراءاتَّمنها

َّ:تزويد الموظفين بأسماء تعريفية بكلمات مرور سرية تتصف بالصفات الآتية .3
 َّتوزيعهاَّعلىَّالموظفينَّبشكلَّعشوائيَّوعدمَّالسماحَّللموظفَّبوضعهاَّلأنَّالموظفَّعادةَّيختارَّكلمات

َّ.رورَّسهلةم
 تغييرَّكلماتَّالمرورَّبشكلَّدوري. َّ
 نشرَّالوعيَّبينَّالموظفينَّبعدمَّالإفصاحَّعنَّكلمةَّالمرورَّإلىَّأيَّكان.َّ
 عندَّنقلَّأوتركَّموظفَّللعملَّيجبَّإلغاءَّتفعيلَّكلمةَّمرورَّفورا. ََّّ
 رفضَّالحاسبَّالوصولَّنهائياَّإلىَّالبياناتَّبعدَّثالثَّمحاولات. 

َّمنَّتصنيفََّّهوَّ:القيام باختبارات الملائمة .5 َّالعليا َّوالإدارة َّالنظام َّمالكي َّلكيَّيستطيع البياناتَّوالبرامج
َّلذلكَّ َّويستخدم َّللنظام، َّالموظفين َّلاستخدام َّالخارجية َّوالأطراف َّللموظفين َّالممنوحة َّالصلاحيات تحديد
مصفوفةَّضوابطَّالعبورَّوهيَّقائمةَّتحتويَّأرقامَّبطاقاتَّتعريفَّالموظفينَّوكلماتَّالمرورَّوهيَّموضحةَّ

َّ:فيَّالشكلَّالتالي
 يمثل مصفوفة ضوابط العبور( 31-1)الجدول رقم 

 
1  .نماذج الترميز للوصول:   
 لاَّيملكَّصلاحيةَّالوصول. 
 يملكَّصلاحيةَّالقراءةَّوالإظهارَّفقط.َّ
 يملكَّصلاحيةَّالإظهار،َّالقراءة،َّالتعديل.َّ
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 يملكَّصلاحيةَّالإظهار،َّالقراءة،َّالتعديل،َّالحذف.َّ
 المزايا : الفرع الثالث 

فرضَّضوابطَّمصممةَّلتوفيرَّتأكيدَّمعقولَّبأنَّالبياناتَّالمستلمةَّلأغراضَّالمعالجةَّمرخصة،َّوتمَّتحويلهاََّّ
أجريتَّعليهاَّأيَّتغييراتََّّكررتَّأوَّيضافَّإليهاَّشيءَّأوَّإلىَّلغةَّالحاسوبَّبصورةَّجيدة،َّولمَّيفقدَّمنهاَّأو

إدارةَّالحاسوب،َّوفيَّحالَّعدمَّوجودَّغيرَّملائمة،َّوتعدَّهذهَّالرقابةَّنوعاَّمنَّالرقابةَّالخارجيةَّبالنسبةَّإلىَّ
تكرارَّعملياتَّمرخصةََّّفقدانَّأوَّهذاَّالنوعَّمنَّالرقابةَّفهناكَّمخاطرَّيمكنَّأنَّتظهرَّمثلَّمخاطرَّحذفَّأو

أخطاءَّفيَّتجميعَّالبيانات،َّوتقسمَّالرقابةَّعلىَّالمدخلاتَّإلىَّضوابطَّتعدَّيدوياَّوأخرىَّتطبقَّمنَّخلالََّّأو
1َّ .الحاسوب
 المخاطر: الفرع الرابع

وهيَّالمخاطرَّالتيَّتتعلقَّبأولَّمرحلةَّمنَّمراحلَّالنظامَّوهيَّمرحلةَّإدخالَّالبياناتَّإلىَّالنظامَّالأوليَّوتتمثلَََّّّ
ََّّ 2 :تلكَّالمخاطرَّفيَّالبنودَّالتالي

 َّلبياناتَّغيرَّسليمةَّبواسطةَّالموظفينَّ(َّغيرَّالمقصود)الإدخالَّغيرَّالمتعمد.َّ
 َّالموظفينََّّلبياناتَّغيرَّسليمةَّبواسطة(َّالمقصود)الإدخالَّالمتعمد.َّ
 التدميرَّغيرَّالمتعمدَّللبياناتَّبواسطةَّالموظفين.َّ
 َّللبياناتَّبواسطةَّالموظفينَّ(َّالمقصود)التدميرَّالمتعمد.َّ

 
 .تشغيل بيانات الإلكترونية في تقييم نظاممساهمة إجراءات  التدقيق الداخلي : المطلب الثاني 

 .التدقيق في تشغيل البيانات: الفرع الأول
َّعلىَّبرنامجَّجديد،َّولاَّيكونَّهناكَََََّّّّّ َّإلاَّبناءا َّتدخلَّالبياناتَّإلىَّالحاسبَّفإنهَّيصعبَّالتعديلَّفيها عندما

حدوثَّأخطاء،َّويمكنَّللمدققَّالتأكدَّمنَّأنَّالبياناتَّوالمعلوماتَّالمخزنةََّّالغشَّأوَّفرصةَّسانحةَّللتلاعبَّأو
َّ:3َّ لىَّماَّيليداخلَّالحاسبَّمطابقةَّللأصلَّوفيَّهذهَّالحالةَّيركزَّالمدققَّالداخليَّع

 التعرفَّعلىَّالأسلوبَّالمستخدمَّفيَّإعدادَّبرامجَّالتشغيلَّالإلكتروني.ََّّ
 اختبارَّصحةَّتشغيلَّالبرنامج،َّوسلامةَّأداءَّالحاسبَّالإلكتروني.َّ
 َّمنَّالمنظورَّالمحاسبي(َّأوامرَّالتشغيلَّ)َّسلامةَّالأوامرَّوالتعليمات. َّ
 َّالإلكترونيَّوفحصهاَّوتدقيقهاالتأكدَّمنَّوجودَّرقابةَّدقيقةَّمحكمةَّعلىَّعملياتَّالتشغيل. َّ

                                                           

َّ.272.275صَّ.َّمرجع سابق ذكره.َّحكيمسليمَّمسلمَّالَّ- 1
دورَّالتدقيقَّالمحاسبيَّفيَّظلَّالمعالجةَّالالكترونيةَّللبياناتَّفيَّتحسينَّجودةَّالمعلوماتَّالمحاسبيةَّأطروحةَّمقدمةَّلنيلَّشهادةَّدكتوراهَّ:َّبنَّقطيبَّعليَّ- 2

َّ.203َّص.0223َّ\0226َّ.بنوك،َّماليةَّومحاسبة:َّالتخصص .الطورَّالثالثَّفيَّالعلومَّالتجارية
 .222صَّ.0226َّ\0225.َّذكرهمرجع سابق علونَّمحمدَّلمينََّّ- 3
َّ
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 يجبَّالتأكدَّمنَّعدمَّوجودَّأيَّتعديلاتَّمنَّجانبَّالمشغلينَّعلىَّبرامجَّالتشغيل. َّ
 ََّّبيانات َّعنَّطريقَّإدخال َّالمؤسسة َّتستخدمها َّالحاسبَّالتي َّبرامج َّالداخليَّاختبار َّللمدقق يمكن

َّبي َّويقارن َّاليدوية، َّالأساليب َّباستخدام َّأخرى َّمرة َّوتشغيلها َّالحاسب َّإلى َّمخرجاتَّتجريبية ن
َّ.الحالتين

 .إجراءات الرقابة الداخلية في نظم تشغيل البيانات: الفرع الثاني
  :الرقابة على تخزين المعلومات

َّ.استخدامَّبرامجَّتسمحَّباستعادةَّالبياناتَّبعدَّضياعها .1
جراءَّعملياتَّالصيانةَّبشكلَّمنتظمَّعلىَّمكوناتَّالنظام:َّالصيانةَّالوقائية .1 َّ.وهوا 
وهوالجهازَّالذيَّيقومَّبالتزويدَّبالطاقةَّ(:UPSَّ)بالتيارَّالكهربائيَّغيرَّالمنقطعَّاستخدامَّجهازَّالتزويدَّ .1

َّمنَّخسارةَّ َّيمنع َّوهذا َّالحاسبَّوثباته، َّإلى َّالكهربائي َّالتيار َّتدفق َّاستمرارية َّيؤمن َّمما َّمنتظم بشكل
َّ.البياناتَّنتيجةَّاضطرابَّالكهربائي

َّ:المواقعَّالآتيةوهوالقيامَّبإجراءَّنسخَّاحتياطيةَّللبرامجَّفيَّ:َّالنسخَّالاحتياطيَّ .2
 داخلَّالحاسوبَّنفسهَّلكنَّبموقعَّيختلفَّعنَّالموقعَّالذيَّتوجدَّفيهَّالبيانات.َّ
 علىَّأقراصَّمرنةَّفيَّمبنىَّالمؤسسة.َّ
 ََّّعلىَّالإنترنت َّفيَّموقع َّإما َّلكنَّفيَّموقعَّخارجَّالمؤسسة علىَّالحاسوبَّأوالأقراصَّالمرنة

َّالأ َّالمختصة َّالمؤسسات َّمع َّأوبالتعاقد َّالالكترونية، َّبالحماية َّالتابعَّيتمتع َّالموقع َّأوفي خرى،
َّ.للمؤسسةَّلكنَّفيَّمكانَّآخر

  ( :مبدأ الحماية ومبدأ الوجود)إضافة إلى معايير التوثيق   .3
َّيشرحَّعملياتَّتطويرََّّ ويتضمنَّطريقةَّتصميمَّالنظامَّوأسلوبَّالمعالجةَّالوظيفيةَّالذيَّيتبعهَّالنظام،َّكما

النظامَّويلخصَّسيرَّالعملَّالمستنديَّفيَّالمؤسسةَّعنَّطريقَّمخططاتَّتدفقَّالبيانات،َّمماَّيساعدَّعلىَّ
تاحةَّووجودَّالنظامَّفيَّحالَّتخليَّالمبرمجَّعنَّعملهَّفيَّالنظامَّويؤمنَّا لحمايةَّللنظامَّويؤمنَّرقابةَّأيضاَّوا 

َّ.فيَّالوقتَّنفسهَّالنظامَّوتعهدَّالنظامَّمنَّقبلَّمبرمجَّآخر
َّوالأعطالََّّ:الحماية المادية للأصول  .1 َّوالسرقة َّالتخريب َّمن َّكلها َّالنظام َّتجهيزات َّحماية َّيتم حيث

َّ:المقصودةَّوغيرَّالمقصودةَّمنَّخلالَّ
 تحديدَّإمكانيةَّالدخولَّإلىَّهذهَّالأمكنةَّللأشخاصَّالمخولينَّبذلكَّفقط.َّ
 استخدامَّنظامَّإنذارَّأمنيَّللكشفَّعنَّالدخولَّغيرَّالمخولينَّبدخولَّهذهَّالأماكن.َّ
 وضعَّسجلَّأسماءَّالزوارَّالذينَّيدخلونَّويخرجونَّمنَّموقعَّالمؤسسة.َّ
 1وضعَّأجهزةَّالكشفَّالمبكرَّعنَّالنارَّوالدخان. 
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 المزايا : الفرع الثالث
ضوابطَّمصممةَّللتأكدَّمنَّأنَّالعملياتَّقدَّتمَّمعالجتها،َّولمَّيفقدَّأيَّمنها،َّأوأضيفَّعليهاََّّفيَّ تتمثلَََّّّ

أوغيّرَّفيَّمحتواهاَّأواستنساخهاَّبطريقةَّغيرَّسليمة،َّوأنهَّتمَّتحديدَّوتصحيحَّالأخطاءَّالمكتشفةَّفيَّالوقتَّ
بياناتَّوتقاريرََّّالمناسبَّواستخدمتَّالملفاتَّالصحيحة،َّونتجَّعنَّالمعالجةَّتحديثَّلملفاتَّالبياناتَّوتوليد

1َّ :وتهدفَّهذهَّالرقابةَّعلىَّالتشغيلَّإلىََّّ.ومخرجاتَّجديدةَّوبصورةَّكاملةَّدقيقة
 تجنبَّومنعَّواكتشافَّمعالجةَّالبياناتَّالمدخلةَّغيرَّالكاملةَّومعالجةَّوتحديثَّالملفاتَّالخاطئة.َّ
 تجنبَّفقدانَّأوتحريفَّالبياناتَّأثناءَّالمعالجة.َّ
 ََّّأدخلت َّالتي َّالبيانات َّكافة َّوحداتَّتسجيل َّبين َّانتقالها َّأثناء َّأونقصان َّزيادة َّدون ومعالجتها

َّ.الحاسوب
 تأكيدَّمعقولَّبأنهَّتشغيلَّالبياناتَّالكترونيا.َّ
 المخاطر: الفرع الرابع

وهيَّالمخاطرَّالتيَّتتعلقَّبالمرحلةَّالثانيةَّمنَّمراحلَّالنظامَّوهيَّمرحلةَّتشغيلَّومعالجةَّالبياناتَّالمخزنةَّفيَََّّّ
2َّ :خاطرَّفيَّالبنودَّالتاليةذاكرةَّالحاسبَّوتتمثلَّتلكَّالم

 َّللبياناتَّوالنظامَّبواسطةَّالموظفين(َّغيرَّالمرخصَّبه)الوصولَّغيرَّالشرعي.َّ
 َّالوصولَّغيرَّالشرعيَّللبياناتَّوالنظامَّبواسطةَّأشخاصَّمنَّخارجَّالمنشأ.َّ
 اشتراكَّالعديدَّمنَّالموظفينَّفيَّنفسَّكلمةَّالسر.َّ
 ليةَّتشغيلَّبياناتَّالنظامَّإدخالَّفيروسَّالكمبيوترَّللنظامَّالمحاسبيَّوالتأثيرَّعلىَّعم.َّ
 اعتراضَّوصولَّالبياناتَّمنَّأجهزةَّالخوادمَّإلىَّأجهزةَّالمستخدمين.َّ
 .المخرجات الإلكترونيةفي تقييم مساهمة إجراءات  التدقيق الداخلي :ََّّالمطلب الثالث
 .التدقيق على المخرجات: الفرع الأول

 3 :يتركزَّدورَّالمدققَّالداخليَّفيَّهذهَّالمرحلةَّعلىَّماَّيلي
 مطابقةَّالمعلوماتَّوواجبَّأنَّتكونَّمنَّناحيةَّالتصميمَّالواقعيةَّعلىَّالمخرجاتَّالفعلية. َّ
 التأكدَّمنَّأنَّالمخرجاتَّفيَّالشكلَّوالمحتوىَّالمناسبة.  
 َّالتأكدَّمنَّأنَّأيَّتفسيرَّمسندَّإلىَّأرقامَّصحيحةَّواردةَّفيَّمخرجاتَّالحاسبَّلتفاديَّالتلاعبَّفيَّتفسير

َّل َّالمدراء َّأنَّمعظم َّإذ َّالتقاريرَّتلكَّالمعلومات، َّمنَّأن َّيجبَّالتأكد َّالحاسبَّلذا َّفيَّمجال َّخبراء يسوا
المرفوعةَّإليهمَّتتطابقَّمنَّالناحيةَّالموضوعيةَّللمعلوماتَّالواردةَّمنَّمخرجاتَّالحاسب،َّوأنَّاقتراحاتهَّقدَّ

َّ.أُخِذتَّبعينَّالاعتبارَّعندَّتشغيلَّالبياناتَّلدورةَّأخرى
                                                           

َّ.272.275صَّ.َّمرجع سابق ذكره.َّسليمَّمسلمَّالحكيمََّّ- 1
َّ.205.َّصَّمرجع سابق ذكره. بنَّقطيبَّعليَّ- 2
َّ.222صَّ.0226َّ\0225.َّمرجع سابق ذكرهلمينََّّعلونَّمحمدَّ- 3
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 لمستفيدونَّالتأكدَّمنَّأنَّّالمخرجاتَّتمثلَّالمعلوماتَّالتيَّيحتاجهاَّا.َّ
 .إجراءات الرقابة على المخرجات النظام :الفرع الثاني 

طرقَّالتأكدَّمنَّأنَّالبياناتَّكاملةَّوصحيحةَّ"َّ تعرفَّالرقابةَّعلىَّالتطبيقاتَّعلىَّأنهاَّ:الرقابة على التطبيقاتَّ
وانََّّومصادقَّعليها،َّوقدَّأدخلتَّوحدثتَّفيَّالنظامَّالإلكتروني،َّوانَّعمليةَّالمعالجةَّتمتَّبالطريقةَّالصحيحة

ويهدفَّهذاَّالنوعَّمنَّالرقابةََّّ."متوقع،َّوانَّهذهَّالبياناتَّقدَّتمَّالمحافظةَّعليها نتائجَّالمعالجةَّمتفقةَّمعَّماَّهو
َّاستخراجَّ َّأن َّومن َّمعلوماتَّخاطئة َّعنها َّينتج َّولم َّوأدخلتَّبشكلَّصحيح َّالبياناتَّكاملة َّأن َّمن َّالتأكد إلى

1ََّّ .التقاريرَّالتيَّنفذتَّبالشكلَّالصحيح
 ايا المز : الفرع الثالث

َّأنهاَََّّّ َّعلى َّالمخرجات َّعلى َّالرقابة َّتعرف َّوأنَّ" َّصحيحة، َّ َّالمعالجة َّنتائج َّأن َّتضمن َّالتي الإجراءات
َّأو َّيستلمون َّفقط َّعلىَّ الأشخاصَّالمخولين َّالرقابة َّوتمثل َّالبيانات، َّمن َّالمتحصلة َّالمخرجات َّعلى يطلعون

َّيجعل َّمما َّالإلكتروني، َّالمعالجة َّنظام َّعلى َّللرقابة َّالنهائية َّيمكنَّمخرجاتَّالمرحلة َّالتي َّالمقاييسَّالنهائية ها
َّالنظام َّجودة َّفي َّعيوب َّأية َّلتحديد َّتقاريرََّّ"استعمالها َّأن َّمن َّالتأكد َّإلى َّالمخرجات َّعلى َّالرقابة وتهدف

المخرجاتَّصحيحةَّودقيقة،َّوانَّجميعَّالبياناتَّذاتَّالعلاقةَّشملتهاَّالمخرجات،َّوالتحققَّمنَّدقةَّنتائجَّالمعالجةَّ
عتياديةَّالمحصلةَّمنَّالمعالجة،َّوضمانَّاستلامَّالمخرجاتَّمنَّالأشخاصَّواكتشافَّجميعَّالأخطاءَّوالحالاتَّالا
وتكمنَّأهميةَّالرقابةَّعلىَّالمخرجاتَّبأنهَّلاَّيوجدَّبعدهاَّإجراءاتَّرقابيةََّّ.المرخصينَّفقطَّوفيَّالوقتَّالمناسب

 ابقة،َّأويمكنَّتطبيقها،َّوتمثلَّالنقطةَّالأخيرةَّلاكتشافَّالأخطاءَّالتيَّيحتملَّتسربهاَّخلالَّالمراحلَّالرقابيةَّالس
2َّ.مهماَّكانَّممكناَّالتنبؤَّبهاَّفيَّالماضي

 المخاطر: الفرع الرابع
َّللحساباتَّأوَّ َّمنَّقوائم َّالمرحلة َّيصدرَّعنَّهذه َّالبياناتَّوما َّمخرجاتَّعملياتَّمعالجة  تتعلقَّتلكَّبمرحلة

3َّ:َّتقاريرَّوأشرطةَّملفاتَّممغنطةَّوكيفيةَّاستلامَّتلكَّالمخرجاتَّوتتمثلَّتلكَّالمخاطرَّفيَّالبنودَّالتالية
 تدميرَّبنودَّمعينةَّمنَّالمخرجات طمسَّأو.َّ
 َّغيرَّصحيحة/َّخلقَّمخرجاتَّزائفة.َّ
 َّالمعلومات/َّسرقةَّالبيانات
 َّبهاَّمنَّمخرجاتَّ(ََّّمرخص)َّعملَّنسخَّغيرَّمسرح.َّ
 الكشفَّغيرَّالمرخصَّبهَّللبياناتَّعنَّطريقَّعرضهاَّعلىَّشاشاتَّالعرضَّأوطبعهاَّعلىَّالورق.َّ
 همَّبذلكَّطبعَّوتوزيعَّالمعلوماتَّبواسطةَّأشخاصَّغيرَّمصرحَّل.َّ

                                                           

َّ.272.275صَّ.َّمرجع سابق ذكره.َّسليمَّمسلمَّالحكيمَّ-1
َّ.272.275المرجعََّّنفسه،َّصَََّّّ-2
َّ.205.َّصَّمرجع سابق ذكره. بنَّقطيبَّعليََّّ-3
َّ
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 المطبوعاتَّوالمعلوماتَّالموزعةَّيتمَّتوجيههاَّخطأَّإلىَّأشخاصَّغيرَّمخولينَّباستلامَّنسخةَّمنها.َّ
 منها تسليمَّالمستنداتَّالحساسةَّإلىَّأشخاصَّلاَّتتوافرَّفيهمَّالناحيةَّالأمنيةَّبغرضَّتمزيقهاَّأوالتخلص. 

 يمثلَّاجراءاتَّالرقابةَّعلىَّالتطبيقات(22َّ-2َّ)الشكلَّرقمَّ     
َّ

َّ
َّ
َّ
َّ
َّ
َّ
َّ
َّ
َّ
َّ
َّ
َّ
َّ
 
 
 
 
 
 
 

عداد الطالبين اعتمادا على أطروحة الدكتوراه دور التدقيق المحاسبي في ظل المعالجة الالكترونية للبيانات في إمن : المصدر
 .تحسين جودة المعلومات المحاسبية
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 الدراسات السابقة  :المبحث الثالث
َّ َّإلى َّالدول َّمختلف َّفي َّوالأبحاث َّالسابقة َّالدراسات َّمعظم َّالتدقيقَّتوصلت َّإجراءات َّتعزيز ضرورة

الداخليَّفيَّظلَّنظمَّالمعلوماتَّالمحاسبيةَّالالكترونيةَّنظراَّلأهميتها،َّوفيماَّيليَّسنقومَّبعرضَّبعضَّالدراساتَّ
َّ.السابقةَّالمتوفرة
 الدراسات بالعربية  :المطلب الأول

جراءات التدقيق "بعنوان ( 1339)دراسة الدكتور جمال عادل الشرايري : أولا الداخلي في ظل سياسات وا 
 "تكنولوجيا المعلومات في البنوك الأردنية

يهدفَّالبحثَّإلىَّالتعرفَّعلىَّالمخاطرَّالتيَّتؤثرَّعلىَّالتدقيقَّالداخليَّمنَّمنظورَّتقنيةَّالمعلومات،َّ
َّالمعلوماتَّ َّونظم َّالمعلومات، َّتقنية َّومعدات َّوالتدقيق، َّالمراجعة َّبأساليب َّالمتعلقة َّالدولية َّالمعايير دخال وا 

َّالبرا َّتقنيةَّومراجعة َّتدقيق َّمعايير َّالدولية َّبالمعايير َّوالإلمام َّالمحاسبية، َّالمعلومات َّوأمن َّسلامة َّلضمان مج،
َّ.المعلومات

دور الرقابة الداخلية : "بعنوان( 1313( ثائر ابري محمود الغبانو دراسة ألان عجيب مصطفى هلدني : ثانيا
 ".في ظل نظام المعلومات المحاسبي الإلكتروني

َّالبحثَّإلى َّمنََّّيهدفَّهذا َّوالبحثَّعنَّالمعلوماتَّالمحاسبية َّالداخلية، توضيحَّدورَّوأساليبَّالرقابة
َّفيَّتحقيقَّأمنَّالمعلوماتَّ َّبأنظمةَّالمعلوماتَّالمحاسبيةَّلإظهارَّمساهمتها خلالَّالأنظمةَّالإلكترونيةَّوربطها

َّالأخط َّالضعفَّلتقليل َّنقاط َّوتقييم َّلتحديد َّللتطبيق َّقابلة َّداخلية َّوضوابط َّالإلكترونية، َّوالاحتيالَّالمحاسبية اء
َّ :والتلاعب،َّومنَّخلالَّدورهاَّفيَّالحفاظَّعلىَّكفاءةَّالنظامَّوفعاليته

 ََّّمخاطر َّزيادة َّمن َّالوقاية َّالإلكتروني، َّالمحاسبي َّالمعلومات َّنظم َّظل َّفي َّالداخلية َّالرقابة َّدور أهمية
َّالنظمَّلتطويرَّأساليبَّ َّيساعدَّتبنيَّاستخدامَّالكومبيوترَّفيَّهذه إدارةَّورفعَّالتلاعبَّوالوقوعَّبالخطأ،َّكما

َّ .مصحةَّإنتاجيةَّهذهَّالنظَّمستوى
 ََّّإلىَّظهورَّمشاكلَّكثيرةَّمنَّضمنها يؤديَّتجاهلَّأساليبَّالرقابةَّفيَّمعالجةَّالبياناتَّالمعالجةَّإلكترونيا

َّ .سرقةَّمصادرَّالبياناتَّالمخزونةَّفيَّالحاسوبَّوالخسارةَّفيَّكشفَّعنَّالمعلوماتَّالسرية
 َّأنظمتها َّوزادَّاستخدام َّتطورتَّالتكنولوجيا َّزادتَّالمخاطرَّالتيَّيمكنَّالتعرضَّلها،ََّّكلما والاعتمادَّعليها

 .وبالتاليَّيجبَّفهمَّالمخاطرَّووضعَّالضوابطَّاللازمةَّلمهاجمتهاَّوتطبيقَّالضوابطَّوالأساليبَّالرقابية
لداخلي في ضبط الأداء المالي مدى مساهمة وظيفة التدقيق ا: "، بعنوان(1311)الخيسي  دراسة :ثالثا
 . "م المحلي بقطاع غزةداري في هيئات الحكوالإ

تهدفَّالدراسةَّإلىَّتحديدَّمدىَّاعتمادَّمعاييرَّواضحةَّمنَّقبلَّوظيفةَّالمراجعةَّالداخلية،َّوالوقوفَّعلىَّ
.َّأثرَّالكفاءةَّالعلميةَّوالعمليةَّودورهاَّفيَّضبطَّالأداءَّالماليَّوالإداريَّلمؤسساتَّالحكمَّالمحليَّفيَّقطاعَّغزة

َّالمخرجاتَّتأثيرَّوظيفةَّال تدقيقَّالداخليَّونتائجَّنجاحَّوظيفةَّحيثَّاثرَّوجودَّقسمَّالتدقيقَّالداخليَّعلىَّجودة
َّغزة َّفي َّالداخلي َّالتدقيق َّمهنة َّفي َّوالتنظيمية َّالأكاديمية َّالخبرة َّالمعايير َّوجود َّظل َّفي َّالداخلي :َّالتدقيق
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تَّالحكوميةَّاستخدمتَّالدراسةَّأسلوبَّالمقابلةَّالشخصيةَّوتوزيعهاَّعلىَّالمراجعينَّالداخليينَّالعاملينَّفيَّالجها
الدراسةَّإلىَّأنَّوظيفةَّالمراجعةَّالداخليةَّمستقلةَّوتتأثرَّبالعلمَّالمهنيَّوالكفاءةََّّوخلصتَّ،استمارة(52َّ)المحليةَّ

العملية،َّوتقومَّالجهاتَّالحكوميةَّالمحليةَّبتطبيقَّكافةَّإجراءاتَّالتدقيقَّالداخليَّللتأكدَّمنَّصحةَّودقةَّالبياناتَّ
ا َّعموم  َّالمقبولة َّالتدقيق َّبمعايير َّالداخليون َّالمدققون َّويلتزم َّوالإدارية، َّإلىَّضرورةَّالمالية َّالبحث َّيشير َّكما ،

متابعةَّالتطوراتَّالتكنولوجيةَّالتيَّتظهرَّفيَّمعاييرَّالمراجعة،َّوأنَّإداراتَّالمراجعةَّالداخليةَّتشملَّتخصصاتَّ
َّ.فنية
تشخيص وظيفة المراجعة الداخلية في ضوء "بعنوان ( 1312( دراسة أحمد نقاز ومسعود صديقي :رابعا

 "المعايير الدولية للمراجعة الداخلية
مدىَّاحترامَّتطبيقَّوظيفةَّالتدقيقَّالداخليَّبمديريةَّالصيانةَّلمؤسسةَّإلىَّالكشفَّعنَّدراسةَّتهدفَّهذهَّال

ََّّ«سوناطراك» َّالبالأغواط، َّعن َّبالبحث َّالأمريكيَّوذلك َّالمعهد َّعن َّالصادرة َّالداخلي َّللتدقيق َّالدولية معايير
َّ :للمدققينَّالداخليين،َّومنَّأهمَّالنتائجَّالتيَّتوصلتَّإليهاَّالدراسةَّماَّيلي

َّ:عدمَّتطبيقَّللمعاييرَّالدوليةَّللمراجعةَّالداخليةَّبشكلَّكليَّفيماَّيخصَّالمعاييرَّالتالية .2
 الغرضَّوالسلطاتَّوالمسؤوليات.َّ
 الاستقلاليةَّوالموضوعية.َّ
 تأكيدَّالجودةَّوتحسينَّالبرنامج.َّ
 َّمتابعةَّمدىَّالتقدموَّتوصيلَّالنتائج.َّ
 قبولَّقرارَّالإدارةَّالعلياَّللمخاطر.َّ

َّ:للمعاييرَّالدوليةَّللمراجعةَّالداخليةَّبشكلَّكليَّفيماَّيخصَّالمعاييرَّالتاليةوهناكَّحيادَّفيَّتطبيقَّ
 بالكفاءةَّوالعنايةَّالمهنية.َّ
 إدارةَّنشاطَّالتدقيقَّالداخلي. 

َّعدمَّالتطبيقَّللمعاييرَّالدوليةَّللمراجعةَّالداخليةَّسيؤثرَّبدرجةَّسلبيةَّعلىَّسلامةَّوقوةَّنظامَّالرقابةَّالداخلية .0
َّ َّوجود َّعدم َّأمام َّأخرىَّسيبقيَّالبابَّمفتوحا َّومنَّجهة َّلإمكاناتَّمديريةََّّالاستغلالمنَّجهة، الأمثلَّوالرشيد

َّ.الصيانةَّبشكلَّخاص
َّالغشََّّإن َّ .7 َّلكثيرَّمنَّمخاطر َّعرضة َّالمديرية َّسيجعل َّالداخلية َّالرقابة َّمنَّخلالَّوالاحتيالضعفَّنظام ،

َّ َّبدورها َّوالتي َّالنظام، َّهذا َّفي َّالثغراتَّالموجدة َّوجودَّمجموع َّالخطر، َّحجم َّمنَّعلاماتَّكبر َّكعلامة تعتبر
تأثيرَّعدمَّالتحكمَّفيَّالتسييرَّالجيدَّللمديرية،َّكيفَّلا،َّوالمديريةَّمبنيةَّعلىَّنظامَّرقابةََّّناختلاسات،َّناهيكَّع

َّ.هش
  .بالأجنبية الدراسات :المطلب الثاني

 Information Systems Development and":بعنوانhany B. ahmed (1337 )دراسة  :أولا
the Changing Role of Internal Audit" 
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هدفتَّهذهَّالدراسةَّإلىَّتحديدَّسببَّتطويرَّنظمَّالمعلوماتَّوالتعقيدَّالمتزايدَّلبيئةَّتكنولوجياَّالمعلوماتَّ
بالإضافةَّ.َّانعكاسَّذلكَّعلىَّدورَّالتدقيقَّالداخليَّوالآثارَّالمترتبةَّعلىَّالتحولَّإلىَّأعمالَّالتجارةَّالالكترونيةوَّ

َّالداخليَّلتوفيرَّضماناتَّموضوعيةَّإلىَّ َّالتدقيق َّبدور َّيتعلق َّفيما َّالتدقيق َّولجنة َّالعليا َّتوقعاتَّالإدارة تحديد
َّ:يأهمَّالنتائجَّالمتوصلَّلهاَّتتمثلَّفوََّّ،وخدماتَّاستشاريةَّفيَّمجالَّعملياتَّالتجارةَّالإلكترونية

 َّى،َّوهذاَّلتلبيةَّخدماتَّتطورَّمهامَّالتدقيقَّالداخليَّليشملَّإلىَّجانبَّالتدقيقَّالماليَّأنشطةَّومجالاتَّأخر
َّ.الإدارةَّالعلياَّولجنةَّالتدقيق

 ََّّالمعلوماتَّمنَّالمتطلباتَّالحديثةَّللمدققين َّبتطورَّنظمَّالمعلوماتَّوبيئةَّتكنولوجيا إنَّالمعرفةَّالمستمرة
كماَّأنَّالتحولَّمنَّمستنداتَّتدقيقَّورقيةَّ،َّالداخليينَّليكونواَّمؤهلينَّمهنياَّلأداءَّأنشطةَّالتدقيقَّالداخلي

َّوالمعاملاتَّالماليةَّعبرَّالإنترنتَّغيرَّمنَّطريقةَّتنفيذَّتلكَّالعمليات،َّتقليديةَّلبيا ناتَّمعالجةَّإلكترونيا
وأثرَّهذاَّالتحولَّكذلكَّعلىَّالتدقيقَّالداخليَّمقوماته،َّنطاقته،َّأساليبه،َّمنهجيةَّتنفيذهَّوحتىَّالمهامَّالتيَّ

َّ.يقومَّبها
 َّالمعلوماتَّأوضحتَّالنتائجَّنقصَّالمدققينَّالداخليينَّالمؤهلينَّذويَّالمهاراتَّوال معرفةَّبتطورَّتكنولوجيا

 .ونظمَّالمعلوماتَّالمحاسبيةَّالإلكترونية
 Abd elhak Ziani (1312-1311) "Le rôle de l’audit interne dansدراسة  :ثانيا

l’Amélioration de la Gouvernance d’Entreprise"ََّّ
تحسينَّحوكمةَّالمؤسساتَّالجزائرية،َّوهذاَّهدفتَّهذهَّالدراسةَّإلىَّالتحققَّمنَّمدىَّمساهمةَّالتدقيقَّالداخليَّفيَّ

منَّخلالَّتقييمهَّلنظامَّالرقابةَّالداخليةَّوقدرتهَّعلىَّتسييرَّالمخاطرَّوالتحكمَّبهاَّوالحدَّمنَّعدمَّتماثلَّالمعلوماتَّ
 َّ:تمثلتَّفيماَّيليَّاالمتوصلَّلهَّوكذاَّضمانَّحمايةَّحقوقَّأصحابَّالمصالح،َّومنَّأهمَّالنتائج

 ََّّأعمالها،َّبهدفَّتحسينَّأدائهاَّإنَّالمؤسساتَّالجزائريةَّتعطيَّلوظيفة َّفيَّإدارة التدقيقَّالداخليَّدوارَّهاما
َّ.وضمانَّالقدرةَّعلىَّالمنافسة

 يعتبرَّالتدقيقَّالداخليَّآليةَّمنَّآلياتَّتطبيقَّالحوكمةَّفيَّالشركاتَّالجزائرية. َّ
 َّلجنةَّالتدقيقَّالموجودةَّعلىَّمستوىَّالبنوكَّالجزائريةَّخصوصا،َّتساهمَّفيَّضمانَّحسنَّسيرَّالعملياتَّالتي

دارةَّالتدقيقَّالداخلي،َّكماَّتضمنَّجودةَّالمعلوماتَّالماليةَّالمعدةَّمنَّطرفَّالإدارةَّتقومَّبهاَّإدارةَّالبنوك، َّ.وا 
 َّجديداَّتمثلَّفيَّتقييمَّوتحسينَّإدارةَّالمخاطر،َّوذلكَّمنَّخلالَّرصدَّالمخاطرََّّراصارَّللتدقيقَّالداخليَّدو

َّ .التيَّيمكنَّأنَّتؤثرَّعلىَّنشاطَّالمؤسسة(َّالداخليةَّوالخارجية(
 فروقَّفيَّإجاباتَّمؤسساتَّالقطاعَّالعامَّوالخاصَّالجزائرية،َّفيماَّيتعلقَّبالإجابةَّعلىَّتساؤلاتَّمحورََّّهناك

َّ.مدىَّمساهمةَّالتدقيقَّالداخليَّفيَّتحديدَّوتقييمَّالمخاطر
 َّمعظمَّالمؤسساتَّالجزائريةَّلاَّتراعيَّأهميةَّحصولَّمدققيهاَّعلىَّالتأهيلَّالعلميَّالمطلوب،َّبالإضافةَّإلى

دارةيساعدهمَّمنَّمواكبةَّالتغييراتَّالحاصلةَّفيَّوظيفةَّالتدقيقَّالداخليَّنقصَّتدريبهمَّبشكلَّلاَّ  .المخاطرَّوا 
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 Le rôle de l’audit interne dans le":بعنوانmeryem chakron   (1311.1312 )دراسة :ثالثا
pilotage et la performance du système de contrôle interne"  

َّكانت َّإذا َّالبحثَّإلىَّدراسةَّما وظيفةَّالتدقيقَّالداخليَّفيَّالمؤسساتَّالعموميةَّالجزائريةَّفيَّالعينةََّّهدفَّهذا
َّالداخلية َّالرقابة َّنظام َّوكفاءة َّفيَّفعالية َّتساهم َّالقصورَّفيَّنظامََّّ،المدروسة َّإلىَّالكشفَّعنَّأوجه بالإضافة

َّ :الرقابةَّالداخليةَّللمؤسساتَّالمدروسة،َّومنَّأهمَّالنتائجَّالمتوصلَّتمثلتَّفيماَّيلي
 َّمنَّإنَّتحقيقَّالأهدافَّا َّجيدينَّلنشاطها َّيتطلبَّتسييرَّومراقبة َّمنَّطرفَّالمؤسسة َّالوصولَّلها لمراد

َّ.فعالوَّخلالَّتطبيقَّنظامَّرقابةَّداخليةَّكفءَّ
 َّبزيادةَّحجمَّالمؤسساتَّواستخدامهاَّلتكنولوجياَّمعلوماتَّحديثة،َّأدىَّبظهورَّمخاطرَّجديدةَّقدَّتجعلَّمن

،َّلذاَّدعتَّالضرورةَّلوجودَّوظيفةَّتعملَّنظامَّالرقابةَّالداخليةَّالمطبقَّغيرَّقادرَّلمواجهةَّهذهَّالمخاطر
 .علىَّصيانةَّوتحسينَّأداءَّهذاَّالنظام،َّألاَّوهيَّالتدقيقَّالداخلي

 َّحتىَّتستطيعَّالمؤسساتَّالعامةَّالجزائريةَّالتكيفَّمعَّالركبَّالحضاريَّالعالمي،َّوجبَّعليهاَّإجراءَّالعديد
 .اءَّوظيفةمنَّالإصلاحاتَّلتعزيزَّالقدرةَّالتنافسية،َّومنَّبينهاَّإنش

 َّخصوصاَّفيَّبيئةَّتتسمََّّ،فعالوَّالداخليَّقادرةَّعلىَّالتحكمَّفيَّنظامَّالرقابةَّالداخليةَّلجعلهَّكفءَّالتدقيق
َّ.بعدمَّالثباتَّوالتغيرَّالسريع،َّوتساعدَّعلىَّأخذَّالحكمَّالرشيدَّوفيَّالوقتَّالمناسب

 َّضرورةَّمنحَّالتدقيقَّالداخليَّمجالَّأوسع،َّلأنهَّلمَّيعدَّمقتصراَّعلىَّتقييمَّنظامَّالرقابةَّالداخلية،َّبلَّأصبح
 يعدَّكذلكَّآليةَّتساعدَّالمؤسسةَّعلىَّإضافةَّقيمةَّلهاَّ

 منَّخلالَّتقييمَّوتحسينَّإدارةَّالمخاطرَّوالحوكمة. 
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 العربيةغة ليمثل تلخيص الدراسات السابقة بال( 31-1)الجدول رقم 
 النتائج المتغيرات السنة المؤلف الدراسة 

الدراسة 
 الأولى

جراءاتَّالتدقيقَّ سياساتَّوا 
الداخليَّفيَّظلَّتكنولوجياَّ
َّالمعلوماتَّفيَّالبنوكَّالأردنية

جمالَّعادلَّ
0222ََّّالشرايري

المخاطرَّالمؤثرةَّفيَّ
التدقيقَّالداخليَّفيَّظلَّ
َّتكنولوجياَّالمعلومات

استخدامَّالسياساتَّ
اللازمةَّللتدقيقَّوالإجراءاتَّ

بدرجةَّكبيرةَّوالتأكدَّمنَّ
سلامةَّأمنَّالمعلوماتَّ
المحاسبيةَّولهمَّدرايةَّ
َّبالمعاييرَّالدوليةَّللتدقيق

الدراسة 
 الثانية

دورَّالرقابةَّالداخليةَّفيَّظلَّ
نظامَّالمعلوماتَّالمحاسبيَّ

َّالإلكتروني

ألانَّعجيبَّ
َّمصطفىَّهلدني

ثائرَّابريَّمحمودَّ
َّالغبان

0222َّ

دورَّالرقابةَّالداخليةَّ
َّوأساليبها

المساهمةَّفيَّالسلامةَّ
المصرفيةَّفيَّظلَّ

َّإ.م.م.ن

تبنيَّاستخدامَّالكمبيوترَّ
لتطويرَّأساليبَّالإدارةَّ

والوقايةَّمنَّزيادةَّالمخاطرَّ
َّسرقةَّمصادرَّالبيانات

الدراسة 
 الثالثة

مدىَّمساهمةَّوظيفةَّالتدقيقَّ
الداخليَّفيَّضبطَّالأداءَّالماليَّ
والإداريَّفيَّهيئاتَّالحكمَّ

َّالمحليَّبقطاعَّغزة

0227ََّّالخيسي
مدىَّتبنيَّمعاييرَّالتدقيقَّ
الداخليَّفيَّضبطَّالأداءَّ

َّالماليَّوالإداري

استقلاليةَّوظيفةَّالتدقيقَّ
الداخليَّوتطبيقَّكافةَّ

إجراءاتهاَّوالتزامَّالمدققينَّ
الداخليينَّمماَّأدىَّإلىَّدقةَّ

َّوصحةَّالبيانات

الدراسة 
 الرابعة

تشخيصَّوظيفةَّالمراجعةَّ
الداخليةَّفيَّضوءَّالمعاييرَّ

َّللمراجعةَّالداخليةالدوليةَّ

َّأحمدَّنقاز
0223ََّّمسعودَّصديقي

مدىَّالتزامَّالتدقيقَّ
الداخليَّوتطبيقهَّعلىَّ
َّمؤسسةَّسوناطراك

عدمَّتطبيقَّللمعاييرَّالدوليةَّ
للتدقيقَّالداخليَّبشكلَّكليَّ
بحيثَّيؤثرَّسلبياَّفيَّشتىَّ
مجالاتَّداخلَّالمؤسسةَّ

كضعفَّالرقابةَّالداخليةَّمماَّ
َّيؤديَّإلىَّالغشَّوالاختلاس

 بين وفقا للدراسات السابقة أعلاهإعداد الطالمن : المصدر
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 جنبيةغة الأليمثل تلخيص الدراسات السابقة بال( 31-1)الجدول رقم 
 النتائج المتغيرات السنة المؤلف الدراسة   

الدراسة 
 الأولى

Information Systems 
Development and the 

Changing Role of Internal 
Auditَّ

hany B. 
ahmedَّ1337 

تحديدَّسببَّتطويرَّنظمَّ
المعلوماتَّوالتعقيدَّ

المتزايدَّلبيئةَّتكنولوجياَّ
المعلوماتَّوانعكاسَّ
ذلكَّعلىَّدورَّالتدقيقَّ

 الداخلي

أوضحتَّالنتائجَّنقصَّ
المدققينَّالداخليينَّالمؤهلينَّ

ذويَّالمهاراتَّبتطورَّ
تكنولوجياَّالمعلوماتَّ

 إ.م.م.ون

الدراسة 
 الثانية

Le rôle de l’audit interne 
dans l’Amélioration de la 

Gouvernance 
d’Entrepriseَّ

Abd elhak 
Zianiَّ

1311/1312 
 

مدىَّمساهمةَّالتدقيقَّ
الداخليَّفيَّحوكمةَّ
َّالمؤسساتَّالجزائرية

معظمَّالمؤسساتَّالجزائريةَّ
لاَّتراعيَّإلىَّالتأهيلَّ

العلميَّالمطلوبَّلمدققيهاَّ
َّبسببَّنقصَّالتدريب

الدراسة 
 الثالثة

Le rôle de l’audit interne 
dans le pilotage et la 

performance du système 
de contrôle interne 

meryem 
chakronَّ

 
1311/1312 

مدىَّمساهمةَّوظيفةَّ
التدقيقَّالداخليَّفيَّ
فعاليةَّوكفاءةَّالرقابةَّ

َّالداخلية

ضرورةَّمنحَّالتدقيقَّ
الداخليَّمجالَّأوسعَّداخلَّ
المؤسساتَّالجزائريةَّمماَّ

فيَّهناكَّنقصََّّأنيعنيَّ
 الالتزاماتَّبه

 بين وفقا للدراسات السابقة أعلاهمن إعداد الطال: المصدر
 

 السابقة الدراسات د به الدراسة الحالية عنتنفر  ما :المطلب الثالث
َّسبق َّما َّخلال ََّّتتمحورَّمن َّحول َّالسابقة َّالدارسات َّظلَّالمخاطر َّفي َّالداخلي َّالتدقيق َّفي المؤثرة

َّ َّالمعلومات َّوَّتكنولوجيا َّالداخلية َّالرقابة َّوَّدور َّوَّأساليبها َّالداخلي َّالتدقيق َّالتزام َّالمؤسسةَّوَّمدى َّعلى تطبيقه
َّ.كفاءةَّالرقابةَّالداخليةوَّمدىَّمساهمةَّوظيفةَّالتدقيقَّالداخليَّفيَّفعاليةَّوَّالاقتصاديةَّ
َّالمعلوماتَّالمحاسبيةََّّولكنَّلمَّيتمَّدراسةَّموضوعَّالبحثَّوهوَّ إجراءاتَّالتدقيقَّالداخليَّفيَّظلَّنظم
كيفَّلاَّوهيَّالميزةَّالرئيسيةَّالتيَّنسعىََّّ،والسبلَّالتيَّتسمحَّلناَّبتطبيقهاَّ،العلاقةَّالتيَّتكمنَّبينهماوَّيةَّالالكترون

َّالإجراءاتََّّ،إلىَّتحقيقها َّسوفَّنتطرقَّإلىَّمعرفة َّوَّفمنَّخلالها َّالمطبقة التيَّتتميزَّبالسريةَّالأساليبَّالرقابية
َّفيَّالدخولَّوَّ َّالمعلوماتَّإلىالأمنية َّالتيَّستركزََّّالمخاطروَّ،َّوخالَّمنَّالأخطاء والآنَّسنعرضَّالنقاطَّالتالية

َََََََّّّّّّّ:عليهاَّالدراسة
 عرضَّوتقديمَّإجراءاتَّالتدقيقَّالداخليَّفيَّظلَّنظمَّالمعلوماتَّالمحاسبيةَّالالكترونيةَّوكيفيةَّتطبيقها. 
 ََّّحمايةََّّإجراءاتعرض َّضمان َّتم َّوالمخرجاتَّومن َّالبيانات َّوتشغيل َّالمدخلات َّمن َّكل َّعلى الرقابة

َّ.َّالتغذيةَّالعكسية
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 ََّّالمعلوماتَّالمحاسبية َّنظم َّالداخلية،َّوالوقوفَّعلىَّالمخاطرَّالتيَّتهدد َّإجراءاتَّالرقابة َّأهمَّمزايا تقديم
َّ.الالكترونيةَّوالتيَّتؤديَّإلىَّضعفَّفيَّالنظامَّوبالتاليَّلاَّيكونَّهناكَّأمنَّعلىَّمعلوماتَّالمؤسسة
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 :خلاصة الفصل
َّالمحاسبيةَّ َّالمعلومات َّنظم َّفي َّالأول َّيتمثل َّالبحث َّمن َّشقين َّمعالجة َّإلى َّالفصل َّهذا َّفي تطرقنا

رقابيةَّالتيَّتعملَّعليهاَّالمؤسساتَّالنقاطَّالكذلكَّقمناَّبإظهارَّوَّإجراءاتَّالتدقيقَّالداخليَّفيَّالثانيَّوَّالالكترونية،َّ
َّ.كيفيةَّتجنبهاوَّأيضاَّالمخاطرَّوَّالاقتصاديةَّ
تَّإلىَّتغييرَّإجراءاتَّالتدقيقَّالداخليَّمنَّالطرقَّتكنولوجياَّالمعلوماتَّأد ََّّن َّاَّسبقَّيمكنَّاستنتاجَّأمم َّوَّ

َّالمحاسبيةَّ َّالمعلومات َّنظم َّدور َّبعرض َّسابقا َّقمنا َّحيث َّالحديثة َّالإلكترونية َّالطرق َّإلى َّالتقليدية اليدوية
َّ دقةَّالرقابةَّوَّقيقَّالتحوَّالتقييمَّوَّتطويرَّإجراءاتَّالتدقيقَّالداخليَّالذيَّيكمنَّفيَّالتحليلَّوَّالإلكترونيةَّفيَّتنظيم

َّالسرعةَّ َّ،المخرجاتوَّالتناقضاتَّفيَّالتقاريرَّوَّعدمَّوجودَّالأخطاءَّوَّالدقةَّفيَّالبياناتَّوَّالداخلية،َّوامتلاكهَّمزايا
وبالتاليَّنرىَّأنَّهناكَّعلاقةَّمتكاملةَّبينهماَّمماََّّ،تطوراتَّعصريةوَّوهذاَّراجعَّإلىَّماَّقدمتهَّالنظمَّمنَّأساليبَّ

َّ.َّتسهلَّأداءَّالعملَّبشكلَّأفضلَّوضمانَّالسيرَّالجيدَّللحياةَّالاقتصاديةَّللمؤسسة
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الاطار التطبيقي  لتقييم :الفصل الثاني
اجراءات التدقيق الداخلي في ظل نظم 

 المعلومات المحاسبية الالكترونية



 طار التطبيقي لتقييم اجراءات التدقيق الداخلي في ظل نظم المعلومات المحاسبية الالكترونيةالا:فصل الثانيال
 

30 
 

 :تمهيد

المعلوماتَّالمحاسبيةَّالفصلَّالأولَّحولَّالإطارَّالنظريَّلإجراءاتَّالتدقيقَّالداخليَّفيَّظلَّنظمَّ يتمحورَََّّّ
الالكترونية،َّوَّذلكَّبمعالجةَّشقينَّمنَّالفصلَّالأولَّوهماَّاجراءاتَّالتدقيقَّالداخليَّوَّنظمَّالمعلوماتَّالمحاسبيةَّ

الالكترونيةَّوتمَّذكرَّكلَّمنَّمفاهيمهماَّوَّعناصرهماَّوتبيانَّأهمَّالاجراءاتَّالمتعلقةَّبأمنَّنظامَّالمعلوماتَّ
حيثَّتعتبرَّالإجراءاتَّالعاملَّالأساسيَّفيَّهذاَّالبحثَّ،َّوفيَّنهايةَّالالكترونيَّداخلَّالمؤسسةَّالاقتصادية،َّب

َّ.الفصلَّقمناَّبتقديمَّبعضَّالدراساتَّالسابقةَّلهاَّصلةَّبموضوعَّالبحث

ويليهَّالفصلَّالثانيَّالذيَّسنحاولَّتجسيدَّكلَّماَّهوَّنظريَّفيَّدراسةَّتطبيقيةَّعلىَّالمؤسساتَّالاقتصاديةَّبولايةَّ
يارَّعينةَّمنَّالمدققينَّالداخليينَّفيَّعدةَّمؤسساتَّاقتصاديةَّالتيَّسيتمَّسعيدةَّ،َّوتتمَّهذهَّالدراسةَّمنَّخلالَّاخت

َّ.ذكرهاَّلاحقا،َّللتعرفَّعلىَّدرجةَّتطبيقَّاجراءاتَّالتدقيقَّالداخليَّعلىَّنظمَّالمعوماتَّالمحاسبيةَّالالكترونية

 : ومنهَّقسمناَّهذاَّالفصلَّالىَّثلاثَّمباحثَّوهي

َّ.الإجراءاتَّالمنهجيةَّللدراسةَّ:َّالمبحثَّالأولَّ -
 .ادواتَّالمنهجيةَّالمستخدمة:َّالثانيَّالمبحثَّ -
 .نتائجَّالدراسةَّالميدانيةَّوَّتفسيرهاَّ:َّالمبحثَّالثالثَّ -
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 الإجراءات المنهجية للدراسة :المبحث الأول
َّالبياناتَّوتلخيصََّّ َّوطرقَّجمع َّالدراسة َّوعينة َّللدراسة، َّالمبحثَّالإجراءاتَّالمنهجية سنتناولَّفيَّهذا

َّ.المعطيات
 .منهجية الدراسة واختيار العينة :المطلب الأول

 .منهجية الدراسة: أولا
هوَّالأسلوبَّهذهَّالدراسةَّإلىَّتقديمَّخطواتَّالمنهجيةَّالتيَّسنتبعهاَّفيَّالدراسةَّالتطبيقيةَّوََّّنهدفَّمنَّخلالََّّ

جلَّاختبارَّفرضياتَّالدراسةَّتمَّوصفَّإجراءاتَّالتدقيقَّالداخليَّفيَّظلَّنظمَّالمعلوماتَّأالوصفيَّالتحليليَّمنَّ
َّالدراسةَّ َّوتمت َّبسعيدة، َّبولاية َّالاقتصادية َّالمؤسسات َّفي َّالميدانية َّالدراسة َّأن َّبحيث َّالالكترونية، المحاسبية

حلَّمشكلةََّّإلىلوصولَّوتحليلَّالبياناتَّللوصولَّإلىَّالمعلوماتَّالضروريةَّوالمعرفةَّالدقيقةَّوالمفصلةَّمنَّأجلَّا
َّ.َّالدراسة،َّومنَّتمَّالخروجَّبنتائجَّلتحليلهاَّوتفسيرها

 مجتمع وعينة الدراسة ومبررات اختيارها :ثانيا
 :مجتمع الدراسة .1

مؤسسات،6ََّّلولايةَّسعيدةَّوالمتمثلةَّفيََّّذاتَّطابعَّتجاريَّصناعيَّاقتصاديةمؤسساتَّيشملَّمجتمعَّالدراسةَََّّّ
َّالحاسبيةَّالالكترونيةَّعلىَّمستوىوذلكَّمنَّأجلَّالتعرفَّعلىَّإجراءاتَّالتدقيقَّالداخليَّفيَّظلَّنظمَّالمعلوماتَّ

 .استبانةَّولمَّيتمَّاسترجاعهاَّكلها73َّ،َّحيثَّتمَّتوزيعَّقسمَّالتدقيقَّالداخلي
وتمَّاختيارَّمجتمعَّالدراسةَّمنَّالمؤسساتَّالتيَّتساعدناَّفيَّالبحثَّعنَّالمعلوماتَّالضروريةَّوالمعرفةَّالدقيقةَََّّّ

أقلَّاستخداماَّحةَّالتدقيقَّالداخليَّوالمفصلةَّوالتيَّتشملَّصلبَّالموضوعَّأيَّمشكلةَّالدراسةَّمعَّالعلمَّأنَّمصل
ََّّ.ةَّسعيدةَّمحلَّالدراسةفيَّولايَّالمؤسساتَّالكبيرةالمتوسطةَّمقارنةَّبَّلمؤسساتكوظيفةَّفيَّا

 :مبررات اختيار مجتمع الدراسة .1
الناشطةَّبولايةَّسعيدة،َّتَّالاقتصاديةَّالمتوسطةَّوالكبيرةَّعلىَّمجتمعَّالدراسةَّالمتمثلَّفيَّالمؤسساَّوقعَّالاختيارََّّ

 :يكالتالنظراَّلوجودَّمجموعةَّمنَّالأسبابَّتتمثلَّ
 :الأسباب الذاتية

 نظراَّلقربَّهذهَّالمؤسساتَّمنَّمقرَّسكني.َّ
 سهولةَّالوصولَّإليهاَّوالحصولَّعلىَّالمعلومةَّبطريقةَّسهلة.َّ

 :الأسباب الموضوعية
 خليَّوالتسييرَّوغيرها،َّاتطابقَّوتشابهَّالمؤسساتَّفيَّالولايةَّمعَّالولاياتَّالأخرىَّفيَّالتدقيقَّالد

َّ.بحيثَّيمكنهاَّتمثيلَّالمجتمعَّالجزائري
 َّترابَّالوطنَّوالخاصَّمثلهاَّمثلَّالمؤسساتَّعبرَّ حكامَّالقانونَّالعاملأخضوعها.َّ
 تمتعَّالمؤسساتَّبحصةَّسوقيةَّمعتبرةَّداخلَّالولاية.َّ

 اسةدر عينة ال .1
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استبانةَّعلىَّمستوى37ََّّوقدَّتمَّتوزيعََّّفيَّقسمَّالتدقيقَّوعةَّمنَّالمدققينَّالداخليينمجمفيََّّتتمثلَّعينةَّالدراسةََّّ
َّ:الدراسةتاليَّسنقومَّبتقديمَّالمؤسساتَّمحلَّاللمَّيتمَّاسترجاعهاَّكاملةَّوبالمؤسساتَّمحلَّالدراسةَّوَّ

 شركةَّتوزيعَّالكهرباءَّوَّالغاز.َّ
 َّنتاجَّالحليبَّومشتقاتهإمؤسسة.َّ
 َّمؤسسةَّنفطالَّسعيدة.َّ
 مؤسسةَّالوطنيةَّلموادَّالتنظيفَّوَّالصيانة.َّ
 ََّّمؤسسةَّمطاحنَّالفرسانَّسعيدةCIC. 
 َّمؤسسةَّالديوانَّالوطنيَّللتطهيرONA.َّ

 .طرق جمع البيانات :يالثانالمطلب 
َّ:إجراءاتَّالدراسةَّالميدانيةَّوجمعَّمختلفَّالبياناتَّوالمعلوماتَّوهيَّإلىسنقومَّبالتطرقََََّّّّ

 :المصادر
َّالمعلوماتَََّّّ َّونظم َّالداخلي َّالتدقيق َّبموضوع َّتهتم َّوالتي َّالمعلومات، َّإلى َّالوصول َّالصدد َّهذا َّفي حاولنا

تيَّتمَّالحصولَّلالمحاسبيةَّالالكترونية،َّباعتبارهاَّالخطوةَّالأساسيةَّالتيَّبدأتَّقبلَّانطلاقَّالبحثَّوهيَّالبياناتَّا
َّ:بعينَّالاعتبارَّتمَّالأخذحيثََّّصياغةَّالطالبينَّللاستبانةَّاستناداَّعلىَّالمبحثَّثانيَّفيَّالفصلَّالأولعليهاَّمنَّ

 َّآراءَّالأستاذةَّالمشرفة،َّواستخلاصَّبعضَّالمعلوماتَّمنَّأساتذةَّآخرون. 
 الدراساتَّالسابقة. 

َّإلىَََّّّ َّبالإضافة َّفيَّالبحثَّعلىَّمواقع َّالانترنتَّمنَّأجلَّالحصولَّعلىَّمعلوماتَّأخرىَّذلكَّاعتمدنا شبكة
 .البياناتَّوالمعلوماتََّّإلىللوصولَّ
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 .تلخيص المعطيات المجمعة: المطلب الثالث

 طرق توزيع استمارات الاستبان: أولا
 الاستبانةيمثل طرق توزيع استمارات ( 31-1)الجدول رقم 

التسليم  ةطريقة تسليم الاستبان
 العادي

 المجموع

 73 73 إجماليَّالاستماراتَّالموزعة
 73 73 الاستماراتَّالمسترجعة
 2 2 الاستماراتَّالملغاة

 32 32 مجموعَّالاستماراتَّالصالحةَّللدراسة
 %86 %86 النسبة
 .الاستبانة ستماراتلإالطالبين وفقا  إعدادمن : المصدر

 المؤسسات التي تمت فيها توزيع الاستمارات: ثانيا
 التي تمت فيها توزيع الاستمارات يمثل المؤسسات( 31-1)رقم الجدول 
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 .تبانةسالا ةالطالبين استنادا على استمار  ادإعدمن  :المصدر
َّ

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 .المسترجعة ستباناتالاعدد  .الموزعة اناتالاستبعدد  الاستمارات

 3 3 .مؤسسةَّإنتاجَّالحليبَّومشتقاته

 2 1 .مؤسسةَّمطاحنَّالفرسان

 3 1 .شركةَّنفطالَّسعيدة

التنظيفََّّلموادالوطنيةََّّلمؤسسةا
 .والصيانة

1 1 

الكهرباءَّوالغازَّالجهةََّّشركةَّتوزيع
 .الغربية

7 3 

 ONA. 9 7الديوانَّالوطنيَّللتطهيرَّ

 32 17 المجموع
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 .الأدوات المنهجية المستخدمة: المبحث الثاني
َّالمبحثَّإلىَّماَّنقدمهَّمنَّأدواتَّالجمعَّوالأدواتَّ الإحصائيةَّالمستخدمةَّوالبرنامجَّالمستخدمَّسنتطرقَّفيَّهذا

َّ.فيَّمعالجةَّالمعطيات
 .الأدوات المقدمة في الجمع: المطلب الأول

َّ:وهيَّكالتالي
 المقابلات: أولا

إنَّالمقابلاتَّفيَّالدراسةَّالميدانيةَّتكتسيَّأهميةَّبالغةَّكعاملَّأساسيَّللحصولَّعلىَّالمعلومات،َّحيثَّقمناَّمنَّ
َّالمبدأَّبإجراءَّسلسلةَّم نَّالمقابلاتَّتمحورتَّأساساَّحولَّموضوعَّإجراءاتَّالتدقيقَّالداخليََّّوالبيئةَّخلالَّهذا

الجديدةَّالتيَّأصبحَّلزاماَّأنَّيتأقلمَّمعهاَّوتأثرهَّبنظمَّالمعلوماتَّالمحاسبيةَّالإلكترونيةَّذاتَّجودةَّعاليةَّخاليةَّمنَّ
َّ َّعلى َّالداخليين َّالمدققين َّنظر َّاستخلاصَّوجهات َّالصدد َّهذا َّفي َّجاهدين َّحاولنا َّحيث مختلفَّالأخطاء،

َّ.المؤسساتَّمحلَّالدراسة
 تحضير الاستبانة: ثانيا

تمَّضمَّكلَّالمعلوماتَّالمستخلصةَّمنَّالإطارَّالنظريَّمنَّفرضياتَّوتساؤلاتَّوبعدهاَّقمناَّبصياغةَّالاستبانةَّ
 :َّبحيثَّشملتَّكلَّماَّاستندتَّعليهَّالدراسةَّوتتضمنَّكلَّمن

 إعدادَّأسئلةَّسهلةَّومفهومةَّوواضحةَّبحيثَّتكونَّبسيطةَّلمنَّيقرأها. 
 تتمحورَّالأسئلةَّحولَّموضوعَّالدراسةَّفقط. 
 ََّّالجامعة َّواسم َّعليها، َّالحصول َّالمراد َّوالشهادة َّالبحث، َّوموضوع َّوجيزة َّمقدمة َّالاستبانة تتضمن

 .َّالتيَّننتميَّإليهاَّوالكليةَّوالتخصص
الواردةَّفيَّولقدَّصممتَّالاستبانةَّبناءَّعلىَّمقياسَّليكارتَّالخماسيَّلبيانَّأراءَّأفرادَّعينةَّالدراسةَّحولَّالفقراتَّ

َّ.الاستبانة
 مقياس ليكارت الخماسي

 غير موافق بشدة غير موافق محايد موافق موافق بشدة

َّ :أجزاءَّوهوَّكماَّيلي7َّمحاور،َّحيثَّتمَّتقسيمهاَّإلى3ََّّسؤالَّموزعةَّعلى73ََّّيتكونَّالاستبيانَّمنَّ
َّ:يتضمنَّالمعلوماتَّالشخصيةَّوالتيَّتتمثلَّفي:َّالجزء الأول
 المستوىَّالتعليمي.َّ
 المهنيةَّالخبرة.َّ
 عددَّالدوراتَّالتدريبية.َّ

َّ:يتضمنَّالمعلوماتَّالخاصةَّبالمؤسسةَّوهيَّكالتاليَّ:الجزء الثاني
 عددَّالأشخاصَّالذينَّيستعملونَّالكمبيوترَّفيَّالمؤسسة.َّ
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 شبكاتَّالمعلوماتَّداخلَّالمؤسسة.َّ
 الموقعَّالإلكترونيَّللمؤسسة. 

َّ:محاور3َّيتمثلَّفيََّّ:الجزء الثالث
 تعتمدََّّالمؤسساتَّالاقتصاديةَّمحلَّالدراسةَّعلىَّإجراءاتَّلتقييمَّنظامَّالرقابةَََّّّ:المحورَّالأول

َّ.أسئلة2َّويتكونَّمنََّّالداخليةَّفيَّظلَّنظمَّالمعلوماتَّالمحاسبيةَّالالكترونية
 َّالثاني َّالمحور َّلتدقيقَّ: َّكافية َّإجراءات َّعلى َّالدراسة َّمحل َّالاقتصادية َّالمؤسسات َّ تعتمد

َّ.أسئلة2َّويتكونَّمنَّكترونيَّمدخلاتَّنظامَّالمعلوماتَّالمحاسبيَّالال
 َّالثالث َّالمحور َّلتدقيقََّّ: َّكافية َّإجراءات َّعلى َّالدراسة َّمحل َّالاقتصادية َّالمؤسسات َّ تعتمد

َّ.أسئلة1َّويتكونَّمنََّّعملياتَّتشغيلَّنظامَّالمعلوماتَّالمحاسبيَّالالكتروني،
 اتَّتعتمدََّّالمؤسسةَّالاقتصاديةَّمحلَّالدراسةَّعلىَّإجراءاتَّكافيةَّلتدقيقَّمخرج:َّالمحورَّالرابع

 .أسئلة1َّويتكونَّمنََّّ،نظامَّالمعلوماتَّالمحاسبيَّالالكتروني
 .اختبار الصدق الظاهري: ثالثا

تمَّعرضَّالاستبانةَّعلىَّمجموعةَّمنَّالمحكمينَّمنَّأساتذةَّللحكمَّعلىَّمدىَّصلاحيتهاَّوشموليتهاَّلكلَّجوانبَّ
َّالاستب َّاسترجاع َّوبعد َّالبيانات، َّلجمع َّكأداة َّتعتبر َّبحيث َّالاالبحث َّبإجراء َّقمنا َّمنَّنات َّالمقترحة تعديلات

َّ.المحكمينَّقبلَّأنَّيتمَّتوزيعهاَّعلىَّعينةَّالدراسة
 .الأدوات الإحصائية المستخدمة: المطلب الثاني

اعدناَّعلىَّتحليلَّالأدواتَّالإحصائيةَّالمتعلقةَّبعينةَّالدراسة،َّالتيَّتسَّسنقومَّفيَّهذاَّالجزءَّبتقديمَّالعناصرَّأو
َّ:ستبانةَّوهيَّكالتاليمعلوماتَّالا

 : أولا
 التوزيعات التكرارية  : 
 تهدفَّإلىَّالتعرفَّعلىَّتكرارَّالإجاباتَّعندَّأفرادَّالعينة.َّ
 النسب المئوية : 
 لمعرفةَّنسبةَّالأفرادَّالذينَّاختارواَّكلَّبديلَّمنَّبدائلَّالأجوبةَّمنَّأسئلةَّالاستمارة.َّ
 الوزن النسبي : 
 َّ َّخلال َّمن َّعليه َّونحصل َّالدراسة، َّلمتغيرات َّالنسبية َّالأهمية َّلمعرفة المتوسطَََّّّ قسمةيستخدم

َّ.الحسابيَّعلىَّأعلىَّدرجةَّيأخذهاَّالمقياس
 الوسط الحسابي: 
 يكونَّاتجاهَّهذهَّ يعدَّالمتوسطَّالحسابيَّمنَّأهمَّالأدواتَّالإحصائيةَّلمقاييسَّالنزعةَّالمركزيةَّبحيث

َّعلىَّاستخدامَّ َّتعدىَّالمتوسطَّالحسابيَّنقطةَّالمنتصف،َّوقدَّاعتمدنا النزعةَّالمركزيةَّإيجابي،َّإذا
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بهدفَّتحديدَّتمركزَّقيمَّالوسطَّالحسابيَّحولَّفقراتَّالدراسة،َّوبحسبَّمقياسَّليكارتَّهذاَّالمقياسَّ
َّ.خماسيَّالأبعاد

 الانحراف المعياري : 
 يستخدمَّلقياسَّمدىَّتشتتَّإجاباتَّعينةَّالبحثَّأوَّالدراسةَّعندَّوسطهاَّالحسابي.َّ
 :ثانيا

 اختبار التوزيع الطبيعي:Smirnov-Kolmogorov 
َّ.تتبعَّتوزيعاَّمحددَّأمَّلا هلَّالبياناتَّيستخدمَّلمعرفةَّطبيعةَّالبيانات 

 :معامل ألفا كرونباخ
ألفاَّكرونباخَّلقياسَّدرجةَّالثباتَّالداخليَّوموثوقيةَّالأداةَّالمستخدمةَّلفقراتََّّ Alpha cronbachمتمَّاستخدا

َّهوَّ َّكما َّبينَّالصفرَّوالواحد، َّتتراوحَّما َّقيما  َّويأخذ َّفعلَّالمستجوبين، َّوالاتساقَّالداخليَّبينَّردود الاستبيان،
َّ.2.6معروفَّأنَّقيمةَّالمعاملَّالثباتَّيكونَّمقبولاَّابتداءاَّمنَّ

 .لمستخدم في معالجة البياناتالبرنامج ا: المطلب الثالث
تمَّالاعتمادَّعلىَّمجموعةَّمنَّالأدواتَّالإحصائيةَّسيلتحقيقَّأهدافَّالبحثَّوتحليلَّالبياناتَّالتيَّتمَّتجميعها،َّ

منَّأجلَّالقيامَّبدراسةَّوتحليلَّنتائجَّالاستبانةَّحولَّإجراءاتَّالتدقيقَّالداخليَّفيَّظلَّنظمَّالمعلوماتَّالمحاسبيةَّ
َّالاقتصادية،َّثمَّجمعَّالبياناتَّوتبويبهاَّمنَّخلالَّاستخدامَّبرنامجَّالحزمَّالإحصائيةالالكترونيةَّفيَّالمؤسساتَّ

{statistical package for the social sciences}ََّّويرمزَّإليه(SPSSَّ)َّلمعالجةَّالبياناتَّحيثَّيعتبر
 .َّالميدانية مصدرَّلتحليلَّمختلفَّالنتائجَّوالتحاليلَّالإحصائيةَّالتيَّتمَّاستخلاصهاَّفيَّالدراسة

استخدامَّمقياسَّليكارتَّالذيَّيحتويَّعلىَّخمسَّحالاتَّالذيَّيعبرَّعنَّقياسَّالفقراتَّالخاصةَّبالاستبيان،َّوب
تحتَّالحالةَّالتيَّتنطبقَّمعَّرأيهَّفيَّكلَّعبارةَّمنَّ(xَّ)حيثَّيطلبَّمنَّكلَّفردَّمنَّأفرادَّالدراسةَّوضعَّإشارةَّ

َّ:العباراتَّالواردةَّفيَّالاستبيان،َّوكانتَّخياراتَّالإجابةَّكماَّيلي
 .بيبن درجات مقياس ليكارت الخماسي( 31-1)م الجدول رق

 .درجات مقياس ليكارت الخماسي

 غير موافق بشدة غير موافق محايد موافق موافق بشدة الحالات

 1 2 3 4 5 الدرجة

 .من إعداد الطالبين: المصدر
َّالمدققينَّ َّلإجابات َّالعام َّالرأي َّتحديد َّذلك َّبعد َّيتم َّالاستبيان َّبفقرات َّالمتعلقة َّالحالات َّمختلف َّمعاينة عند
الداخليينَّفيَّالمؤسساتَّالاقتصاديةَّمحلَّالدراسةَّمنَّخلالَّالمتوسطَّالحسابي،َّوذلكَّلملاحظةَّمجالَّثبوته،َّ

َّ:الجدولَّالتاليَّإليكم
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 .بالنسبة للمتوسطاتن درجة ثبوت المحال ييب(  32-1)الجدول رقم 
 .درجة ثبوت المحال بالنسبة للمتوسطات

موافقة  المجال
 منخفضة جدا

موافقة 
 منخفضة

موافقة 
موافقة عالية  موافقة عالية متوسطة

 جدا

 2.13_3.33 1.2_2.19 1.1_1.19 1.1_1.39 1.33_1.79 المتوسط

 الطالبين إعدادمن : المصدر
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 نتائج الدراسة الميدانية وتفسيرها: المبحث الثالث

َّفيَّالبرنامجَّالإحصائيَّعبعدَّجمعَّالبياناتَّووضََّّ SPSSَّ)ها َّوتفسيرهاَّ( واستخلاصَّالنتائجَّسنقومَّبوصفها
َّ .وتحليلهاَّفيَّهذاَّالمبحث

 الدراسة الوصفية للدراسة: المطلب الأول

 الوصفَّالإحصائيَّلعينةَّالدراسةَّوفقَّالمتغيراتَّالشخصية:َّأولا:َّ
 :العينة حسب المستوى التعليمي ادأفر توزيع  (1

 .العينة حسب المستوى التعليمي أفرادتوزيع  يبين(  33-1)الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار المستوى

 %21.9 13 ليسانس
 %13 1 ماجستير  /ماستر

 %3 3 دكتواره
 %11.1 9 آخر

 %133 11 المجموع
 .SPSSبناءا على مخرجات  من إعداد الطالبين: المصدر

 :العينة حسب المستوى التعليمي أفرادتوزيع (  31-1)الشكل رقم  

 

 .SPSSمن اعداد الطالبين بناءا على مخرجات  :المصدر
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 :   التعليق

فيَّالمائةَّمنَّعينةَّالدراسة36.2ََّّنستنتجَّانَّنسبةَّ(22ََّّ-0)َّوالشكلَّالبيانيَّرقمَّ(25َّ-0)َّمنَّالجدولَّرقمَّ
َّ َّونسبة َّليسانس، َّحاصلينَّعلىَّشهاداتَّومؤهلاتَّأخرى،01.2ََّّحاملينَّشهادة َّالدراسة َّمنَّعينة فيَّالمائة

 .بالمائة2َّفيَّالمائةَّحاملينََّّشهادةَّماستر،َّأماَّشهادةَّالدكتوراهَّفلهاَّنسبةَّمعدومةَّأي05ََّّونسبةَّ

العينةَّحاملينَّشهاداتَّجامعية،َّإذَّتبينَّهذهََّّأفرادفيَّالمائةَّمن35ََّّمنَّخلالَّماَّسبقَّنلاحظَّأنَّهناكَّنسبةَّ
العينةَّهمَّقادرينَّعلىَّالإجابةَّوفهمَّأسئلةَّالاستبانةَّبحيثَّيصدرَّمنهمَّمؤشرَّالثقةََّّأفرادنسبة،َّأنَّثلاثةَّأرباعَّ

      .فيَّالإجابةَّودرجةَّكبيرةَّفيَّالتفسيرَّالتحليل

 :العينة حسب الخبرة المهنية رادأفتوزيع 

  العينة حسب الخبرة المهنية أفرادتوزيع  يبين( 31-1)الجدول رقم: 
 النسبة التكرار الخبرة المهنية

 %11.3 2 سنوات 3اقل من 
 %17.3 11 سنة 13إلى  31من 
 %13.1 3 سنة 13إلى  11من 
 %11.1 1 سنة 13إلى  11من 

 %13.1 3 سنة 13أكثر من 
 %133 11 المجموع
 .SPSSمن اعداد الطالبين بناءا على مخرجات  :المصدر

 العينة حسب الخبرة المهنية أفرادتوزيع ( 31- 1.)الشكل رقم: 
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َّ
 .SPSSمن اعداد الطالبين بناءا على مخرجات  :المصدر

فيَّالمائةَّمن73.5ََّّنلاحظَّأنَّماَّنسبتهَّ(20ََّّ-0)َّوالشكلَّالبيانيَّرقمَّ(26ََّّ-0)َّمنَّالجدولَّرقمَََّّّ:التعليق
العينةَّتتراوحَّخبرتهمََّّأفرادفيَّالمائةَّمن21.1ََّّونسبةََّّ،سنوات22َّسنواتَّإلى6ََّّالعينةََّّخبرتهمَّتمتدَّمنََّّأفراد
َّ،سنة25َّسنةَّإلى22ََّّرتهمَّمنَّفيَّالمائةَّتشتركَّفيهاَّكلَّمنَّتتراوحَّخب25.6َّونسبةََّّ،سنة02َّإلى26ََّّمنَّ

 .سنوات5َّفيَّالمائةَّتتركزَّخبرتهمَّأقلَّمن20.5ََّّسنة،َّأماَّنسبة02ََّّوأكثرَّمنَّ

َّ َّنسبة َّأن َّنستنتج َّسبق َّما َّخلال َّالداخليََّّأفرادمن َّالتدقيق َّمجال َّفي َّالمهنية َّالخبرة َّيمتلكون َّالذين العيينة
وهذاَّيدلَّعلىَّأنَّمعظمََّّ،يَّالمائةف16.5َّسنةَّوذلكَّبنسبة02ََّّسنواتَّإلىَّأكثرَّمن6ََّّوالمحاسبةَّتمتدَّمنَّ

المستجوبينَّيتمتعونَّبالثقةَّوالأقدميةَّفيَّالمجال،ََّّإذَّتسمحَّلهمَّبإجابةَّلهاَّموضوعيةَّومصداقيةَّونزاهةَّفيَّملأَّ
 .َََّّّبحيثَّينعكسَّبالإيجابَّعلىَّالنتائجَّالمتحصلَّعليهاَّمنَّقبلَّالباحثينَّ،الاستبيان

 :العينة حسب دورات تدريبية في مجال تدقيق نظم المعلومات المحاسبية الالكترونية أفرادتوزيع 

  العينة حسب دورات تدريبية في مجال تدقيق نظم المعلومات  أفرادتوزيع  يبين( 37-1)الجدول رقم
 :المحاسبية الالكترونية
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 النسبة التكرار عدد الدورات
 %71.1 13َّدورة2َّ
 %9.2 1 دورات 3أقل من 

 %11.3 2 دورات 13إلى   3من 
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 .SPSSمن اعداد الطالبين بناءا على مخرجات  :المصدر

  العينة حسب عدد الاشخاص الذين يستعملون الكمبيوتر  أفراديوضح توزيع (.31-1)الشكل رقم
 :داخل المؤسسة

 .SPSSمن اعداد الطالبين بناءا على مخرجات : المصدر

في2ََّّتمثل31.2ََّّنلاحظَّأنَّماَّنسبتهَّ(27ََّّ-0)َّوالشكلَّالبيانيَّرقمَّ(23ََّّ-0)َّمنَّالجدولَّرقمَّ :التعليق
في2.3ََّّونسبةََّّ،دورات22َّإلى5ََّّفيَّالمائةَّتمثلَّعددَّالدوراتَّالتيَّتتراوحَّبين20.5ََّّوماَّنسبتهََّّ،المائةَّدورة

 .دوراتَّفلهاَّنسبةَّمعدومة22َّأماَّأكثرَّمنََّّ،دورات5َّالمائةَّتمثلَّأقلَّمنَّ

َّ َّسبقَّنسنتجَّأنَّنسبة َّما َّالمعلوماتََّّأفرادمنَّخلال َّتدقيقَّنظم َّفيَّمجال َّدوراتَّتكوينية َّالذينَّلديهم العينة
َّ َّإلى َّواحدة َّدورة َّمن َّالإلكترونية 22ََّّالمحاسبية َّتمثل َّفقط02.2َّدورات َّالمائة ََّّ،في َّأغلبيةَّفهذا َّأن يعني

وهذاَّيعنيَّأنََّّ،المستجوبينَّلمَّيخوضواَّدوراتَّتدريبيةَّفيَّالمجالَّالمشارَّإليه،َّبلَّشملتَّفقطَّأصحابَّالمهنة
َّ.ََََّّّّمعظمَّالمستجوبينَّفيَّهذاَّالشقَّهمَّالمدققينَّالداخليينَّفقط

 :الوصف الإحصائي لعينة الدراسة وفق المعلومات الخاصة بالمؤسسة: ثانيا

 :الذين يستعملون الكمبيوتر داخل المؤسسة الأشخاصحسب عدد  العينة أفرادتوزيع  -1
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 الذين يستعملون الكمبيوتر داخل  الأشخاصالعينة حسب عدد  أفرادتوزيع  يبين (31-1.)لجدول رقم
 :المؤسسة

 النسبة التكرار عمال الإدارة

َّالإدارةاقلَّمنَّنصفَّعمالَّ
2 7.2%َّ

َّ%27َّ32.6 نصفَّعمالَّالإدارة

َّ%21َّ56.7 كلَّعمالَّالإدارة

 %133 11 المجموع

 .SPSSمن اعداد الطالبين بناءا على مخرجات : المصدر

 داخل المؤسسة مستعملو الكمبيوترعينة  أفراديمثل توزيع (32-1. )الشكل رقم. 

َّ
 .SPSSمن اعداد الطالبين بناءا على مخرجات  :المصدر
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 :التعليق

َّنسبتهَّ(23ََّّ-0)َّوالشكلَّالبيانيَّرقمَّ(21ََّّ-0)َّمنَّالجدولَّرقمَّ فيَّالمائةَّتمثلَّكل56.3ََّّنلاحظَّأنَّما
فيَّالمائةَّتمثلَّأقلَّمن7.2ََّّوماَّنسبتهََّّ،عمالَّالإدارةَّفيَّالمائةَّتمثلَّنصف32.6َّوماَّنسبتهََّّ،عمالَّالإدارة

 .َّنصفَّعمالَّالإدارة

عينةَّالدراسةَّيركزونَّعلىَّاستعمالَّأجهزةَّالكمبيوترََّّادأفرَّمنَّخلالَّماَّسبقَّيمكنَّاستنتاجَّأنَّأغلبَّتوجهاتَّ 
َّالبالغةَّفيَّانجازَّالأعمالَّوسهولةَّاستعمالهاَّوسرعة26.2ََّّداخلَّمؤسساتهمَّبنسبةَّ فيَّالمائةََّّنظراَّلأهميتها

 .تنفيذهاََّّوأكدواَّعلىَّعدمَّالاستغناءَّعنهاَّواستعمالهاَّبشكلَّدائمَّومستمر

 :العينة حسب الشبكة المستعملة داخل المؤسسة أفرادتوزيع  -1
  العينة حسب الشبكة المستعملة داخل المؤسسة أفرادتوزيع  يبين( 39-1)الجدول رقم. 

 

 

 ..SPSSمن اعداد الطالبين بناءا على مخرجات : المصدر

  داخل المؤسسة عينة حسب الشبكة المستعملة  أفراديمثل توزيع (33-1)الشكل رقم. 

 النسبة التكرار الشبكة المستعملة
 %71.1 13 شبكة الانترنت
 %11.9 7 شبكة داخلية
 %133 11 المجموع
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 .SPSSمن اعداد الطالبين بناءا على مخرجات  :المصدر

فيَّالمائةَّتمثل31.2ََّّنلاحظَّأنَّماَّنسبتهَّ(25ََّّ-0)َّوالشكلَّالبيانيَّرقمَّ(22ََّّ-0)َّمنَّالجدولَّرقمََّّ:التعليق
 .فيَّالمائةَّتمثلَّشبكةَّداخلية02.2َّأماَّماَّنسبتهََّّالانترنت،شبكةَّ

نترنتَّعينةَّالدراسةَّيركزونَّعلىَّاستعمالَّشبكةَّالاَّفرادومنَّخلالَّماَّسبقَّنلاحظَّأنَّأغلبَّالتوجهاتَّلأَّ   
َّالبالغةَّفيَّانجازَّالتعاملاتَّداخلَّوخارجَّالمؤسسةَّوأكدواَّعلىَّعدمَّالاستغناءَّمؤسساتهمَّنظراَّلأهميداخلَّ تها

 .عنهاَّواستعمالهاَّبشكلَّمستمر

 :العينة حسب الموقع الالكتروني للمؤسسة أفرادتوزيع  -1
  العينة حسب حسب الموقع الالكتروني للمؤسسة أفرادتوزيع  يبين( 13-1)الجدول رقم. 

 .SPSSمن اعداد الطالبين بناءا على مخرجات : المصدر
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  عينة حسب الموقع الالكتروني المؤسسة أفراديمثل توزيع (  31-1) الشكل رقم. 

َّ
 .SPSSمن اعداد الطالبين بناءا على مخرجات  :المصدر

 

فيَّالمائةَّتمثل27.1ََّّنلاحظَّأنَّماَّنسبتهَّ(26ََّّ-0)َّوالشكلَّالبيانيَّرقمَّ(22ََّّ-0)َّمنَّالجدولَّرقمَّ :التعليق
فيَّالمائةَّتمثلَّعدمَّامتلاكها6.7ََّّأماَّماَّنسبتهََّّ،امتلاكَّللمؤسساتَّالاقتصاديةَّمحلَّالدراسةَّلموقعَّالكتروني

 .لموقعَّالكتروني

عينةَّالدراسةَّتبينَّأنهاَّتمتلكَّمواقعَّإلكترونيةَّوصفحاتََّّفرادومنَّخلالَّماَّسبقَّنلاحظَّأنَّأغلبَّالتوجهاتَّلأ  
بحيثَّأصبحتَّهذهَّالوسيلةَّمنتشرةَّفيَّالآونةَّالأخيرةََّّ،فيَّالمائة27.1َّعلىَّشبكاتَّالتواصلَّالاجتماعيَّبنسبةَّ

َّفيَّالتواصلَّوالتسويق َّكبيرا َّدورا َّأنَّلها َّالتيَّلاَّتستعملََّّ،علىَّمستوىَّجميعَّفئاتَّالمؤسساتَّكما َّالفئة أما
 فيَّالمائةَّنظراَّلأهميتهَّالكبيرة6.7َّوقعَّالإلكترونيَّبنسبةَّالم

 قياس ثباتت الاستبيان:  ثالثا

 : Alpha Cronbachألفا كرونباخ  -1

لقياسَّدرجةَّثباتَّوالإتساقَّالداخليََّّلفقراتَّالاستبيانَّ  ( Alpha cronbac)ألفاَّكرونباخََّّملنستعملَّمعاََّّ
 :َّوكيفَّتكونَّاجاباتَّالمستجوبينَّوردودَّأفغاللهمَّوسنطبقَّعلىَّالجدولَّالتالي
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  يوضح معامل ألفا كرونباخ ( 11-1)الجدول رقمAlpha Cronbach  لقياس ثبات الاستبيان. 

 
 المتغيرات

 
 عدد الفقرات

 
 معامل ألفا كرونباخ

َّ
المؤسساتَّالاقتصاديةَّمحلَّالدراسةَّعلىَّإجراءاتَّتعتمدََّّ

لتقييمَّنظامَّالرقابةَّالداخليةَّفيَّظلَّنظمَّالمعلوماتَّالمحاسبيةَّ
َّ.الالكترونية

َّ

َّ
2َّ

َّ
2.102َّ
َّ

تعتمدََّّالمؤسساتَّالاقتصاديةَّمحلَّالدراسةَّعلىَّإجراءاتَّ
َّ.كافيةَّلتدقيقَّمدخلاتَّنظامَّالمعلوماتَّالمحاسبيَّالالكتروني

َّ
2َّ

َّ
2.132َّ

َّ
المؤسساتَّالاقتصاديةَّمحلَّالدراسةَّعلىَّإجراءاتَّتعتمدََّّ

كافيةَّلتدقيقََّّعملياتَّتشغيلَّنظامَّالمعلوماتَّالمحاسبيَّ
َّ.الالكتروني

َّ
1َّ

َّ
2.625َّ

َّ
تعتمدََّّالمؤسسةَّالاقتصاديةَّمحلَّالدراسةَّعلىَّإجراءاتَّ

كافيةَّلتدقيقَّمخرجاتَّنظامَّالمعلوماتَّالمحاسبيَّ
َّ.الالكتروني

َّ

َّ
1َّ

َّ
2.625َّ

 
 الاستبيانجميع محاور 

َّ
76َّ

َّ
2.360َّ

 .SPSSمن اعداد الطالبين بناء على مخرجات : المصدر

 

تبـينَّلنـاَّأنَّقيمـةَّمعامـلَّألفـاَّكرونبـاخَّ(22َّ-0)َّنلاحظَّأنَّالنتـائجَّالمسـتخلصةَّمنَّالجـدولَّأعـالهَّرقـم :التعليق
أمـاَّقيمـةَّمعامـلَّألفــاَّكرونباخَّ(2.302ََّّو2.503َّ)لجميـعَّمحـاورَّالدراسـةَّكانـتَّجيدةَّوعاليـةَّوهـيَّتتـراوحَّبينَّ

َّبلغتَّ 2.360َّلجميعَّفقراتَّالاستبيانَّفقد َّيـدلَّعلـىَّأنَّفقراتَّالاستبيانَّتتسمََّّ َّممـا َّثباتَّعاليـة وهيَّنسبة
 .بالاتساقَّالداخليَّوالمصداقيةَّوالموثوقيةَّوهذاَّماَّيجعلهاَّمقبولةََّّللدراسةَّوالتحليلَّواستخلاصَّالنتائجَّوتفسيرها
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 : يعياختبار التوزيع الطب -1

           تمَّالإعتمادَّعلىَّاختبارَّ،منَّأجلَّالتعرفَّماَّإذاَّكانتَّالبياناتَّتتبعَّتوزيعَّطبيعيَّأولاَّتتبعهََّّ    
Smirnov-Kolmogorov test  (k-s)  فيَّالجدولَّالتالي: 

  نتائج اختبار يوضح( 11-1)الجدول رقمSmirov-kolmogorov . 

 
 اختبار التوزيع الطبيعي

Smirnov-Kolmogoro test (k-s) 

 
 القيمة الإحصائية

 
 sigمستوى المعنوية 

 
3.11 

 
3.19 

 .SPSSمن اعداد الطالبين بناءا على مخرجات : المصدر

 :َّاختبارَّالفرضيتينَّالتاليتينتمَّ :التعليق

 البياناتَّتتبعَّتوزيعَّطبيعيَّ:الفرضية الأولى.َّ
 البياناتَّلاَّتتبعَّتوزيعَّطبيعيَّ:الفرضية البديلة. 

2.22َّتساويََّّستبانةالاَّلكلَّمحاورsigَّ،َّمستوىَّالمعنويةَّ(23َّ-0)َّومنَّخلالَّماَّيبينهَّالجدولَّأعلاهَّرقمَََّّّ
َّمنَّ َّأكبر َّأنها َّيعني َّو2.25ََّّوهذا َّالصفرية َّالفرضية َّوقبول َّمرفوضة َّالبديلة َّالفرضية َّأن َّنستنتج بالتاليَّمما

َّ.َّتتبعَّالتوزيعَّالطبيعيَّبياناتَّالاستبانة

 .فرضيات الدراسةاختبار : المطلب الثاني

 :الصدق البنائي لمحاور الاستبانة: أولا

وذلكَّبحسابَّمعاملََّّمنَّصدقَّالاتساقَّالداخليَّلاستبانة،َّمنَّأجلَّمعرفةَّصدقَّوثباتَّالمحاور،َّقمناَّبالتحقق
َّ،( spss) وذلكَّباستخدامَّالبرنامجَّالإحصائيَّ،الارتباطَّبيرسونَّبينَّكلَّفقرةَّوالدرجةَّالكليةَّللمحورَّالتابعَّله

َّ.والجدولَّالتاليَّيوضحَّمعاملاتَّالارتباطَّبينَّكلَّفقرةَّمنَّفقراتَّالمحورَّوالدرجةَّالكليةَّللمحور
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  معاملات ارتباط بين فقرات المحور الأول( 11-1)جدول رقم. 

القيمة  معامل الارتباط بيرسون الفقرة الرقم
 الاحتمالية

النظامَّيفصلَّالهيكلَّالتنظيميَّفيَّالمؤسسةَّبينَّمهامَّمبرمجَّ 1
 .ومستخدميه

3.112 3.33 

يزودَّالموظفينَّبأسماءَّتعريفيةَّمصحوبةَّبأرقامَّسريةَّتخضعََّّ 1
 .لبروتوكولَّالأمنيَّكامل

3.173 3.33 

تصنفَّالبياناتَّوالبرنامجَّالمستخدمةَّفيَّالمؤسسةَّوفقَّ 1
َّ.مصفوفةَّضبطَّالعبور

3.791 3.33 

 3.33 3.711َّ.تمتلكَّالمؤسسةَّإمكانيةَّاسترجاعَّالبياناتَّبعدَّحذفها 2
 3.311 3.211 .تحفظَّالبياناتَّأثناءَّالقيامَّبعملياتَّالصيانة 3
 3.113 3.133َّ(UPS)استعمالَّجهازَّالتزويدَّبالتيارَّالكهربائيَّغيرَّالمنقطعَّ 1
 3.331 3.331َّ.خوادمَّمدفوعةَّتخزينَّالبياناتَّاحتياطاَّضمنَّأقراصَّصلبةَّأو 7
التكنولوجيةَّفيَّالمراقبةَّتعتمدَّالمؤسسةَّعلىَّالتقنياتَّالحديثةَّ 1

َّ.الأمنيةَّعلىَّأصولها
3.711 3.33 

تصادقَّالبياناتَّنهائياَّبعدَّسلسلةَّمنَّالخطواتَّالتطبيقيةَّإنَّ 9
َّ.متوقعَّتوافقتَّمعَّماَّهو

3.311 3.33 

 .SPSSمن اعداد الطالبين بناءا على مخرجات  :المصدر

معاملاتَّارتباطَّبيرسونَّبينَّفقراتَّالمحورَّنستنتجَّأنَّكلَّ(27ََّّ-0)منَّخلالَّنتائجَّالجدولَّرقمَّ :التعليق
َّ َّمعنوية َّمستوى َّعند َّإحصائيا َّودالة َّوقوية َّطردية َّارتباط َّعلاقة َّلها َّوهي2.22َّالأول َّالسادسة َّالفقرة :ََّّإلا

لهاَّارتباطَّضعيفَّبالنسبةَّلَّالفقراتَّالأخرىََّّ("UPS)استعمالَّجهازَّالتزويدَّبالتيارَّالكهربائيَّغيرَّالمنقطعَّ"
 .2.135وكانَّالحدَّالأعلى2.062ََّّمعاملاتَّالارتباطَّحيثَّكانَّالحدَّالأدنىَّل

 .وبالتاليَّنلاحظَّأنَّجميعَّفقراتَّالمحورَّالأولَّتتسمَّبالاتساقَّالداخليَّوالتبات
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  معاملات الارتباط بين فقرات المحور الثاني(.12-1)جدول رقم. 

القيمة  معامل الارتباط بيرسون الفقرة الرقم
 الاحتمالية

 
1 

المستنداتَّباعتبارهاَّمصدرَّبياناتَّنظامَّيتمَّالتحققَّمنَّ
َّ.المعلوماتَّالمحاسبيَّالالكتروني

3.131 3.33 

 3.331 3.112َّ.الترميزَّوسيلةَّلإدخالَّسجلَّالبياناتَّالخاصَّبالمؤسسة 1
 3.329 3.111َّ.البياناتَّالمدخلةَّتوثقَّمنَّطرفَّالجهاتَّالمسؤولة 1
معديََّّتوجدَّقواعدَّوتعليماتَّمكتوبةَّتحددَّواجباتَّومسؤوليات 2

 .ومشغليَّالبياناتَّومدىَّالتزامهمَّبها
3.731 3.33 

 3.33 3.193َّ.إجراءاتَّإدخالَّتمرَّوفقَّسياسةَّالتخصصَّوتقسيمَّالعمل 3
 3.33 3.311َّ.تدقيقَّالبياناتَّيأتيَّعنَّطريقَّحصرهاَّوتبويبَّالمستندات 1
 3.33 3.731َّ.نمذجةَّالبياناتَّوفقَّقوالبَّوأطرَّالعملَّالمناسبة 7
تمررَّالبياناتَّالموثقةَّإلىَّقسمَّالحاسباتَّالالكترونيةَّبغرضَّ 1

َّ.عمليةَّالتشغيلمعَّالمستنداتَّمعَّمراعاتهاَّأثناءَّمطابقتهاَّ
3.729 3.33 

تمرَّالبياناتَّالمدخلةَّبمراحلَّوخطواتَّوأساليبَّرقابيةَّمعَّ 9
مراعاةَّالتعديلاتَّوالإضافاتَّمنَّالجهةَّالمخولَّلهاَّباستخدامَّ

َّ.الحاسبَّالالكتروني

3.121 3.33 

 

 .SPSSمن اعداد الطالبين بناءا على مخرجات  :المصدر

نستنتجَّأنَّكلَّمعاملاتَّارتباطَّبيرسونَّبينَّفقراتَّالمحورَّ(23ََّّ-0)َّمنَّخلالَّنتائجَّالجدولَّرقمَّ: التعليق
يتمَّ:ََّّ"َّإلاَّالفقرةَّالأولىَّوهي2.22َّالثانيَّلهاَّعلاقةَّارتباطَّطرديةَّوقويةَّودالةَّإحصائياَّعندَّمستوىَّمعنويةَّ

لهاَّارتباطَّضعيفَّنوعاََّّ".التحققَّمنَّالمستنداتَّباعتبارهاَّمصدرَّبياناتَّنظامَّالمعلوماتَّالمحاسبيَّالالكتروني
 .2.132وكانَّالحدَّالأعلى2.722ََّّماََّّبالنسبةَّإلىَّالفقراتَّالأخرىَّحيثَّكانَّالحدَّالأدنىَّلمعاملاتَّالارتباطَّ

َّ.اقَّالداخليَّوالتباتوبالتاليَّنلاحظَّأنَّجميعَّفقراتَّالمحورَّالأولَّتتسمَّبالاتس
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  معاملات الارتباط بين فقرات المحور الثالث(  13-1)جدول رقم. 

معامل الارتباط  الفقرة الرقم
 بيرسون

القيمة 
 الاحتمالية

المعرفةَّالتامةَّبكيفيةَّالتشغيلَّوضبطَّإعداداتَّبرنامجَّ 1
 .التشغيلَّالالكتروني

3.111 3.313 

فيَّالمؤسسةَّسلسَّفيََّّبرنامجَّالتشغيلَّالالكترونيَّالمستخدم 1
 .معالجةَّالبيانات

3.322 3.331 

الدرايةَّالتامةَّبأساليبَّاختبارَّتشغيلَّالبرنامجَّوسلامةَّأداءَّ 1
 .الحاسبَّالآلي

3.311 3.331 

أوامرَّالتشغيلَّفيَّ)لاَّيؤثرَّارتباطَّسلامةََّّالتعليماتَّ 2
 معَّالمنظورَّالمحاسبي(َّالحاسب

3.112 3.333 

 3.333 3.111 .البياناتسهولةَّالتعديلَّعلىَّتشغيلََّّ 3
 3.333 3.112 .يتمَّفحصَّوتدقيقَّتشغيلَّالبياناتَّبشكلَّدوريَّومستمر 1
تجرىَّعملياتَّتشغيليةَّللبياناتََّّيدوياَّلغرضَّالتأكدَّمنَّ 7

 .صحةَّتشغيلَّالبرنامجَّالالكتروني
3.133 3.333 

استخدامَّبرنامجَّتشغيلَّالكترونيَّمغايرَّللبرنامجَّالأصليَّ 1
 بغرضَّالاختبار

3.111 3.333 

 .SPSSمن اعداد الطالبين بناءا على مخرجات  :المصدر

نستنتجَّأنَّكلَّمعاملاتَّارتباطَّبيرسونَّبينَّفقراتَّالمحورَّ(25ََّّ-0)َّمنَّخلالَّنتائجَّالجدولَّرقمَّ: التعليق
َّ َّمستوىَّمعنوية َّعند َّإحصائيا َّودالة َّوقوية َّارتباطَّطردية َّعلاقة إلاَّالفقرتينَّالأولىَّوالثامنة2.22َََّّّالثالثَّلها

َّالالكترونيَّ":وهي َّالتشغيل َّإعداداتَّبرنامج َّوضبط َّالتشغيل َّبكيفية َّالتامة َّتشغيلََّّ،المعرفة َّبرنامج واستخدام
َّبغرضَّالاختبار َّالأصلي َّللبرنامج َّمغاير َّالفقراتََّّ".الكتروني َّإلى َّبالنسبة َّ َّما َّنوعا َّضعيفين َّارتباطين لهما
 .2.661الأعلىَّوكانَّالحد2.722ََّّالأخرىَّحيثَّكانَّالحدَّالأدنىَّلمعاملاتَّالارتباطَّ

َّ.وبالتاليَّنلاحظَّأنَّجميعَّفقراتَّالمحورَّالأولَّتتسمَّبالاتساقَّالداخليَّوالتبات

َّ

َّ

َّ
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  معاملات الارتباط بين فقرات المحور الرابع( 11-1)جدول رقم. 

معامل الارتباط  الفقرة الرقم
 بيرسون

القيمة 
 الاحتمالية

تطابقَّمخرجاتَّنظامَّالمعلوماتَّالمحاسبيَّالالكترونيَّمعَّ 1
 .مخرجاتَّالنظامَّالمعلوماتَّالمحاسبيَّ

3.191 3.313 

التركيزَّعلىَّآليةَّالتأكيدَّعلىَّأنَّالمخرجاتَّمناسبةَّمنَّ 1
 .حيثَّالشكلَّوالمحتوى

3.131. 3.333 

المعلوماتَّدوماَّتكونَّمسندةَّلأرقامَّصحيحةَّواردةَّفيَّ 1
 .مخرجاتَّالحاسبَّالآلي

3.373 3.331 

الآليَّمسندةَّإلىَّالتفسيراتَّالواردةَّفيَّمخرجاتَّالحاسبَّ 2
 .أرقامَّصحيحة

3.731 3.333 

النتائجَّالمستخلصةَّمنَّمخرجاتَّالحاسبَّالآليَّتتماشىَّمعَّ 3
 .السياساتَّالمرسومة

3.311 3.331 

يبرزَّتقريرَّالمدققَّالداخليَّالمشكلةَّويوضحَّأهمي تهاَّوسبلَّ 1
 معالجتها

3.731 3.333 

لاتخاذَّعرضَّتقريرَّالمدققَّالداخليَّعلىَّالجهةَّالمعنيةَّ 7
 .الإجراءاتَّاللازمة

3.311 3.333 

المطبوعاتَّوالمعلوماتَّالموزعةَّمنَّمخرجاتَّالنظامَّيتمَّ 1
َّ.توزيعهاَّعلىَّكافةَّالعاملينَّفيَّالمؤسسة

3.137 3.333 

 .SPSSمن اعداد الطالبين بناءا على مخرجات  :المصدر

نستنتجَّأنَّكلَّمعاملاتَّارتباطَّبيرسونَّبينَّفقراتَّالمحورَّ(26ََّّ-0)َّمنَّخلالَّنتائجَّالجدولَّرقمَّ: التعليق
تطابقََّّ":ََّّإلاَّالفقرةَّالأولىَّوهي2.22َّالرابعَّلهاَّعلاقةَّارتباطَّطرديةَّوقويةَّودالةَّإحصائياَّعندَّمستوىَّمعنويةَّ

لهاَّارتباطَّضعيفَََّّّ".اتَّالمحاسبيمخرجاتَّنظامَّالمعلوماتَّالمحاسبيَّالالكترونيَّمعَّمخرجاتَّالنظامَّالمعلوم
َّالأدنىَّلمعاملاتَّالارتباطَّ َّبالنسبةَّإلىَّالفقراتَّالأخرىَّحيثَّكانَّالحد َّ َّما وكانَّالحدَّالأعلى2.722ََّّنوعا

 .الذيَّيشتركانَّفيهَّكلَّمنَّالفقرةَّالرابعةَّوالفقرةَّالسادسةَّ،2.320

 .والتباتوبالتاليَّنلاحظَّأنَّجميعَّفقراتَّالمحورَّالأولَّتتسمَّبالاتساقَّالداخليَّ

 .اختبار فرضيات الدراسة: ثانيا
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 :ىاختبار الفرضية الأول (1
 الفرضية الصفريةH0  :َّتعتمدَّالمؤسساتَّالاقتصاديةَّمحلَّالدراسةَّعلىَّإجراءاتَّلتقييمَّنظامَّالرقابةَّلا

َّ.الداخليةَّفيَّظلَّنظمَّالمعلوماتَّالمحاسبيةَّالالكترونية
 الفرضية البديلة H1 :َّمحل َّالمؤسساتَّالاقتصادية َّالرقابةََّّتعتمد َّنظام َّعلىَّإجراءاتَّلتقييم الدراسة

 .الداخليةَّفيَّظلَّنظمَّالمعلوماتَّالمحاسبيةَّالالكترونية

تعتمدََّّالمؤسساتَّالاقتصاديةَّمحلَّالدراسةَّعلىَّإجراءاتَّ"َّمنَّأجلَّاختبارَّمدىَّصحةَّالفرضيةَّالأولىَّوهي
َّالالكترونية َّالمعلوماتَّالمحاسبية َّفيَّظلَّنظم َّالداخلية َّالرقابة َّنظام َّبعرضَّنتائجَّالمتوسطاتََّّ،"َّلتقييم نقوم

 :الحسابيةَّوالانحرافاتَّالمعياريةَّفيَّالجدولَّالتالي

 يوضح نتائج اختبار( 17-1)رقم   جدولTest-T الأحادي العينة لدرجات الإجابة حول المحور
الأول تعتمد المؤسسات الاقتصادية محل الدراسة على إجراءات لتقييم نظام الرقابة الداخلية في ظل 

 .المعلومات المحاسبية الالكترونيةنظم 

المتوسط  العبارة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

مستوى 
الدلالة 

sig 

الفرضية 
H0 

الفرضية 
H1 

يفصلَّالهيكلَّالتنظيميَّفيَّالمؤسسةَّبينَّمهامَّ
 .مبرمجَّالنظامَّومستخدميه

َّمقبولةَّمرفوضة7.52َّ2.13َّ0.00َّ

يزودَّالموظفينَّبأسماءَّتعريفيةَّمصحوبةَّبأرقامَّ
 .سريةَّتخضعََّّلبروتوكولَّالأمنيَّكامل

َّمقبولةَّمرفوضة7.25َّ2.27َّ0.010َّ

تصنفَّالبياناتَّوالبرنامجَّالمستخدمةَّفيَّالمؤسسةَّ
َّ.وفقَّمصفوفةَّضبطَّالعبور

َّمرفوضةَّمقبولة0.22َّ2.02َّ0.159َّ

تمتلكَّالمؤسسةَّإمكانيةَّاسترجاعَّالبياناتَّبعدَّ
َّ.حذفها

َّمقبولةَّمرفوضة7.56َّ2.23َّ0.00َّ

َّمقبولةَّمرفوضة3.22َّ2.61َّ0.00َّ .البياناتَّأثناءَّالقيامَّبعملياتَّالصيانةتحفظَّ
استعمالَّجهازَّالتزويدَّبالتيارَّالكهربائيَّغيرَّ

َّ(UPS)المنقطعَّ
َّمقبولةَّمرفوضة3.26َّ2.32َّ0.00َّ

َّتخزينَّالبياناتَّاحتياطاَّضمنَّأقراصَّصلبةَّأو
َّ.خوادمَّمدفوعة

َّمقبولةَّمرفوضة7.26َّ2.27َّ0.00َّ

َّمقبولةَّمرفوضة7.73َّ2.01َّ0.003َّتعتمدَّالمؤسسةَّعلىَّالتقنياتَّالحديثةَّالتكنولوجيةَّ
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َّ.فيَّالمراقبةَّالأمنيةَّعلىَّأصولها
تصادقَّالبياناتَّنهائياَّبعدَّسلسلةَّمنَّالخطواتَّ

َّ.متوقعَّالتطبيقيةَّإنَّتوافقتَّمعَّماَّهو
َّمقبولةَّمرفوضة7.31َّ2.20َّ0.00َّ

على  تعتمد المؤسسات الاقتصادية محل الدراسة
إجراءات لتقييم نظام الرقابة الداخلية في ظل نظم 

 المعلومات المحاسبية الالكترونية

 مقبولة مرفوضة 3.33 3.99 1.39

 .SPSSمن اعداد الطالبين بناء على مخرجات  :المصدر

المؤسساتَّلناَّأنَّالقيمةَّالكليةَّللمتوسطَّالحسابيَّلمحورَّتعتمدَّيبينَّ(23ََّّ-0)َّمنَّخلالَّالجدولَّرقمََّّ:التعليق
َّالمحاسبيةَّ َّالمعلومات َّنظم َّظل َّفي َّالداخلية َّالرقابة َّنظام َّلتقييم َّإجراءات َّعلى َّالدراسة َّمحل الاقتصادية

َّالعينةَّحولَّفرادعلىَّأنَّدرجةَّالموافقةَّالكليةَّلأ وهذاَّيدل2.22َّنحرافَّمعياريَّقدرهَّوبا7.52َّالالكترونيةَّبلغتَّ
 H1ومنهَّنقبلَّالفرضية2,22َّتساويَّ Sig قيمةَّالدلالةَّ،َّكماَّأنموافقةَّعاليةفقراتَّالمحورَّالأولَّكانتَّبدرجةَّ

تعتمد  المؤسسات الاقتصادية محل الدراسة على إجراءات لتقييم نظام الرقابة الداخلية في ظل نظم  
  .المعلومات المحاسبية الالكترونية

 يبَّعباراتَّالمحورترتَّومنَّخلالَّتحليلَّكلَّالمتوسطاتَّالحسابيةَّللعباراتَّالمكونةَّلهذهَّالفرضيةَّحيثَّتبينَّأن
َّ:كالتاليَّالأول

بمستوىَََّّّالأولفيَّالترتيبَّ"َّتحفظَّالبياناتَّأثناءَّالقيامَّبعملياتَّالصيانةَّ"َّ:هيوََّّ:جاءت الفقرة الخامسة -2
وبانحرافَّمعياري3.22َََّّّبمتوسطَّحسابيَّقدرهَََّّّعالَّمنَّحيثَّدرجةَّالموافقةَّعاليةَّتحققَّهذهَّالعبارة،

 .عينةَّالدراسةمماَّيدلَّعلىَّانخفاضَّتشتتَّإجابات2.61ََّّ
َّ:هيوََّّجاءت الفقرة السادسة -0 َّبالتيارَّالكهربائيَّغيرَّالمنقطعَّ" ََّّ(UPS)استعمالَّجهازَّالتزويد فيَّ"

َّالعبارة َّهذه َّتحقق َّعلى َّالموافقة َّحيثَّدرجة َّمن َّبمستوىَّعال َّ َّقدرهََّّ،الترتيبَّالثاني بمتوسطَّحسابي
 .راسةمماَّيدلَّعلىَّانخفاضَّتشتتَّإجاباتَّعينةَّالد2.32َّوبانحرافَّمعياري3.26َََّّّ

َّ:هيوََّّجاءت الفقرة السابعة -7 َّأو" َّضمنَّأقراصَّصلبة َّمدفوعةَّتخزينَّالبياناتَّاحتياطا َّخوادم "َّ فيَّ.
َّالعبارة َّهذه َّتحقق َّعلى َّالموافقة َّدرجة َّحيث َّمن َّعال َّبمستوى َّالثالث َّقدرهََّّ،الترتيب َّحسابي بمتوسط

 .مماَّيدلَّعلىَّارتفاعَّتشتتَّإجاباتَّعينةَّالدراسة2.27َّوبانحرافَّمعياري7.26َََّّّ
تصادقَّالبياناتَّنهائياَّبعدَّسلسلةَّمنَّالخطواتَّالتطبيقيةَّإنَّتوافقتَّمعَّماَّ:"وهيَّالفقرة التاسعةجاءت  -3

َّمتوقعَّهو َّالعبارة" َّالموافقةَّعلىَّتحققَّهذه بمتوسطَّ،فيَّالترتيبَّالرابعَّبمستوىَّعاليَّمنَّحيثَّدرجة
 .الدراسةمماَّيدلَّعلىَّارتفاعَّتشتتَّإجاباتَّعينة2.20ََّّوبانحرافَّمعياري7.31ََّّحسابيَّقدرهََّّ
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فيَّالترتيبَّالخامسَّ"َّتمتلكَّالمؤسسةَّإمكانيةَّاسترجاعَّالبياناتَّبعدَّحذفهاَّ"َّ:هيوََّّجاءت الفقرة الرابعة -5
وبانحراف7.56َََّّّبمتوسطَّحسابيَّقدرهََّّ،بمستوىَّعاليَّمنَّحيثَّدرجةَّالموافقةَّعلىَّتحققَّهذهَّالعبارة

 .مماَّيدلَّعلىَّارتفاعَّتشتتَّإجاباتَّعينةَّالدراسة2.23َّمعياريَّ
."َّيفصلَّالهيكلَّالتنظيميَّفيَّالمؤسسةَّبينَّمهامَّمبرمجَّالنظامَّومستخدميه"َّ:وهيَّالاولى فقرةجاءت ال -6

بمتوسطَّحسابيَّقدرهََّّ،فيَّالترتيبَّالسادسَّبمستوىَّعاليَّمنَّحيثَّدرجةَّالموافقةَّعلىَّتحققَّهذهَّالعبارة
 .مماَّيدلَّعلىَّانخفاضَّتشتتَّإجاباتَّعينةَّالدراسة2.13َّوبانحرافَّمعياري7.52َََّّّ

تعتمدَّالمؤسسةَّعلىَّالتقنياتَّالحديثةَّالتكنولوجيةَّفيَّالمراقبةَّالأمنيةَّعلىَّ"َّ:هيوََّّرة الثامنةجاءت الفق -3
بمتوسطََّّ،فيَّالترتيبَّالسابعَّبمستوىَّعاليَّمنَّحيثَّدرجةَّالموافقةَّعلىَّتحققَّهذهَّالعبارة."َّأصولها

 .راسةمماَّيدلَّعلىَّارتفاعََّّتشتتَّإجاباتَّعينةَّالد2.01َّوبانحرافَّمعياري7.73َََّّّحسابيَّقدرهََّّ
يزودَّالموظفينَّبأسماءَّتعريفيةَّمصحوبةَّبأرقامَّسريةَّتخضعََّّلبروتوكولَّ"َّ:هيوََّّجاءت الفقرة الثانية -1

َّكامل َّالأمني َّالعبارة." َّهذه َّتحقق َّعلى َّالموافقة َّدرجة َّحيث َّمن َّعالي َّبمستوى َّالسابع َّالترتيب َّ،في
َّ َّ 7.25َّبمتوسطَّحسابيَّقدره َّتشتتَّإج2.27َّوبانحرافَّمعياريََّّ َّيدلَّعلىَّارتفاعَّ اباتَّعينةَّمما

 .الدراسة
َّ:هيوََّّجاءت الفقرة الثالثة -2 َّفيَّالمؤسسةَّوفقَّمصفوفةَّضبطَّ" تصنفَّالبياناتَّوالبرنامجَّالمستخدمة

َّالعبور َّالعبارة." َّالموافقةَّعلىَّتحققَّهذه بمتوسطََّّ،فيَّالترتيبَّالتاسعَّبمستوىَّعاليَّمنَّحيثَّدرجة
 .تَّإجاباتَّعينةَّالدراسةمماَّيدلَّعلىَّارتفاعََّّتشت2.02َّوبانحرافَّمعياري0.22َََّّّحسابيَّقدرهََّّ

َّسبقَّنقبلَّصحةَّالفرضيةَّالأولى   تعتمدَّالمؤسساتَّالاقتصاديةَّمحلَّالدراسةَّعلىَّإجراءاتََّّ:ومنَّخلالَّما
 .لتقييمَّنظامَّالرقابةَّالداخليةَّفيَّظلَّنظمَّالمعلوماتَّالمحاسبيةَّالالكترونية

  :اختبار الفرضية الثاني (1
 الفرضية الصفريةH0  :َّالاقتصاديةَّمحلَّالدراسةَّعلىَّإجراءاتَّلتدقيقَّمدخلاتَّتعتمدَّالمؤسساتَّلا

َّ.نظامَّالمعلوماتَّالمحاسبيَّالالكتروني
 الفرضية البديلةH1  :َّتعتمدَّالمؤسساتَّالاقتصاديةَّمحلَّالدراسةَّعلىَّإجراءاتَّلتدقيقَّمدخلاتَّنظام

 .المعلوماتَّالمحاسبيَّالالكتروني

تعتمدََّّالمؤسساتَّالاقتصاديةَّمحلَّالدراسةَّعلىَّإجراءاتََّّ":الثانيةمنَّأجلَّاختبارَّمدىَّصحةَّالفرضيةَّ
َّالالكتروني َّالمحاسبي َّالمعلومات َّمدخلاتَّنظام َّلتدقيق َّالحسابيةََّّ،"كافية َّالمتوسطات َّبعرضَّنتائج نقوم

َّ:والانحرافاتَّالمعياريةَّفيَّالجدولَّالتالي
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 يوضح نتائج اختبار  ( 11-1)جدول Test-T المحور الأحادي العينة لدرجات الإجابة حول
الثاني تعتمد  المؤسسات الاقتصادية محل الدراسة على إجراءات كافية لتدقيق مدخلات نظام 

َّ.المعلومات المحاسبي الالكتروني

المتوسط  العبارة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

مستوى 
الدلالة 

sig 

الفرضية 
H0 

الفرضية 
H1 

يتمَّالتحققَّمنَّالمستنداتَّباعتبارهاَّمصدرَّبياناتَّ
َّ.المعلوماتَّالمحاسبيَّالالكترونينظامَّ

َّمقبولةَّمرفوضة3.27َّ2.52َّ2.22َّ

الترميزَّوسيلةَّلإدخالَّسجلَّالبياناتَّالخاصَّ
َّ.بالمؤسسة

َّمقبولةَّمرفوضة7.13َّ2.35َّ2.22َّ

البياناتَّالمدخلةَّتوثقَّمنَّطرفَّالجهاتَّ
َّ.المسؤولة

َّمرفوضةَّمقبولة3.21َّ2.52َّ2.22َّ

توجدَّقواعدَّوتعليماتَّمكتوبةَّتحددَّواجباتَّ
ومسؤولياتَّمعديَّومشغليَّالبياناتَّومدىَّالتزامهمَّ

 .بها

َّمقبولةَّمرفوضة3َّ2.36َّ2.22َّ

إجراءاتَّإدخالَّتمرَّوفقَّسياسةَّالتخصصَّوتقسيمَّ
َّ.العمل

َّمقبولةَّمرفوضة7.27َّ2.21َّ2.22َّ

تدقيقَّالبياناتَّيأتيَّعنَّطريقَّحصرهاَّوتبويبَّ
َّ.المستندات

َّمقبولةَّمرفوضة3.20َّ2.62َّ2.22َّ

َّمقبولةَّمرفوضة7.56َّ2.23َّ2.22ََّّ.قوالبَّوأطرَّالعملَّالمناسبةَّنمذجةَّالبياناتَّوفق
تمررَّالبياناتَّالموثقةَّإلىَّقسمَّالحاسباتَّ

الالكترونيةَّبغرضَّمطابقتهاَّمعَّالمستنداتَّمعَّ
َّ.مراعاتهاَّأثناءََّّعمليةَّالتشغيل

َّمقبولةَّمرفوضة7.61َّ2.26َّ2.22َّ

تمرَّالبياناتَّالمدخلةَّبمراحلَّوخطواتَّوأساليبَّ
مراعاةَّالتعديلاتَّوالإضافاتَّمنَّالجهةَّرقابيةَّمعَّ

َّ.المخولَّلهاَّباستخدامَّالحاسبَّالالكتروني

َّمقبولةَّمرفوضة7.27َّ2.13َّ2.22َّ

تعتمد  المؤسسات الاقتصادية محل الدراسة على 
إجراءات كافية لتدقيق مدخلات نظام المعلومات 

َّالمحاسبي الالكتروني

 مقبولة مرفوضة 3.33 3.39 1.91
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 SPSSمن اعداد الطالبين بناءا على مخرجات  :المصدر

لناَّأنَّالقيمةَّالكليةَّللمتوسطَّالحسابيَّلمحورَّتعتمدََّّالمؤسساتَّيبينَّ(21ََّّ-0)َّمنَّخلالَّالجدولَّرقمََّّ:التعليق
َّبلغتَّ َّالالكتروني َّالمعلوماتَّالمحاسبي َّمدخلاتَّنظام َّلتدقيق َّإجراءاتَّكافية َّعلى َّالدراسة َّمحل الاقتصادية

العينةَّحولَّفقراتَّالمحورََّّفرادوهذاَّيدلَّعلىَّأنَّدرجةَّالموافقةَّالكليةَّلأ2.52ََّّيَّقدرهَّوبانحرافَّمعيار7.20ََّّ
َّعالية َّموافقة ََّّالثانيَّكانتَّبدرجة َّالدلالة َّأنَّقيمة َّنقبلَّالفرضية2,22َّتساويََّّ sigكما تعتمد H1َّ َّ ومنه

،َّالمؤسسات الاقتصادية محل الدراسة على إجراءات لتدقيق مدخلات نظام المعلومات المحاسبي الالكتروني 
ترتيبَّعباراتَّالمحورَّومنَّخلالَّتحليلَّكلَّالمتوسطاتَّالحسابيةَّللعباراتَّالمكونةَّلهذهَّالفرضيةَّحيثَّتبينَّأنَّ

َّ:كالتاليَّكانََّّالثاني

َّ:هيوََّّجاءت الفقرة الثالثة -2 َّتوثقَّمنَّطرفَّالجهاتَّالمسؤولةالبياناتَّ" َّالمدخلة فيَّالترتيبَّالأولَّ."
وبانحراف3.21َََّّّبمستوىَّعاليَّمنَّحيثَّدرجةَّالموافقةَّعلىَّتحققَّهذهَّالعبارةَّبمتوسطَّحسابيَّقدرهَّ

 .مماَّيدلَّعلىَّانخفاضَّتشتتَّإجاباتَّعينةَّالدراسة2.52َّمعياريَّ
فيَّالترتيبَّ."َّتدقيقَّالبياناتَّيأتيَّعنَّطريقَّحصرهاَّوتبويبَّالمستنداتَّ":وهيَّجاءت الفقرة السادسة -0

َّ َّقدره َّحسابي َّبمتوسط َّالعبارة َّهذه َّتحقق َّعلى َّالموافقة َّدرجة َّحيث َّمن َّعالي َّبمستوى 3.20َّالثاني
 .مماَّيدلَّعلىَّانخفاضَّتشتتَّإجاباتَّعينةَّالدراسة2.62َّوبانحرافَّمعياريَّ

َّجاءت الفقرة الأولى -7 َّ:هيوََّّ َّا" َّمن َّالتحقق َّالمعلوماتَّيتم َّنظام َّبيانات َّمصدر َّباعتبارها لمستندات
فيَّالترتيبَّالثالثَّبمستوىَّعاليَّمنَّحيثَّدرجةَّالموافقةَّعلىَّتحققَّهذهَّالعبارةَّ."َّالمحاسبيَّالالكتروني

َّ َّقدره َّحسابي َّانخفاضَّتشتتَّإجاباتَّعينة2.52ََّّوبانحرافَّمعياري3.27ََّّبمتوسط َّعلى َّيدل مما
 .الدراسة

توجدَّقواعدَّوتعليماتَّمكتوبةَّتحددَّواجباتَّومسؤولياتَّمعديَّومشغليَّ"َّ:هيوَََّّّجاءت الفقرة الرابعة -3
فيَّالترتيبَّالرابعَّبمستوىَّعاليَّمنَّحيثَّدرجةَّالموافقةَّعلىَّتحققَّهذهَّ."َّالبياناتَّومدىَّالتزامهمَّبها

َّبمتوسطَّحسابيَّقدرهَّ َّيدلَّعلىَّانخفاضَّتشتتَّإجاباتَّعينة2.36ََّّوبانحرافَّمعياري3ََّّالعبارة مما
َّ.الدراسة

َّ،إجراءاتَّإدخالَّتمرَّوفقَّسياسةَّالتخصصَّوتقسيمَّالعمل"َّ:هماوَََّّّقرتان الخامسة والتاسعةجاءت الف -5
َّالجهةَّ َّالتعديلاتَّوالإضافاتَّمن َّمراعاة َّمع َّوخطواتَّوأساليبَّرقابية َّبمراحل َّالمدخلة َّالبيانات تمر

فقةَّفيَّالترتيبَّالخامسَّبمستوىَّعاليَّمنَّحيثَّدرجةَّالموا."َّالمخولَّلهاَّباستخدامَّالحاسبَّالالكتروني
مماَّيدلََّّ،2.13والثانيََّّ،2.21وبانحرافَّمعياريَّالأولى7.27ََّّعلىَّتحققهماَّبمتوسطَّحسابيَّقدرهَّ

 .علىَّانخفاضَّتشتتَّإجاباتَّعينةَّالدراسة
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َّجاءت الفقرة الثانية -6 َّ:هيوََّّ َّالبياناتَّالخاصَّبالمؤسسة" َّلإدخالَّسجل َّالترميزَّوسيلة فيَّالترتيبَّ."
َّ َّالموافقة َّالسادسَّبمستوىَّعاليَّمنَّحيثَّدرجة َّبمتوسطَّحسابيَّقدره َّالعبارة 7.13َّعلىَّتحققَّهذه

َّ.مماَّيدلَّعلىَّانخفاضَّتشتتَّإجاباتَّعينةَّالدراسة2.35َّوبانحرافَّمعياريَّ
معَّتمررَّالبياناتَّالموثقةَّإلىَّقسمَّالحاسباتَّالالكترونيةَّبغرضَّمطابقتهاَّ"َّ:هيوََّّجاءت الفقرة الثامنة -3

يبَّالسابعَّبمستوىَّعاليَّمنَّحيثَّدرجةَّالموافقةَّفيَّالترت."َّعمليةَّالتشغيلَّالمستنداتَّمعَّمراعاتهاَّأثناء
مماَّيدلَّعلىَّانخفاض2.26ََّّوبانحرافَّمعياري7.61ََّّعلىَّتحققَّهذهَّالعبارةَّبمتوسطَّحسابيَّقدرهَّ

َّ.تشتتَّإجاباتَّعينةَّالدراسة
َّ:هيوََّّجاءت الفقرة السابعة -1 َّالمناسبة" َّالعمل َّالبياناتَّوفقَّقوالبَّوأطر َّنمذجة فيَّالترتيبَّالثامنَّ."

َّبمستوىَّعاليَّ َّبمتوسطَّحسابيَّقدره َّالفقرة َّالموافقةَّعلىَّتحققَّهذه وبانحراف7.56ََّّمنَّحيثَّدرجة
َّ.مماَّيدلَّعلىَّانخفاضَّتشتتَّإجاباتَّعينةَّالدراسة2.23َّمعياريَّ

َّالثانيةََّّ َّالفرضية َّسبقَّنقبلَّصحة ََّّ:ومنَّخلالَّما المؤسساتَّالاقتصاديةَّمحلَّالدراسةَّعلىَّإجراءاتَّتعتمد
َّ.اتَّالمحاسبيَّالالكترونيكافيةَّلتدقيقَّمدخلاتَّنظامَّالمعلوم

 :اختبار الفرضية الثالثة (1
  الفرضية الصفريةH0 :َّتعتمدَّالمؤسساتَّالاقتصاديةَّمحلَّالدراسةَّعلىَّإجراءاتَّلتدقيقَّعملياتَّلا

َّ.تشغيلَّنظامَّالمعلوماتَّالمحاسبيَّالالكتروني
 الفرضية البديلة H1 :َّعملياتَّتشغيلَّتعتمدَّالمؤسساتَّالاقتصاديةَّمحلَّالدراسةَّعلىَّإجراءاتَّلتدقيق

 .نظامَّالمعلوماتَّالمحاسبيَّالالكتروني

تعتمدََّّالمؤسساتَّالاقتصاديةَّمحلَّالدراسةَّعلىَّإجراءاتَّلتقييمََّّ":الثالثةمنَّأجلَّاختبارَّمدىَّصحةَّالفرضيةَّ 
نقومَّبعرضَّنتائجَّالمتوسطاتَّالحسابيةََّّ،"نظامَّالرقابةَّالداخليةَّفيَّظلَّنظمَّالمعلوماتَّالمحاسبيةَّالالكترونية

 :افاتَّالمعياريةَّفيَّالجدولَّالتاليوالانحرَّ

  يوضح نتائج اختبار  (19-1)جدول رقمTest-T الأحادي العينة لدرجات الإجابة حول المحور
الثالث تعتمد  المؤسسات الاقتصادية محل الدراسة على إجراءات كافية لتدقيق  عمليات تشغيل نظام 

 المعلومات المحاسبي الالكتروني

َّ

َّ

َّ
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المتوسط  العبارة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

مستوى 
الدلالة 

sig 

الفرضية 
H0 

 H1الفرضية 

المعرفةَّالتامةَّبكيفيةَّالتشغيلَّوضبطَّ
 .إعداداتَّبرنامجَّالتشغيلَّالالكتروني

َّمقبولةَّمرفوضة 3.33 3.33 2.31

برنامجَّالتشغيلَّالالكترونيَّالمستخدمَّفيَّ
 .المؤسسةَّسلسَّفيَّمعالجةَّالبيانات

َّمقبولةَّمرفوضة 3.33 3.11 2.13

الدرايةَّالتامةَّبأساليبَّاختبارَّتشغيلَّالبرنامجَّ
 .وسلامةَّأداءَّالحاسبَّالآلي

َّمقبولةَّمرفوضة 3.33 3.71 2.11

أوامرَّ)لاَّيؤثرَّارتباطَّسلامةََّّالتعليماتَّ
 معَّالمنظورَّالمحاسبي(َّالتشغيلَّفيَّالحاسب

َّمقبولةَّمرفوضة 3.33 1.13 1.31

َّمقبولةَّمرفوضة 3.33 3.12 1.12 .البياناتسهولةَّالتعديلَّعلىَّتشغيلََّّ

يتمَّفحصَّوتدقيقَّتشغيلَّالبياناتَّبشكلَّ
 .دوريَّومستمر

َّمقبولةَّمرفوضة 3.33 3.71 2.11

تجرىَّعملياتَّتشغيليةَّللبياناتََّّيدوياَّ
لغرضَّالتأكدَّمنَّصحةَّتشغيلَّالبرنامجَّ

 .الالكتروني

َّمقبولةَّمرفوضة 3.33 3.92 1.71

الكترونيَّمغايرَّاستخدامَّبرنامجَّتشغيلَّ
 للبرنامجَّالأصليَّبغرضَّالاختبار

َّمقبولةَّمرفوضة 3.33 1.13 1.23

تعتمد  المؤسسات الاقتصادية محل الدراسة 
على إجراءات كافية لتدقيق  عمليات تشغيل 

َّنظام المعلومات المحاسبي الالكتروني

َّمقبولةَّمرفوضة 3.33 3.73 1.91

 .SPSSمن اعداد الطالبين بناءا على مخرجات  :المصدر

 لناَّأنَّالقيمةَّالكليةَّللمتوسطَّالحسابيَّلمحورَّتعتمدََّّيبينَّ(22ََّّ-0)َّمنَّخلالَّالجدولَّرقمَّ:َّالتعليق
المؤسساتَّالاقتصاديةَّمحلَّالدراسةَّعلىَّإجراءاتَّلتقييمَّنظامَّالرقابةَّالداخليةَّفيَّظلَّنظمَّالمعلوماتَّ

َّبلغتَّ َّالالكترونية 7.26ََّّالمحاسبية َّالموافقة2.35ََّّوبانحرافَّمعياريَّقدره َّدرجة َّأن َّعلى َّيدل وهذا
َّلأ َّعاليةَّفرادالكلية َّموافقة َّالثالثَّكانتَّبدرجة َّفقراتَّالمحور َّحول ََّّالعينة َّالدلالة َّقيمة َّأن َّ sigكما
تعتمد المؤسسات الاقتصادية محل الدراسة على إجراءات َّ H1،َّومنهَّنقبلَّالفرضية2.22َّتساويَّ
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َّالمتوسطاتََّّتشغيل نظام المعلومات المحاسبي الالكتروني،لتدقيق عمليات  ومنَّخلالَّتحليلَّكل
 :ترتيبَّعباراتَّالمحورَّالثالثَّكالتاليَّالحسابيةَّللعباراتَّالمكونةَّلهذهَّالفرضيةَّحيثَّتبينَّأن

الدرايةَّالتامةَّبأساليبَّاختبارَّتشغيلَّالبرنامجَّوسلامةَّأداءَّ"َّ:هيَّجاءت الفقرة الثالثة والفقرة السادسة -2
فيَّالترتيبَّالاولَّبمستوىَّ".َّيتمَّفحصَّوتدقيقَّتشغيلَّالبياناتَّبشكلَّدوريَّومستمر"َّو."َّلحاسبَّالآليا

َّبمتوسطَّحسابيَّقدرهَّ َّالعبارة وبانحرافَّمعياري3.21ََّّعاليَّمنَّحيثَّدرجةَّالموافقةَّعلىَّتحققَّهذه
 .مماَّيدلَّعلىَّانخفاضَّتشتتَّإجاباتَّعينةَّالدراسة2.37َّ

َّ:هيوََّّجاءت الفقرة الثانية -0 َّمعالجةَّبرنا" َّفي َّسلس َّالمؤسسة َّفي َّالمستخدم َّالالكتروني َّالتشغيل مج
َّالبيانات َّبمتوسطَّ." َّالعبارة َّالموافقةَّعلىَّتحققَّهذه فيَّالترتيبَّالثانيَّبمستوىَّعاليَّمنَّحيثَّدرجة

 .مماَّيدلَّعلىَّانخفاضَّتشتتَّإجاباتَّعينةَّالدراسة2.60َّوبانحرافَّمعياري3.25ََّّحسابيَّقدرهَّ
َّ:هيوََّّجاءت الفقرة الاولى -7 َّالتشغيلَّالم" َّبرنامج َّإعدادات َّوضبط َّالتشغيل َّبكيفية َّالتامة عرفة

فيَّالترتيبَّالثالثََّّبمستوىَّعاليَّمنَّحيثَّدرجةَّالموافقةَّعلىَّتحققَّهذهَّالعبارةَّبمتوسطَّ.."َّالالكتروني
 .مماَّيدلَّعلىَّانخفاضَّتشتتَّإجاباتَّعينةَّالدراسة2.52َّوبانحرافَّمعياري3.26ََّّحسابيَّقدرهَّ

َّجاءت الفقرة الخامسة -3 َّ:هيوََّّ َّالبيانات" َّالتعديلَّعلىَّتشغيلَّ َّسهولة َّبمستوىَّ.." فيَّالترتيبَّالرابعَّ
َّبمتوسطَّحسابيَّقدرهَّ َّالعبارة وبانحرافَّمعياري7.13ََّّعاليَّمنَّحيثَّدرجةَّالموافقةَّعلىَّتحققَّهذه

 .مماَّيدلَّعلىَّانخفاضَّتشتتَّإجاباتَّعينةَّالدراسة2.13َّ
َّللبياناتََّّ":هيوََّّجاءت الفقرة السابعة -5 َّتشغيلَّتجرىَّعملياتَّتشغيلية َّمنَّصحة َّلغرضَّالتأكد يدويا

َّالالكتروني َّالبرنامج َّعلىَّتحققَّهذهَّ." َّالموافقة َّبمستوىَّعاليَّمنَّحيثَّدرجة َّالترتيبَّالخامسَّ في
َّ َّبمتوسطَّحسابيَّقدره َّيدلَّعلىَّانخفاضَّتشتتَّإجابات2.23ََّّوبانحرافَّمعياري7.31ََّّالعبارة مما

 .عينةَّالدراسة
َّ:هيوََّّ جاءت الفقرة الرابعةَّ -6 َّارتبا" َّيؤثر َّالتعليماتَّلا َّ َّالحاسب)طَّسلامة َّفي َّالتشغيل َّأوامر معَّ(

َّالمحاسبي َّالمنظور َّعلىَّتحققَّهذهَّ.." َّالموافقة َّبمستوىَّعاليَّمنَّحيثَّدرجة فيَّالترتيبَّالسادسَّ
َّ َّبمتوسطَّحسابيَّقدره َّيدلَّعلىَّانخفاضَّتشتتَّإجابات2.22ََّّوبانحرافَّمعياري7.56ََّّالعبارة مما

 .عينةَّالدراسة
َّ:هيوََّّجاءت الفقرة الثامنة -3 َّبغرضَّ" َّالأصلي َّللبرنامج َّمغاير َّالكتروني َّتشغيل َّبرنامج استخدام

فيَّالترتيبَّالسابعََّّبمستوىَّعاليَّمنَّحيثَّدرجةَّالموافقةَّعلىَّتحققَّهذهَّالعبارةَّبمتوسطَّ.."َّالاختبار
 .مماَّيدلَّعلىَّانخفاضَّتشتتَّإجاباتَّعينةَّالدراسة2.35َّوبانحرافَّمعياري7.32ََّّحسابيَّقدرهَّ

تعتمدََّّالمؤسساتَّالاقتصاديةَّمحلَّالدراسةَّعلىَّ:َّومنَّخلالَّماَّسبقَّنقبلَّصحةَّالفرضيةَّالثالثةَّوهيََّّ
َّ.إجراءاتَّلتقييمَّنظامَّالرقابةَّالداخليةَّفيَّظلَّنظمَّالمعلوماتَّالمحاسبيةَّالالكترونية

 .اختبار الفرضية الرابعة (2
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 إجراءاتَّلتدقيقَّمخرجاتَّنظامَّتعتمدَّالمؤسساتَّالاقتصاديةَّمحلَّالدراسةَّعلىَّلاَّ:الفرضية الصفرية
 .المعلوماتَّالمحاسبيَّالالكتروني

 َّنظامَّ: الفرضية البديلة َّمخرجات َّلتدقيق َّإجراءات َّعلى َّالدراسة َّمحل َّالاقتصادية َّالمؤسسات تعتمد
 .المعلوماتَّالمحاسبيَّالالكتروني

تعتمدََّّالمؤسسةَّالاقتصاديةَّمحلَّالدراسةَّعلىَّإجراءاتََّّ":منَّأجلَّاختبارَّمدىَّصحةَّالفرضيةَّالرابعةَّوهي   
َّالالكتروني َّالمحاسبي َّالمعلومات َّنظام َّمخرجات َّلتدقيق َّالحسابيةََّّ،"كافية َّالمتوسطات َّنتائج َّبعرض نقوم

َّ:والانحرافاتَّالمعياريةَّفيَّالجدولَّالتالي

 يوضح نتائج اختبار(  13-1)رقم   جدولTest-Tل المحور الأحادي العينة لدرجات الإجابة حو
الرابع تعتمد  المؤسسة الاقتصادية محل الدراسة على إجراءات كافية لتدقيق مخرجات نظام المعلومات 

َّ.المحاسبي الالكتروني

المتوسط  العبارة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

مستوى 
الدلالة 

sig 

الفرضية 
H0 

 H1الفرضية 

تطابقَّمخرجاتَّنظامَّالمعلوماتَّالمحاسبيَّ
مخرجاتَّالنظامَّالمعلوماتَّالالكترونيَّمعَّ

 .المحاسبيَّ

َّمقبولةَّمرفوضة 3.33 3.11 1.91

التركيزَّعلىَّآليةَّالتأكيدَّعلىَّأنَّالمخرجاتَّ
 .مناسبةَّمنَّحيثَّالشكلَّوالمحتوى

َّمقبولةَّمرفوضة 3.33 3.77 1.11

المعلوماتَّدوماَّتكونَّمسندةَّلأرقامَّصحيحةَّ
 .واردةَّفيَّمخرجاتَّالحاسبَّالآلي

َّمقبولةَّمرفوضة 3.33 3.11 2.31

التفسيراتَّالواردةَّفيَّمخرجاتَّالحاسبَّ
 .الآليَّمسندةَّإلىَّأرقامَّصحيحة

َّمقبولةَّمرفوضة 3.33 3.71 2.31

النتائجَّالمستخلصةَّمنَّمخرجاتَّالحاسبَّ
 .الآليَّتتماشىَّمعَّالسياساتَّالمرسومة

َّمقبولةَّمرفوضة 3.33 3.19 1.11

يبرزَّتقريرَّالمدققَّالداخليَّالمشكلةَّويوضحَّ
 وسبلَّمعالجتهاأهمي تهاَّ

َّمقبولةَّمرفوضة 3.33 3.71 2.39

عرضَّتقريرَّالمدققَّالداخليَّعلىَّالجهةَّ
 .المعنيةَّلاتخاذَّالإجراءاتَّاللازمة

َّمقبولةَّمرفوضة 3.33 1.37 1.31
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المطبوعاتَّوالمعلوماتَّالموزعةَّمنَّ
مخرجاتَّالنظامَّيتمَّتوزيعهاَّعلىَّكافةَّ

َّ.العاملينَّفيَّالمؤسسة

َّمقبولةَّمرفوضة 3.33 1.11 1.31

تعتمد  المؤسسة الاقتصادية محل الدراسة 
على إجراءات كافية لتدقيق مخرجات نظام 

 المعلومات المحاسبي الالكتروني

 مقبولة مرفوضة 3.33 3.73 1.11

 SPSSمن اعداد الطالبين بناءا على مخرجات  :المصدر

تعتمد  المؤسسة لناَّأنَّالقيمةَّالكليةَّللمتوسطَّالحسابيَّلمحورَّيبينََّّ(02َّ–0َّ)منَّخلالَّالجدولَّرقمَّ:َّالتعليق
بلغتََّّالاقتصادية محل الدراسة على إجراءات كافية لتدقيق مخرجات نظام المعلومات المحاسبي الالكتروني

العينةَّحولَّفقراتَّالمحورََّّفرادوهذاَّيدلَّعلىَّأنَّدرجةَّالموافقةَّالكليةَّلأ2.32َّوبانحرافَّمعياريَّقدره7.16ََّّ
َّعاليةالرا َّموافقة َّكانتَّبدرجة َّبع َّالدلالة َّقيمة َّأن َّكما ،sig ََّّ2.22َّتساوي َّالفرضية َّنقبل َّومنه ،H1  تعتمد

 ،المؤسسات الاقتصادية محل الدراسة على إجراءات لتدقيق مخرجات نظام المعلومات المحاسبي الالكتروني
ترتيبَّعباراتَّالمحورَّللعباراتَّالمكونةَّلهذهَّالفرضيةَّحيثَّتبينَّومنَّخلالَّتحليلَّكلَّالمتوسطاتَّالحسابيةَّ

َّ:الرابعَّكالتالي

."َّيبرزَّتقريرَّالمدققَّالداخليَّالمشكلةَّويوضحَّأهمي تهاَّوسبلَّمعالجتهاَّ":وهيَّجاءت الفقرة السادسة -2
يَّفيَّالترتيبَّالأولََّّبمستوىَّعالَّالقبولَّمنَّحيثَّدرجةَّالموافقةَّعلىَّتحققَّهذهَّالعبارةَّبمتوسطَّحساب

 .مماَّيدلَّعلىَّانخفاضَّتشتتَّإجاباتَّعينةَّالدراسة2.37َّوبانحرافَّمعياري3.22ََّّقدرهَّ
."َّالتفسيراتَّالواردةَّفيَّمخرجاتَّالحاسبَّالآليَّمسندةَّإلىَّأرقامَّصحيحةَّ":وهيَّجاءت الفقرة الرابعة -0

درهَّفيَّالترتيبَّالثانيََّّبمستوىَّعاليَّمنَّحيثَّدرجةَّالموافقةَّعلىَّتحققَّهذهَّالعبارةَّبمتوسطَّحسابيَّق
 .مماَّيدلَّعلىَّانخفاضَّتشتتَّإجاباتَّعينةَّالدراسة2.32َّوبانحرافَّمعياري3.26ََّّ

المعلوماتَّدوماَّتكونَّمسندةَّلأرقامَّصحيحةَّواردةَّفيَّمخرجاتَّالحاسبَّ"َّ:هيوََّّجاءت الفقرة الثالثة -7
َّالآلي َّبمتوسطَّ." َّالعبارة َّعلىَّتحققَّهذه َّالموافقة َّبمستوىَّعاليَّمنَّحيثَّدرجة فيَّالترتيبَّالثالثَّ

َّ.مماَّيدلَّعلىَّانخفاضَّتشتتَّإجاباتَّعينةَّالدراسة2.10َّوبانحرافَّمعياري3.27ََّّقدرهََّّحسابي
تطابقَّمخرجاتَّنظامَّالمعلوماتَّالمحاسبيَّالالكترونيَّمعَّمخرجاتَّالنظامََّّ":وهيَّجاءت الفقرة الأولى -3

فيَّالترتيبَّالرابعََّّبمستوىَّعاليَّمنَّحيثَّدرجةَّالموافقةَّعلىَّتحققَّهذهَّالعبارةَّ."َّالمعلوماتَّالمحاسبي
َّ َّقدره َّحسابي َّانخفاضَّتشتتَّإجاباتَّعينة2.62ََّّوبانحرافَّمعياري7.27ََّّبمتوسط َّعلى َّيدل مما

 .الدراسة
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َّالشكلََّّ":وهيَّفقرة الثانيةجاءت ال -5 َّحيث َّمن َّالمخرجاتَّمناسبة َّأن َّعلى َّالتأكيد َّآلية َّعلى التركيز
فيَّالترتيبَّالخامسََّّبمستوىَّعاليَّمنَّحيثَّدرجةَّالموافقةَّعلىَّتحققَّهذهَّالعبارةَّبمتوسطَّ."َّوالمحتوى

 .مماَّيدلَّعلىَّانخفاضَّتشتتَّإجاباتَّعينةَّالدراسة2.33َّوبانحرافَّمعياري7.17ََّّحسابيَّقدرهَّ
النتائجَّالمستخلصةَّمنَّمخرجاتَّالحاسبَّالآليَّتتماشىَّمعَّالسياساتََّّ":وهيَّت الفقرة الخامسةجاء -6

فيَّالترتيبَّالسادسَّبمستوىَّعاليَّمنَّحيثَّدرجةَّالموافقةَّعلىَّتحققَّهذهَّالعبارةَّبمتوسطَّ."َّالمرسومة
 .مماَّيدلَّعلىَّانخفاضَّتشتتَّإجاباتَّعينةَّالدراسة2.12َّوبانحرافَّمعياري7.12ََّّحسابيَّقدرهَّ

المطبوعاتَّوالمعلوماتَّالموزعةَّمنَّمخرجاتَّالنظامَّيتمَّتوزيعهاَّعلىَّكافةَّ:"َّوهيَّاءت الفقرة الثامنةج -3
َّالمؤسسة َّفي َّالعاملين َّهذهَّ." َّتحقق َّعلى َّالموافقة َّحيثَّدرجة َّبمستوىَّعاليَّمن َّالترتيبَّالسابع في

اباتَّعينةَّمماَّيدلَّعلىَّارتفاعَّتشتتَّإج2.06َّوبانحرافَّمعياري7.57ََّّالعبارةَّبمتوسطَّحسابيَّقدرهَّ
 .الدراسة

َّالإجراءاتََّّ":وهيَّجاءت الفقرة السابعة -1 َّلاتخاذ َّالمعنية َّالجهة َّعلى َّالداخلي َّالمدقق عرضَّتقرير
َّاللازمة َّبمتوسطَّ." َّالعبارة َّعلىَّتحققَّهذه َّالموافقة فيَّالترتيبَّالثامنَّبمستوىَّعاليَّمنَّحيثَّدرجة

 .جاباتَّعينةَّالدراسةمماَّيدلَّعلىَّارتفاعَّتشتتَّإ2.23َّوبانحرافَّمعياري7.26ََّّحسابيَّقدرهَّ

َّالََّّ َّالفرضية َّصحة َّنقبل َّسبق َّما َّخلال َّوهيَّرابعةومن َّعلىَّ: َّالدراسة َّمحل َّالاقتصادية َّالمؤسسة َّ تعتمد
َّ.إجراءاتَّكافيةَّلتدقيقَّمخرجاتَّنظامَّالمعلوماتَّالمحاسبيَّالالكتروني

 .مناقشة وتحليل نتائج الدراسة: المطلب الثالث

تمكناََّّ،يقَّالداخليَّفيَّظلَّالنظمَّالمعلوماتَّالمحاسبيةَّالالكترونيةتَّالتدقافيَّصددَّالبحثَّوالمعرفةَّلإجراءََّّ
َّ.منَّإجراءَّدراسةَّميدانيةَّعلىَّمجموعةَّمنَّالمؤسساتَّالاقتصاديةَّبولايةَّسعيدة

َّالطرقَّفيََّّ َّالدراسةَّبصورةَّصحيحةَّوتتمثلَّهذه َّلبناءَّهذه َّالعملَّوفقَّطرقَّمعينة َّتم َّالدراسة :ََّّولإجراءَّهذه
َّالداخليينَّ،المقابلات َّالمدققين َّعلى َّالاستبيان َّبنظمََّّ،وتوزيع َّوتأثره َّالداخلي َّالتدقيق َّاجراءات َّكيفية لمعرفة

َّالدراسة َّمحل َّالمؤسساتَّالاقتصادية َّفي َّالالكترونية َّالمحاسبية َّلأَّ،المعلومات َّالمقدم َّالاستبيان َّفرادويتضمن
َّ:َّالعينةَّأربعَّمحاور

 َّاءاتَّلتقييمَّنظامَّالرقابةَّالداخليةَّفيَّظلَّنظمَّتعتمدََّّالمؤسساتَّالاقتصاديةَّمحلَّالدراسةَّعلىَّإجر
َّ.المعلوماتَّالمحاسبيةَّالالكترونية

 َّتعتمدََّّالمؤسساتَّالاقتصاديةَّمحلَّالدراسةَّعلىَّإجراءاتَّكافيةَّلتدقيقَّمدخلاتَّنظامَّالمعلومات
َّ.المحاسبيَّالالكتروني

 ََّّعمليات َّ َّلتدقيق َّإجراءاتَّكافية َّعلى َّالدراسة َّمحل َّالمؤسساتَّالاقتصادية َّ َّنظامَّتعتمد تشغيل
 .المعلوماتَّالمحاسبيَّالالكتروني
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 ََّّالمعلومات َّلتدقيقَّمخرجاتَّنظام َّالمؤسسةَّالاقتصاديةَّمحلَّالدراسةَّعلىَّإجراءاتَّكافية َّ تعتمد
 .المحاسبيَّالالكتروني

َّتبينَّفيَّ منَّخلالَّالدراسةَّالميدانيةَّوطبقاَََّّّ َّإلىَّ(SPSSَّ)التحليلَّالإحصائيَّلبياناتَّالدراسةََّّلما توصلنا
 :التالي

 َّلا َّ َّنتائج َّأن َّالحاصلينَّأفرادحظنا َّالدراسة ََّّعينة َّبنسبة 35َّ%َّعلىَّشهاداتَّجامعية َّماَّ، وهذا
   .نستنتجَّأنَّمستواهمَّالعلميَّجيدَّوالمرتفعَّويصدرَّمؤشرَّالثقةَّفيَّالإجابة

 َّالأقدميةَّسبَّالخبرةَّالمهنيةَّوهذاَّيدلَّعلىَّعينةَّالدراسةَّحَّأفرادمن16.5ََّّ%وضحتَّالنتائجَّأن
َّ.ة،َّوالذيَّينعكسَّبالإيجابَّعلىَّالمعلوماتَّالتيَّتحصلَّعليهاَّالباحثينوالمصداقيةَّوالموضوعي

 َّ َّسبقَّنسنتجَّأنَّنسبة َّفيَّمجالَّتدقيقَّنظمََّّأفرادمنَّخلالَّما َّدوراتَّتكوينية َّالذينَّلديهم العينة
فهذاََّّ،فيَّالمائةَّفقط02.2َّدوراتَّتمثل22ََّّالمعلوماتَّالمحاسبيةَّالإلكترونيةَّمنَّدورةَّواحدةَّإلىَّ

َّبلَّشملتَّفقطَّ َّإليه، َّفيَّالمجالَّالمشار َّدوراتَّتدريبية َّيخوضوا َّالمستجوبينَّلم يعنيَّأنَّأغلبية
َّ.ََََّّّّوهذاَّيعنيَّأنَّمعظمَّالمستجوبينَّفيَّهذاَّالشقَّهمَّالمدققينَّالداخليينَّفقطَّ،أصحابَّالمهنة

عينةَّالدراسةَّيركزونَّعلىَّاستعمالَّالكمبيوترََّّأفرادمن26.2ََّّ%خلالَّالنتائجَّتبينَّأنَّماَّنسبتهََّّمن -
َّ.عنهاَّواستعمالهاَّبشكلَّدائمَّومستمرَّالاستغناءوهذاَّيدلَّعلىَّعدمََّّ،داخلَّمؤسساتهم

المؤسساتَّللموقعََّّنسبةَّامتلاكَّ،عينةَّالدراسةَّحسبَّالموقعَّالالكترونيَّفرادمنَّخلالَّالنتائجَّالمقدمةَّلأ -
َّالكبيرَّفيَّد27.1َّ%الإلكترونيَّهيَّ َّلدوره َّنظرا َّالحياة للمؤسسةَّخاصةَّفيَّالتواصلََّّالاقتصاديةورة

َّ.والتسويق
 ومنَّخلالَّاختبارَّفرضياتَّالدراسةَّتمَّالتوصلَّإلىَّالعديدَّمنَّالنتائجَّيمكنَّإيجازهاَّفيَّماَّيلي:  
 َّللمحورَّالأولَّأنَّ بينتَّنتائجَّالدراسة َّعلىََّّالميدانية َّتعتمد المؤسساتَّالاقتصاديةَّمحلَّالدراسة

َّالرق َّنظام َّلتقييم َّالالكترونيةإجراءات َّالمحاسبية َّالمعلومات َّنظم َّظل َّفي َّالداخلية َّكلََّّ،ابة أن
معاملاتَّارتباطَّبيرسونَّبينَّفقراتَّالمحورَّالأولَّلهاَّعلاقةَّارتباطَّطرديةَّوقويةَّوالموافقةَّبدرجةَّ

والتيَّمنَّشأنهاَّأنَّتجعلَّتطبيقَّنظامَّالمعلوماتََّّ،الداخليَّوالمصداقيةَّبالاتساقومنهَّتتسمََّّ،عالية
 .كترونيةَّناجحَّالاستعمالالمحاسبيةَّالال

 َّأظهرتَّنتائجَّالدراسةَّأنهَّيتمَّالتحفظَّبالبياناتَّأثناءَّالقيامَّبعملياتَّالصيانةَّواستعمالَّجهازَّالتزويد
تخزينَّالبياناتَّاحتياطاَّالكهرباء،َّوََّّانقطاعممنَّأجلَّتفاديَّ(UPSَّ)بالتيارَّالكهربائيَّغيرَّالمنقطعَّ

وتمتَّالموافقةَّعليهاَّبدرجةَّعاليةَّمماَّيظهرَّقبولَّالفقرتينََّّ،خوادمَّمدفوعةَّضمنَّأقراصَّصلبةَّأو
َّ َّووجود َّتطبيقهما َّعلى َّوالعمل َّجيدا َّالمعلوماتَّبشكلََّّإجراءاتقبولا َّأمن َّلغرضَّتحقيق َّ حماية

َّ.مستمرَّعلىَّمستوىَّالمؤسساتَّالاقتصاديةَّمحلَّالدراسة
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 َّمحل َّالمؤسساتَّالاقتصادية َّالثانيَّأن َّللمحور َّالميدانية َّالدراسة َّعلىََّّبينتَّنتائج َّتعتمد الدراسة
َّالمعلوماتَّالمحاسبيَّالالكتروني َّلتدقيقَّمدخلاتَّنظام أنَّكلَّمعاملاتَّارتباطََّّ،إجراءاتَّكافية

مماَّيدلََّّ،بيرسونَّبينَّفقراتَّالمحورَّالثانيَّلهاَّعلاقةَّارتباطَّطرديةَّوقويةَّوالموافقةَّبدرجةَّعالية
رقابيةَّلازمةََّّكافيةَّلتدقيقََّّتوبإجراءاَّ،البياناتَّالمدخلةَّتوثقَّمنَّطرفَّالجهاتَّالمسؤولةَّأنعلىَّ

 .مدخلاتهاَّبطريقةَّآليةَّمنَّخلالَّإنشاءَّقاعدةَّبياناتَّمسبقةَّتعملَّعلىَّإثرهاَّالمؤسساتَّالاقتصادية
 َّبينتَّنتائجَّالدراسةَّالميدانيةَّأنهَّيتمَّالتحققَّمنَّالمستنداتَّباعتبارهاَّمصدرَّبياناتَّنظامَّالمعلومات

َّتمر َّإجراءاتَّإدخال َّولها َّالالكتروني، َّتدققََّّالمحاسبي َّثم َّالعمل َّالتخصصَّوتقسيم َّسياسة وفق
 .البياناتَّثمَّحصرهاَّوتبويبهاَّلمستندات

 َّأظهرتَّنتائجَّالدراسةَّالميدانيةَّأنَّكلَّالبياناتَّالمدخلةَّتمرَّبمراحلَّوخطواتَّوأساليبَّرقابيةَّمع
حيثَّتكونَّهذهََّّ،مراعاةَّالتعديلاتَّوالإضافاتَّمنَّالجهةَّالمخولَّلهاَّباستخدامَّالحاسبَّالالكتروني

بتوفيرَّكلَّالإجراءاتََّّالالتزامعلىَّالإجراءاتَّاليوميةَّكماَّأنَّالمؤسسةَّعليهاََّّخيرةَّهمَّالمسؤولينالأ
َّمنَّالفيروساتَّأو َّكالحماية َّلأمنَّعلىَّحواسبهم َّوالضرورية َّالحساباتَّأوَّاللازمة المواقعََّّتهكير

َّ.بالمؤسسةالخاصةَّ
 ديةَّمحلَّالدراسةَّتعتمدَّعلىَّأوضحتَّنتائجَّالدراسةَّالميدانيةَّللمحورَّالثالثَّأنَّالمؤسساتَّالاقتصا

والمعرفةَّالتامةََّّ،إجراءاتَّلتقييمَّنظامَّالرقابةَّالداخليةَّفيَّظلَّنظمَّالمعلوماتَّالمحاسبيةَّالالكترونية
َّالالكتروني َّالتشغيل َّبرنامج َّإعدادات َّوضبط َّالتشغيل َّفيََّّ،بكيفية َّبالسلاسة َّيتسم َّأنه َّالعلم مع

َّالبيانا َّ َّتشغيل َّعلى َّالتعديل َّالبياناتَّوسهولة َّتشغيلََّّ،تمعالجة َّاختبار َّبأساليب َّالتامة والدراية
 .البرنامجَّوسلامةَّأداءَّالحاسبَّالآلي

 َّبينتَّنتائجَّالدراسةَّالميدانيةَّأنهَّيتمََّّإجراءَّعملياتَّتشغيليةَّللبياناتَّيدوياَّلغرضَّالتأكدَّمنَّصحة
ومنَّتمَّيتمَّفحصَّوتدقيقَّتشغيلَّالبياناتَّبشكلَّدوريَّومستمرَّوالتيََّّ،تشغيلَّالبرنامجَّالالكتروني

 َّ،نَّشأنهاَّأنَّتحسنَّمنَّنوعيةَّالرقابةم
 َّأوضحتَّنتائجَّالدراسةَّالميدانيةَّللمحورَّالرابعََّّأنََّّالمؤسسةَّالاقتصاديةَّمحلَّالدراسةَّتعتمدََّّعلى

وأبرزتَّأنَّالتفسيراتَّالواردةَّ،إجراءاتَّكافيةَّلتدقيقَّمخرجاتَّنظامَّالمعلوماتَّالمحاسبيَّالالكتروني
َّ َّإلىَّأرقام َّتقريرََّّ،صحيحةفيَّمخرجاتَّالحاسبَّالآليَّمسندة َّالمدققَّالداخليَّبتقديم بحيثَّيقوم

علىَّالجهاتَّالمعنيةَّلاتخاذََّّومنَّتمَّيتمَّعرضَّالتقريرَّ،ويوضحَّأهميةَّالتفسيراتَّوسبلَّمعالجتها
َّ.الإجراءاتَّاللازمة

 ََّّيتم َّالنظام َّمخرجات َّمن َّالموزعة َّالمطبوعاتَّوالمعلومات َّ َّكل َّأن َّالميدانية َّالدراسة َّنتائج بينت
والنتائجَّالمستخلصةَّمنَّمخرجاتَّالحاسبَّالآليَّتتماشىََّّ،املينَّفيَّالمؤسسةتوزيعهاَّعلىَّكافةَّالع

َّ.معَّالسياساتَّالمرسومة
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 : خلاصة الفصل

َّذاتَّطابعَّتجاريَّصناعيََّّمؤسساتَّاقتصادية6َّتطرقناَّفيَّهذاَّالفصلَّإلىَّدراسةَّميدانيةَّبحيثَّلجأناَّإلىَََّّّ
بولايةَّسعيدةَّلغرضَّالبحثَّومعرفةَّإجراءاتَّالتدقيقَّالداخليَّفيَّظلَّنظمَّالمعلوماتَّالمحاسبيةَّالإلكترونيةَّفيَّ

بحيثَّشملَّكلَّمنََّّ،محاور3َّوالذيَّيتضمنََّّبحيثَّقمناَّبتوزيعَّالاستبانةَّ،المؤسساتَّالاقتصاديةَّمحلَّالدراسة
 .المؤسسةَّوالمصلحةَّالداخليةَّللمراقبةَّالمحاسبيةَّفيَّ،المدققينَّالداخليين

ونتجتَّعنَّهذهَّالدراسةَّالميدانيةَّبياناتَّذاتَّمصداقيةَّوموضوعيةَّذاتَّموافقةَّعاليةَّمنَّمجتمعَّالدراسةَّعلىَّ
َّالإلكترونية َّالمحاسبية َّالمعلومات َّنظم َّظل َّفي َّالداخلي َّالتدقيق َّبالغةََّّ،إجراءات َّأهمية َّلها َّأن َّعلمنا بحيث

َّللمؤسسة َّالاقتصادية َّالحياة َّسير َّلضمان َّالداخليةََّّ،وضرورية َّالأنظمة َّعلى َّالرقابة َّفي َّعليها َّالاعتماد ويتم
َّالبياناتَّوالمخرجات َّوتشغيل َّالمدخلات َّالمستنديةَّ،كتدقيق َّالداخليََّّوهوَّ،والمجموعة َّالمدقق َّعليه َّيعمل ما

َّأهدافه َّويدعم َّيدعمها َّقوي َّقرار َّمركز َّيمثل َّوسبلََّّ،والذي َّالتفسيرات َّأهم َّويوضح َّتقرير َّبتقديم َّيقوم كما
تمَّيتمَّعرضَّالتقريرَّعلىَّالجهاتَّالمعنيةَّلاتخاذَّالإجراءاتَّاللازمة،َّوبالتاليَّتكمنَّإجراءاتَّومنََّّ،معالجتها

َّألاَّوهو َّفيَّتحقيقَّالهدفَّالرئيسيَّللمؤسسة َّالإلكترونية َّالمعلوماتَّالمحاسبية َّالتدقيقَّالداخليَّفيَّظلَّنظم
َّ.الأرباحَّبأقلَّتكاليفَّوالاستمراريةَّفيَّالنشاطَّتحقيق
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 :خاتمة

َّ َّالنظم َّظل َّفي َّالداخلي َّالتدقيق َّإجراءات َّإبراز َّإلى َّالدراسة َّالمحاسبيةَّتعرضت المعلومات
َّتمَّعرضهَّفيَّالفصلَّالأولَّيتمثلَّفيَّمفاهيمَّالأساسيةَّللإجراءاتَّالتدقيقَّالداخلي،الالكترونية اَّذكوََّّحيثَّما

َّالمحاسبية َّالمعلومات َّالالكترونيةوََّّنظم َّفيهاوََّّالمحاسبية َّتنفيذها َّإجراءاتََّّ،آليات َّمن َّالغاية َّأن حيثَّاتضح
اسبيةَّالالكترونيةَّلاَّتختلفَّكثيراَّعنَّالطرقَّالتقليديةَّمنَّحيثَّالتدقيقَّالداخليَّفيَّظلَّنظمَّالمعلوماتَّالمح

َّوََّّالمبدأ َّإلاَّأنها َّأكبرَّفيَّالتنفيذَّتتيحَّللمدققَّالداخليالمقصد َّأقلوََّّالتعديلوََّّسرعة َّبالتكلفة بأداءَّوََّّالتصحيحَّ
ولةَّحتىَّيتمكنَّالمدققَّالداخليَّمنَّذلكَّلابدَّأنَّيقومَّبالإجراءاتَّتمَّتصميمهاَّكيَّتوفرَّقناعةَّالمعقوََّّ،أفضل

َّمدخلات َّمن َّالنظام َّآليات َّكل َّوَّتشغيلوََّّلتنظيم َّوَّمخرجات، َّالداخلية، َّالرقابة َّالرقابةََّّنظام َّعملية وتسهيل
َّلاكتشافَّعليها،وَّ َّالمعقول َّالاحتمال َّالاعتبار َّبعين َّآخذا َّللتدقيق َّيخطط َّأن َّالداخلي َّالمدقق َّيجبَّعلى لذلك

َّ.احتيالَّفيهاوَّأسابقَّذكرهاَّنتيجةَّأيَّخطاَّالالتبايناتَّالجسيمةَّفيَّكلَّآلياتَّالنظامَّ

أنَّإجراءاتَّالتدقيقَّالداخليَّفيَّظلَّنظمَّالمعلوماتَّالمحاسبيةَّ يتعلقَّبالفصلَّالثاني،قدَّبينااَّفيماَّأم َّ
ََّّالالكترونية َّالدراسة َّمحل َّالاقتصادية َّالمؤسسات َّلدى َّمكنتمعتمدة َّمنوََّّقد َّالداخلي َّالتدقيق َّمهنة َّساعدت

َّالتطورَّالذيَّدخلَّعلىَّمهنةَّالمحاسبة، َّأنَّتَّمواكبة َّالمعلوماتكما َّقواعدَّوََّّكنولوجيا َّمنها فرتَّأدواتَّعديدة
هذهَّالأدواتَّلمَّتسهلَّفقطَّعملَّالتدقيقَّالداخليَّبلَّمكنتَّمنَّأداءَّالعملَّالبياناتَّوحواسيبَّانترنتَّوغيرها،َّ

َّ.وتحقيقَّهدفهاَّالرقابيَّعلىَّالنحوَّالأمثلَّبشكلَّأفضل

 نتائج الفرضيات 

الدراسةََّّتعتمدَّعلىَّإجراءاتَّلتقييمَّنظامَّالرقابةَّالداخليةَّفيَّفيَّأنَّالمؤسساتَّمحلَّ :تتمثل الفرضية الأولى
يعتمدَّعلىَّمدىَّقناعةَّالمسيرينَّبأهميةَّهاتهَّالوظيفةَّخصوصاَّفيََّّ،ةظلَّنظمَّالمعلوماتَّالمحاسبيةَّالالكتروني

َّالمعلوما َّتكنولوجيا َّتستخدم َّفرضَّإجراءاتَّت،وَّبيئة َّفي َّالداخلين َّالمدققين َّقناعة َّخلال َّمن َّإثباته َّتم َّما هذا
َّالمؤسسة،صا َّداخل َّفعالة َّكأداة َّالمختلفةَّرمة َّالمشاكل َّمواجهة َّإلى َّبالضرورة َّتقودهم َّبتوفيرَّوََّّسوف هذا

القناعةَّسوفَّتزيدَّمنَّوََّّانَّهذاَّالاهتمامحلةَّمنَّالمراحلَّتنفيذَّالإجراءات،وَّالمناسبةَّلكلَّمرَّوََّّالمعلوماتَّالمؤهلة
َّ.فاعليةوََّّبلوغَّالأهدافَّبكفاءةوََّّيلَّالصعوباتلتذلَّالتسييرفاعليةَّنظامَّالرقابةَّالداخليةَّكأداةَّتستخدمَّفيَّعمليةَّ

َّلتدقيقََّّ:أما فيما يخص الفرضية الثانية َّعلىَّإجراءاتَّكافية َّالدراسة َّالمؤسساتَّمحل َّفيَّاعتماد المتمثلة
َّالمعلوماتَّالمحاسبيَّالالكتروني َّالداخلية،َّمدخلاتَّنظام َّالرقابة هيَّالركيزةَّوََّّبحيثَّتعتبرَّالعاملَّالثانيَّبعد

هذاَّماَّتمَّإثباتهَّمنَّخلالَّالمدققينَّالداخلينَّوََّّ،ليهاَّماَّتبقىَّمنَّإجراءاتَّالتدقيقَّالداخليالأولىَّالتيَّتبنىَّع
َّالدراسة َّفي َّللبياناتَّ،كعينة َّأفضل َّجمع َّتفعيل َّفي َّكبيرة َّبدرجة َّتساهم َّأن َّشأنها َّوََّّحيثَّمن الرقابةَّوَّحفظها

َّ.عليها
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َّالتشغيلََّّ:أما فيما يتعلق بالفرضية الثالثة َّنظام َّعلىَّإجراءاتَّلتقييم َّالجزائرية َّالاقتصادية َّالمؤسسة اعتماد
َّالالكترونية َّالمحاسبية َّالمعلومات َّنظم َّظل َّفي َّالمعلوماتََّّ،البيانات َّنظام َّفي َّالتشغيل َّآلية َّلأهمية نظرا

َّالالكترون َّالمدققيَّيالمحاسبي َّأن َّإثبات َّتم َّالمؤسسة َّداخل َّالتشغيلية َّالعمليات َّكل َّضبط َّعنصر نَّباعتباره
حدوثَّأيَّتعديلَّوَّقوعَّالأخطاءَّأوََّّبالتاليَّتفاديوََّّالرقابةَّعليهوََّّالداخلينَّيتبعونَّإجراءاتَّالكافيةَّلعمليةَّالتدقيق

َّ.لالَّبالمعلوماتَّالمخرجةَّفيماَّبعدبإمكانهَّإخ

التيَّتبلورتَّفيَّاعتمادَّالمؤسساتَّمحلَّالدراسةَّعلىَّإجراءاتَّالتدقيقَّالداخليَّالكافيةََّّ:أما الفرضية الرابعة
مَّمخرجاتَّنظامَّالمعلوماتَّالمحاسبيَّالالكترونيَّباعتبارهاَّالمقومَّالأساسيَّلشفافيةَّالمؤسسةَّحتىَّتضمنَّلتقيي

أيضاَّأنَّالمدققينَّالداخلينََّّثباتكماَّتفيدَّفيَّالقيامَّبعمليةَّالتغذيةَّالعكسيةَّتمَّاَّ،تحميَّكافةَّأصولهاوََّّاستمرارها
َّعلىَّإجراءاتَّتدق َّعلىَّمخرجاتَّالنظايعتمدونَّفعليا َّكافية َّيقية َّمنطقيةم، َّالنتيجة َّهاته َّتمَّوََّّأيضا َّبما حتمية

َّ.منَّحيثَّالبناءإثباتهَّفيَّكاملَّالإجراءاتَّالسابقةَّباعتبارَّأنَّالنظامَّمتسلسلَّ

 :نتائج الدراسة

َّ:ومنَّاستعراضَّالدراسةَّفيَّهذاَّالبحثَّيمكنَّاستخلاصَّالنتائجَّالتالية

 َّمتبعةَّلدىََّّةالمحاسبيةَّالالكترونيهناكَّإجراءاتَّللتدقيقَّالداخليَّكافيةَّلتقييمَّمدخلاتَّنظمَّالمعلومات
 .المؤسساتَّالاقتصاديةَّمحلَّالدراسةَّفيَّالجزائر

 ََََّّّّالمحاسبية َّالمعلومات َّنظم َّفي َّالتشغيل َّعمليات َّلتقييم َّكافية َّالداخلي َّللتدقيق َّإجراءات هناك
 .متبعةَّلدىَّالمؤسساتَّالاقتصاديةَّمحلَّالدراسةَّفيَّالجزائرَّةالالكتروني

 متبعةَّلدىََّّةكافيةَّلتقييمَّمخرجاتَّنظمَّالمعلوماتَّالمحاسبيةَّالالكترونيَّهناكَّإجراءاتَّللتدقيقَّالداخلي
َّ.المؤسساتَّالاقتصاديةَّمحلَّالدراسةَّفيَّالجزائر

 َّأنَّالتطورَّالمتناميَّلإجراءاتَّالتدقيقَّالداخليَّكقاطرةَّتقودَّالرقابةَّجاءَّنتيجةَّلاستجابةَّللتطورَّالحاصل
عيَّوََّّعليهَّفـانهَّيوجد،وَّانتقالهاَّإلىَّالشكلَّالالكترونيوََّّالنظمَّالمعلوماتَّالمحاسبيةوََّّفيَّمجالَّالمحاسبة

َّالمعلوماتَّالتيَّتؤثرََّّنلدىَّالمدققينَّالداخلينَّالجزائريي منَّخلالَّالمبحوثينَّحولَّاستخدامَّتكنولوجيا
َّ.إيجاباَّمهنتهمَّمماَّيؤذيَّإلىَّتحقيقَّالفعاليةَّكبرىَّمنها

 خليَّمماَّأدىَّإلىَّلممارساتَّالتدقيقَّالداآلياتَّالمرتبطةَّبتكنولوجياَّالمعلوماتَّقدَّأثرتَّعلىَّاوََّّأنَّالفكر
الجهد،َّمماَّيسمحَّبإرضاءَّجميعَّوََّّتوفرَّلهمَّالوقتوََّّلأنهاَّتسهلَّلهمَّالعملَّاليوميأحداثَّتغيراتَّبه،َّ

َّ.أطرافَّالمؤسسة
 لابدَّأنَّتكونَّإجراءاتَّالتدقيقَّالداخليَّمرنةََّّبماَّيناسبَّالتطورَّالتكنولوجيَّللعصر.َّ
 َّالتكنولوجياوََّّخبراتهَّفيَّمجالَّالحاسوبوََّّاَّبتطويرَّمهاراتهأنَّعملَّالمدققَّالداخليَّأصبحَّمرتبطَّحصر.َّ
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 :التوصيات

َّ:وفيَّضوءَّهذهَّالنتائجَّيوصيَّالباحثانَّبماَّيلي

 ََّّتكنولوجيا َّبيئة َّفي َّالمتسارعة َّالتغيرات َّلمتابعة َّالمحلية َّللمنظمات َّالفاعل َّالدور َّغياب َّضوء في
َّالمحاسبيةوََّّالمعلومات َّالممارسات َّعلى َّمعاييرََّّ،تداعياتها َّبإصدار َّاهتمام َّبضرورة َّالباحثان يوصي

َّ.الياتهوََّّعمليةَّالتدقيقَّالداخليَّفيَّظلَّالبيئةَّالمعالجةَّالالكترونيةوََّّمحليةَّللممارساتَّالمحاسبية
 التحكمَّفيَّمخاطرَّتكنولوجياَّالمعلوماتَّعنَّطريقَّتوفيرَّبرامجَّالحماية.َّ
 جالَّتكنولوجياَّالحديثةالقيامَّبدوراتَّتكوينيةَّلفائدةَّالمدققينَّالداخلينَّخاصةَّفيَّم.َّ
 مواكبتهاَّللتطوراتَّالتكنولوجيةوََّّقيامَّالدولةَّبسنَّقوانينَّجديدةَّحولَّتكنولوجياَّالمعلومات.َّ
 َّالحديثة َّالتكنولوجيا َّمن َّمتطورة َّتحتية َّلبنية َّالمؤسسات َّمختلف َّالمؤهلةَّوََّّتوفير َّبالخبرات الاستعانة

 .لضبطهاَّبشكلَّمستقلَّعنَّالتكنولوجياَّالغربية

 :تقبليةآفاق البحث المس
  أثر استخدام لغة التقاريرXBRL))  كأداة لإفصاح الإلكتروني على جودة التقارير المالية في ظل

 .المعايير المحاسبية الدولية

 ثر تطبيق نموذج السلحفاةأ(turtle diagram in auditing )  في التدقيق الداخلي.  

 دور التدقيق الداخلي في حوكمة تكنولوجيا المعلومات . 

 

 
َّ
 

َّ



 قائمة المصادر و المراجع
 

71 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 قائمةَّالمصادرَّوَّالمراجع



 قائمة المصادر و المراجع
 

72 
 

 :قائمة المصادر والمراجع

 :الكتب -1
 َّالإسكندرية َّالجامعية َّالدار َّالإلكتروني، َّالتشغيل َّظل َّفي َّالداخلية َّالمراجعة َّالقباني، َّعلي َّ،ثناء

0226.َّ
 َّ َّالشركاتَّعدنان َّفي َّالإلكترونية َّالمحاسبية َّالمعلومات َّنظم َّوتقييم َّدراسة َّقاعود، َّمحمد محمد

َّالإسلامية َّالجامعة َّتطبيقيةَّعلىَّشركاتَّالمساهمةَّفيَّغزة َّدراسة َّقسمََّّ،الفلسطينية، َّالتجارة كلية
َّ.0223َّ،المحاسبةَّوالتمويل

 ََّّاضَّترشيدَّالقراراتَّفياضَّحمزةَّرملي،َّنظمَّالمعلوماتَّالمحاسبيةَّالمحوسبة،َّمدخلَّمعاصرَّلأغر
 .0222َّ،الإدارية،َّدارَّالنشرَّالأبايَّللنشرَّوالتوزيع

 :الرسائل والمقالات العلمية  -1
 َّ َّللبياناتَّفيَّتحسينَّجودةَّبنَّقطيبَّعلي، َّالالكترونية َّالتدقيقَّالمحاسبيَّفيَّظلَّالمعالجة دور

َّ َّالعلوم َّفي َّالثالث َّالطور َّدكتوراه َّشهادة َّلنيل َّمقدمة َّأطروحة َّالمحاسبية، التجارية،َّالمعلومات
 .0223\0226َّ.التخصص،َّبنوكَّماليةَّومحاسبة

 ََّّالشركات َّمن َّفيَّعينة َّتحليلية َّدراسة َّالإلكترونية َّالبيئة َّالتدقيقَّفيَّظل َّالتميمي، َّحنظل جمانة
 (.0225)،25َّالعددَّ،والدوائرَّالحكوميةَّالعراقية،َّمجلةَّالعلومَّالاقتصادية

 َّالمحاسبيةَّالمؤتمتةَّللمؤسساتَّالعامةَّذاتَّسليمَّمسلمَّالحكيم،َّإمكانيةَّالرقابةَّعلىَّنظمَّالمعلومات
َّللعلومَّ َّدمشق َّجامعة َّمجلة َّالمالية، َّللرقابة َّالمركزي َّالجهاز َّمفتشي َّقبل َّمن َّالاقتصادي الطابع

 .0222،َّ،َّالعددَّالأول06الاقتصاديةَّوالقانونية،َّالمجلدَّ
 َّ َّالأعمال َّقطاع َّفي َّالمتخصصة َّالمعلومات َّوخدمات َّنظم َّبادي، َّالمعلوماتَّ)سوهام َّنظم دور

تحادَّالعربيَّللمكتباتَّالعشرونَّلاأعمالَّالمؤتمرَّالثانيَّوََّّ،(محاسبيةَّالالكترونيةَّفيَّإدارةَّالأعمالال
 .0222َّ،دارَّالمنظومةَّ،(اعلم)والمعلوماتَّ

 َّ،َّالاقتصادية َّالمؤسسة َّفي َّالإلكترونية َّالمحاسبية َّالمعلومات َّنظم َّاستخدام َّواقع صبيعاتَّمحمد،
َّ َّعلوم َّفي َّالماستر َّشهادة َّلنيل َّمقدمة َّوتدقيقمذكرة َّتخصصَّمحاسبة َّالدكتــورََّّ،التسيير جامـعة

 .0202\0222َّ،-سعيدة -الطـاهرَّمـواليَّ
 ََّّبالمؤسسة َّالداخلي َّالتدقيق َّتحسين َّفي َّالمحاسبية َّالمعلومات َّنظام َّدور َّلمين، َّمحمد علون

تخصصَّمحاسبةََّّ،الاقتصادية،َّرسالةَّمقدمةَّلنيلَّشهادةَّدكتوراهَّالطورَّالثالثَّفيَّالعلومَّالتجارية
 .0226\0225َّ،-بسكرة–مدَّخيضرَّجامعةَّمح
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 ََّّدكتوراه َّطالبة َّالداخلية، َّالرقابة َّفيَّتقييم َّالإلكترونية َّالمحاسبة َّتدقيقَّأنظمة َّدور لعماريَّإيمان،
َّالشلف َّبوعلي َّبن َّحسيبة َّجامعة َّالثالث، َّالعددَّ،الطور َّالصناعي، َّالاقتصاد َّمجلة جوان21ََّّ:

0225. 
 بيَّفيَّالمؤسساتَّالعموميةَّدراسةَّمقارنة،َّيعقوبَّولدَّالشيخَّمحمدَّولدَّاحمدَّيورة،َّالتدقيقَّالمحاس

َّ َّبلقايد َّبوبكر َّجامعة َّالاقتصادية، َّالعلوم َّفي َّعلوم َّدكتوراه َّشهادة َّلنيل َّمقدمة َّ-تلمسان–أطروحة
0223\0225َّ. 

 ،مساهمةَّالتدقيقَّالإلكترونيَّفيَّتحسينَّجودةَّالمعلوماتَّالمحاسبية،ََّّيوسفَّمومنيَّوالطيبَّفراج
 (.0202)،20ََّّ،العــدد/27َََّّّ،فاقَّللبحوثَّوالدراساتَّالمجلدآمجلـةَّ

 :المحاضرات -1
 َّ َّونظمها، َّالداخلية َّمحاضراتَّفيَّالرقابية َّوعلومَّباربارَّحفيظة، َّوالتجارية َّالاقتصادية َّالعلوم كلية

 .0223/0221َّالتسيير،َّجامعةَّالطاهرَّمولايَّسعيدة،َّالجزائر
 َّناصرَّعبدَّالصمد،َّمحاضراتَّمقياسَّالتدقيقَّوالمراقبةَّالداخليةlmd3 َّ2017تدقيقَّمحاسب. 
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قتصادية والتجارية وعلوم التسييركلية العلوم الا  
ماستر محاسبة وتدقيق: تخصص  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

إعدادَّمذكرةَّلنيلَّشهادةَّالماسترَّفيَّعلومَّالماليةَّوالمحاسبةَّتخصصَّمحاسبةَّفيَّإطارَّ
َّبعنوان َّالموسومة َّالمحاسبيةَّاإجراء« وتدقيق َّالمعلومات َّالنظم َّظل َّفي َّالداخلي َّالتدقيق ت

َّ.َّوقدَّتمَّاختياركمَّكعينةَّللمشاركةَّفيَّهذهَّالدراسةَّ»الالكترونية
َّالاستبانة، َّهذه َّأيديكم َّبين َّنضع َّان َّلنا َّيطيب َّلغرضَّالبحثََّّبحيث َّتصميمها َّتم التي

العلميَّبهدفَّجمعَّالمعلوماتَّاللازمة،َّونتعهدَّلكمَّبانَّالمعلوماتَّالتيَّتدلونَّبهاَّستكونَّموضعَّ
 .َّسريةَّتامة،َّواستعمالهاَّيكونَّفيَّحدودَّالدراسةَّفقط

منكمَّالتكرمَّبملأَّالاستبانة،َّوهذاَّبعدَّقراءةَّكلَّعبارةَّبعنايةَّوالإجابةَّعليهاَّبكلََّّلذاَّنرجو
َّ.فيَّالمكانَّالمناسب(َّ×)وموضوعيةَّومنَّثمَّوضعَّالعلامةَّصراحةَّ

َّ
 :                 تحت إشراف الأستاذة:                                                     من إعداد الطالبين

َّلطانصقدوريَّهديََََََََََََََََََََََََََََََّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّخدامَّنورَّالدينَََََََََََََََََََََََََََّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّ
َّيَّوليدَّمنونََََََّّّّّّ

 

 

 استبانة
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 :معلومات عامة

 :المعلومات الشخصية .1

َّ:المستوىَّالتعليمي2-2َّ

 ليسانس 

 ماجستيرَّ /ماستر 

 دكتواره 

 آخرَّ 

َّ

َّ:الخبرةَّالمهنية2-0ََّّ

 سنوات5َّأقلَّمنَّ 

 سنة22َّإلى26ََّّمنَّ 

 سنة25َّإلى22ََّّمنَّ 

 سنة02َّإلى26ََّّمنَّ 

 سنة02َّأكثرَّمنَّ 
َّ

َّهلَّتلقيتَّدوراتَّتدريبيةَّفيَّمجالَّتدقيقَّنظمَّالمعلوماتَّالمحاسبيةَّالالكترونية؟2-7ََّّ

 نعم لا

  

 إذاَّكانتَّالإجابةَّبنعمَّفماَّهوعددَّالدوراتَّالتيَّتلقيتها؟

 دورات5َّأقلَّمنَّ 
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 دورات22َّإلى5َََّّّمنَّ 

 دورات22َّأكثرَّمنَّ 
 

 :المعلومات الخاصة بالمؤسسة .1

َّ:يستعملونَّأجهزةَّالكمبيوترَّفيَّالمؤسسةََّّداخلَّإدارتكمماَّهوَّعددَّالأشخاصَّالذين0-2ََّّ

 أقلَّمنَّنصفَّعمالَّالإدارة 
 نصفَّعمالَّالإدارة 
 كلَّعمالَّالإدارة 

َّ

َّ:ماَّهيَّشبكاتَّالمعلوماتَّالمستعملةَّداخلَّالمؤسسة0-0َّ

 شبكةَّداخلية 

 شبكةَّالانترنت 
َّ

 :هلَّتملكَّالمؤسسةَّموقعَّالكتروني0-7َّ

 نعم 

 لا 
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 .الخاصة بالدراسةالمعلومات  .1
تعتمد  المؤسسات الاقتصادية محل الدراسة على إجراءات لتقييم  : المحور الأول 1-1

 .نظام الرقابة الداخلية في ظل نظم المعلومات المحاسبية الالكترونية

موافق  الفقرات الرقم
غير  محايد موافق بشدة

 موافق
غير  موافق 

 بشدة

َّالتنظيميَّفيَّالمؤسسةَّ 1 َّالهيكل يفصل
 .مهامَّمبرمجَّالنظامَّومستخدميهَّبين

     

1 
َّتعريفيةَّ َّبأسماء َّالموظفين يزود
َّتخضعََّّ َّسرية َّبأرقام مصحوبة

 .لبروتوكولَّالأمنيَّكامل
     

1 
َّالمستخدمةَّ تصنفَّالبياناتَّوالبرنامج
َّضبطَّ َّمصفوفة َّوفق َّالمؤسسة في

 .العبور
     

َّاسترجاعَّ 2 َّإمكانية َّالمؤسسة تمتلك
 .البياناتَّبعدَّحذفها

     

َّبعملياتَّ 3 َّالقيام َّأثناء َّالبيانات تحفظ
 .الصيانة

     

َّبالتيارَّ 1 َّالتزويد َّجهاز استعمال
 (UPS)الكهربائيَّغيرَّالمنقطعَّ

     

تخزينَّالبياناتَّاحتياطاَّضمنَّأقراصَّ 7
 .صلبةَّأوَّخوادمَّمدفوعة

     

1 
َّالمؤسسةَّعلىَّالتقنياتَّالحديثةَّ تعتمد
َّعلىَّ َّالأمنية َّالمراقبة َّفي التكنولوجية

 .أصولها
     

9 
تصادقَّالبياناتَّنهائياَّبعدَّسلسلةَّمنَّ
َّماَّ َّإنَّتوافقتَّمع الخطواتَّالتطبيقية

 .هوَّمتوقع
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تعتمد  المؤسسات الاقتصادية محل الدراسة على إجراءات كافية :  المحور الثاني 1-1
 .لتدقيق مدخلات نظام المعلومات المحاسبي الالكتروني

موافق  الفقرات الرقم
غير  محايد موافق بشدة

 موافق
غير  موافق 

 بشدة

1 
َّالمستنداتَّباعتبارهاَّ َّمن َّالتحقق يتم
َّالمعلوماتَّ َّنظام َّبيانات مصدر

 .المحاسبيَّالالكتروني
     

الترميزَّوسيلةَّلإدخالَّسجلَّالبياناتَّ 1
 .الخاصَّبالمؤسسة

     

َّطرفَّ 1 َّمن َّتوثق َّالمدخلة البيانات
 .الجهاتَّالمسؤولة

     

2 
َّوتعليمات َّقواعد َّتحددََّّتوجد مكتوبة

َّومشغليَّ َّمعدي َّومسؤوليات واجبات
 .البياناتَّومدىَّالتزامهمَّبها

     

َّسياسةَّ 3 َّوفق َّتمر َّإدخال إجراءات
 .التخصصَّوتقسيمَّالعمل

     

َّطريقَّ 1 َّعن َّيأتي َّالبيانات تدقيق
 .حصرهاَّوتبويبَّالمستندات

     

َّوأطرَّ 7 َّقوالب َّوفق َّالبيانات نمذجة
 .العملَّالمناسبة

     

1 

َّ َّقسمَّتمرر َّإلى َّالموثقة البيانات
َّبغرضَّ َّالالكترونية الحاسبات
مطابقتهاَّمعَّالمستنداتَّمعَّمراعاتهاَّ

 .أثناءََّّعمليةَّالتشغيل

     

9 

َّبمراحلَّ َّالمدخلة َّالبيانات تمر
َّمراعاةَّ َّمع َّرقابية َّوأساليب وخطوات
َّالجهةَّ َّمن َّوالإضافات التعديلات
َّالحاسبَّ َّباستخدام َّلها المخول
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 .الالكتروني

تعتمد  المؤسسات الاقتصادية محل الدراسة على إجراءات كافية لتدقيق  :  المحور الثالث  1-1
 .عمليات تشغيل نظام المعلومات المحاسبي الالكتروني

غير  
موافق 
 بشدة

غير 
 موافق محايد موافق

موافق 
 الرقم الفقرات بشدة

المعرفةَّالتامةَّبكيفيةَّالتشغيلَّوضبطَّ     
 .الالكترونيَّإعداداتَّبرنامجَّالتشغيل

2 

برنامجَّالتشغيلَّالالكترونيَّالمستخدمَّفيَّ     
 .المؤسسةَّسلسَّفيَّمعالجةَّالبيانات

0 

الدرايةَّالتامةَّبأساليبَّاختبارَّتشغيلَّ     
 .البرنامجَّوسلامةَّأداءَّالحاسبَّالآلي

7 

أوامرَّ)لاَّيؤثرَّارتباطَّسلامةََّّالتعليماتَّ     
معَّالمنظورَّ(َّالتشغيلَّفيَّالحاسب

 المحاسبي
3 

 5 .سهولةَّالتعديلَّعلىَّتشغيلََّّالبيانات     
يتمَّفحصَّوتدقيقَّتشغيلَّالبياناتَّبشكلَّ     

 .دوريَّومستمر
6 

تجرىَّعملياتَّتشغيليةَّللبياناتََّّيدوياَّ     
لغرضَّالتأكدَّمنَّصحةَّتشغيلَّالبرنامجَّ

 .الالكتروني
3 

استخدامَّبرنامجَّتشغيلَّالكترونيَّمغايرَّ     
 الاختبارللبرنامجَّالأصليَّبغرضَّ

1 

َّ
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تعتمد  المؤسسة الاقتصادية محل الدراسة على إجراءات كافية لتدقيق : المحور الرابع 1-2
 مخرجات نظام المعلومات المحاسبي الالكتروني 

غير  موافق 
 بشدة

غير 
موافق  موافق محايد موافق

 الرقم الفقرات بشدة

     
َّالمعلوماتَّ َّنظام َّمخرجات تطابق

َّ َّمع َّالالكتروني مخرجاتَّالمحاسبي
 .النظامَّالمعلوماتَّالمحاسبيَّ

 
1 

     
َّأنَّ َّعلى َّالتأكيد َّآلية َّعلى التركيز
َّالشكلَّ َّحيث َّمن َّمناسبة المخرجات

 .والمحتوى
2 

     
َّلأرقامَّ َّمسندة َّتكون َّدوما المعلومات
َّالحاسبَّ َّمخرجات َّفي َّواردة صحيحة

 .الآلي
3 

َّفيَّمخرجاتَّالحاسبَّ      التفسيراتَّالواردة
 .صحيحةَّالآليَّمسندةَّإلىَّأرقام

4 

     
َّمخرجاتَّ َّمن َّالمستخلصة النتائج
َّالسياساتَّ َّمع َّتتماشى َّالآلي الحاسب

 .المرسومة
5 

َّالمشكلةَّ      َّالداخلي َّالمدقق َّتقرير يبرز
 ويوضحَّأهمي تهاَّوسبلَّمعالجتها

6 

     
َّعلىَّ َّالداخلي َّالمدقق َّتقرير عرض
َّالإجراءاتَّ َّلاتخاذ َّالمعنية الجهة

 .اللازمة
7 

     
َّ َّمنَّالمطبوعات َّالموزعة والمعلومات

َّكافةَّ َّعلى َّتوزيعها َّيتم مخرجاتَّالنظام
 .العاملينَّفيَّالمؤسسة

8 
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 (: spss) مخرجات 

 جدول التوزيع الطبيعي

 

Tests de normalité 

 Kolmogorov-Smirnov
a
 Shapiro-Wilk 

Statistique ddl Signification Statistique ddl Signification 

200, 32 097, 1محور
*
 ,961 32 ,293 

 476, 32 969, 160, 32 133, 2المحور

200, 32 112, 3محور
*
 ,953 32 ,171 

200, 32 101, 4المحور
*
 ,981 32 ,836 

*. Il s'agit d'une borne inférieure de la signification réelle. 

a. Correction de signification de Lilliefors 

 

 

التعليميى المستو . 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 46,9 46,9 46,9 15 ليسانس

 71,9 25,0 25,0 8 ماستر

 100,0 28,1 28,1 9 اخر

Total 32 100,0 100,0  

 

 

 المهنية الخبرة

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 12,5 12,5 12,5 4 سنوات 5 من أقل

 50,0 37,5 37,5 12 سنوات10 ألى 6 من

 65,6 15,6 15,6 5 سنة 15 الى11من

 84,4 18,8 18,8 6 سنة 20 الى 16 من

 100,0 15,6 15,6 5 سنة 20 من أكثر

Total 32 100,0 100,0  
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 التدقيق مجال في تدريبة دورات

 

 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 78,1 78,1 78,1 25 دورة 0

 87,5 9,4 9,4 3 دورات 5 الى 1 من

 100,0 12,5 12,5 4 دورات 10 الى 5 من

Total 32 100,0 100,0  

 

 

 الكنبيوتر أجهزة يستعملون الذين الأشخاص عدد

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 3,1 3,1 3,1 1 الإدارة عمال نصف من أقل

 43,8 40,6 40,6 13 الإدارة عمال نصف

 100,0 56,3 56,3 18 الإدارة عمال كل

Total 32 100,0 100,0  

 

 

 المؤسسة داخل المعلومات شبكة

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 21,9 21,9 21,9 7 داخلية شبكة

 100,0 78,1 78,1 25 الأنترنت شبكة

Total 32 100,0 100,0  

 

 

 للمؤسسة الإلكتروني الموقع

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 93,8 93,8 93,8 30 نعم

 100,0 6,3 6,3 2 لا

Total 32 100,0 100,0  

 

 ثباث وصدق الاستبيان

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 
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,899 34 

 لاول الأحادي العينة لدرجات الإجابة حول المحور اTest-Tيوضح نتائج اختبار

 

Test sur échantillon unique 

 Valeur du test = 2.60 

t ddl Sig. (bilatérale) Différence 

moyenne 

Intervalle de confiance 95% de la 

différence 

Inférieure Supérieure 

 بين المؤسسة في التنظيمي الهيكل يفصل

 .ومستخدميه النظام مبرمج مهام

6,043 31 ,000 ,90000 ,5963 1,2037 

 مصحوبة تعريفية بأسماء الموظفين يزود

 الأمني لبروتوكول  تخضع سرية بأرقام

 .كامل

2,763 31 ,010 ,55625 ,1456 ,9669 

 في المستخدمة والبرنامج البيانات تصنف

 .العبور ضبط مصفوفة وفق المؤسسة

1,442 31 ,159 ,30625 -,1268 ,7393 

 البيانات استرجاع إمكانية المؤسسة تمتلك

 .حذفها بعد

5,209 31 ,000 ,96250 ,5856 1,3394 

 بعمليات القيام أثناء البيانات تحفظ

 .الصيانة

12,263 31 ,000 1,49375 1,2453 1,7422 

 الكهربائي بالتيار التزويد جهاز استعمال

 (UPS) المنقطع غير

11,561 31 ,000 1,46250 1,2045 1,7205 

 أقراص ضمن احتياطا البيانات تخزين

 .مدفوعة أوخوادم صلبة

7,508 31 ,000 1,36875 ,9969 1,7406 

 الحديثة التقنيات على المؤسسة تعتمد

 على الأمنية المراقبة في التكنولوجية

 .أصولها

3,273 31 ,003 ,74375 ,2803 1,2072 

 من سلسلة بعد نهائيا البيانات تصادق

 ما مع توافقت إن التطبيقية الخطوات

 .هومتوقع

5,922 31 ,000 1,18125 ,7744 1,5881 

 

 العينة لدرجات الإجابة حول المحور الثانيالأحادي Test-Tيوضح نتائج اختبار

 

Test sur échantillon unique 

 Valeur du test = 2.60 

t ddl Sig. (bilatérale) Différence 

moyenne 

Intervalle de confiance 95% de la 

différence 

Inférieure Supérieure 

 باعتبارها المستندات من التحقق يتم

 المحاسبي المعلومات نظام بيانات مصدر

 .الالكتروني

13,611 31 ,000 1,43125 1,2168 1,6457 
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 البيانات سجل لإدخال وسيلة الترميز

 .بالمؤسسة الخاص

9,599 31 ,000 1,27500 1,0041 1,5459 

 الجهات طرف من توثق المدخلة البيانات

 .المسؤولة

15,162 31 ,000 1,58750 1,3740 1,8010 

 تحدد مكتوبة وتعليمات قواعد توجد

 ومشغلي معدي ومسؤوليات واجبات

 .بها التزامهم ومدى البيانات

10,393 31 ,000 1,40000 1,1253 1,6747 

 سياسة وفق تمر إدخال إجراءات

 .العمل وتقسيم التخصص

7,707 31 ,000 1,33750 ,9836 1,6914 

 حصرها طريق عن يأتي البيانات تدقيق

 .المستندات وتبويب

14,164 31 ,000 1,52500 1,3054 1,7446 

 العمل وأطر قوالب وفق البيانات نمذجة

 .المناسبة

5,742 31 ,000 ,96250 ,6206 1,3044 

 الحاسبات قسم إلى الموثقة البيانات تمرر

 مع مطابقتها بغرض الالكترونية

 عملية  أثناء مراعاتها مع المستندات

 .التشغيل

6,374 31 ,000 1,08750 ,7395 1,4355 

 وخطوات بمراحل المدخلة البيانات تمر

 التعديلات مراعاة مع رقابية وأساليب

 لها المخول الجهة من والإضافات

 .الالكتروني الحاسب باستخدام

8,621 31 ,000 1,33750 1,0211 1,6539 

 

 الأحادي العينة لدرجات الإجابة حول المحور الثالث Test-Tيوضح نتائج اختبار

Test sur échantillon unique 

 Valeur du test = 2.60 

t ddl Sig. (bilatérale) Différence 

moyenne 

Intervalle de confiance 95% de la 

différence 

Inférieure Supérieure 

 وضبط التشغيل بكيفية التامة المعرفة

 .الالكتروني التشغيل برنامج إعدادات

16,414 31 ,000 1,46250 1,2808 1,6442 

 في المستخدم الالكتروني التشغيل برنامج

 .البيانات معالجة في سلس المؤسسة

14,022 31 ,000 1,55625 1,3299 1,7826 

 تشغيل اختبار بأساليب التامة الدراية

 .الآلي الحاسب أداء وسلامة البرنامج

12,172 31 ,000 1,58750 1,3215 1,8535 

 أوامر) التعليمات  سلامة ارتباط يؤثر لا

 المنظور مع (الحاسب في التشغيل

 المحاسبي

4,926 31 ,000 ,96250 ,5640 1,3610 

 1,5490 9385, 1,24375 000, 31 8,311 .البيانات  تشغيل على التعديل سهولة

 بشكل البيانات تشغيل وتدقيق فحص يتم

 .ومستمر دوري

12,172 31 ,000 1,58750 1,3215 1,8535 
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 يدويا  للبيانات تشغيلية عمليات تجرى

 البرنامج تشغيل صحة من التأكد لغرض

 .الالكتروني

7,099 31 ,000 1,18125 ,8419 1,5206 

 مغاير الكتروني تشغيل برنامج استخدام

 الاختبار بغرض الأصلي للبرنامج

4,135 31 ,000 ,80625 ,4086 1,2039 

 

 الأحادي العينة لدرجات الإجابة حول المحور الرابعTest-Tيوضح نتائج اختبار

Test sur échantillon unique 

 Valeur du test = 2.60 

t ddl Sig. (bilatérale) Différence 

moyenne 

Intervalle de confiance 95% de la 

différence 

Inférieure Supérieure 

 المعلومات نظام مخرجات تطابق

 النظام مخرجات مع الالكتروني المحاسبي

 . المحاسبي المعلومات

12,225 31 ,000 1,33750 1,1144 1,5606 

 أن على التأكيد آلية على التركيز

 الشكل حيث من مناسبة المخرجات

 .والمحتوى

8,856 30 ,000 1,23871 ,9531 1,5244 

 لأرقام مسندة تكون دوما المعلومات

 الحاسب مخرجات في واردة صحيحة

 .الآلي

9,844 31 ,000 1,43125 1,1347 1,7278 

 الحاسب مخرجات في الواردة التفسيرات

 .صحيحة أرقام إلى مسندة الآلي

11,561 31 ,000 1,46250 1,2045 1,7205 

 الحاسب مخرجات من المستخلصة النتائج

 .المرسومة السياسات مع تتماشى الآلي

7,657 31 ,000 1,21250 ,8895 1,5355 

 المشكلة الداخلي المدقق تقرير يبرز

 معالجتها وسبل أهميَّتها ويوضح

11,506 31 ,000 1,49375 1,2290 1,7585 

 الجهة على الداخلي المدقق تقرير عرض

 .اللازمة الإجراءات لاتخاذ المعنية

7,691 31 ,000 1,46250 1,0746 1,8504 

 من الموزعة والمعلومات المطبوعات

 كافة على توزيعها يتم النظام مخرجات

 .المؤسسة في العاملين

4,149 31 ,000 ,93125 ,4735 1,3890 

َّ
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