
 الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية

 وزارة التعليم العالي و البحث العالمي 

 جامعة مولاي الطاهر " سعيدة "       

 لوم التسييروالتجارة وع الاقتصادية مالعلوكلية 

 ومحاسبةمالية قسم علوم 

  و تدقيق تخصص محاسبة

 لنيل شهادة ماستر  مقدمةمذكرة 

 :بعنوان 

 

 

 

 

 

 تحت إشراف الدكتور                                                                  الطالب:من أداء     

 هاشمي  الطيب                                                                      محمدي عزيز     

 

 لجنة المناقشة 

 رئيسا     الأستاذ:

 مشرفا     الأستاذ:

    :    ممتحناالأستاذ

 

 

 

 

 

ودوره في  النظام المعلومات المحاسبي الالكتروني

 تحسين جودة التقارير الداخلية

 -دراسة حالة مؤسسة الماء المعدني *سعيدة* -

2020/2021نة الجامعة  الس  

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 شكر وتقدير

 
الميـ أعوذ بؾ مف قمب لا يخضع و عيف لا تدمع و عمـ لا ينفع و دعاء لا يستجاب لو 
مصدؽ قولو تعالى " و لنف شكرتـ لأزيدنكـ " أحمد و أشكر المولى جؿ شأنو بديع السموات 

الذي منحني إياه  طيمة المشوار ليتكمؿ جيدي بيذا العمؿ والأرض عمى الفريضة و الصبر 
 الذي أتمنى أف يكوف سند عمميا نافعا لكؿ مف يطمع عميو.

أتقدـ بشكري لأستاذ ىاشمي طيب عمى إشراؼ عمى ىذه الأطروحة كما أتقدـ بالشكر والتقدير 
جازتيا إلى ىذه للأساتذة الأعضاء لجنة الموقرة الذيف نقوا عمى مناقشة ىذه الأطروحة و إ

 المرحمة.

 

و في الأخير نحتسب ىذا العمؿ الله ة لا نزلي عمى الله عملا راجيف منو أف يجعمو مف      
 صالح الأعماؿ.

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 داءــــــــالإه
 

 الحمد لله الذي أروع بني آدـ في تركيبة عقمو فأعطاه بذلؾ القدرة عمى جعؿ وسيمتو         

 النجاح الكفاح وغايتو

 (و اخفض لهما جناح الذل من الرحمة و ق ل رب ارحمهما كما ربياني صغيرا :) ق ال الله تعالى

 .42سورة الإسراء، الآية                                                

ىذه الآية الكريمة أىدي ثمرة عممي إلى مف كانت سندي في السراء والضراء، عمى ضوء       
دت وحرست عمى نشأتي وتربيتي، إلى مف غمرتني بحبيا وعطفيا وحنينو أمي إلى مف اجتي

 العزيزة.

إلى مف أشعؿ مصباح عقمي وأطفأ ظممة جيمي وكاف خير مرشد لي نحو العمـ والمعرفة       
خوتي وأصدقائي الأعزاء  إلى مف عممني أف الحياة صبر وعطاء أبي العزيز إلى أخي وا 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ملخــص



 

 

 

إف ىذا البحث ىو محاولة الوقوؼ عمى مسألة نظاـ المعمومات المحاسبي الإلكتروني ودوره في  الممخص:
تحسيف جودة التقارير الداخمية، حيث ىدفت ىذه الدراسة إلى معرفة وتأكيد أف نظاـ المعمومات المحاسبي 

المعمومات لممؤسسة، الذي يقوـ بتجميع البيانات وتحويميا إلى الإلكتروني ىو ذلؾ الفرع الميـ مف نظاـ 
معمومات مالية مفيدة، وبأخذ مؤسسة الماء المعدني بسعيدة كحالة لدراسة توصمنا  إلى أف ىذا النظاـ يساىـ 

 .في تطوير وجودة التقارير الداخمية ويساعد عمى اتخاذ القرار المناسب

المحاسبي الإلكتروني، جودة التقارير الداخمية، مؤسسة الماء المعدني  نطاـ المعمومات الكممات المفتاحية:
 .سعيدة

Abstract :This research is an attempt to find out the issue of the electronic accounting 

information system and its role in improving the quality of internal reports, as this study aimed to 

know and confirm that the electronic accounting information system is that important branch of 

the organization’s information system, which collects data and transforms it into useful financial 

information, By taking Saida Mineral Water Corporation as a case study, we concluded that this 

system contributes to the development and quality of internal reports and helps to make the 

appropriate decision. 

Keywords:The electronic accounting information system, the quality of internal reports, 

theSaida Mineral Water Corporation. 
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 أ

  ةالمقدمة العام

البحث عمى أفضؿ استخدامات ليا بيدؼ إنشاء أف التطور التكنولوجي أدى إلى أحداث أنظمة جديدة و       
نحف في عصر يدعى بعصر بنؾ في المعمومات تكوف مفيدة و ملائمة لاتخاذ القرارات السممية ، خاصة و 
التطور والسرعة بتطبيؽ ىذه و  ثورة المعمومات ، وقد ساىمت تكنولوجيا المعمومات شكميا الجديد مف العصرنة
 الأنظمة الجديدة في مجالات مختمفة خاصة عمى مستوى الوحدات الاقتصادية.

إف الحاجة الماسة و الممحة لاكتساب ىذه الوحدات الاقتصادية عمى المعمومات مفيدة ملائمة اجبرىا      
اد عمى التسيير الالكتروني الذي يعتمد عمى التخمي عف التسيير التقميدي المبنى عمى العمؿ اليدوي، والاعتم

عمى الحاسب الالكتروني، ويعتبر ىذا بمثابة الانتقاؿ أو التحوؿ مف نظاـ التقميدي إلى نظاـ الالكتروني ، 
حيث يشمؿ ىذا التغير جميع أنظمتيا ، الشيء الذي يساعد عمى تطوير العلاقة بيف ىذه النظـ مف حيث 

 الالتصاؽ و التوافؽ و التفاعؿ.

أف المحاسبة لنظاـ المعمومات ، و الحاجة الماسة لممعمومات المحاسبية التي تتميز بالملائمة والجودة      
الموثوقية ، و التي تساعد المحاسبيف إدارييف عمى أداء وظائفيـ مف تخطيط و مراقبة و متابعة و إعداد و 

فعالية و كفاءة المؤسسة الاقتصادية جعميا  التقارير خاصة التقارير الداخمية التي تمعب دور ىاـ في تحديد
تعتمد عمى استخداـ ما يسمى بنظاـ المعمومات المحاسبي الالكتروني عبر الشبكة انترنت ، الشيء الذي 

 ذات جودة.وقت قصير و و يساعدىا عمى إعداد التقارير الداخمية لأخذ القرارات المناسبة بأقؿ تكمفة 

ا النظاـ أي نظاـ المعمومات مف إيجابيات مف خلاؿ تجاوز المصاعد التي وعمى الرغـ ما يتصؼ بو ىذ     
كانت تواجو نظاـ التقميدي و خاصة في إعداد مجاؿ التقارير الداخمية و تحسنيا ، إلا أف ىناؾ مجموعة مف 

 فعالية الوحدة الاقتصادية.سمبيات تقؼ دوف ذلؾ و التي تؤثر عمى كفاءة و الحواجز و العراقيؿ و 
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 الإشكالية : 

عمى ضوء ما سبؽ وبغية الإلماـ بالموضوع سنحاوؿ مف خلاؿ ىذه الدراسة طرح الإشكالية الرئيسية      
 التالية:

 –ما مدى التأثير معمومات المحاسبي الالكتروني عمة جودة التقارير الداخمية في مؤسسة ماء معدني      
 .؟ -سعيدة 

 و لتدعيـ ىذه الإشكالية ارتأينا طرح التساؤلات الفرعية التالية:     

 الالكتروني. ػػ ما ىو نظاـ معمومات المحاسبي       

 ػػ ما مقصود بجودة التقارير الداخمية و مميزاتيا.      

ة في دبالجو ػػ كيؼ يساىـ نظاـ معمومات المحاسبي الالكتروني في إعداد التقارير الداخمية تتميز       
 مؤسسة ماء معدني سعيدة.

 قرضيات الدراسة :

 لإجابة عمى الإشكالية الرئيسية و التساؤلات الفرعية يمكف بمورت فرضيات التالية :      

 ػػ يعتبر نظاـ معمومات المحاسبي الالكتروني عممية لتوقير معمومات مفيدة و ملائمة.      

ة أنيا ذات معايير سميمة تساعد عمى اتخاذ القرار السميـ المناسب الذي ػػ يقصد بجودة التقارير الداخمي      
يدع و يرفع مف فعالية و كفاءة مؤسسة يساىـ نظاـ المعمومات المحاسبي الالكتروني في مؤسسة ماء معدني 

 سعيدة بإعداد التقارير الداخمية تتميز بالجودة و ملائمة و الموثوقية.  

 أهمية البحث :

ىمية الدراسة في دور أىمية نظاـ المعمومات المحاسبي الالكتروني في توقير معمومات سممية تشمؿ أ     
ديف والمتعامميف  يوملائمة و موثوقية تساعد  في اتخاذ القرارات مناسبة التي تفيد المحاسبيف و المستف

 والمتعامميف مع المؤسسة.
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 ج

نظاـ معمومات محاسبي الالكتروني و تأثيره عمى كما تكمؿ أىمية الدراسة في معرفة إيجابيات تطبيؽ      
 تقارير الداخمية مف جية ، و مف جية معرفة العراقيؿ و الحواجز التي تعني منيا ىذا النظاـ.

و كذلؾ تسمى مف وراء ىذه الدراسة عمى تقديـ بعض النصائح و الاقتراحات التي تساعد عمى مواكبة      
 ة المعمومات التي تتزايد يوـ بعد يوـ.التطورات التكنولوجية بتطبيؽ أنظم

 أهداف البحث : 

 تيدؼ ىذه الدراسة إلى :      

 ػػ التعرؼ عمى نظاـ معمومات محاسبي الالكتروني و ما يميز عف نظاـ تقميدي يدوي.     

 نظاـ معمومات محاسبي الالكتروني عمى جودة التقارير الداخمية في مؤسسة ماء معدني سعيدة ػػ معرفة     

 ػػ  معرفة واقع نظاـ محاسبي الالكتروني في إعداد التقارير الداخمية في مؤسسة ماء معدني سعيدة.     

 أسباب اختيار الموضوع: 

 ػػ رغبة الشخصية لمموضوع.     

 بالتخصص.ػػ ارتباط الموضوع      

ػػ محاولة التعرؼ عمى واقع استخداـ نظاـ المعمومات محاسبي الالكتروني في مؤسسات و مدى مساىمة      
 في تأثير عمى جودة التقارير الداخمية. 

 البحث المتبع : جمنه

 مف خلاؿ تطرقنا ليذا البحث و معالجة الإشكالية تـ استخداـ منيج الوصفي و التحميمي حيث تطرقنا     
في إطار المنيج الوصفي بمفاىيـ عامة حوؿ نظاـ معمومات المحاسبي الالكتروني و جودة التقارير الداخمية 
و لتعمؽ في ىذا الموضوع إتباعنا المنيج التحميمي لتحميؿ و تشخيص الدور الذي يمعبو نظاـ المعمومات 

ودة و ملائمة و مصداقية و قد أسقطنا المحاسبي الالكتروني في إعداد التقارير الداخمية و التي تتميز بالج
 ذلؾ لدراسة حالة تطبيقية عمى مؤسسة ماء معدني سعيدة.
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 الدراسات السابقة :

( فعالية نظاـ معمومات محاسبة في الأداء المالي 2013 -2012عجيمة حناف )  الدراسة الأولى:ػػ      
،  سييرزانية التي، تخصص أنظمة المعمومات و م ريسي، مذكرة ماجستير في العموـ الت لممؤسسة الاقتصادية

 جامعو ورقمة . ىدفت ىذه الدراسة إلى معالجة  .

رات ؤشىدفت ىذه الدراسة إلى معالجة و محولة تقدير نظري حوؿ المفاىيـ المتعمقة بنظاـ  ـ  ـ م      
حث إسقاط المفاىيـ سابقة ما يخص في الجانب التطبيقي فحاوؿ الباأـ الأداء المالي في جانب النظري يالتقي

 بغرداية  °ALFAPIPE )عمى مؤسسة الأنابيب 

دور فعاؿ في إنتاج و تقديـ  لو ةت إليو ىذه الدراسة أف النظاـ معمومات محاسبصمأىـ ما تو و        
 الأداء المالي. يفـ و تحسيمومات المحاسبة بخصائصيا نوعية تساىـ في تقيعالم

تطبيؽ الجيد لنظاـ المعمومات المحاسبي وفؽ و الدراسة عمى تركيز صى الباحث مف خلاؿ ىذه و أ قدو       
ـ أدائيا يمؤسسة العمؿ عمى تقي عمى معايير محاسبية لمحصوؿ عمى معمومات ذات خصائص نوعية و 

 المالي بشكؿ مستمر لتجنب الاختلالات .

 رييسدور في ت ظاـ معمومات المحاسبي و( : ن2012 – 2011روعة سوفياف )وفبالدراسة الثانية : 
 تخصص إدارة مالية جامعة قسنطينة. التسيير، المؤسسة الاقتصادية ، مذكر ماجيستر في العموـ 

قتصادية الا دوره في مؤسسة ىدفت ىذه الدراسة إلى تحديد رافع قطاع المعمومات محاسبي  في       
مستخدما المنيج جانب النظري ؼ العاـ بصورة حقيقية ، حيث تطرؽ الباحث في الدوبمساىمة في تحقيؽ الي

الاقتصادية ، أما المؤسسة مفاىيـ و مكونات و مضموف نظاـ معمومات المحاسبي  في الوصفي إلى وصؼ 
ذلؾ المنيج مستخدما في الجانب التطبيقي فقاـ الباحث بالشرح و تحميؿ أىـ جداوؿ المتعمقة بالدراسة 

 التحميمي .

سة أف البيانات فتمثؿ في شكؿ التقارير المالية تمثؿ مادة أولية في نظـ أىـ ما توصمت إليو ىذه الدراو       
 تتأثر و  المعمومات محاسبة ، وجود المعمومات المحاسبة كمعيار لممفاضمة إلى بيف البدائؿ المتاحة ، كما تأثر

غؿ الباحث إلا أف بمجموعة مف العوامؿ البئية ، الاقتصادية ، السياسية ، القانونية و حتى الثقافية ، كما تو 



 المقدمة العامة
 

 
 ه

في بعض الحالات أف تقارير المالية الأساسية لا تفي باحتياجات المتزايدة الطمب عمى المعمومات محاسبة 
 .(مف قبؿ مختمؼ الأطراؼ ) متخذة القرار 

ير و تطشياء و إنخلاؿ طرؼ المؤسسة مف ىذه الدراسة بتوقير كؿ مف الآماف و موثوقية من و أوصت    
ؿ مع صواتالالكتروني و وسائؿ الاتصاؿ و العيا قسسة و مو ؤ مالمعمومات المحاسبي لمنظاـ  نظاـ الربط بيف

المحيط الخارجي و إلى ضبط السياسات و الإجراءات التقنية التي تعتمدىا المؤسسة بإضافة إلى إعادة ىيكؿ 
مع أىـ التطورات نظـ التعميـ و التدريب و إعادة النظر في معايير المحاسبة و صياغتيا بشكؿ يتلاءـ 

 الجديدة

ة التقارير المالية (  مساىمة لجاف التطبيؽ في ضبط جود2019 – 2018يعلاى عصاـ )الدراسة الثالثة : 
 تخص المالية و محاسبة ، جامعة بويرة.، ؿ ، ـ ، د في عموـ التسيير  أطروحة دكتورة  ،و لشركات مساىم

مف لتدقيؽ في مجاؿ إعداد التقارير المالية و تعزيز جودتيا ىدفت ىذه الدراسة إلى إبراز الدور لجاف ا     
بشكؿ عاـ و ذلؾ مف خلاؿ التدقيؽ النظري إلى لجاف  جانبتطرؽ الباحث في فخلاؿ المياـ التي تقوـ بيا ، 

ذكر خصائصيا و العناصر التي يجب توفرىا في ىذه المجاف دوف أف يتطرؽ إلى مفيوميا أو كيفية تشكيميا 
جانب تطبيقي فقاـ الباحث بإسقاط جانب النظري عمى شركة مساىمة في الجزائر مف خلاؿ دراسة ، أـ في ال
 شممت شركات مساىمة و مينييف و الأكاديمييف .استبيانية 

حيث أظيرت ىذه الدراسة مف خلاؿ التحميؿ الإحصائي و القياـ بمجموعة مف فرضيات الدراسة بأف      
 الجودة التقارير المالية في شركة المساىمة.ضبط لجاف التدقيؽ يساىـ و بشكؿ كبير في و العمؿ الذي يقوـ ب

 لقد اقترح الباحث مجموعة مف النقاط أىميا      

قدرات أعضاء، لجاف التحقيؽ في الأمور المالية و حصوليـ عمى تكويف لازـ تنمية ضرورة استمرار       
و كذلؾ لمتحديد المفاىيـ الاستقلالية  التدقيؽمياـ لجاف حدد أىـ تشريعية تلأداء مياميـ إلى وجود نصوص 

 .   ذاتية وجود مصالح أو منافع  ـء لجاف التدقيؽ و التأكيد عمى عدالواجب توفيرىا في أعضا
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  مفاهيم عامة حول نظام المعمومات المحاسبي.1

  ماهية نظام المعمومات المحاسبي و خصائصه.1.1

 تعريف  نظام المعمومات المحاسبي .1.1.1

رنامج أف النظاـ معمومات المحاسبي لو علاقة بالغة الأىمية بالوحدة الاقتصادية فيو عبارة عف ب     
معالجتيا طريؽ إدخاؿ البيانات المحاسبة و  متكامؿ يدخؿ في إطار استخداـ البرمجيات و المعموماتية عف

 وتحويميا إلى أطراؼ المستخدمة و المستفيدة منيا حتى تساعدىـ عمى اتخاذ القرار و التقييـ الأداء.

 مف بيف ركذحوؿ ىدا النظاـ وسن ر وأراءلقد تحددت التعاريؼ النظاـ المحاسبي بتعدد وجيات النظ     
 التعاريؼ ما يمي:

 التعريف الأول : 

ة العمميات المالية ومعالج  داري والذي ييتـ بجمع وتصنيؼىو أحد مكونات قطاع المعمومات الإ     
تحويميا إلى معمومات وتحويميا إلى الأطراؼ المختمفة ذات العلاقة مف أجؿ ترشيد قراراتيا ويتكوف مف و 

 1الأشخاص الإجراءات وتكنولوجيا المعمومات .

 التعريف الثاني :

 إذ،  الأعماؿإنو الجزء الأساسي الياـ مف نظاـ المعمومات الإداري داخؿ الوحدة الاقتصادية في مجاؿ      
يقوـ بحصر وتجميع البيانات المالية و المحاسبية مف مصادر خارج وداخؿ الوحدة الاقتصادية ، ثـ يقوـ 

وداخؿ وحدة  جبتشغيؿ ىذه البيانات وتحويميا إلى معمومات و محاسبة مفيدة لمستخدمي ىذه المعمومات خار 
 2الاقتصادية.

 

 

                                                           

 .20ص  2009"أصوؿ المحاسبة الحديثة " الجزء الأوؿ ، دار النشر و التوزيع ، عماف ، الأردف مف  ػ ياسيف أحمد عيسى :  1
 2013ػ ميدي مأموف الحسيف " نظـ معمومات المحاسبية و إدارية ، مكتبة المجتمع العربي لمنشر والتوزيع " الطبعة الأولى عماف ،   2

 .45ص 
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 التعريف الثالث :

والأوراؽ والمستندات والسجلات  ليةالإف المكونات مثؿ الوسائؿ وعة ميعرؼ بأنو : عبارة عف مجم     
والتقارير و الأفراد والإجراءات التي تتكامؿ مع بعضيا البعض لتحقيؽ ىذه المعالجة لمبيانات المالية عف 
طريؽ التسجيؿ و التبويب و التمخيص إلى معمومات محاسبية مثؿ قائمة الدخؿ وميزات المراجعة والميزانية 

 1التي تدعـ قرار مف وراء المؤسسة.

 التعريف الرابع:

متداخمة جمعا  « subsystem »مف مكونة مف أنظمة فرعية   « Entity »ؿ نظاـ في كونو وحدة مثي     
 2تسعى إلى تحقيؽ مجموعة مف الأىداؼ مسطرة.

و عمى ضوء ما سبؽ يمكف أف نستند إلى تعريؼ عاـ لنظاـ معمومات محاسبي بأنو احد مكونات نظاـ     
تحويميا سجيؿ و تبويب و تمخيص البيانات و ة الاقتصادية بيدؼ معالجتيا عف طريؽ التالمعمومات مف وحد

 إلى معمومات محاسبية التي تساعد و تدعـ قرار مدراء مؤسسة.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
 .55ص 2001محاسبي " ، دار وائؿ النشر و التوزيع ، الأردف ػ محمد يوسؼ حفناوي ، " نظـ معمومات   1
ػ إبراىيـ محمد عالي الجزراوي ، لقماف محمد سعيد ، أدوات تكنولوجيا المعمومات ودورىا في الكفاءة وفعالية معمومات محاسبية ، مجمة  2

 .06ص 2009إدارة و اقتصاد ، العدد الخامس و سبعوف 
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 خصائص النظام المعمومات المحاسبي : .2. 1.1

إتباعيا لتقيـ نوعية وجودة  يجبالأساسية أف خصائصيا نظاـ معمومات المحاسبي تعتبر بمثابة قواعد      
وىذه  أخرى،المعمومات مف جية و يساعد ىذا التقييـ عمى تطبيؽ الطرؼ المحاسبية البديمة مف جية 

 1: يير المحاسبة الدولية و ىي كتاليالخصائص كما أشارت إلييا لجنة المعا

 ػ القابمية لمفيـ :1

وىي مف أىـ خصائص المعمومات المحاسبية و توجد ىذه الخاصية في قابمية المعمومات لمفيـ المباشر      
و السريع مف قبؿ المستفيد منيا شرط أف يكوف ىؤلاء المستخدميف المستوى المقبوؿ مف المعرفة عف الأعماؿ 

افة إلى رغبتيـ في دراسة و تحميؿ و النشاطات الوحدة الاقتصادية و كذلؾ عمى دراية بأصوؿ المحاسبة بإض
 ىذه المعمومات.

 ػ الملائمة :2

إذا توافقت و تلاءمت  مع حاجات متخذي القرار تكوف المعمومات مفيدة أي أف المعمومات تتضمف      
تتميز بخاصية الملائمة عندما تكوف مرتبطة و وثيقة الصمة بالقرارات المتخذة و ليا تأثير عمى اتخاذ و 

 .القرارات

 ـ الأهمية النسبية:3

حيث لا توجد  مستخدـ،يرتبط مفيوـ أىمية النسبية بالتفاوت في قيمة المعمومات مف وجية نظر كؿ      
 معايير عامة لأىمية النسبية ممكف أخذىا بعيف الاعتبار.

 ـ الموثوقية :4

ه الحالة مفيدة ، أي أف إذ تـ الوثوؽ في المعمومات و الاقتصاد عمييا تصبح المعمومات كذلؾ في ىذ     
 المعمومات تتصؼ بخاصية الثقة إذ كانت خالية.

                                                           
 ص  2011لأباب لمنشر و التوزيع ، السوداف ، المعمومات المحاسبة المحسوبةػ فياض حمزة رممي ، نظـ   1
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يز ، وبالتالي الموثوقية المعمومات تعني درجة الموضوعية حو عدـ الت بالحياد يااتساممف الأخطاء ، و 
 المتضمنة فييا والتي تسمح لمستخدمييا الحصوؿ عمى نفس النتائج.

 التمثيل : صدقـ 5

أي أف  المالية،تكوف المعمومات تتصؼ بالثقة لا بد أف تمثؿ المعمومات بصدؽ العمميات  حتى     
 المعمومات الصادقة ىي التي يجب أف تمثؿ المضموف الذي إليو تمثيلا صادقا.

 لشكل :اـ الجوهر فوق 6

يا فمف الضروري أف لكي تعبر الممومات المالية تعبيرا صادقا عف العمميات المالية و الأحداث التي كمثم     
 تكوف قد تمت   المحاسبة عنيا وفقا لجوىرىا و حقيقتيا الاقتصادية وليست فقط حسب الشكؿ القانوني ليا.

 : دـ الحيا7

يزة اتجاه مف يستخدـ تمؾ المعمومات حتى يمكف حغير مت و لابد أف تكوف دلابد المعمومات أف تتميز بالحيا
 قرار المناسب.لاالاعتماد عمييا و تساعد عمى اتخاذ 

 ـ الحيطة و الحذر :8

وىذا  المحاسبة،يصاحب الكثير مف العمميات المالية حالات الشؾ و عدـ التأكد عف تجييز المعمومات      
بمعنى أخر مف توقع و أخذ بالحسابات جميع الخسائر  المطموبة،لابد مف أخذ الحذر عف وضع التقديرات 

 المتوقعة.

 ـ القابمية المقارنة :9

ينبغي عمى مستخدمي القوائـ المالية أف يكوف قادريف عمى إجراء العمميات المقارنة القوائـ المالية خلاؿ      
 أو الفترات السابقة حتى يتمكنوف مف تقيـ الأداء. إعدادىا،فترة 

لمالية لممنشآت عمى إجراء المقارنة القوائـ المالية لممنشأة مع قوائـ ا كذلؾكما يجب أف تتوفر لدييـ القدرة 
 .الأخرى المتماثمة
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 1ـ التوقيت المناسب )التوقيتية(10

 رات في الوقت مناسب لاتخاذ القراتتميز ىذه الخاصية بتوفير المعموم     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
ماجيستر  مذكرةالجامعية الأردنية ،  لمستشفياتاػ أحمد رشيد نصير ، دور نطـ معمومات محاسبي في تعزيز كفاءة القرارات الإدارية في  1

 .55،ص 2018ة جدارة سنة في محاسبة ، قسـ المحاسبة ، كمية الاقتصاد و الأعماؿ ، جامع
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  أهداف وظائف نظام المعمومات المحاسبي : . 2.1

  أهداف نظام معمومات المحاسبي : .1. 2.1

ييدؼ نظاـ المعمومات المحاسبي إلى توفير المعمومات المحاسبة اللازمة لتمبية احتياجات الصنؼ  مينا      
سسة أو الصنؼ مف خارج ؤ مموف في المستويات الإدارية بالمالمختمفيف ، فقد يكوف مستخدمي المعمومات يع

 1المؤسسة كالعملاء و الجيات الحكومية و غيرىا.

 2ومات المحاسبي كذلؾ إلى ما يمي :ػ يعرؼ نظاـ المعم2

 ػ توقير المعمومات اللازمة لإنجاز العمميات و المياـ :     

 ػ توفير المعمومات اللازمة لتدعيـ عممية اتخاذ القرار     

 ػ توفير المعمومات اللازمة لتقييـ أداء الإدارة     

 ارات ػ توفير المعمومات اللازمة لموقاية عمى الوظائؼ و الإد     

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
 .40ص  2004ػ عبد المالؾ اسماعيؿ حجر ، نظاـ المعمومات المحاسبي ، دار الفكر المعاصر ، الطبعة الرابعة ،عماف   1
ػ علا أحمد عبد اليادي الزعانيف ، أثر تحوؿ في قطع المعمومات المحاسبية ، دراسة تطبيقية قي وزارة المالية الفمسطينية، مذكرة   2

 .28،ص  2007ماجستر كمية الدراسات العميا ، قسـ المحاسبة و التمويؿ ، الجامعة الإسلامية عزة فمسطيف 
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 : وظائف في نظام المعمومات المحاسبي. 2.2.1

لقد تعددت الوظائؼ نظاـ المعمومات المحاسبي بتعدد الأىداؼ المرجوة منيا، ونذكر مف بيف ىذه      
 1الوظائؼ ما يمي:

 ػ جمع وتخزيف المعمومات والأحداث وموارد ووكلاء.     

 ػ تحويؿ ىذه البيانات إلى معمومات تستخدميا الإدارة في وضع القرار عف الأحداث والموارد ووكلاء.     

 ػ توفير الرقابة الكافية بتأكد مف موارد الوحدة الاقتصادية بما في ذلؾ البيانات المتعمقة بيا:      

 ػ متوفرة عف الحاجة           

 ػ دقيقة و يمكف الاعتماد عمييا          

 ػ تمبية متطمبات المحاسبة         

بتصميـ تقارير التي بط مع بعضيا البعض بحيث نبدأ عممية تصميـ النظاـ تلابد ليذه الوظائؼ أف تر      
 2ثـ يتـ تصميـ بقية الوظائؼ الأخرى. يقدميا،أف يجب عمى النظاـ 

 

 

 

 

 

 
 

                                                           
 .21مركز الكتاب الجامعي الصنعاء ، ص 2015ػ عصاـ الديف محمد متوالي ، نطاـ معمومات المحاسبة طبعة الثانية   1
بي في المؤسسات الغير الحكومية ، دراسة تطبيقية ، مذكرة ماجستر في ػ مصمح عبدالله  صلاح ،دراسة تقيـ نظاـ معمومات المحاس  2

 .23، ص  2010المحاسبة و التمويؿ ، قمـ المحاسبة و التمويؿ ، كمية التجارة جامعة الإسلامية عزة ، سنة 
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 : ىالمعمومات المحاسبي بالنظم الأخر علاقة نظام . 3.1

ىناؾ نظاـ متكامؿ مترابط بيف نظاـ المعمومات محاسبة و نظاـ المعمومات الفرعية الأخرى عمى         
مستوى كؿ وحدة الاقتصادية التي يستوجب الاىتماـ كافة الأحداث و العمميات التي تتـ في وحدة الاقتصادية 

أو المستقبمية و سواء كانت معبر عنيا بصورة مالية أو غير مالية و مف  سواء كانت فعمية تمت في الماضي
 1بيف ىذه العلاقات نذكر ما يمي :

 علاقة نظام معمومات المحاسبي بالنظام الفرعي لإنتاج : أ(

مف خلاؿ المعمومات التي يستقبميا نظاـ معمومات المحاسبي مف النظاـ الفرعي لإنتاج فإنو سيوفر       
المعمومات المستمرة بصورة دورية حوؿ المراحؿ الإنتاج، الشيء الذي يساعد عمى اتخاذ القرار في الوقت 

 المناسب ، ومف بيف ىذه المعمومات نذكر ما يمي : 

 تكاليؼ الإنتاج بأنواعيا عمى مستوى وحدات الإنتاج.ػ معمومات عف 1     

 ػ معمومات عف تقرير الخاص بمقارنة الإنتاج المخطط و الإنتاج الفعمي. 2     

 ػ معمومات خاصة بطرؼ إنتاج و أساليب تطويرىا. 3     

ػ توفير البيانات لازمة لتقيـ الأداء لكؿ حركة إنتاجي مف خلاؿ نظاـ المحاسبة المسؤوؿ وتكاليؼ  4      
 المعيارية.

 ب (ـ علاقة النظام معمومات المحاسبي بالنظام الفرعي لممشتريات و التخزين :

أف المشتريات وعماليات يعتبر نظاـ المعمومات المحاسبي المصدر الأساسي لتوفير المعمومات لازمة ش      
 التخزيف و مف بيف ىذه المعمومات ما يمي :       

 ػ معمومات عف كميات مواد الفائضة الغير صالحة و ذلؾ التخمص منيا.1      

ػ  معمومات التي تساعد في التخطيط المخزوف و تكاليؼ المخزوف عمى مستوى مركز مف مراكز 2      
 التخزيف.

                                                           
1
  .www.infitechaccounts.com/phpbb22/index/php 
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 الشراء. تقريراترفع ػ مساعدة في 3      

 ػ معمومات تحميمية عف كمية والقيمة الخاصة بعممية الشراء والتخزيف.4      

 ج ـ علاقة النظام معمومات المحاسبي بالنظام الفرعي المالي:

وىذا يجعمو  الأخرى،بحكـ عمؿ نظاـ معمومات المحاسبي بالوحدة الاقتصادية وعلاقتو بنظـ الفرعية      
 منيا:و  المالية،سي في توفير المعمومات لازمة لاتخاذ القرارات المصدر الأسا

النشاط الذي تمارسو الوحدة الاقتصادية )قياس الربح و تحميلاتو وكذلؾ الربحية  تحديد نتيجةػ  1      
 وتحميلات التعادؿ(.

 ػ تحميؿ مصادر الأمواؿ  وكيفية وطريقة استخداميا. 2      

النتائج التي يتـ التوصؿ إلييا مف خلاؿ عمميات التحميؿ المالي لمعمميات المحاسبة الناتجة  رػ تقسي 3      
عف مجموعة التقارير وقوائـ المالية التي ليا علاقة بالسياسات المالية لإدارة في مجاؿ التمويؿ وتحصيؿ 

  .الديوف و الالتزامات

 يمكف أف تعتمد عمييا الإدارة المالية.المساعدة في رفع تقديرات الموازنة النقدية التي ػ  4

 د ـ علاقة نظام المعمومات المحاسبي بالنظام الفرعي لمتسويق:

ى توفير المعمومات لازمة وضرورية التي تساعد في اتخاذ القرارات يعمؿ نظاـ معمومات محاسبة عم      
 التسويقية ، ومف ىدا المعمومات :

 التوزيع . لمنافذ ير ودراسة البدائؿ المتاحةػ إعداد التقارير لازمة لتسع1       

 ػ توفير بيانات معمومات عف التسويؽ الخارجي، المنافسة ، المبيعات ، الأسواؽ.2      

 بالمبيعات.التنبؤ ػ مساعدة في وضع تقديرات موازنة وعممية 3      

 هـ ـ علاقة نظام المعمومات المحاسبي بالنظام الفرعي لأفراد:

يمكف لنظاـ المعمومات المحاسبي أف يوفر معمومات لازمة والتي تساعد النظاـ الفرعي لأفراد في       
 تحقيؽ ىدفو و مف ىده المعمومات:
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 ػ معمومات عف تغيرات في الأجور ومكافئات و تكاليؼ التكويف والتقاعد.  1       

 ر وحجـ العمالة وأجور الفعمية.ػ توفير تقارير مقارنة بيف الأرقاـ الموازنة لأجو 2       

 ػ معمومات تساعد في رسـ بيانات الأجور وتوظيؼ.3       
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 مفاهيم عامة حول نظام معمومات المحاسبي الالكتروني: . 2

 :مراحل تطوير نظام المعمومات محاسبي الالكتروني  .1.2

لقد شيدت السنوات الأخيرة تطورات ىائمة في نظـ التشغيؿ و تشخيص البيانات و سرعة الكبيرة        
والدقة الكبيرة في تحميميا و إعداد تقارير خاصة بيا حيث أنظـ المعمومات محاسبي الالكتروني تحتؿ مكانة 

 مات الاقتصادية.بالغة الأىمية ، و ليا دور حساس و ذو تأثير في إدارة الوحدات و المنظ

و لقد تطورت نظـ المعمومات المحاسبة بسبب تطور التكنولوجيا المعمومات السريعة خلاؿ عدة مراحؿ        
 حتى تكوف ملائمة و ذو فعالية و كفاءة قادرة عؿ مواجية متطمبات النظاـ فييا.

 1المعمومات المحاسبة الالكترونية وفؽ المنيج التالي: ظـو يمكف تتبع المراحؿ تطور ن    

 (1965 -1955ـ المرحمة الأولى)     

أىـ ما يميز ىذه المرحمة ىو إدخاؿ آلات التقميدية في العمؿ المحاسبي، و تعتبر البنوؾ التجارية أوؿ        
ات التنظيـ و جدولة الشبكات ،  ما استخدـ نظـ المعمومات المحاسبية في عمميتيا حيث بدأت في استخداـ أدو 

 و آلات التجييز ، و إعداد المخرجات و قواعد البيانات.

 ( 1975 – 1965ـ الرحمة الثانية )  

 القرارات باستخداـ الحاسب الالكتروني. دأىـ ما يميز ىذه المرحمة ترشي         

 حتى بداية التسعينات ( – 1975ـ المرحمة الثالثة )  

 .أىـ ما يميز ىذه المرحة استخداـ الحاسب في نظـ المعمومات المصرفية         

 حتى يومنا هذا ( –ـ المرحمة الرابعة )من بداية التسعينات   

ونظـ المعمومات الالكتروني لمعمومات المحاسبية الشبكات أىـ ما يميز ىذه المرحمة ىو استخداـ نظاـ       
 .(EDI)التبادؿ الالكتروني  والأمواؿ ، بإضافة إلى نظـ

                                                           
قعود ، دراسة تقويـ نظاـ المعمومات المحاسبة الالكتروني قي شركات فمسطينية دراسة تطبقيو عمى شركات مساىمة في  محمد محمد.  1

 .77، ص2007محافظات غزة ، مذكرة ماجستر قي محاسبة و تمويؿ ، كمية التجارة ، جامعة إسلامية غزة فمسطيف، 
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 مفهوم نظام المعمومات المحاسبي الالكتروني وخصائصه:. 2.2

 : مفهوم نظام المعمومات المحاسبي الالكتروني .1.2.2

عداد التقارير المالية مف طرؼ المستخدميف وتقديميا لممستخدميف        لقد أصبحت عممية إدارة البيانات وا 
أصبح مف الضروري عمى مسيري إدارة الوحدات الاقتصادية فتح مجاؿ لتكويف أمرا أكثر تعقيدا وليذا 

ولوجيات المستخدميف خاصة المحاسبيف حتى يكتسبوا المعرفة ويكنوا عمى دراية تامة لتقنيات وميارات التكن
يا في إطار نظـ معمومات محاسبية ، وليذا أصبح يكتسب ىذا الأخير مفيوما ضيحالمعمومات وبالتالي تو 

 جديدا آلا وىو نظـ معمومات محاسبة  الالكترونية ولو عدة تعريفات نذكر منيا : 

 التعريف الأول :

يصاؿ وعرض        يعرؼ نظاـ معمومات المحاسبي الالكتروني عمى أنو نظاـ آلي يقوـ بجمع وتنظيـ وا 
 1.ت التخطيط و رقابةلالاستعمميا مف قبؿ الأطراؼ في مجاالبيانات المعمومات 

 عريف الثاني: الت

فمنظمة المعمومات المحاسبية الالكترونية ىي التي تستخدـ أجيزة الكمبيوتر و برامجو المختمفة في نقمو      
تداوؿ البيانات بيف عناصر النظاـ أو بيف عناصر أخرى خارج النظاـ ممثمة في البيئة المحيطية وتشتمؿ ىذه 

 2.مستخدمي النظاـالبيانات وتحويميا إلى معمومات وتوصيميا إلى 

 

 

 

 

 

                                                           
الالكتروني و دوره في تعزيز أمف معمومات مالية ، رسالة ماجستر ، جامعة  ػ عالي فاضؿ دخيؿ الموسوي ، نظاـ الممومات المحاسبي 1

 .26ص 2016القديسية ، كمية الإدارة و الاقتصاد سنة 
 .05ص 2008ػ عبدالعزيز سيد مصطفى استخداـ الحاسب في تدقيؽ المالي و المراجعة كمية التجارة جامعة القاىرة  2
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 التعريف الثالث :

يعرؼ بأف مجموعة مف الأفراد العمميات والبيانات التقنيات الحديثة إلى كتفاعؿ معا وتتكامؿ وتتناسؽ       
لتزويد المدرييف والموظفيف و العملاء و زوار المنظمة عمى شبكة الانترنت بمعمومات لازمة ليـ وذلؾ مف 

 1.قوية وتصميـ نظاـ قوي لأمف البيانات مف السرقة تحتيةخلاؿ بناء بنية 

و بناءا عمى التعريفات السابقة يمكف أف نقوؿ أف نظاـ معمومات المحاسبي الالكتروني يعتمد أساسا      
عمى الحاسوب و الوسائؿ المتطورة الأولى في معالجة البيانات ، و التي يتـ الحصوؿ عمييا مف أجؿ تحقيؽ 

وتحويميا إلى معمومات يمكف الاعتماد عمييا في اتخاذ القرارات في  ادىااستر و و تخزينيا  سرعة في معالجتيا
 الوقت المناسب.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                           

، تطوير أدوات الرقابة الداخمية بيدؼ حماية البيانات معدة الالكترونيا دراسة تطبيقية ،مذكر ماجستر، قسـ  ػسعيد محمد أبوكميؿ 1
 .21،ص 2011المحاسب ، كمية التجارة ، جامعة القاىرة ،مصر سنة 
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 : خصائص نظام المعمومات محاسبي الالكتروني .2.2.2

 1يمكف تمخيص نظاـ المعمومات محاسبي الالكتروني في نقاط التالية:      

الشيء الذي يوفر المعمومات لازمة لاتخاذ  المختمفة،ػ السرعة القائمة في إدارة العمميات الحسابية 1   
 القرارات بسرعة.

 ػ ضماف المعالجة المحاسبية لمبيانات وفؽ المعايير الدولية لأداء القوائـ المالية .2   

 ػ إجراء العديد مف اختيارات الرقابية المبرمجة مسبقا.3   

 ػ إدارة عمميات المحاسبية بدرجة عالية مف الكفاءة.4   

 ػ يساعد عمى دقة النتائج..5   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
شرار مطري ، دور نظـ المعمومات المحاسبة الالكترونية في تحسيف مخاطر الائتماف في البنوؾ الكويتية ، رسالة  ػ عالي مانع صنييث  1

 . 23ػ 22، ص  2012ماجستر ، جامعة الشرؽ الأوسط ، كمية الأعماؿ ، قسـ المحاسبة ، سنة 
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 1.الفرق بين نظام معمومات محاسبي اليدوي ونظام معمومات محاسبي الالكتروني .3.2
تكمؿ مف خلاؿ استخداـ  الفرؽ الأساسي و الجوىري بيف نظاـ معمومات المحاسبي اليدوي الموحسب       

عقمي و ذكائو النظري لتحميؿ الأمور و مف قـ اتخاذ القرارات و تطبيقيا وفقا لسياسات والإجراءات التعارؼ 
عمييا ، و في ىذه الحالة قد يصيب أ يخطأ و يتـ التصحيح الخطأ عف اكتشافو ، ولكف في نظاـ المحوسب 

مسبقا مف له  لإنساف و ىذا العقؿ ينفذ الأوامر الموضوعة يتـ استخداـ العقؿ الالكتروني مصمـ بواسطة ا
لا يستطيع ىذا العقؿ التحميؿ بؿ فقط تنفيذ  آلية التحميؿ أي  قبؿ الإنساف ، بمعنى آخر لا يمكف أف يخطئ

 المرسومة لو مسبقا و تنفيذىا وفؽ السياسات و إجراءات موضوعة ولا يمكف تجاوزىا.

دج 100سط نفترض بأف إحدى الشركات قامت ببيع ثلاثة غسالات بسعر و لتوضيح الأمر بشكؿ مب      
دج ، وتستخدـ الشركة نظاـ الجزء 75لمغسالة الواحدة عمى الحساب لشركة الجوىر ، عمما أف تكمفة الغسالة 

 المستمر .

 آلية العمل في نظام محاسبي اليدوي : -

ية شروط الاعتراؼ يقوـ بالتسجيؿ القيد المناسب المحاسب يحمؿ العممية، و عندما يتأكد بأنيا مستوف       
في الدفتر اليومية بشكؿ صحيح ، و يقوـ بترحيؿ المبالغ في حسابات الرئيسية قي دفتر أستاذ العاـ و كذلؾ 
حسابات تغطية في حساب أستاذ مساعد ، وفي نياية السنة المالية يقوـ بتوحيد الحسابات في دفتر أستاذ 

لسلامة العمؿ المحاسبي مف إعداد ميزاف المراجعة الغير المعدؿ ويقوـ بأعماؿ الجرد العاـ و يراقب مدى ا
 وما ينتج مف قيود تسويات الضرورية وثـ التعديؿ الحسابات و إعداد قوائـ المالية النيائية.           

قمو وذكاءه في ومف ملاحظ أعلاه أف المحاسب وفؽ ىذا النظاـ قاـ بجميع الخطوات يدويا مستخدـ ع       
 تطبيؽ.تحميؿ و 

 توجد أي ليا شأف آخر. فلاأما الآلة و برامجيا       

 

 

                                                           
، قسـ عموـ التسيير ، كمية  (LMD)الثالثة ليسانس مالية  ػ  احمد لعماري ، أنظمة الإعلاـ الآلي محاسبي ، مطبوعة موجو لطمبة السنة 1

 .48 – 47، ص  2014، 2013العموـ الاقتصادية و تجارية و عموـ تسيير ، جامعة حاج لخضر باتنة ، سنة جامعية 
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 آلية العمل في نظام محاسبي الآلي : -

أف ما يميز الإنساف عف الآلة ىو عقمو و ذكاءه و إيداعو و رغبتو فمقد كرمو الله بيذا عمى مخموقات      
أمرىا الإنساف مف خلاؿ إعداد برامج معيف إلا أف الآلة لا تحمؿ الأخرى ، فمف الممكف لآلة تتعذر تقوـ بما 

و لا تفكر و لا تتكيؼ و لا تتأقمـ و تتصرؼ بما ىو مناسب ، ببساطة المحاسب يمكنو أف يأمر الحاسوب 
بإتباع و تنفيد العمميات السابقة جميعيا وينفس الخطوات ، وىنا لا نقوؿ أف عمؿ محاسب وفؽ ىذا النظاـ 

التصرؼ المناسب في تدبير و مى إدخاؿ المعمومة و يقوـ الجياز بباقي الخطوات ، بؿ أف تفكير و يقتصر ع
اتخاذ القرار المناسب يكوف مف عمؿ المحاسب )الإنساف( وليس الآلة ، لأف المحاسب قبؿ إدخاؿ البيانات 

 لمحاسوب بعدة أعماؿ أساسية منيا : 

 ػ إنشاء آلية الترميز لمحسابات 1   

 يومية مبرمج آليا . دفترإنشاء ػ 2   

 في حساب أستاذ مساعد. تفصيميةػ إنشاء حسابات رئيسية في دفتر أستاذ العاـ و حساب 3   

 لمحسابات.ػ إنشاء آلية الترحيؿ مبرمجة 4   

 ػ إنشاء قوائـ مالية مبرمجة.5   

 جودة التقارير الداخمية -3
أي شروع في منظمة أو وحدة  الإدارة،اتخاذ القرار المناسب لو دور ىاـ في حسف تسيير داخؿ  أف       

بطريقة  متاحة،الاقتصادية بحيث تعتبر عممية اتخاذ القرار بمثابة المفاضمة بيف عدة اختيارات أو بدائؿ 
 سميمة منتيجة مف موقع الحدات معيف.
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 الداخمية:مفهوم التقرير وجودة التقارير  . 3.1

 وقد تعددت تعار يؼ التقارير و جودتيا مف باحث إلى أخر و سنذكر مف بيف ىذه التعاريؼ ما يمي:    

 تعريف التقرير: 1.1.3

 التعريف الأول :

 1القرار ىو الرأي النيائي الذي يتوصؿ إليو متخذي القرارات و يعتمد و يتخذ أراء مطروحة.       

  التعريف الثاني :

 2والتقرير وسيمة مف وسائؿ الاتصاؿ الفعاؿ بيف مستويات إدارية.       

 بيذه الميزة ذكر منيا :  زبمجموعة مف المواصفات تجعمو يتميوالتقرير الجيد يتصؼ        

 التقرير.أي الفنية التي يغطييا التقرير و وقت عرض  الزمني:ػ البعد    

قرير لابد أف يغطي و يخص كافة نواصي الموضوع ويشمؿ أي أف الت شمولية:ػ ارتباط بالموضوع و مدى    
 كافة أطراؼ خاصة بالتقرير كما يجب عمى كافة التساؤلات المطروحة. 

 ة البيانات.حمف أخذ بعيف الاعتبار الدقة و ص عند إعداد التقرير لابد دقتيا:ػ صحة البيانات و مدى    

لابد عند إعداد التقرير الالتزاـ بحجـ متوسط حتى لا يتعب القارئ ولا  لمتقرير:ػ حجـ الكتابة و مناسبتو    
 يكمفو مف قاـ بإعداده كما يعتمد حجـ التقرير عمى الزمف و الموضوع.

 التقرير عمى الإقناع : أي كمما كاف تقرير مقنعا كاف ذو جودة و كفاءة. ػ قدرة   

 ف سيؿ لمقراءة حتى يمكف الاستفادة منو.  لابد لأسموب العرض أف يكو  التقرير:ػ أسموب عرض    

 

 
                                                           

، قسـ عموـ التسيير ،  عجيمة حناف ، فعالة نظاـ معمومات المحاسبي الآداء المالي المؤسسة اقتصادي ذكرة ماجستر في عموـ التعمير.  1
 .108( ص 2014 – 2013عميو عمى الشيادة وعموـ تجارية ، و عموـ التسيير ، جامعة ورقمة ، الجزائر السنة الجامعية )

2  .  Spécialitées bayt.com /m/spécialités  /9/399314  
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 مراحل عممية اتخاذ القرار :  .2. 1. 3

 تمر عممية اتخاذ القرار بمجموعة مف المراحؿ و التي يمكف تمخيصيا في الشكؿ  الآتي :    

 مراحؿ عممية اتخاذ القرار يوضح   01الشكؿ   

 

 

       

              

 

 

 

 صدر  عجيمة حناف ،فعالية نظاـ معمومات المحاسبي لأداء المالي لممؤسسة اقتصادية ، مذكرة ماجسترمال
في العموـ التسيير ، كمية عموـ الاقتصاد و عموـ تجارية و عموـ التسيير ، جامعة ورقمة ، الجزائر ، السنة 

 .108الصفحة  – 2014 – 2013الجامعية 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 تحديد المشكلة 

 تحديد البدائل و تقديمها

البيانات المعلومات  تجميع  

 اتخاذ القرار باختيار البديل الأمثل

 كتابة القرار 
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 مفهوم جودة التقارير الداخمية  .3. 1. 3

قبؿ التطرؽ إلى جودة التقارير الداخمية يجب إعطاء مفيوـ جودة ، حيث اتفؽ مفيوـ الجودة مف العمؿ      
القرآن الكريمة " و ق ل أعملوا فسيرى الله عمله و رسوله والمؤمنون" "التوبة   عميو آية تنص ماالنافع و ىذا 

 ".501الآية  

 تعريف الجودة: .1. 3. 1. 3

خاصة  بالجودة و لا زلت الدراسات و الأبحاث تجري عمييا لموصوؿ إلى مفيوـ لقد تحدد التعاريؼ ال     
 واضح و شامؿ ، حيث نعرؼ الجودة كما يمي :

ىي فمسفة التي تتبناىا إدارة المنظمة و تقوـ عمى إجراءات التقييـ و التحسيف و تحديد المستمر   -
تعتمد ىا المنظمة في إدارة الشؤوف  لمجمؿ الأنشطة و سياسات و فعاليات الأفراد العامميف و التي

 1الداخمية و كذلؾ تعاملاتيا مع كافة الأطراؼ.

 و لمجودة عدة أىداؼ نذكر منيا :       

 ػ زيادة القدرة التنافسية لممنشأة           

 ػ زيادة الإنتاجية و رفع كفاءة العامميف          

 ع الشركةوضػ زيادة الربحية و تحسيف           

 ػ تقدير أداء عالمية لممنشأة عمى الاستثمار و إرضاء الزبائف و كسب قدرة مف العملاء.          

 

 

 

 

                                                           
: أف نضاـ زيادة الداخمية عمى جودة تقارير المالية ، مذكرة ماجستر قسـ المحاسبة ، كمية الأعماؿ ،  ػ محمد حامد مجيد السمرائي  1

 . 31ص  2016الجامعة الشرؽ الأوسط ، سنة 



 الفصل الأول : التأصيل النظري لمدراسة
 

 
20 

 مفهوم الجودة التقارير الداخمية : . 2. 3. 1. 3

ومفاىيـ حوؿ مفيوـ جودة التقارير المالية الذي ييتـ بشكؿ أساسي بتوفير  الأراء تعددتلقد        
 المعمومات ذات جودة عالية تتعمؽ بنشاطات مؤسسات .

 ويمكف توضيح بعض المفاىيـ الخاصة الجودة تقارير الداخمية كالآتي :       

 التعريف الأول :

توقعة مف تمؾ ممتمثمة بالتدقيقات النقدية الو  ىي الدقة في نقؿ المعمومات متعمقة لعممية مؤسسة     
 1العمميات و مدى استفادة المستثمريف مف تمؾ المعمومات.

 التعريف الثاني: 

كما تعتبر جودة التقارير المالية تعكس نوعية المعمومات المالية بشكؿ كامؿ و شفاؼ بيدؼ عدـ      
التضميؿ و التشويش مف تمؾ المعمومات مقدمة لممستثمريف و التي تساعدىـ في اتخاذ القرارات ، و يرى 

منظمة مما يمكف لممستثمريف  لمتقارير والقوائـ المالية الذي يعكس عمؿالشفاؼ  بعض الأخر عمى أنيا الوجو
 2.مف اتخاذ القرارات الرشيدة

و راضية لواقع الشركة كونيا خالية مف  كما تعتبر جودة التقارير المالية بأنيا تعبر بصورة حقيقية  -   
 و معدة دوف تمفييا و بواقعة صادقة. التزويد،التعريؼ و الغش و 

 

 

 

 

 
                                                           

 . 33نفس المرجع السابؽ : ص. 1
، مجمة دورية .....التسوية تيدر  عادؿ صفاء فيجاء عبد الخالؽ ، قياس مستوى التأثير بعض المراحؿ مؤثرة عمى جودة القوائـ المالية. 2

 .14، ص  2015عف كمية الإدارة و الاقتصاد ، جامعة بصرى المجمد السابع ، العدد الرابع عشر ، 
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 عناصر وأنواع التقارير الداخمية:  .2. 3

 عناصر التقارير الداخمية:. 1. 2. 3

و ىنا نفرؽ بيف التقرير الداخمي ، التقرير و صياغ تعتبر عناصر التقرير أشكاؿ و مكونات و محتويات      
 1988 در معيد الأمريكي لممحاسبيف القانونييف سنة، إلا أف ىناؾ أخر تعديؿ الذي أص و التقرير الخارجي

 1و الذي حدد مكونات التقرير النمطي: 58في بياف معايير التدقيؽ رقـ 

ي و الييئات العالمية إلا جعمو يمق ؼ ىذا الأخير عمى أنو نموذج عاـ التي تسعى الجمعياتر حيث يع     
 القبوؿ دائما و عمى العموـ فإف العناصر )المحتوى( التقرير ينقسـ إلى جزئيف :

 نطاؽ التدقيؽ و مدى الفحص  و فيو  الجزء الأول :   

 رأي الفني المحايد لاالجزء الثاني :   

ع محتوى الخصائص و معايير ، والتي يؤدي التطور الجزئيف المذكوريف حيث وض و لقد شمؿ ىذا       
 مراعتيا عند أداء التقرير إلى تحقيؽ الأىداؼ الموجودة.

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
 .327ص  2000. أحمد عمي جمعة ، مدخؿ لتدقيؽ الحسابات، دار النشر ، عماف ، سنة  1
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 أنواع القرارات  .2. 2. 3

كثير مف ىيئات و تشريعات محمية و كذلؾ ضرورة وضوح رؤية و لذلؾ فإف رئي المدقؽ لا  أكد       
  1اتصالات في تقريره الداخمي و يتضح ىذا كما يمي : عف أربعةيخرج 

 ػػ  تقرير نظيؼ.           

 ػػ تقرير غير نظيؼ جزئيا.           

 ػػ  تقرير غير نظيؼ كميا.          

 ػػ  تقرير امتناع عف إبداء الرأي.          

ختلاؼ القائميف عمى إعداد ىذه القرارات يمكف تصنيفيا عمى مستوى و تختمؼ أنواع القرارات ، با     
 2الإداري كما ياي :

 القرارات الإستراتجية :  -

الأجؿ و الرقابة عمى و ىي القرارات متعددة بتحديد أىداؼ الإستراتجية و سياسات استثمارية طويمة       
 الأداء العاـ لممؤسسة و يحتاج ىذا النوع إلى معمومات تتعمؽ بالظروؼ المستقبمية خاصة لممنشأة.

 القرارات التكتيكية : -
و ييتـ ىذا النوع مف القرارات  بدرجة الكفاءة استخداـ الموارد و تقييـ الأداء وحدات تنظيمية ، و يتـ      

 اتخاذ ىذا النوع مف القرارات عمى قترات متتالية متباعدة نسبيا.
 القرارات تشغيمية : -

ىذا النوع أف تكوف المعمومات  و يمتاز مؤسسة،يتعمؽ ىذا النوع مف القرارات بتقييـ العمميات اليومية في      
 لازمة لاتخاذ و ىي المعمومات محددة و متاحة ضمف المنشأة أو منظمة نقسيا.

 
 

                                                           
  .62في المراجعة و تدقيؽ الحسابات ، جمعية عماؿ المطابع ، القاىرة ، بدوف تاريخ النشر ص  ػ محمد سعيد شيواف الراجيزي.  1
ػ ناصر محمد عمي اليمي ، خصائص المعمومات محاسبة و أثرىا في اتخاذ القرارات )دراسة حمة مؤسسة اقتصادية ( ، مذكرة ماجستر   2

 . 112، ص2008جامعة حاج لخضر باتنة ، الجزائر ، السنة الجامعية في المحاسبة كمية العموـ الاقتصادية و عموـ تسيير ، 
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 1 التالية:وىناؾ تصنيؼ آخر لمقرارات التي يمكف إدراجيا ضمف المجموعات  
 القرارات التخطيطية :  -

 وتتعمؽ بالخطط التمويؿ ، عمى أنشطة مؤسسة واتجاىاتيا.     

 القرارات التنفيذية :  -

 وىي التي تصدر بإجراءات و تنظيمات واجبة القرارات التخطيطية.     

 القرارات الرقابية : -

 وىي القرارات التي تنطمؽ بالتحديد و معالجة أسباب انحرافات و تصحيحيا لصالح المؤسسة.     

 القرارات الروتينية :  -

 مشكلات معروفة وغير معقدة. وىذا النوع يعتبر قرار متكرر لحؿ     

 )شبه روتينية(القرارات التعديمية  -

وىي تعتمد لمواجية مجموعة مف القضايا غامضة غير اعتيادية أي يسعى ىذا النوع مف ىذه القرارات      
 مف حوادث و مواقع سابقة.

 ــــ قرارات التجديدية ) الغير روتينية (

 القرارات غير متكررة تسعى إلى تطوير و إيجاد الحموؿ الجديدة لعؿ المشكلات. وىي     

     

 

 

 

                                                           
 . 113في نقس المرجع السابؽ ص .  1
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 1ويمكف النظر إلى القرارات حسب مدتيا أة حجميا منيا :

 التقرير المختصر : -

كندا ،  متحدة، محاسب كالولاياتوىذا التقرير المتعارؼ عميو بصورة عادية و موجودة في معظـ البمداف      
ا ، استراليا ، ىولندا ، و ىو التقرير الذي يرتبط بالقوائـ المالية و ييدؼ إلى تقديـ حقائؽ مالية بطريقة إيطالي

 مختصرة.

 التقرير المحمول :  -

الحموؿ وىذا النوع يعد بواسطة مدقؽ الحسابات بناء عمى الطمب إدارة المؤسسة عندما ترغب في      
وىذا النوع مف التقارير لو عدة مف محاسف ذلؾ لكونو يقدـ تماف  تسييلات مف البنوؾ و ما نعي الائ

لممساىميف وممثمي الإدارة تحميلا لممركز المالي لممؤسسة ونتائج استغلاليا وكؿ ما يحتاجونو لإدارة الأعماؿ 
 ىذه المؤسسة .

 التقرير الخاص :  -

د حساباتيا عمى أساس نفدي يعد بواسطة مدقؽ الحسابات و جمعيات التي لا تيدؼ إلى ربح و التي تع     
 والإحساف .....إلخ. ت و مدارس و جمعيات البرمثؿ ، الجامعات الخيرية لممستشفيات وجامعا

 

 

 

 

 

 

                                                           
1 NACEREDDINESAIDI ET ALI MAZOUZ , la pratique du commissariat aux comptes en 

Algérie «  Elilicon société national de comptabilité , Alger. 1993 p114. 
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الداخمية في نظم المعمومات  الفرق بين تقارير الداخمية و التقارير الخارجية و أهمية التقارير .3. 3
 سبي الالكتروني .المحا

  يةالتقارير الداخمية و الخارجق بين الفر .1. 3. 3

 1أي تستهدفها إلى تقارير داخمية و خارجية : جهةو تتكون التقارير عمى العموم حسب 

 يمي:  تعرؼ التقارير الداخمية بأنيا التقارير التي تعد لخدمة الإدارة و الأغراض داخمية و نذكر منيا ما    

وىي التي تعكس و تعبر عف نتيجة أعماؿ الشركة لعممية التدخيؿ خلاؿ فترة معينة  : ـ تقارير الأداء1
الرقابة و تقيـ الأداء و مثاؿ عمى ذلؾ التقارير الربع السنوية ، التقارير الشيرية المبيعات ، تقارير 

 المصروفات تقارير المخزونات.

الفترات مستقبمية لمساعدي متخذ القرارات فمف  فيي تتضمف القيـ التقديرية لمفترة مفـ تقارير التخطيط :  2
 الأمثمة ، تقارير تنبؤ بالمبيعات ، تقارير موازنات جارية.

و تمتاز ىذه التقارير بقمة المعمومات و تيتـ وتركز عمى المشاكؿ والانحرافات ـ تقارير الاستفتاء :  3
ر تضـ مجموعة تقارير وقوائـ التي وتساعد المدربيف عمى التركيز عمى نقاط الضعؼ وتصحيحيا والتقاري

 تمبي حاجات الأطراؼ الخارجية  مف المعمومات ، ومنيا : 

جات نظاـ المعمومات المحاسبي خاصة بجمؿ النشاطات التي المخر  فيي تعبر عفالكشوف المالية : أ ػ 
 وىي تتكوف مف :   قامت بيا المنظمة وتقدـ بصورة شاممة وممخصة لممستخدمي المعمومات

 وىي عبارة عف صورة نقدية ونظرة وصفية ثابتة تتأثر بمفاىيـ قانونية لديوف و الأصوؿ.ـ الميزانية :  1

وىي القائمة التي تعبر عف التغيرات التي تمس حقوؽ الممكية خلاؿ  الممكية:ب ـ قائمة التغيرات في حقوق 
 فترة زمنية معينة.

 خلاؿ الفترة زمنية معينة . نتائجيا: عبارة عف ممخص و عمميات  اب النتائجحسـ جدول  2

                                                           
 انية ، أطروحةعصاـ ، مساىمة لجاف التدقيؽ في ظرؼ جودة التقارير المالية في الشركات مساىمة دراسة ميد بعلاش  1

قسـ عموـ التسيير ، كمية العموـ التجارية و عموـ التسيير ، جامعة البويرة الجزائر سنة الجامعية  LMDدكتور طور 
 .57-55، ص 2018/2019
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 عينة.مدخلات و مخرجات عف فترة زمنية م تعبر عف التدفقات الخزينة عفد ـ قائمة التدفقات النقدية :  

تعتبر جزء مف قوائـ المالية حيث تستخدـ بإيضاحات عف قائمة الإضاحات متممة لمقوائم المالية :  هـ ـ 
و كذا تقديـ المعمومات المالية التي تساعد فحص في فيـ الصحيح لمقوائـ البنود المدرجة في قوائـ المالية 

 المالية .

 الخارجي:ـ التقرير المدقق  2

لمقوائـ المالية ، ومدى يرفؽ ىذا التقرير لمكشوؼ المالية السابقة و يتناوؿ المدقؽ فيو نتيجة فحص      
 ة المعمومات التي يتضمنيا و مدى تطرقيا مع الواقع.صح

وىو التقرير الذي يقوـ بو مجمس الإدارة لتقرير و إعطاء فكرة عامة عف أنشطة تقرير مجمس الإدارة : ـ  3
الشركة خلاؿ الفترة المالية المعينة ، حيث يتضمف معمومات عف الإنتاج ومركز الشركة المالي وتسويؽ ، 

عاـ أو مستقبؿ بإضافة إلى حجـ المبيعات و نموه ، و تطوير المشاريع التي أنجزتيا الشركة خلاؿ ال
 المعمومات التكميمية التي قد يحتاجيا مستخدميف الكشوؼ المالية.
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 أهمية التقارير الداخمية في ظل النظام المعمومات المحاسبي الالكتروني  .2. 3. 3

 التقارير الداخمية أىمية و فائدة كبيرة و و تكمؿ تمؾ الأىمية في ما يمي :

 ػ يعتبر أحد مصادر المعمومات      

 ػ يعتبر أداء الرقابة العممية و التقييـ الأعماؿ و النشاطات      

ػ يساعد عمى توصيؿ المعمومات سواء بطريقة مباشرة أة الغير المباشرة و التي تخدـ جميع الأطراؼ      
 التي ليا صمة بالأطراؼ .

 ت و إعطاء صورة عف وضعية حقيقية عف المنظمة.أشياء حاجات المستخدميف مف المعموما     

 ػ تعتبر المموؿ بدرجة الأولى بالمعمومات المالية و الغير المالية      

 ػ تعتبر أداة تبقى عميو جميع القرارات لجيات المختمفة      

  ػ تعتبر الإنذار المبكر لتجنب أي مشاكؿ مستقبمية و تسمح باستغلاؿ جميع الفرص المتاحة     

 ػ تعتبر وسيمة في تقييـ الأداء و الحكـ عمى الكفاءة.      

 خلاصة الفصل الأول : 

أصبح مف ضروري استخداـ النظاـ المعمومات المحاسبي الالكتروني في ظؿ التطورات الاقتصادية    
ظاـ واتساع أنشطة المؤسسات و صعوبة التحكـ في العدد اليائؿ مف المعمومات المحاسبية  ، حيث أف لن

المعمومات المحاسبي الالكتروني أثر إيجابي عمى التقارير الداخمية نظرا لمساىمة لتطوير عمميا مف خلاؿ 
 تحقيؽ الدقة و السرعة و في معالجة المعمومات المحاسبية و ذلؾ مف أجؿ اتخاذ القرارات .

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الثاني 
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 ـ دراسة تطبيقية  2

 ـ مفاهيم عامة حول المؤسسة ماء معدني سعيدة : 1ـ  2

 سيرها تـ مفهوم و نشأة المؤسسة ماء معدن سعيدة و كيفية  1ـ  1ـ 2

 و نشأة المؤسسة ماء معدن سعيدة ـ  مفهوم 1ـ  1ـ  1ـ  2

تعرؼ مؤسسة ماء معدني سعيدة بأنيا وحدة إنتاج المياه تختص في تعبئة لممياه العدنية تحت تسمية        
 سعيدة.

سعيدة  YAICIمنذ كانت مؤسسة عمومية إلى أف ألحقت بمجمع  1967أنشأت ىذه الوحدة سنة        
يا و طبيعة المواد و كذلؾ تقوـ ىذه المؤسسة بإنتاج مشروبات الجزائري صنفت الاستمرارية بفضؿ طاقت

و مف بيف ىذه المشروبات مختمفة حيث   SOFT COMPACT DRINKS » CSD »غازية بعد وجود 
و ىذا النشاط يربط  Orangina" كبيرة" و مشروب    LA CASERAأف ىذا المركب  لدينا مشروب 

تمفة حيث أف ىذا المركب يحتوي عمى مجموع صناعات بمركب صناعي لمماء المعدني و مشروبات مخ
 إضافية إلى مخازف أخرى اجتماعية و تقنية.

 ـ كيفية تسيير مؤسسة ماء المعدني سعيدة : 2ـ 1ـ  1ـ  2

تعتبر ـ ػ ش . ـ. ـ ماء المعدني سعيدة ىي تسمية قانونية و كميا القانوني يتمثؿ في مؤسسة ذات        
و يتمثؿ نشاطيا في إنتاج  1369.000.000ؤولية المحمودة يتمثؿ رأس ماليا الشخص الوحيد و ذات مس

المياه المعدنية و مشروبات مختمفة غير الكحولية و انتقمت المؤسسة الماء المعف سعيدة التي كانت آنذاؾ 
لتصبح مؤسسة خاصة  2008مف المؤسسة العمومية سنة   EMSSمؤسسة  المياه المعدنية عنصر سعيدة 

سنة ، الكائف مقرىا الاجتماعي بالمنطقة الاجتماعية سعيدة  99و مدتيا EMS  الماء المعدني سعيدة تسمى 
إذ يعتبر  السيد ياسي سمير مسير الأوؿ لممؤسسة الذي بدوره يقوـ بتعييف المسؤوليف مكمفيف بأداة المؤسسة 

 و ىـ عمى التوالي : 

 اؼ عمى الأعماؿ الإدارة الإدارييف.الذي يقوـ بإشر   DAGمدير الإدارة العامة  ▪    

 الذي يقوـ بدوره بالإشراؼ عمى تسيير مدا خيؿ و نفقات المؤسسة                      DFCمدير المالية و المحاسبة  ▪    
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 و ذلؾ لمتابعة و جلادىا عف طريؽ المصمحة المحاسبة التي يتوليا المحاسبوف أكفاء.    

 يديرىا مدير الصيانة و يكمؼ بصيانة الآلات ومعدات مختمفة بإنتاج المياه مصمحة الصيانة : التي  ▪    

 المعدنية و المشروبات الأخرى الغير الكحولية.    

 وظائفها : هداف مؤسسة الماء المعدني سعيدة ـ أ 2ـ  1ـ 2

 أهداف مؤسسة الماء المعدني سعيدة : 1. 2ــ 1ـ  2

 تيدؼ المؤسسة إلى غرضيف ىما :      

الغرض الأوؿ : ىو غرض شخصي يتمثؿ في تحقيؽ الربح و المنافسة المتوجات الأخرى المتعمقة دائما 
 بالماء المعدني و ذلؾ مف أجؿ تحقيؽ الصدارة 

 الغرض الثاني : فيتمثؿ ىذا الغرض في إرضاء المواطف و تحقيؽ الاكتفاء في السوؽ.     

 يدة :ـ وظائف مؤسسة الماء المعدني سع 2ـ 2ـ  1ـ  2

 5Lمف بيف الوظائؼ المؤسسة وظيفة الإنتاج حيث أنيا تقوـ بإنتاج المياه المعدنية و تعبئتيا بعبوات      
كما أنيا تقوـ أيضا بإنتاج المشروبات الغازية بأنواعيا مثؿ ) كصيرة ( )أورونجينة( تقوـ ىذه  0.5و  1.5Lو

ىذه العبوات بلاستكية ، حيث أنو يتـ أولا استراد و كؿ  L  1 L . 1.5 L 0.33الأخيرة بتعبئتيا في عبوات 
المواد الأولية سوي مف طرؼ مؤسسات أجنبية أو وطنية نتمثؿ ىذه المواد في القارورة حيث يتـ وضع المادة 

فتقوـ ىذه الأخيرة بإعطاء الشكؿ النيائي لمقارورة ثـ يتـ   SOUFFLEUSEالأولية لمقارورة في آلة النسؼ 
ورة مف أجؿ تعبئتيا سواء بالماء المعدني أو بالمشروبات الغازية ثـ تمرر إلى لآلة الغطاء تمرير ىذه القار 

حيث يتـ غمؽ القارورات بإحكاـ ثـ تمرر ىذه القارورات إلى   BOUCHONETTEالتي تسمى باللاتينية 
تغميفيا  حيث تـ إتماـ الشكؿ النيائي لمقارورة و يتـ TUQUETTEMSE  أنو وضع اللاصقة و التي تسمى

و في النياية يتـ  FARDEULEUSEفي غطاء يحتوي عمى عدد مف القارورات حسب حجـ في آلة تسمى 
ثـ  PLATEUSEعف طرؽ ألة تسمى بالفرنسية  PALETTEبتغميؼ مجموعة مف العمب لباليطة واحدة 

قاط الوطف و ذلؾ يقوـ المكمؼ بنقؿ ىذه الباليطات و وضعيا في المخزف و تصبح جاىزة لمتوزيع عبر كافة ن
 .LA NIMULAGو  MISTRAL LEعف طريؽ الشاحنات الخاصة و أخرى التابعة لممؤسسة مثؿ شاحنة 
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 ـ الهيكل التنظيمي لممؤسسة الماء المعدني سعيدة  3ـ 1ـ  2

 ( الييكؿ التنظيمي لممؤسسة الماء المعدني سعيدة 2الشكؿ رقـ )   
 

 مساعذ المذير العام                                                                                                                          

 سيكريتار العام                     

 

 

                                                                                                   
  

 

    

 

 

 

 

 

 مسيرة رئيس قسـ      إداري المبيعات        

                       محاسب                          رئيس القسـ               

 مشتري مشرؼ         رئيس القسـ             

 مفوتر       مراقب تسيير         مكمؼ بالأجور             

 أميف صندوؽ    مساعد الإداري              

 مسؤوؿ مشتريات العامة     المصدر: مصمحة المستخدميف     

 

 الإدارة العامت

الإدارة وحذة 
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 مراقبت

 الىىعيت
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 المشترياث
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 المىارد
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التكىيه 

 والتمهيه

تسيير 
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تسيير 

 رافعاث

 رئيس
 فسـ

 المخبر
 مخبري
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 إدارات  05ــ  يتكون الهيكل التنظيم المؤسسة الماء المعدني سعيدة من 

ىي عبارة عف إدارة بالقوة العامة لممنظمات أو الموارد البشرة و تختص بجذب إدارة الموارد البشرية : 
الموظفيف و الاختيار ، التدريب و تقيـ الأداء ، تحديد الأجور الموظفيف و أيضا متابعة قيادة المنظمة 

 والثقافة التنظيمية و التأكد مف الامتثاؿ بقوانيف العمؿ.

تتكوف إدارة الأعماؿ التجارية مف الأداء أو الإدارات العممية التجارية )عمؿ تجاري( وذلؾ تجارية : الإدارة ال
لاتخاذ القرار أو تنفيذ قرارات ىامة و يمكف التعريؼ الإدارة كعممية عالمية لتنظيـ الناس والموارد بكفاءة مف 

ياميا في تخطيط التنظيـ ، التوظيؼ ، أجؿ توجيو أنشطة نحو الغايات و الأىداؼ المشتركة حيث تتمثؿ م
 التوجيو ، القيادة ، التحكـ .

تعد الإدارة المالية و المحاسبية ىي النظاـ المالي الذي يتـ مف خلالو تجميع الإدارة المالية و المحاسبة : 
في ومعالجة و تحميؿ و إعداد التقارير حوؿ أىـ المعمومات و البيانات التي تيدؼ المساعدة المؤسسات 

التحقيؽ مف موقعيا المالي لممستيدفيف و حاممي الأسيـ بالإضافة لتحقيؽ الرقابة و المتابعة المستمرة عمى 
صور النشاط داخؿ المؤسسة و بذلؾ تعد الإدارة المالية و المحاسبية  جزء أساسي مف أجزاء إدارة المؤسسة 

مف جمع المعمومات و التحقيؽ مف صحتيا   و تستعيف المؤسسة عادة بخبراء اقتصادييف أو محاسبيف لمتمكيف
 و سلامة العمؿ المحاسبي في المؤسسة و خمود مف أي صورة التلاعب .

ىي عبارة عف إدارة العممية الشراء و ما يتعمؽ بيا في المؤسسة ونظرا لأف شركات الإدارة المشتريات : 
 40ولأف الشركات الخدمة ما يقرب % مف إجمالي المبيعات الخاصة بيا 70الإنتاج تشتري حاليا ما يقرب %

مف إجمالي المبيعات الخاصة بيا تعد إدارة المشتريات إحدى الإدارات الأكثر أىمية في المؤسسة و تحتاج 
الإدارة مشددة كما شمؿ إدارة مشتريات مجالات الاستعانة بمصادر خارجية و داخمية و تتضمف النماذج 

 مراحؿ.: 03حيث أف إدارة المشتريات تتكوف مف  المستخدمة في مساعدة مديري المشتريات

 ػػ التخطيط لمشراء      

 ػػ متابعة عممية الشراء     

 ػػ تقديـ تقرير عف المشتريات    
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إف إنتاج بمفيومو الواسع يشمؿ تنفيذ أنشطة جمب عوامؿ الإنتاج أو مداخلات العممية الإدارة وحدة الإنتاج : 
جات ، أما إدارة الإنتاج في مجموعة مف الأنشطة مف تخطيط وتنظيـ ، وقيادة ، الإنتاجية و تحويميا إلى مخر 

مراقبة تيدؼ إلى مساىمة في تحقيؽ أىداؼ الإستراتيجية لمؤسسة باستعماؿ الأمثؿ الموارد المادية والبشرية و 
لى أنيا مع الأخذ بعيف الاعتبار مختمفة قيود الداخمية و الخارجية المفروضة عمى مؤسسة بالإضافة إ

 الأنشطة الإدارية للازمة لتصميـ و تشغيؿ الرقابة عمى العممية التحويمية.

 ــ واقع نظام معمومات المحاسبي الالكتروني: 2ـ  2

 ــ مدخلات نظام معمومات المحاسبي في ماء معدني سعيدة :  1ـ  2ـ  2

ؾ مف خلاؿ مختمؼ العمميات تتعدد أنظمة مؤسسة ماء معدني سعيدة لطبيعة نشاطيا الإنتاجي و ذل     
اليومية التي تقوـ بيا سواء مع المحيط الخارجي أو مف خلاؿ المبادلات الداخمية التي تتمثؿ في عمميات 

 البيع و الشراء و عمميات الإنتاج و الصيانة.....

ف أجؿ تنتج عف ىذه العمميات مجموعة مف البيانات يستقبميا نظاـ معمومات المحاسبي في المؤسسة م     
 إعطائيا صيغة أىمية و معالجتيا و تنحصر ىذه العمميات في الأنشطة التالية:

 أ ـ عممية الشراء : 

تعتبر عممية الشراء مف أىـ العمميات التي تقوـ بيا مؤسسة ماء معدني سعيدة مف أجؿ توفير كؿ      
 تيا.المستمزمات التي تحتاجيا المؤسسة ماء معدني سعيدة في تمويف مختمؼ أنشط

وتنحصر عممية الراء في مؤسسة ماء معدني سعيدة أساسا في شراء المواد الأولية ومف ثـ يتـ تقديميا      
إلى الإدارة العميا لممصادقة عمييا ثـ تقدـ إلى المصمحة التجارية التي تتكفؿ بكؿ الإجراءات  المتعمقة بعممية 

 الشراء.

 ب ـ عممية البيع : 

الأساسي لمركب الصناعي ماء معدني سعيدة و يتصؼ بكونو أكثر تكرارا   رادالإيتشكؿ عممية البيع      
لتر لما 0.5لتر و  1.5لتر و  5والأكثر حجما و تنحصر عممية البيع في بيع المنتجات النيائية ) عبوات 

بتعبئتيا في ( ، )أورونجينة( و تقوـ ىذه الأخيرة كصيرةيع المشروبات الغازية بأنواعيا )أنيا تقوـ  أيضا بب
 لتر و كؿ ىذه العبوات بلاستيكية. 0.33لتر ،  1.5عبوات 
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 ج ــ دورة الإنتاج: 

تتمثؿ عممية الإنتاج بالوحدة في تحويؿ المواد الأولية لمنتجات تامة جاىزة لمبيع ، و أف دورة الإنتاج في      
يانات الإنتاج ، وصولا لممعمومات مؤسسة ماء معدني سعيدة تتعمؽ بجميع الأنشطة ذات الاىتماـ بمعالجة الب

 المفيدة في إعطاء صورة عف المنتجات التامة و كيفية و أجاؿ إنتاجيا.

 د ــ العمميات المتعمقة بالرواتب و الأجور :

و الممؼ الشخصي لكؿ الدواـ الأجور بناءا عمى بطاقات الكشوؼ تقوـ مصمحة المستخدميف بإعداد      
 المصمحة المحاسبة والمالية.إلى نسخة عامؿ و ترسؿ 

 هـ ــ عمميات مختمفة :

 يتـ معالجة العمميات المختمفة الأخرى و تتعمؽ أساسا بالمصاريؼ المتنوعة كتسديد فاتورة الكيرباء     
 الغاز واشتراؾ التأميف حيث تتميز ىذه العممية بقمة تكرارىا.و 

 يدة :ــ معالجة البيانات في مؤسسة ماء معدنية سع 2ـ  2ـ  2

يتـ جمع البيانات التي تتدفؽ مف العمميات السابقة و ترتب و تصنؼ وتعالج وفقا لممخطط المحاسبي      
 لوحدة المطابؽ لممخطط المحاسبي الوطني.

 أ ــ تسجيل العمميات في اليومية :

تر التي أجبر اليومية دفتر تسجؿ فيو الوقائع المحاسبة اليومية التي تقوـ بيا المؤسسة ىو مف دفا      
 القانوف عمى مسكيا بشكؿ منظـ.

تستخدـ مؤسسة ماء معدني سعيدة إضافة إلى اليومية التي تسجؿ بيا جميع العمميات اليومية المساعدة      
 التالية : 

 ػػ يومية المشتريات           

 ػػ يومية المبيعات           

 وضات النقدية ػػ يومية المقب          
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 ػػ يومية المدفوعات النقدية          

 ترجيل الحسابات إلى دفتر الأستاذ: ▪

تبوب العمميات المالية المسجمة في دفتر اليومية و تصنؼ في حساباتيا المتنوعة في دفتر أستاذ أوؿ      
 بأوؿ مع تسجيؿ المبالغ الخاصة بيا.

 إعداد ميزات المراجعة : ▪

بعد التسجيؿ في دفتر اليومية و التوصيؿ إلى دفتر الأستاذ لابد مف التأكيد مف صغة القيود المحاسبة      
 التي تمت و ذلؾ و ذلؾ بإعداد ميزات مراجعة لتأكد مف أف القيود المسجمة سابقا صحيحة.

 معالجة المشتريات : ▪

 مف الوثائؽ التالية : يتـ تسجيؿ في اليومية انطلاقا       

 بوف. ة الز يمف طرؼ المصمحة التجارية بالوحدة انطلاقا مف طمبػ فاتورة المبيعات والمعدة        

 ػ وصؿ التسميـ المعدة مف طرؼ أميف مخازف.       

  الإنتاج: عممية معالجة▪

 يتـ تسجيؿ عمميات بناء عمى الوثائؽ التالية:      

 ػ وصؿ الخروج خروج المواد الأولية مف المخازف.       

 .مف طرؼ مصمحة المحاسبة التحميميةػ وثيقة سعر التكمفة المعدة        

 ػ أذف الدخوؿ دخوؿ المنتجات التامة إلى المخازف.       

  :العمال أجور معالجة▪

كؿ عامؿ التي تعدىا مصمحة المستخدميف يتـ تسجيؿ العمميات المتعمقة بالأجور بناء بطاقة الأجور ل     
الرواتب في الوحدة ككتمة واحدة حيث تسجؿ بطاقات الرواتب تسجؿ أعياد والتكويف ، تعالج عناصر الأجور و 
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المستخدـ الوحدة الجبائية وشبو الجبائية )مصالح الضرائب ، صناديؽ ضماف الاجتماعي..(دفع الأجور 
 و المؤسسة إلى العينات المعنية. الرواتب و دفع أعياد المستخدميفو 

 معالجة العمميات المختمفة : ▪

 تعالج باقي العمميات في اليومية العامة بناءا عمى المسندات المحاسبة.     

 ــ مخرجات نظام معمومات المحاسبي في مراقبة ماء معدني سعيدة : 3ـ  2ـ  2

نظاـ المعمومات المحاسبي في الوحدة بتزويد الإدارة المستخدميف الخارجييف بالمعمومات المالية  يخص     
 مف خلاؿ إعداد ميزانية و جدوؿ حساب النتائج.

بإضافة إلى القوائـ المالية الأساسية السابقة الذكر تعد مؤسسة ماء معدني سعيدة القوائـ المالية الأخرى      
لمحاسبي المالي عمى المؤسسات لتمقييا العمميات المحاسبة لدورة مالية و يمكف إجماؿ التي فرضيا النظاـ ا

 ىذه القوائـ في : 

 ػػ قائمة الميزانية       

 ػػ جدوؿ حسابات النتائج       

 ػػ جدوؿ حركة الذمة المالية        

 ػػ جدوؿ الإىتلاكات        

 ػػ جدوؿ المؤونات       

 ديوفػػ جدوؿ ال       

  ازـالمو ػػ جدوؿ استيلاؾ المواد و        

  رييسػػ جدوؿ مصاريؼ الت       

 ػػ جدوؿ المبيعات و أداء الخدمات       

 .ػػ جدوؿ معمومات مختمفة       
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عمى  كؿ مف لو فائدة في الإطلاع تشكؿ ىذه القوائـ مجتمعة جممة مف المعمومات المفصمة التي تساعد     
القوائـ المالية أف يأخذ صورة تفصيمية عف معمومات التي قانت بيا المؤسسة خلاؿ الدورة المحاسبية ، كما 
تدرج في ىذه الملاحؽ كؿ التغيرات التي أدخمتيا المؤسسة بالإضافة إلى تبرير عف ىذا التغير في كؿ مف 

 ة في الدورات السابقة.طريقة الاىتلاؾ المتبعالمبادئ  المحاسبية طرؼ قياس المخزف و 

ــ خطوات إعداد التقرير داخمي و فحص و تحميل حول حسابات تقرير داخمي لحسابات الأصول  3ـ  2
 الخصوم و حساب النتائج : و 

 ــ خطوات إعداد التقرير:  1ـ  3ـ  2

ـ وحساب الخصو سيتـ تتبع تدقيؽ عناصر الميزانية العامة لممؤسسة ماء معدني سعيدة مف الأصوؿ و      
ذلؾ مف أجؿ الوقوؼ و   2017/2018ىذا مف خلاؿ القوائـ المالية ليذه المؤسسة خلاؿ الدورتيف النتائج و 

 حساب النتائج.تغيرات عناصر الميزانية المختمفة و عمى العمؿ التدقيؽ و 

 ــ فحص و تحميل حول حسابات العامة للأصول والخصوم مؤسسة ماء معدني سعيدة :  2ـ  3ـ  2

أف تدقيؽ عناصر في الميزانية العامة لمؤسسة ماء معدني سعيدة تشمؿ جميع عناصر الأصوؿ      
 والخصوـ و حساب النتائج كالتالي : 

 ػػ تدقيؽ حسابات الأصوؿ الغير جارية  1     

 ػػ  تدقيؽ حسابات الأصوؿ جارية  2     

 الخاصة  الأمواؿػػ تدقيؽ حسابات  3     

 .بات الخصوـ الغير جاريةػػ تدقيؽ حسا 4     

  .ػػ تدقيؽ حسابات الخصوـ  جارية 5     
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 ــ تدقيق حسابات الخصوم الغير جارية 1

 الغير جارية الأصوؿأ ــ التغيرات في  حساب       

الذي يوضح تغيرات حسابات  01تتبع التغيرات حساب الأصوؿ مف خلاؿ الجدوؿ رقـ  سيتـ        
 .2018و السنة المالية  2017الأصوؿ الغير جارية بيف السنة المالية 

 .2017/2018تغيرات حساب الأصوؿ الغير جارية بيف سنتي  01الجدوؿ رقـ        
 التغيرات 2018 2017 الحساب

 // 100908200.00 100902200.00 أراضي
 // 7060975.60 7060975.60 مباني

 74050794.87 511023261.80 436972466.90 تثبيتات مختمفة 
 4232251.68 6454694.75 2222443.07 قروض الأصول مالية

 18100746.99 62700874.72 44600127.79 الضرائب المؤجمة 
 42799359.37 330903254.69 273642614.06 المبمغ الإجمالي

 15672661.12 176141069.12 160468408.00 اهتلاكات
 41587979.51 154762185.57 113174206.06 المجموع الصافي

 

أنظر ـ  مف إعداد الطالب استنادا إلى القوائـ المالية لمؤسسة ماء معدني سعيدة )الميزانية العامةالمصدر : 
 .قائمة الملاحؽ(

مختمفة : تضـ التثبيتات.معنوية +تثبيتات عينية +. تثبيتات عينية أخرى + تثبيتات.جارية  التثبيتات     
 +تثبيتات.مالية

 ب ــ ملاحظات حول التقرير الداخمي لحساب الأصول غير جارية :

خاص بالتدقيؽ حسابات الأصوؿ الغير جارية أف المباني والأراضي  01نلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ رقـ       
وىذا مقارنة بيف  74050794.87أ عمييا أي تغير بينما المبمغ الإجمالي لتثبيتات.المختمفة قد أرتفع بػ لـ يطر 

 .2018و السنة  2017السنة المالية 

غير أف المجموع الكمي قد شيد  41587979.51أما مجموع الصافي كذلؾ قد شيد ارتفاع بػ       
 .42739359.37انخفاضا بػ 
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 الأصول الجاريةــ تدقيق حسابات  2

 أ ــ التغيرات في حساب الأصول الجارية      

الذي يوضح تغيرات حساب الأصوؿ  02سيتـ تتبع تغيرات حساب الأصوؿ الجارية مف خلاؿ رقـ        
 .2018و السنة المالية  2017الجارية بيف سنة المالية 

 .2017/2018يوضح تغيرات حساب الأصوؿ الجارية بيف سنتي  02الجدوؿ رقـ 

 التغيرات 2018 2017 الحساب
 8495391.76 390024794.10 30529402.34 مخزونات فيد التنفيذ

 7126204.66 278049707.70 285175912.44 زبائن
 32345.45 321662.40 289316.95 مدينيون آخرون

 115758.63 80646.17 196404.80 ضرائب و ما يماثمها
 8948281.66 119057088.40 128005369.70 الخزينة

 7662507.74 436533898.49 444196406.23 المجموع الإجمالي
 2366026.66 80728067.49 78362040.83 اهتلاكات

 10028534.4 355805831.00 365834365.40 المجموع الصافي
 

الميزانية العامة ػ انظر مف أداء الطالب استنادا إلى القوات المالية المؤسسة ماء معدني سعيدة ) المصدر : 
 قائمة الملاحؽ(.

 ب ــ ملاحظات حول التقرير الداخل  لحساب الأصول الجارية:

 2018نلاحظ أف حساب مخزوف قيد التنفيذ و حساب المدينيوف آخروف قد شيد ارتفاع لسنة المالية      
ا في حسابات الأخرى عمى التوالي بينم 323345.45،  8495391.76بػ  2017مقارنة بالسنة المالية 

شيدت انخفاضا و ىذا في أساس راجع إلى حركة مخزونات و تغيراتيا و كذلؾ إلى التغيرات في قمة 
 المشتريات لازمة لإنتاج و مختمؼ العمميات المالية الأخرى و إلى أخطار التقرير.
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 ــ تدقيق حسابات الأموال الخاصة  3

 أ ــ التغيرات في حساب الأموال الخاصة :   

الذي يوضح تغيرات حساب  03سيتـ تتبع تغيرات حساب الأصوؿ الخاصة مف خلاؿ الجدوؿ رقـ      
 . 2018و السنة المالية  2017الأصوؿ الخاصة بيف السنة المالي 

 .2017/2018يوضح تغيرات حساب الأصوؿ الخاصة بيف سنتي  03الجدوؿ رقـ 

 التغيرات 2018 2017 باتالحسا
 28561630.63 180273702.58 15172072.22 النتيجة الصافية

 142164013.20 541150865.92 398986852.73 علاوات و احتياطات
 170725643.60 7211424568.50 550698924.95 مجموع الأصول الخاصة

 

ماء معدني سعيدة )الميزانية العمة انظر مف إعداد الطالب استنادا إلى القوات المالية لمؤسسة المصدر : 
 قائمو الملاحؽ(.

 ب ــ الملاحظات حول التقرير الداخمي لحساب الأصول الخاصة :

نحف نعمـ أف التغيرات التي تحدث لرأس الماؿ لموحدة الإنتاجية تأثر بشكؿ مباشر عمى إنتاج المؤسسة      
نلاحظ أف  2018و  2017و ىذا ينبغي تحديد مدقؽ لمكونات رأس الماؿ و بمقارنة سنة المالية  ككؿ ،

% و ىذا راجع إلى ارتفاع النتيجة الصافية 31ػ أي بنسبة 170725643.60الأمواؿ الخاصة ارتفعت بقيمة 
أف ىناؾ ارتفاع  أي قرار تخصيصيا و كذلؾ الإعانات الممنوحة و بالتحميؿ مكونات ىذا رأس الماؿ نلاحظ

 ( عمى التوالي.  142164013.20(، )28561630.63لكؿ مف النتيجة الصافية و علاوات احتياطات بػ )
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 ــ تدقيق حسابات الخصوم الغير الجارية  4

 أ ــ التغيرات في حساب الخصوم الغير الجارية

الذي يوضح تغيرات حساب  04تتبع تغيرات حساب الخصوـ الغير الجاري مف الجدوؿ رقـ  سيتـ     
 .2018و السنة  2017الخصوـ الغير الجارية بيف السنة 

 .2017/2018يوضح تغيرات الخصوـ الغير الجارية بيف  04الجدوؿ رقـ 

 التغيرات 2018 2017 الحساب
 // 56371.00 567371.00 قروض و ديون مالية
 // 53094.03 53094.03 ضرائب مؤجمة و ممونة

مؤونات و منتجات ثابتة 
 مسبقا

174741561 260086832.94 85945271.37 

 85345271.37 260707298.00 175362026.63 مجموع ىالخصوم الغير الجارية
مف إعداد الطالب استنادا إلى القوائـ المالية لمؤسسة ماء المعدني سعيدة )الميزانية العامة أنظر   : مصدر

 قائمة الملاحؽ(

 ب ــ ملاحظات حول التقرير الداخمي لخصوم الغير الجارية:

لسنة و ا 2017يظير الجدوؿ ارتفاع في قيمة الخصوـ الغير الجارية و ىذا بمقارنة بيف السنة المالية      
% و بتقييـ المكونات الخصوـ الغير الجارية 48.66أي بالنسبة 85345271.37و ذلؾ بػ  2018المالية  

 بينما باقي المميزات لـ تتميز . 85945271.37نجد أف مؤونات و منتجات ثابتة مسبقا قد ارتفعت بػ 

 ـ تدقيق حسابات الخصوم الجارية  5

 : أ ــ التغيرات في حساب الخصوم الجارية

الذي يوضح التغيرات حساب الخصوـ  05سيتـ تتبع تغيرات حساب الخصوـ الجارية مف الجدوؿ رقـ      
 .2018و السنة المالية  2017الجارية بيف المالية 
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 . 2017/2018يوضح الخصوـ الجارية بيف  05الجدوؿ رقـ 

 التغيرات 2018 2017 الحساب
 3114609.20 12449109.44 15563718.64 موردون و حسابات ممحقة 

 888938768.62 8650121668.86 7766173400.24 ضرائب 
 31215657.87 93824008.77 62608350.90 ديون أخرى 

 116939817.30 971285287.07 854345469.78 مجموع الخصوم الجارية 
معدني سعيدة ) الميزانية مف إعداد الطالب استنادا غمى القائـ  المالية لمؤسسة لخصوـ ماء المصدر :  

 العامة ػ انظر  قائمة الملاحؽ(.

 ب ــ ملاحظة حول التقرير الداخمي لحساب الخصوم الجارية :

نلاحظ بالنسبة لمخصوـ الجارية تسجؿ ارتفاع في قيمة الضرائب و ديوف أخرى بقيمة      
 2018السنة المالية  و 2017عمى التوالي مقارنة بالسنة المالية  31215657.87ػ  88838768.62

 (.3114609.20بينما مورودوف  و حساب ممحقة قد انخفض بػ )

 ػ ملاحظات حوؿ التقرير الداخمي لمجموع العاـ لأصوؿ و المجموع العاـ لمخصوـ .     

 ػ ملاحظات حوؿ التقرير الداخمي لمجموع العاـ لأصوؿ.     

 يوضح التقرير الداخمي لمجموع العاـ لأصوؿ. 06رقـ  ؿو جد

نسبة  قيمة التغيرات 2018 2017 عناصر الأصول
 التغيرات

 %36.74 41587979.51 154762185.57 113174206.06 الأصول الغير جارية 
 %2.74 -10028594.40 355805831.00 365834365.40 الأصول الجارية 

 %6.58 31559445.11 510568016.57 479008571.06 مجموع العام لأصول
إلى القوائـ المالية ماء معدني سعيدة )الميزانية العامة ػ أنظر قائمة  مف إعداد الطالب استناداالمصدر : 
 الملاحؽ(.

 ملاحظات حوؿ التقرير الداخمي لمجموع العاـ لمخصوـ   
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. 07 جدوؿ رقـ  يوضح التقرير الداخمي لمجموع العاـ لمخصوـ

 نسبة التغير قيمة التغير 2018 2017 عناصر الخصوم
 %31 170725643.60 -721424568.50 550698924.95 الأصول الخاصة 

 %48.66 85345271.37 260707298.00 175362026.63 الخصوم الغير الجارية 
 %13.68 116939817.30 971285287.07 854345469.78 الخصوم الجارية 

 %23.60 373010732.20 510568013.57 479008571.46 المجموع العام لمخصوم
مف إعداد الطالب استنادا إلى القوائـ المالية ماء معدني سعيدة )الميزانية العامة ػ أنظر قائمة مصدر : 
 الملاحؽ( 

أي بالنسبة  35159445.11ػ مف الجدوليف السابقيف نلاحظ أف مجموع الأصوؿ قد ارتفع بقيمة        
 .2017مقارنة مع السنة المالية  2018% لسنة المالية 6.58

ىذا % و 2.74جارية قد ارتفعت بالنسبة أما بالنسبة لعناصر الأصوؿ فنلاحظ أف قيمة الأصوؿ الغير ال     
 2017بالنسبة لسنة المالية  2018ية بالمقارنة السنة المال

% 23.60أي بالنسبة  373010732.20أما بالنسبة لمجموع العاـ لمخصوـ فقد شيد ارتفاع بقيمة     
كذلؾ بالنسبة لعناصر الخصوـ )الأمواؿ الخاصة ػ الخصوـ غير جارية ػ الخصوـ جارية( شيدت ارتفاع و 

بالسنة المالية  2018ىذا بمقارنة السنة المالية % عمى التوالي و 13.68% ، 48.66% ، 31بالنسب 
2017. 

ػ و عمى ما سبؽ مف خلاؿ الطرؽ و الأساليب المعتمدة و تحفظات تقارير الداخمية فإف الرأي مدقؽ     
الحسابات حوؿ مصداقية القوائـ المالية لوحدة صناعية ماء معدني سعيدة كاف مقيد بالتحفظ مف خلاؿ 

 مجموعة مف النقاط: 

 ػ عدـ احتراـ أعماؿ الجرد   

 نقص في تطبيؽ الإجراءات.    

ػ كما أكد المدقؽ عمى ضرورة تسجيؿ العمميات و مسؾ كؿ السجلات و إنياء التحميؿ حساب العملاء     
 المؤسسة بتاريخ محدد.
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 .2017/2018ــ فحص و تحميل نتائج بين سنتي  3ـ 3ـ  2

 التغيرات 2018 2017 الحساب
Introduction de l’exercice  315928999.36 419379540.92 103451041.50- 
Consommation de l’exercice 123462218.37 169437490.00- 45975271.63 
Valeur a jouter d’exploitation 192466280.99 249942050.92 57475769.93- 
Excédent brut d’exploitation   17709918.43 111852231.97- 65246254.46- 
Résultat opérationnel 183298976.59 198374449.51 381673426.10 
Résultat financière  183298976.59 198974449.51 381673426.10- 
Résultat ordinaire avant impôts 179164190.10 18100746.93 197264927.00- 

 مف إعداد الطالب استنادا إلى القوائـ المالية )جدوؿ حساب النتائج(.  : المصدر

 .2017مقارنة بسنة  103451041.50قد زاد بػ  2018يظير جدوؿ حساب النتائج أف نتائج السنة المالية 

وما ييمنا مف ىذا الجدوؿ  57475769.93افة لاستغلاؿ قد زاد ىي الأخرى ضو النسبة بالقيمة الم 
  .2018مقارنة بالنتيجة الصافية لسنة  2017صافية لممؤسسة لسنة المالية النتيجة ال

وىذا نتيجة ارتفاع الكبير لممبيعات الذي أثر عمى شكؿ إيجابي عمى نتيجة حسابيا و الجدوؿ أعلاه يوضح   
 ذلؾ 
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 خلاصة الفصل الثاني:

المعدني بسعيدة، مف حيث دراسة واقع نظاـ حاولنا مف خلاؿ ىذه الدراسة التعرؼ عمى مؤسسة الماء 
المعمومات المحاسبي الالكتروني ودوره في تحسيف جودة التقارير الداخمية، وقد تبيف لنا أف ىذه المؤسسة 
تعتبر مف أىـ المؤسسات المنتجة لممياه المعدنية في الجزائر، والتي تتميز كؿ منيا بالمنافسة الاحتكارية نظر 

ا إلى أف نطاـ المعمومات المحاسبي الالكتروني لو دور فعاؿ وأثر ايجابي في جودة التقارير لقمتيا، وقد توصمن
 الداخمية، كما يساعد عمى اتخاذ القرار المناسب.
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 الخاتمة العامة:

خلاؿ دراستي لموضوع نظاـ المعمومات المحاسبي الإلكتروني ودوره في تحسيف جودة التقارير الداخمية،  مف
ومعالجة إشكالية البحث: ما مدى تأثير نظاـ المعمومات المحاسبي الإلكتروني عمى جودة التقارير الداخمية 

نظري والتطبيقي باستخداـ المنيج في مؤسسة الماء المعدني بسعيدة؟، وذلؾ مف خلاؿ المزج بيف الجانب ال
والأدوات المشار إلييا في المقدمة العامة انطلاقا مف الفرضيات المعتمدة، وبيذا تتوزع الخاتمة إلى نتائج 

 البحث واختبار الفرضية والاقتراحات:

 نتائج البحث واختبار الفرضيات: -1

 ة مف النتائج أىميا:مف خلاؿ المزج بيف الجانبيف النظري والتطبيقي توصمنا إلى مجموع

تعتبر مؤسسة الماء المعدني بسعيدة مف أىـ المؤسسات المنتجة لممياه المعدنية في الجزائر، وليا  -
 حصة ىامة في السوؽ.

لمتقارير أىمية بالغة في توفير المعمومات المحاسبية خاصة في المؤسسة، كما تعتبر المرأة العاكسة  -
 لوضعيا المالي في المؤسسة.

 قارير الداخمية التي تتميز بالملائمة والوضوح والموثوقية عمى اتخاذ القرارات السميمة.تساعد الت -
استخداـ نظاـ المعمومات المحاسبي الالكتروني والذي يعتمد عمى استخداـ الكومبيوتر ويساعد عمى  -

عداد التقارير بأقؿ وقت ممكف وبأقؿ تكمفة ممكنة.  الحصوؿ عمى البيانات والمعمومات وا 
فعالية نظاـ المعمومات المحاسبي الإلكتروني في تأثيره عمى فروع والنظـ المختمفة الموجودة  تكمف -

 في المؤسسة.
إف مؤسسة الماء المعدني بسعيدة زمف خلاؿ استخداميا لنظاـ المعمومات المحاسبي الالكتروني في  -

لمعمومات والسرعة في تسييرىا لعممياتيا المختمفة، ساعدىا عمى تخفيؼ التكاليؼ والدقة وسلامة ا
 إعداد التقارير واتخاذ القرارات.

 اكتساب العامميف في إعداد التقارير الداخمية لمؤىلات تتناسب وتتوافؽ مع المياـ الموكمة إلييـ. -
 يساعد نظاـ المعمومات المحاسبي الالكتروني عمى الحماية وسرية لممعمومات. -

ائمة: يعتبر نظاـ المعمومات الحاسبي الالكتروني عممية و بناءا عمى ما سبؽ تبيف لنا صحة الفرضية الق
لتوفير المعمومات المفيدة والملائمة، وبالتالي لو تأثير إيجابي عمى جودة التقارير الداخمية في مؤسسة الماء 
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المعدني بسعيدة والتي تتميز بالملائمة والوضوح والموثوقية، والتي مف شأنيا تساعد عمى اتخاذ القرارات 
 يمة والمناسبة في ىذه المؤسسة.السم

 أهم الاقتراحات: -2

 مف خلاؿ دراستنا ليذا الموضوع توصمنا لمجموعة مف الاقتراحات والتوصيات التالية:

الاعتماد وتعميـ نظاـ المعمومات المحاسبي الالكتروني في مختمؼ المؤسسات وتحيينو لمواكبة  -
 التطورات الجديدة.

لتقارير لاكتساب الميارات حوؿ نظاـ المعمومات المحاسبي تكويف العماؿ المكمفيف بإعداد ا -
 الالكتروني ومحاولة تطبيقيا في الواقع.

 .الإنتاجيةمحاولة التخمي عف النظاـ التقميدي الذي لو العديد مف السمبيات خاصة في المؤسسات  -
 محاولة القياـ بالمبادرات لتحديث البرمجيات تكنولوجيا المعمومات المحاسبية. -
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