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 أهدي هذا العمل المتواضع الى روح أمي الطاهرة 

 تغمدها الله بواسع رحمته وأسكنها فسيح جناته

 أبي سدد الله خطاه وأطال الله عمره في طاعة اللهالى 

 الى إخوتي وأخواتي

 الى من قاسمني عناء هذا التعب صديقي ورفيق دربي

 والى كل من سعتهم ذاكرتي ولم تسعهم مذكرتي 

 أهدي هذا العمل المتواضع.
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 اهدائي وفخري

 

 

 والداي  ل  

 واجبُ  على  ا كر لكم حق  الش     سابــــــقُ  على   من فضَلكُميا 

 أساتذتي الكرام

 لكُتبُُ تفَخرُ ا م اليوَم أضَحت  فضَلِكَم يحَيى العلمُ وَالأدَبَُ وَبأِسمائكُ  بِفَيضِ 

 أصدقائي الأعزاء

 بتسمُ عكم وهي تَ مَ  الأعوامُ  مِنكَم لمَا    مرت   افَراحا   كُن الأيامُ لوَ لمَ تَ 

 طلاب العلم

 لابطُ  خيرُ  نتم  رقى أَ نَ  علمكم  بِ فَ     أشَكُرَكُم   مَدى الأيَامِ  لا أزَالُ 
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 الحمد لله 

 والصلاة والسلام على نبينا محمد خير العباد

حسان   وعلى آ له وصحبه ومن تبعهم بإ

 آ ما بعد

نجاز هذا العمل العلمي المـتـواضع  فاإنا نشكر العلي القدير على توفيقه لنا بإ

 ونحمده حمد الحامدين، فالحمد لك ربي حتى تــرضى 

 والحمد لك اإذا رضيت والحمد لك بعد الــرضى.

 ثم الشكر موصول الى ال س تاذ المشرف " بن قدور علي"

 على تكــرمه بقبول الاشــ راف على هذه المذكـرة

 ةعلى تفضله علينا بملاحظاته القيم والشكر الجزيل الى ال س تاذ "رملي محمد"،

 وتوجيهاته السديدة.

 والى كل من ساعدنا في انجاز هذه المذكـرة من قــريب آ و بعيد 

 وآ  رجو من الله تعالى آ ن تكون علما نافعا وعملا متقبلا 

 اإن شاء الله.
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 الملخص

وأسلوب تقييم ومراجعة  (CPMتهدف هذه الدراسة الى التعريف بأسلوب المسار الحرج )      
باعتبارهما أهم أساليب التحليل الشبكي، حيث تلعب هذه الأخيرة دورا هاما  (PERTالبرامج )

في دعم اتخاذ القرار، باعتبارها أدوات كمية تساعد متخذ القرار في تقليص الزمن وتكلفة 
، 3م200، وتم تطبيق هذين الأسلوبين على دراسة حالة مشروع بناء خزان مائي بسعة المشاريع

يوم حسب أسلوب المسار الحرج،  265مدة انجاز المشروع هي أين توصلت الدراسة الى أن 

 يوم حسب أسلوب تقييم ومراجعة البرامج. 268.33و

 الشبكي، اتخاذ القرار.(، التحليل PERT(، أسلوب )CPMأسلوب ) الكلمات المفتاحية:

 
Abstract 

          This study aims to identify the way the critical path (CPM) and 

the method of evaluating and reviewing programs (PERT) as the most 

important network analysis methods, where  play an important role in 

supporting decision-making, as the amount of tools to assist decision 

makers in reducing the time and cost of projects, has been the 

application of these Modes on the state of construction of reservoir 

study project with a capacity of 200 m3 Foundation major irrigation 

works, where the study found that the project completion period is 265 

days, depending on the critical path method, and 268.33 days, 

depending on the method of evaluating and reviewing programs. 

Keywords: (CPM) Method, (PERT) technique, network analysis, 

decision-making. 
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 مــــقدمــــــــــــة

 المنظمة داخل في جذرية تكون قد تغيرات تطور أساليب التسيير حدوث عادة يرافق

 الإدارية والأدوات التقنيات قبول أو التغيير هذا إتباع المؤسسات من يصعب على الكثير مما

 بالنظم إنجازها يصعب التي المهام إنجاز إمكانية في المتمركزة مزاياها الإيجابية رغم الجديدة

 .وفاعلية الفعاليات بكفاءة هذه وإنجاز التقليدية

 والتعقيد الحجم بكبر بإنجازها المؤسسة تقوم التيوالمشاريع ونظرا لتميز بعض المهام           

 مخطط هو الأساليب هذه بين ومن المشاريع هذه لإنجاز عديدة تقليديةأساليب  استخدمتفقد 

(GANTللمهندس ) الأمريكي"GANT"، المشروعات هذه من العديد تعثر لوحظ انه إلا 

 في جهة، والضعف من المختلفة فعالياتها بين فيما سهولة الربط لعدم تسليمها مواعيد عن

 الكامل التوظيف في الضعف ذلك إلى يضاف بالشكل الكافي، المنطقي التتابع عوامل معرفة

 .هذه المشروعات جدولة في الممكنة المنطقي التتابع لعلاقات

الى  الالتفاف الأساليب فقد بدأونظرا لتعلق فعالية اتخاذ القرار بمدى نجاعة ودقة هذه            

 ،CPMالشبكي ) التحليل هو الأساليب هذه أهم أساليب تخطيط المشروعات الحديثة ومن

PERT، GANT) 

وقد أفرز التقدم الحاصل في أساليب الإدارة والتسيير معطيات جديدة لدراسة وتحليل          

 القرارات لاتخاذالمشروعات وهذا ما جعل مسيري المؤسسات يدرسون الإجراءات الكفيلة 

المناسبة. وحتى تتمكن المؤسسة من تحديد التحديات التي تواجهها والفرص المتاحة لها يتطلب 

منها مرونة عالية في اتخاذ القرارات المناسبة في الوقت المناسب، وتقليل المخاطر الى أدنى 

تغلال اسومستوى لها، ولا يأتي هذا الا باتباع أحدث الطرق والتقنيات وتطبيقات الإدارة الحديثة 

 المواد بأحسن الطرق الممكنة في عملية تخطيط المشروعات. كافة
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  :التالية الثلاثة العوامل على مشروع أي ورقابة تخطيط عملية وتشمل         

 الوقت)الزمن(  .1

 )التكلفة( المالية الموارد  .2

 )العمال( البشرية الموارد .3

 أجل من الثلاثة التوليفات هذه بين يجمع أن القرار( )متخذ المسير على يجب لذا              

 أن نلاحظ العملي الواقع في تكلفة، لكن وبأقل المحددة آجاله في إتمام المشروع نجاح ضمان

 الذي الأمر العناصر ببقية مبالين وغير المشروع لإتمام بعامل الزمن يهتمون المسيرين معظم

 سوء في الرئيسي السبب ويعود والبشرية المشروع المادية موارد ضبط في سوء عنه بنجم

 على الاعتماد دون والارتجالية أساس الخبرة على المشاريع تسيير إلى الموارد هذه ضبط

 .العلمية الأسس

وأسلوب  PERTونجد أن من أهم أساليب التحليل الشبكي، أسلوب تقييم ومراجعة البرامج       

تستخدم في المشاريع ذات الحجم والتعقيد الكبير وتساعد هذه  ، حيثCPMالمسار الحرج 

الأساليب في عملية اتخاذ القرار من خلال تخطيط المهام وجدولة عمليات المشروع، والتحكم 

 .في كل من التكلفة، الوقت والموارد

 الإشكالية  .1

لا لمتاحة وصومن وقت لآخر تثار مشكلتي الوقت والكلفة والاستغلال الأمثل للموارد ا      

إلى تحقيق الأهداف الموضوعة بالسرعة والجودة المطلوبة، في ضوء ذلك ومن خلال متابعة 

تنفيذ المشروع، لوحظ إن هناك مشكلة في تقدير الوقت واستغلال الموارد المتاحة، مما يستدعي 

 دراسة تلك المشكلة باستخدام بعض أساليب بحوث العمليات الأكثر شيوع ا وهما أسلوبي

PERT – CPM التنفيذ على والرقابة المشروع إعداد وجدولة في.  

     



 

 مقدمة

 

 

م لتسيير المشروعات التي تتس التخطيط والرقابةونظرا لأهمية هذين الأسلوبين في           

بالتعقيد وكبر الحجم، ومساهمتهما في اتخاذ القرار من خلال المساعدة في التخطيط وجدولة 

ما لتنفيذها بأعلى كفاية ممكنة والتحكم في وقت انجاز  لأداء عمليةالعمليات المختلفة اللازمة 

 وارد.مختلف أنشطة المشروع محققة بذلك أكبر اقتصاد في الوقت والم

 الجوهري لهته الدراسة في: ويتمثل السؤال

 

 PERTوأسلوب تقييم ومراجعة البرامج  CPMالى أي مدى يمكن لأسلوبي المسار الحرج 

 المؤسسة؟أن يدعم اتخاذ القرار في تسيير المشروع داخل 

 

 هذه الإشكالية يمكن وضع الأسئلة الفرعية الآتية: وانطلاقا من

 وعناصره؟ماهية اتخاذ القرار  -

 البرامج؟تقييم ومراجعة  الحرج وأسلوبماهية كل من أسلوب المسار  -

كيف يمكن أن نعبر عن المشروع باستخدام كل من الأسلوبين: أسلوب المسار الحرج  -

 البرامج؟وأسلوب تقييم ومراجعة 

 الفرضيات .2

 أنه؟للإجابة عن هذه التساؤلات تفرض هذه الدراسة مبدئيا 

 ضرورة حتمية متكررة تواجه المسير.يعتبر اتخاذ القرار  -

 تساهم شبكة الأعمال بدعم اتخاذ القرار في تسيير المشاريع وفق أسس كمية وعلمية. -

( على PERTو CPMللوقت والتكلفة أهمية كبيرة للمشروع وهذا ما يعمل الأسلوبين ) -

 تحقيقه بأفضل طرق التسيير والإدارة.



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 



 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 



 

 

 



 

 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 

 


